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 موجز تنفيذي  

 استذ اب أ الات مفدل ابات اد المت      ا   م ظومة الأمم المتحدة   

 المقدمة ولهداد ابستذ اب  
أُدرِج استتتتتتتتتتتتمراأ تنفيذ مبدأ ابعتراد المتبادل داخم منلومة الأمم المتحدة في برنام  عمم و دة  
. ورغم أن هذا ابستتتتتمراأ هو أول استتتتتمراأ تةريل و دة التفتيش  2024المشتتتتتركة حالو دةا لما   التفتيش 

المشتتتتتتركة هشتتتتتون هذا المويتتتتتوأ هالتحدمد، غب أنل اد تمت تة ية مستتتتتاعم متيتتتتتلة بهذا المويتتتتتوأ جزعيا  في  
التمكينية لمبادراأ خ ة تحقيق  . ويمثم ابعتراد المتبادل أ د الموامم ا أحاستتتتتمرايتتتتاأ ستتتتاهقة أجرتها الو دة

الكفاءة وإصتتتتنظ منلومة الأمم المتحدة ائنماعية. ولهذا كان توايت ابستتتتتمراأ مناستتتتبا، غن ب يفيتتتتلنا ع   
 غب ست سنواأ. 2030موعد تحقيق خ ة التنمية المستدامة لما  

للمنلومة، لحالة تنفيذ مبدأ وتمثلت أهداد ابستتتتمراأ في غجراء تقييم، ان ناا  م  منلور شتتتامم   
ابعتراد المتبادل والتقد  المحرز في هذا اليتتدد، ومدك كفاية وفمالية الستتياستتاأ والممارستتاأ ناأ اليتتلة،  
وكذلك تحدمد التحدياأ والدروس المستتتتتتفادة والممارستتتتتاأ الةيدة المتملقة بتنفيذ مبدأ ابعتراد المتبادل داخم 

 منلومة الأمم المتحدة.
 

 ال ت ئج وابست ت ج ت ال ئيسية  
ب موجد تمريف عالمي نو  ةية لمبدأ ابعتراد المتبادل؛ ولهذا يمُرَّد على أستتتتتتتتتاس ائقار المتفق عليل   

 وسياق الت بيق 

ظتم مبتدأ ابعتراد المتبتادل جزءا م  ممتارستتتتتتتتتتتتتتاأ تستتتتتتتتتتتتتتيير الأعمتال التي تتبمهتا التدول الأع تتتتتتتتتتتتتتاء   
 عدمدة. ولك  يختلف مدك تمريفل وتفميلل  سب ائقار المتفق عليل وسياق ت بيقل. والمنلماأ الدولية لسنواأ 

وخلص ابستتتتتتتتتتتتتمراأ غلى أنل ب موجد تمريف نو  ةية على ن اق المنلومة لنعتراد المتبادل.  
، الذي أكدأ فيل الةم ية المامة على  71/243ويُستتتتتتسمد أستتتتتاس هذا المبدأ وستتتتتياال م  ارار الةم ية المامة  

أن تممم ]المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة ائنماعية[ وفقا لمبدأ ابعتراد المتبادل هوف تتتتم ”يتتتترورة 
الممارستتتتتتاأ في مةال الستتتتتتياستتتتتتاأ وائجراءاأ، بهدد تيستتتتتتير التماون الفمال بي  الوكابأ وخف  تكاليف 

أف تتتتتتم الممارستتتتتتاأ في  ”. وهذا يمني أستتتتتتاستتتتتتا، أن  “الممامنأ التي تتحملها الحكوماأ والوكابأ المتماونة
 توفر سياق ت بيق المبدأ. “مةال السياساأ وائجراءاأ

أمتا التمريف ائجراعي التذي اعتمتدتتل المنلمتاأ الموافِمتة فهو مستتتتتتتتتتتتتتتمتد م  بيتان ابعتراد المتبتادل   
يستتتتتتتتتتتتتتم  مبدأ ابعتراد المتبادل لكيان  ”،  يث تم تمريف المبدأ هشتتتتتتتتتتتتتتكم ف تتتتتتتتتتتتتتفاأ كما ملي  2018لما  

هاستتتتتخدا  الستتتتياستتتتاأ وائجراءاأ والمقود ائقارية واللياأ التشتتتتةيلية ناأ اليتتتتلة في كيان  خر وابعتماد  
عليها في تنفيذ الأنشتتتتتتتتتتتتت ة، دون الحاجة غلى ال يا  همزيد م  عملياأ التحقق أو التقييم أو الحيتتتتتتتتتتتتتول على  

__________ 

 .JIU/REP/2020/3و  JIU/REP/2019/8و  JIU/REP/2018/5انلر  ا أح 

https://docs.un.org/ar/A/RES/71/243
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2018/5
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2019/8
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2020/3
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. واد ات تتت  م  المقابنأ التي أجراها فريق ابستتتتمراأ أن  ا ب ح“الموافقة، ونلك غلى أايتتتى  د ممك  عملي ا
مملم المنلماأ الموافمة رايتتتتتتية ع  هذا التمريف المرن، لأنل مت تتتتتتم  ممامير تشتتتتتتةيلية كافية. ولهذا رأأ 
المنلماأ أنل ليستتتتتتتتت هناو  اجة لويتتتتتتتتح تمريف رستتتتتتتتمي ني  ةية لأن نلك اد مؤدي غلى تيتتتتتتتتلفب غير  

 ونية. ويشاقر المفتشان هذا الرأي.يروري وإلى نشوة عراايم اان

على أن مبتدأ ابعتراد المتبتادل   75/233و    71/243واتد شتتتتتتتتتتتتتتتددأ الةم يتة المتامتة في اراريهتا   
من بق غب على المنلمتتاأ التتتاهمتتة لمنلومتتة الأمم المتحتتدة ائنمتتاعيتتة. ونلرا غلى الحتتاجتتة الملحتتة غلى أن   ب

تحقق جميح المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة فمالية التكلفة والكفاءة التشتتتتتتتةيلية، موصتتتتتتتي المفتشتتتتتتتان  
 ا.1 ابعتراد المتبادل حالتوصية هشدة هون تمتمد جميح المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة مبدأس 

 
مبتدأ ابعتراد المتبتادل ممقتد ويواجتل عتدة تحتديتاأ على مستتتتتتتتتتتتتتتوك التنفيتذ؛ وبنتاء  على نلتك، منبةي تحتدمتد    

 الموامم الرعيسية للنةاظ غنا كانت هناو رغبة في تحقيق النتاع  المتوامة 

مت تتت  م  النتاع  المستتتتخليتتتة م  البياناأ التي جُممت م  المقابنأ التي أجرتها و دة التفتيش  
المشتتتتتتتتتتتتتتتركة وم  ابستتتتتتتتتتتتتتتبيانسي  اللذم  أعدتهما الو دة أن مبدأ ابعتراد المتبادل ممقد ويواجل تحدياأ على  

أ هشون  لياأ غنفانه. ومح نلك  مستوك التنفيذ. وأثار غقنق بيان ابعتراد المتبادل أي ا المدمد م  التساؤب
أعرب الأشتتتتتتتتتخاج الذم  أجريت مقابنأ ممهم ع  تقدمرهم لكون البيان يمثم التزام ا جمايي ا أستتتتتتتتتاستتتتتتتتتي ا م   

 .“غلى أايى  د ممك  عملي ا”المنلماأ الموافِمة بت بيق مبدأ ابعتراد المتبادل 

ونلرا  غلى أن مبدأ ابعتراد المتبادل يفتقر غلى  لياأ غنفان،  دد المفتشتتتتتان ستتتتتبمة عوامم رعيستتتتتية   
للنةتتاظ يمتبرانهتتا يتتتتتتتتتتتتتتروريتتة للنةتتاظ في تنفيتتذ المبتتدأ. وتلتتك الموامتتم هي الثقتتة المتبتتادلتتة، وابلتزا  المتبتتادل، 

ام  المتبادل، والريتتتتتتتتتتا المتبادل. وينبةي والمستتتتتتتتتتؤولية المتبادلة، والدعم المتبادل، واب ترا  المتبادل، والتستتتتتتتتتت
 للمنلماأ الموافِمة أن تنلر في اعتماد تلك الموامم ل مان تنفيذ مبدأ ابعتراد المتبادل.

 
 ابعتراد المتبادل والمواءمة متكامنن ويمزز كم منهما الخر   

ا لتمزيز ابتستتتتتتتتتتتتتتتاق    خلص ابستتتتتتتتتتتتتتتمراأ غلى أن مبتدأسي ابعتراد المتبتادل والمواءمتة يممنن ممت 
والكفتاءة وتنفيتذ البرام ، وكتذلتك لتوقيتد التمتاون بي  الوكتابأ. وابتم اعتمتاد مبتدأ ابعتراد المتبتادل رستتتتتتتتتتتتتتميت ا،  

ظ على ن اق المنلومة لمواءمة  استتتتحدثت منلومة الأمم المتحدة ائنماعية مةموعة  كبيرة م  تدابير ائصتتتن
وتبستتتتيا ممارستتتتاأ تستتتتيير الأعمال في المقر وعلى المستتتتتوك الق ري. و اليا ، يستتتتتخد  عدد م  المنلماأ  
التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة تلك الممامير وممارستتتتاأ تستتتتيير الأعمال التي تمت مواءمتها دون غخ تتتتاعها  

الموافقتة. ويتدل نلتك على أنتل يمك  ت بيق ابعتراد المتبتادل   لمزيتد م  عمليتاأ التقييم أو التحقق أو قلتب
هستتتهولة في  الة مواءمة ممارستتتاأ تستتتيير الأعمال ووجود منيتتتاأ مركزية. وفي الوات نفستتتل، يمك  لمبدأ 
ابعتراد المتبتتادل أن يشتتتتتتتتتتتتتتكتتم بتتدمن  في غيتتاب المواءمتتة، لأنتتل يمترد بتنوأ الأقر التنليميتتة في مختلف  

ذا اليتتتتدد، تةدر ائشتتتتارة غلى أن المناة بي  المبدأم  هي عناةُ مبدأم  متكاملي  ويمزز  المنلماأ. وفي ه
 كم منهما الخر. ولهذا، مرك المفتشان أنل منبةي ت بيق المبدأم  تماابيا  ل مان التنفيذ المنهةي.

 
 

__________ 

 .https://unsceb.org/mutual-recognition-statementانلر  ا بح 

https://docs.un.org/ar/A/RES/71/243
https://docs.un.org/ar/A/RES/75/233
https://unsceb.org/mutual-recognition-statement
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 ب توجد  لية تنسيق على ن اق المنلومة ومبادئ توجيهية تشةيلية شاملة لدعم تفميم ابعتراد المتبادل   

مح أن اللياأ المتا ة المشتتتتتتتتتتتتتتركة بي  الوكابأ ا مت أشتتتتتتتتتتتتتواقا  كبيرة نحو دعم تنفيذ ابعتراد  
المتبادل حعلى ستتتتتتتبيم المثال، ايتتتتتتت لمت المةموعة الممنية هاببتكاراأ في مةال الأعمال التاهمة لمةموعة  
الأمم المتحدة للتنمية المستتتتتتدامة بدور ها  في ويتتتتتح مبادئ توجيهية هشتتتتتون ابعتراد المتبادلا، ف ن المدمد 

التنستيق بي  شتبكاأ اللةنة ائدارية  م  المنلماأ التي أُجريت مقابنأ ممها ترك أن هناو نقص في فمالية 
الرفيمة المستتوك. واد ايت لمت بدور التنستيق في البداية مةموعةُ تنستيق ممنية هابعتراد المتبادل، تحولت  
همد نلك غلى مةموعة الممارستتي  الممنية هابعتراد المتبادل وشتتبكة أنيتتار ابعتراد المتبادل. وتستتبب  مف  

ور التنستتتتتيقي الحيوي النز  بي  شتتتتتبكاأ اللةنة ائدارية الرفيمة المستتتتتتوك.  مةموعة التنستتتتتيق في تقوي  الد
ولستتتتتتتد هذه الفةوة في التنستتتتتتتيق، موصتتتتتتتي المفتشتتتتتتتان هون متم تكليف مةموعة الممارستتتتتتتي  الممنية هابعتراد  
المتبادل وشتتتتتتبكة أنيتتتتتتار ابعتراد المتبادل بتنستتتتتتيق وويتتتتتتح مبادئ توجيهية تشتتتتتتةيلية شتتتتتتاملة لدعم تفميم 

 ا.2اد المتبادل في الكياناأ حالتوصية ابعتر 
 
 سيخففف غدراج مبدأ ابعتراد المتبادل في الأقر التنليمية للمنلماأ م  القيود القانونية المرتب ة هل   

اعتبرأ هم  المنلماأ أن غ دك الم باأ الرعيستتتتتتتتتتتتتية التي تمرام تفميم ابعتراد المتبادل تتمثم  
في عد  توافق الستتتتتتتتياستتتتتتتتاأ والأنلمة والقواعد المتَّبمة في مختلف المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة.  

افِمة تةيير ستتتياستتتاتها وإجراءاتها  ومح أن ت بيق مبدأ ابعتراد المتبادل ب مت لب، نلري ا، م  المنلماأ المو 
الداخلية، فقد خلص ابستتتتتتتتتتتمراأ غلى أن تنفيذ المبدأ ستتتتتتتتتتيكون أستتتتتتتتتتهم هكثير غنا أُدرج في الأقر التنليمية 
لمختلف المنلماأ. وبناء  على نلك، موصتتتتتتتي المفتشتتتتتتتان هون تُدرج المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة 

التنليمية م  أجم تيستتتتتتتتتتتير تنفيذه. وم  شتتتتتتتتتتتون هذه المواءمة أن تستتتتتتتتتتتهم  مبدأس ابعتراد المتبادل في أقرها  
 ا.3التماون هسنسة أكبر وأن تقلم م  الحواجز التي مثيرها عد  توافق الأقر التنليمية حالتوصية 

 ب توجد ممامير مويويية لتحدمد أف م الممارساأ التي منبةي ابعتراد بها هشكم متبادل   

في منلومة الأمم المتحدة، متم ت بيق ابعتراد المتبادل في ستتتتتياق أف تتتتتم الممارستتتتتاأ في مةال  
الستتتتتياستتتتتاأ وائجراءاأ. وخلص ابستتتتتتمراأ غلى أنل رغم ايتتتتت نأ اللةنة ائدارية الرفيمة المستتتتتتوك بدور  

حدمد أف تتتتتتتتتتتتم  مركز لتبادل المملوماأ هشتتتتتتتتتتتتون مبادراأ ابعتراد المتبادل، فن توجد ممامير مويتتتتتتتتتتتتويية لت
الممارستتاأ التي منبةي ابعتراد بها. ويقترظ المفتشتتان أن تنلر اللةنة في اعتماد ممامير مويتتويية لتحدمد 
أف تتتم الممارستتتاأ في مةال الستتتياستتتاأ وائجراءاأ التي منبةي ابعتراد بها م  أجم يتتتمان تقدمر المزايا 

 النسبية للمنلماأ الموافِمة وابعتراد بها هشكم متبادل.
 
يكتستتتتتتتتتتتي دور الدعوة وائبنع الذي ي تتتتتتتتتتت لح هل المنستتتتتتتتتتتقون الم يمون أهمية  استتتتتتتتتتتمة للنةاظ في تفميم   

 ابعتراد المتبادل على المستوك الق ري 

اعتبر ابستتتتتتمراأ أن المنستتتتتقي  الم يمي  وأفراة غدارة المملياأ متمتمون همواح استتتتتتراتيةي مؤهلهم   
لمناصتتترة تفميم ابعتراد المتبادل على المستتتتوك الق ري. غير أنل اد ات تتت  م  ابستتتتقيتتتاء الذي أرستتتلتل 

ى المستتتتوك الق ري ب يُمتبر  و دة التفتيش المشتتتتركة غلى المنستتتقي  الم يمي  أن تفميم ابعتراد المتبادل عل
جزءا  م  مستتتتتتتتتتؤولياتهم. وبما أن ابعتراد المتبادل هو أ د الموامم التمكينية للمملياأ المشتتتتتتتتتتتركة لتستتتتتتتتتتيير  
الأعمال، فم  المن قي أن ي تت لح المنستتقون الم يمون، هيتتفتهم رؤستتاء أفراة الأمم المتحدة الق رية، بدور  



 JIU/REP/2024/4 

 

25-01767 vi 

 

دعوي في تفميلل على المستتتتوك الق ري. ولذلك موصتتتي المفتشتتتان بتكليف المنستتتقي  الم يمي  صتتترا ة بدور  
دعوي وبون يُ لب منهم تقديم تقارير دورية ع  التقد  المحرز نحو تفميم ابعتراد المتبادل على اليتتتتتتتتتتتتميد  

 ا.4الق ري حالتوصية 
 
كتان التقتد  المحرز نحو تنفيتذ مبتدأ ابعتراد المتبتادل ه ييت ا في المتدمتد م  المةتابأ الوظيايتة، ومتبتامنتا    

  سب المنلماأ 

ا في   خلص ابستتتتتتتتتتتتتتتمراأ غلى أن التقتتتد  المحرز نحو تنفيتتتذ مبتتتدأ ابعتراد المتبتتتادل كتتتان ه ييتتت 
ومتبامنا  ستب المنلماأ. وخلص ابستتمراأ أي تا  غلى أن    -هاستتثناء المشتترياأ   -  ا جحالمةابأ الوظياية

ز في المةابأ الوظياية اد تحقق ابم اعتماد مبدأ ابعتراد المتبادل رستتتتمي ا   الكثير م  التقد  النستتتتبي المحرس
 م  خنل مواءمة ممارساأ تسيير الأعمال.

ووفق ا للبياناأ التي جُممت م  ابستتتتتبيان الذي أجرتل و دة التفتيش المشتتتتتركة، تشتتتتكم المشتتتتترياأ  
الأمم المتحدة. فملى ستتتتبيم المثال، أشتتتتار  أبرز مثال على النةاظ في تنفيذ ابعتراد المتبادل داخم منلومة  

في الماعة م  المةيبي  على ابستتتتتتتتتتبيان أنهم ي بقون هالفمم ابعتراد المتبادل في مةال المشتتتتتتتتتترياأ.   95
في الماعة.    63في الماعة، وتكنولوجيا المملوماأ وابتيتتتتتابأ بنستتتتتبة   74وتلي نلك الموارد البشتتتتترية بنستتتتتبة  

في الماعة، بينما تم تستتتةيم أدنى مستتتتوك   53ي الشتتتؤون المالية وخدماأ المرافق  وتبلغ نستتتبة التنفيذ في مةالس 
ا    42في الختدمتاأ اللوجستتتتتتتتتتتتتتتيتة بنستتتتتتتتتتتتتتبتة   في المتاعتة. وم  الأهميتة همكتان أن تبتذل المنلمتاأ الموافِمتة جهود 

كفاءة مت تتتتافرة لتوستتتتيح ن اق ت بيق مبدأ ابعتراد المتبادل في جميح المةابأ الوظياية الستتتتتة لتحستتتتي  ال
 التشةيلية وفمالية التكلفة.

 
 هناو نقص في البياناأ القابلة للمقارنة المتملقة همكاسب الكفاءة الناتةة ع  تنفيذ ابعتراد المتبادل   

خلص ابستمراأ غلى عد  وجود نه  مشترو ل ياس وتقييم تنفيذ ابعتراد المتبادل في المنلماأ   
التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة وللإبنع عنل. وأدك نلك غلى عد  وجود بياناأ اابلة للمقارنة هشتتتتون مكاستتتتب  

ة لمنلومة الأمم المتحدة،  الكفاءة. ول تتتتتتمان تفميم ابعتراد المتبادل هشتتتتتتكم منهةي داخم المنلماأ التاهم
 متحتم ويح  لياأ للرصد والتقييم وائبنع.

المتبادل النه س المتَّبح تلقاعيا في غقار التماون  وللتةلب على تلك التحدياأ ولكي ييتتتتتتتب  ابعتراد  
بي  الوكابأ، منبةي أن منيب التركيز على النتاع  وليس على عملية التنفيذ. ولك  تكتسي مؤشراأ النوات   
أهمية  استتتتتمة لتوفير التوجيل للمنلماأ هشتتتتتون تتبح التقد  المحرز وتحدمد المةابأ التي تت لب التحستتتتتي .  

ك، ات تتتتتت  م  البياناأ التي جُممت أن عددا  الين  م  المنلماأ الموافِمة تمدي تقارير ستتتتتتنوية وعنوة على نل
م برنتام  الأمم المتحتدة   ع   تالتة تنفيتذ ابعتراد المتبتادل لأجهزتهتا التشتتتتتتتتتتتتتتري يتة ومةتالس غدارتهتا. ويُشتتتتتتتتتتتتتتكتف

أمثلة هارزة على المنلماأ   ائنماعي وصتندوق الأمم المتحدة للستكان ومكتب الأمم المتحدة لخدماأ المشتاريح
التي تقد  تقارير ستتنوية ع  المشتتترياأ المشتتتركة غلى مةالستتها التنفيذية. ويوصتتي المفتشتتان ه دراج مكاستتب  
مة غلى الأجهزة التشتتري ية ومةالس   الكفاءة الناتةة ع  تنفيذ مبدأ ابعتراد المتبادل في التقارير الدورية المقدَّ

 ا.5مة الأمم المتحدة ل مان الرصد والرااهة المناسبي  حالتوصية ائدارة في جميح كياناأ منلو 
__________ 

المشتتتتتتتتتترياأ، والشتتتتتتتتتؤون المالية، والموارد البشتتتتتتتتترية، وتكنولوجيا المملوماأ وابتيتتتتتتتتتابأ، والخدماأ المةابأ الوظياية الستتتتتتتتتتة هي   ا جح 
 اللوجستية، وائدارة حهما في نلك خدماأ المرافقا.
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 أقر الحوكمة والمساءلة غير وايحة   

أعربت عدة منلماأ ع  مخاود هشتتتتتتتتتتتتتون ويتتتتتتتتتتتتتح الحوكمة والمستتتتتتتتتتتتتاءلة وإدارة المخاقر والرااهة  
متملق هابعتراد المتبادل. غن يكتستتتتي غنشتتتتاء حيكم وايتتتت  للمستتتتاءلة وإقار اوي ئدارة المخاقر أهمية   فيما

هالةة ل مونة الدول الأع تتتتتتتتتتاء هون ابعتراد المتبادل ل  ي تتتتتتتتتتر هممارستتتتتتتتتتة المناية الواجبة أثناء المملياأ،  
 يمرفأ المنلومة للةش، ول  يقوأ سنمة منلومة الأمم المتحدة. ول 

ويرك المفتشتتتتتان أن هناو فةوة على مستتتتتتوك غقار الحوكمة لتنفيذ ابعتراد المتبادل. وعنوة على  
نلك، أعربت المنلماأ ع  مخاود هشتتتتتتتتتتون المستتتتتتتتتتاءلة، م   يث ابمتثال، وب ستتتتتتتتتتيما في  ابأ الأخ اء  

الةش أو التبامناأ. غير أنل ب منبةي أن تميق المخاودُ هشتتتتتتتتتتتتون الأخ اء أو التبامناأ المريتتتتتتتتتتتتية، التي  أو
تمثم استتتتتتتتتتثناءاأ وليستتتتتتتتتت القاعدة، دعمس ابعتراد المتبادل. وم  المهم غدراو أنل ب يمك  لأي منلومة أن  

متتاهمتة و/أو توستتتتتتتتتتتتتتيح ن تاق    تتخلص م  المختاقر هالكتامم، وب منبةي أن تمنح هذه المختاود المنلمتاأ م 
 ت بيقها لنعتراد المتبادل.

ولك  م  الأهمية همكان أن ت تتتتتتتتتتتتتت لح  لياأ المراجمة القانونية والداخلية بدور أكبر في ابعتراد  
 المتبادل م  أجم تسهيم ابمتثال لممامير الحوكمة وإدارة المخاقر وعملياأ الرااهة.

 
 التوصي ت  

هة غلى الأجهزة التشتتتري ية ومةالس    مت تتتم  هذا ابستتتتمراأ خمس توصتتتياأ رستتتمية، غ داها موجَّ
هة غلى الأمي  الما    للأمم المتحدة،  ائدارة في المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة، وتوصتتية وا دة موجَّ

هة غلى الرؤستتاء التنفيذمي  للمنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة. وتُكمفِم التوصتتياأ  وثنث توصتتياأ موجَّ
 توصية غير رسمية تهدد غلى تحسي  تنفيذ ابعتراد المتبادل. 19الرسمية 

 
 1التوصية    

ي  غي لل ؤستتتتتتتتت ي الت الاتتيلان للم ظمت ت التت اذتة لم ظومتة الأمم المتحتدة التتين لم يو   ذوا اذتد  ال   
من لج  أحسلان الكا ية التشغلالية وأوطلاد    2026بي ن ابات اد المت     لن ياذلوا ذلك احلو  نه ية ا م 

 التذ ون  ا   م ظومة الأمم المتحدة.
 

 2التوصية    

يقوموا احلو  نه ية ا م ي  غي لل ؤست ي الت الاتيلان للم ظم ت الت اذة لم ظومة الأمم المتحدة لن  
، ان ط يق مجلس ال ؤستتتتتتتتت ي الت الاتتيلان في م ظومتة الأمم المتحتدة المذ ي ات لت ستتتتتتتتتلاق، بتكلي  2025

مجمواة المم رستلان المذ ية ا بات اد المت     وشت  ة لنرت ر ابات اد المت     بت ستلاق الجهو  المفتولة 
   ئ أوجلاهية أشتغلالية شت ملة لتوجيا الم ظم ت ال  نط ق الم ظومة لتاذلا  ابات اد المت     وبوضت  م

المو   ذتة لن ت ي أاذلات  هتتا المفتدل. وي  غي لن ي ون الهتدد من الم ت  ئ التوجلاهيتة هو عيت  ة أاذلات  ابات اد 
 المت     فيم  يتذلق ا لأنشطة الأس سية الح لية للم ظم ت.
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 3التوصية    

الت اذة لم ظومة الأمم المتحدة لن يغت موا ك  ف صتتتة أ ت    ي  غي لل ؤستتت ي الت الاتيلان للم ظم ت  
لم اجذة الستتتي ستتت ت والأنظمة الق ئمة وم را  مفدل ابات اد المت     صتتت احة في لط ه  الت ظيمية من لج  
أذزيز ف ئدأا في ستتتتتتد الاغ ات الموجو ة في لط  هتا الوك بت وأيستتتتتتلا  أ الاتا ال  نط ق م ظومة الأمم  

 .2029احلو  نه ية ا م  المتحدة، وذلك
 

 4التوصية    

من الم ستتتتتتقلان المأيملان لن ي تتتتتتطلذوا   2026ي  غي للأملان الذ م، لن يطلب احلو  نه ية ا م   
بدور رائد في مج   الداوة ولن يقدموا أق ري   ورية ان التقدم المح ع نحو أاذلا  ابات اد المت     ال   

الم   ئ التوجلاهية لشتتتتت   ت اللج ة اة ارية ال فيذة المستتتتتتوط، م   المستتتتتتوط القط ي، ام  يتم شتتتتت  م   
 م اا ة لن ابات اد المت     هو لحد الذوام  التم لا ية ال ئيسية للذملي ت المشت كة لتسلالا  الأام  .

 
 5التوصية    

المتحتدة لن ي  غي للأجهزة التشتتتتتتتتت يسيتة ومجت لس اة ارة في الم ظمت ت التت اذتة لم ظومتة الأمم   
، إل  ال ؤستتت ي الت الاتيلان للم ظم ت المو   ذة ال  بي ن ابات اد المت     2026أطلب، احلو  نه ية ا م  

يدرجوا اذد م  سب الكا ية ال  أجة ان أ الات مفدل ابات اد المت     في أق ري هم الدورية ل م ن   التين لم
 ال صد وال   اة الم  سفلان، لن ياذلوا ذلك.

 
 التوصي ت غلا  ال سمية   

يقترظ المفتشتان أن تتبنى المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة الموامم الرعيستية الستبمة للنةاظ  - 1
 ا.36في تنفيذ مبدأ ابعتراد المتبادل حالفقرة 

يقترظ المفتشتتان أن تمتمد المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة استتتراتيةية ئدارة التةيير يُكرَّس  - 2
 ا.54فيها مبدأ ابعتراد المتبادل في الثقافة التنليمية حالفقرة 

يقترظ المفتشتتتتتتتتتتتتتتان ابعتراد هتالتدور التمكيني للمكتاتتب القتانونيتة م  خنل غشتتتتتتتتتتتتتتراكهتا في المبتادراأ  - 3
 ا.73التنليمية الرامية غلى تفميم مبدأ ابعتراد المتبادل حالفقرة 

تنلر المنلماأ الموافِمة التي ليس لدمها مبادئ توجيهية داخلية هشتتتتتتتتتون تفميم يقترظ المفتشتتتتتتتتتان أن   - 4
ابعتراد المتبادل في ويتتح مواد م  هذا القبيم لتوجيل المدمري  على المستتتوك الق ري. ويشتتةمان الكياناأ 

 ا.78التي لدمها مبادئ توجيهية داخلية على عريها على المنلماأ الأخرك للرجوأ غليها حالفقرة 

يقترظ المفتشتتتتان تميي  جهاأ تنستتتتيق في المةابأ الوظياية الستتتتتة لدعم تفميم ابعتراد المتبادل  - 5
في المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة. وينبةي أن تكون جهتاأ التنستتتتتتتتتتتتتتيق أع تتتتتتتتتتتتتتتاء في مةموعتة  

فاظ على اليتتتتلة  الممارستتتتي  الممنية هابعتراد المتبادل و/أو شتتتتبكة أنيتتتتار ابعتراد المتبادل م  أجم الح
 ا.84بي  المبادراأ التي تقودها الكياناأ ومبادراأ اللةنة ائدارية الرفيمة المستوك حالفقرة 
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تمثم الأماك  المشتتتتركة أ د الموامم التمكينية الهامة للمملياأ المشتتتتركة لتستتتيير الأعمال؛ ولذلك،   - 6
يقترظ المفتشتتتتتتتتتتتتتان منحها أولوية ايتتتتتتتتتتتتتوك، هما في نلك عند النلر في ويا  المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم  

 ا.111المتحدة هفت  مكاتب ميدانية حالفقرة 

لةني أايتى ادر م  الفاعدة م  ابعتراد المتبادل في مةال المشتترياأ، يقترظ المفتشتان أن تبذل   - 7
المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة جهودا  مت تتتتتافرة لتوستتتتتيح ن اق ابعتراد المتبادل غلى ما أهمد م   

 ا.128 دود الشراء التماوني هابستفادة م  المقود القاعمة حالفقرة  

تنستتتتتتتيق مشتتتتتتتترياأ ”يقترظ المفتشتتتتتتتان غدراج مبدأ ابعتراد المتبادل في المبادئ التوجيهية الممنونة  - 8
، وأن تمتمد جميح المنلماأ التاهمة “الأمم المتحدة  مشتتترياأ الأمم المتحدة المشتتتركة على المستتتوك القُ ري 

 ا.129لمنلومة الأمم المتحدة تلك المبادئ التوجيهية وتكيففها لدعم التماون في غقار المشترياأ حالفقرة 

يقترظ المفتشتتتتتتان أن تقو  شتتتتتتبكة المشتتتتتتترياأ بتنستتتتتتيق غنشتتتتتتاء ااعدة بياناأ مو دة للباعمي  وفرج   - 9
الشتتتتتتتتراء، وكذلك لتقاستتتتتتتتم ابتفاااأ ال ويلة الأجم، وابستتتتتتتتتفادة م  بواهة الأمم المتحدة المالمية للمشتتتتتتتتترياأ  

ح المقود متم غنشتتتتتتاؤها م   بوصتتتتتتفها نق ة الدخول المركزية. ويقترظ المفتشتتتتتتان أي تتتتتتا أن متم ترتيب  لياأ لتتب
خنل المشتترياأ المشتتركة ولرصتد استتخدا  عقود المنلماأ الأخرك، غلى جانب ويتح يتواها ئدارة توستيح  
ن اق غتا ة المقود للمنلماأ الأخرك، مح ابمتثال في الوات نفستتتتتتتتتتتتتل للقيود المفرويتتتتتتتتتتتتتة على المقود، مثم 

 ا.138السرية حالفقرة 

يقترظ المفتشتتتتتتان أن تقو  المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة، التي ب تستتتتتتتخد   اليا خدماأ  - 10
مركز الأمم المتحدة المالمي لخدماأ الموارد البشتتتتتتترية، هاستتتتتتتتكشتتتتتتتاد المزايا التي اد يقدمها المركز لتحستتتتتتتي   

دمة المدنية الدولية فراة عمم  الكفاءة على ن اق منلومة الأمم المتحدة. ويقتر ان أي تتتا أن تشتتتكم لةنة الخ
مشتتتتتتتتتركة بي  الوكابأ ممنية هالموارد البشتتتتتتتترية لدراستتتتتتتتة غمكانية زيادة مواءمة عملياأ تيتتتتتتتتنيف الوظاعف،  

في نلك ت بيق ابعتراد المتبادل، واعتماد توصتيفاأ عامة للوظاعف، ادر ائمكان، وويتح فهرس وا د   هما
 ا.143لمرتباأ حالفقرة للوظاعف يكون متسقا مح جدول متواعم ل

يقترظ المفتشتتتتان أن متبح تفميم ابعتراد المتبادل في مةال الخدماأ اللوجستتتتتية نهةا  أكثر تنليما   - 11
 ا.163وااعما  على المها  يستفيد م  المبادراأ المالمية والمحلية القاعمة حالفقرة  

يقترظ المفتشتتتتتتتتتتتتتتان أن تكفتم المنلمتاأ الموافِمتة الت بيق الكتامتم لمبتادئ تقتدمر التكتاليف والتستتتتتتتتتتتتتتمير   - 12
المو دة التي  ددتها المةموعة الممنية هاببتكاراأ في مةال الأعمال م  أجم ممالةة مستتتتتتتتتتولتي الشتتتتتتتتتتفافية  

 ا.170المتبادل حالفقرة  والمماملة هالمثم فيما متملق هاسترداد التكاليف وفرأ الرسو  لت بيق ابعتراد

يقترظ المفتشتتتتتتتتتتتتان أن تقو  الكياناأ التي لم تمتمد همدُ الممامير الدنيا للأم  الستتتتتتتتتتتتيبراني المبينة في  - 13
وفي المبادئ التوجيهية للشتتتتتتبكة الرامية والتكنولوجية هاعتماد تلك الممامير دون    JIU/REP/2021/3الوثيقة 

 ا.178توخير حالفقرة  

يقترظ المفتشتتتتتتتتتتتتان أن توخذ المنلماأ في ابعتبار مواءمة النلم واابلية التشتتتتتتتتتتتتةيم فيما بينها على  - 14
المدك المتوستتتتتتا غلى ال ويم عند مشتتتتتتاركتها في الةوبأ المستتتتتتتقبلية لتةدمد نُلم التخ يا المركزي للموارد.  

وارد التاهمة ئدارة ابستتراتيةياأ ويمك  للشتبكة الرامية والتكنولوجية، وكذلك لشت بة أداة التخ يا المركزي للم

https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2021/3
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والستتتياستتتاأ ائدارية ومستتتاعم ابمتثال وبرنام  الأمم المتحدة ائنماعي، بوصتتتفها أع تتتاء في فريق الميتتتال   
 ا. 182أن ت  لح بدور محوري في النهوأ بهذه الخ ة حالفقرة    الخاصة الممني هالتخ يا المركزي للموارد،

يقترظ المفتشتتتان أن تمتمد الأمانة المامة للأمم المتحدة ستتتياستتتة مبستتت ة هشتتتون استتتتحقاق الستتتفر م    - 15
 ا.191أجم السماظ هالمواءمة بي  الكياناأ التي تتولف منها الأمانة المامة للأمم المتحدة حالفقرة 

خلص المفتشتتتتتتتتتتتان غلى أن المنهةية التي اعتمدها صتتتتتتتتتتتندوق الأمم المتحدة للستتتتتتتتتتتكان للواود على  - 16
المكاستب في الكفاءة الناجمة ع  تنفيذ ابعتراد المتبادل هي ممارستة ستليمة، ويقتر ان أن تنلر المنلماأ  

 ا.203الأخرك التي ب تقو  بذلك أصن في تكرار هذه المنهةية حالفقرة 

يقترظ المفتشتان أن تستتفيد اللةنة ائدارية الرفيمة المستتوك وشتبكاتها م  نه  شتبكة المشتترياأ وأن   - 17
ت تتح خري ة قريق ولو ة متاهمة لتوجيل عملية تنفيذ ابعتراد المتبادل مح مراعاة اعتماده هشتتكم عا . وفي  

المرافق، منبةي أن تقو     ال عد  وجود شتتتتتتتبكاأ، كما هو الحال في مةابأ الخدماأ اللوجستتتتتتتتية وخدماأ
 ا.210اللةنة ه نشاء أو تميي  فرق عمم محددة لدعم هذا الممم حالفقرة 

يقترظ المفتشتتتتتتان أن تقو  اللةنة ائدارية الرفيمة المستتتتتتتوك، استتتتتتتنادا  غلى عملية ائبنع ع  الكفاءة  - 18
التنستتتيق ائنماعي، بتحدمد غقار رفيح المستتتتوك مت تتتم  مؤشتتتراأ أداء رعيستتتية م   التي منستتتقها هالفمم مكتب 

أجتتم كفتتالتتة المواءمتتة بي  المنلمتتاأ في الواود على المكتتاستتتتتتتتتتتتتتتب النتتاتةتتة ع  زيتتادة الكفتتاءة في المةتتابأ 
 ا.211الوظياية الستة والمبادراأ ناأ اليلة حالفقرة 

يقترظ المفتشتتان أن تممم نلم تكنولوجيا المملوماأ وابتيتتابأ كموامم تمكينية لتيستتير ممارستتاأ   - 19
ابعتراد المتبتتتادل المنتتتة والفمتتتالتتتة وأن تمتمتتتد جميح الأقراد تتتتدابير اويتتتة في مةتتتال الأم  الستتتتتتتتتتتتتتيبراني  

 ا.221متمشى مح خا الأساس الأمني الأدنى للشبكة الرامية والتكنولوجية حالفقرة  هما
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 مقدمة  - لوب  
أُدرِج هذا ابستتتتتتتتتمراأ لتنفيذ مبدأ ابعتراد المتبادل داخم منلومة الأمم المتحدة في برنام  عمم   - 1

. ويندرج مويتتتتتتتتوأ ابستتتتتتتتتمراأ يتتتتتتتتم  مةالي  م  مةابأ  2024و دة التفتيش المشتتتتتتتتتركة حالو دةا لما   
. ورغم أن هذا ا1ح9202-2020التركيز الموايتتتتتتتتتتي ية الأربمة الواردة في ائقار ابستتتتتتتتتتتراتيةي للو دة للفترة 

ابستتتتتتتتتتتمراأ هو أول استتتتتتتتتتتمراأ تةريل الو دة هشتتتتتتتتتتون هذا المويتتتتتتتتتتوأ تحدمدا، غب أنل اد تمت تة ية هذا  
 .ا2حالمويوأ جزعيا  في استمراياأ ساهقة أجرتها الو دة

 
 مذلوم ت لس سية -للف  

ب موجد تمريف نو  ةية على ن اق المنلومة لنعتراد المتبادل. غب أنل في سياق منلومة الأمم  - 2
يستم  لكيان هاستتخدا  الستياستاأ ”المتحدة، تم تمريف ابعتراد المتبادل هشتكم ف تفاأ بوصتفل المبدأ الذي 

وائجراءاأ والمقود ائقتتاريتتة والليتتاأ التشتتتتتتتتتتتتتتةيليتتة ناأ اليتتتتتتتتتتتتتتلتتة في كيتتان  خر وابعتمتتاد عليهتتا في تنفيتتذ 
الأنشتتتتت ة، دون الحاجة غلى ال يا  همزيد م  عملياأ التحقق أو التقييم أو الحيتتتتتول على الموافقة، ونلك غلى 

 .ا3ح“أايى  د ممك  عملي ا

وببستتتتاقة، يمكف  ابعتراد المتبادل منلمة وا دة م  المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة م    - 3
خدماأ م  منلمة أخرك م  المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة غنا كانت هذه الأخيرة الحيتتتتول على 

اتتتادرة على تقتتتديم تلتتتك الختتتدمتتتاأ على نحو أكثر كفتتتاءة. ويتمثتتتم الهتتتدد م  ابعتراد المتبتتتادل في تمكي   
المتحدة ككم،   منلماأ الأمم المتحدة م  غاامة شتتراكاأ والممم مما  هشتتكم أف تتم م  أجم تنفيذ مهمة الأمم

، والوبياأ المحددة المستتتتتندة غلى منلماأ الأمم المتحدة المشتتتتتاركة م   2030وخ ة التنمية المستتتتتتدامة لما   
خنل ابستتتتفادة م  المزايا النستتتبية لمختلف منلماأ الأمم المتحدة هالتوازي مح دفح الحد الأدنى م  تكاليف 

 .ا4حالممامنأ عند ال يا  بذلك

استتتتتةاهة مباشتتتترة لقرار الةم ية المامة   2018ومثفم اعتمادُ مبدأ ابعتراد المتبادل رستتتتمي ا في عا   - 4
. فمبتدأ ابعتراد المتبتادل هو أ تد الموامتم التمكينيتة الثنثتة لخ تة تحقيق الكفتاءة م  أجتم تحقيق  71/243

أن تممتم وفقتا لمبتدأ ”. وينبةي للكيتاناأ التتاهمتة لمنلومة الأمم المتحتدة ائنمتاعيتة  ا5حأهداد التنميتة المستتتتتتتتتتتتتتتتدامة
ابعتراد المتبادل هوف تتتتم الممارستتتتاأ في مةال الستتتتياستتتتاأ وائجراءاأ، بهدد تيستتتتير التماون الفمال بي   

__________ 

مة  هي حأا  ممارستاأ وأستاليب ائدارة والتنليم في منلومة الأمم المتحدة في مةابأ الموارد البشترية والمالية، والتنليم، وائدارة القاع ا1ح 
اأ  على النتاع ، والتخ يا ابستتتراتيةي وائدارة ابستتتراتيةية، وإدارة التةيير، وإدارة المخاقر، والأم  والستتنمة، واستتتخدا  التكنولوجي

 الرامية؛ حبا والأهداد وابتفاوياأ المتفق عليها دوليا  التي تتناول الستتياستتاأ وابستتتراتيةياأ والبرام ، ف تتن  ع  التنستتيق والتماون 
 .2030هشون تحقيق الأهداد ائنماعية المتفق عليها دوليا ، مثم خ ة التنمية المستدامة لما  

 .JIU/REP/2020/3و  JIU/REP/2019/8و  JIU/REP/2018/5انلر  ا2ح 
 .https://unsceb.org/mutual-recognition-statementبيان ابعتراد المتبادل. المرجح متاظ على الراها التالي   ا3ح 
ح ا4ح  التتمستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدامتتتتتتتة  لتتلتتتتتنتتمتتيتتتتتتتة  التتمتتتتتحتتتتتتتدة  الأمتتم  لتتمتتةتتمتتوعتتتتتتتة  ائلتتكتتتتترونتتي  التتمتتؤستتتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتة ”ا،  UNSDGالتتمتتواتتح    “التتمتتمتتلتتيتتتتتتتاأ 

 ا.https://unsdg.un.org/ar/2030-agenda/almlyat-almwssytح
ويتمثتتم المتتامنن التمكينيتتان الخران في المبتتادئ المو تتدة لريتتتتتتتتتتتتتتتتا الممنء والمبتتادئ المو تتدة للتستتتتتتتتتتتتتتمير وتقتتدمر التكتتاليف. انلر  ا5ح 

https://unsdg.un.org/ar/2030-agenda/almlyat-almwssyt. 

https://docs.un.org/ar/A/RES/71/243
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2018/5
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2019/8
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2020/3
https://unsceb.org/mutual-recognition-statement
https://unsdg.un.org/ar/2030-agenda/almlyat-almwssyt
https://unsdg.un.org/ar/2030-agenda/almlyat-almwssyt
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. واد شتتتتتدد الأمي  الما  ا6ح“الوكابأ وخف  تكاليف الممامنأ التي تتحملها الحكوماأ والوكابأ المتماونة
على نلتتتك أكثر في تقريره ع  غعتتتادة تنليم منلومتتتة الأمم المتحتتتدة ائنمتتتاعيتتتة م  أجتتتم تنفيتتتذ خ تتتة التنميتتتة 

غلى جميح الكياناأ أن تمةم ” ، الذي قلب فيل 2017اليتادر في كانون الأول/ديستمبر    2030المستتدامة لما  
، للممم وفقا  لمبدأ ابعتراد المتبادل هوف تتتتتتتتتتتتم  243/ 71هةهودها للوفاء هالوبية المنيتتتتتتتتتتتتوج عليها في القرار  

 ، في غقار النهوأ هالمملياأ المشتركة لتسيير الأعمال. ا 7ح “ الممارساأ في مةال السياساأ وائجراءاأ 

وهكذا، وبهدد تمزيز تنفيذ خ ة ائصتتتتتنظ التي أقلقها الأمي  الما ، اامت اللةنة ائدارية الرفيمة  - 5
المستتتتتتتتتتتوك التاهمة لمةلس الرؤستتتتتتتتتتاء التنفيذمي  في منلومة الأمم المتحدة الممني هالتنستتتتتتتتتتيق ومةموعة الأمم  

ي اعتمده ووافمل منذ نلك الحي   بويتتتح بيان ابعتراد المتبادل الذ  2018المتحدة للتنمية المستتتتدامة في عا   
. وي في البيان قاهما  رسميا  على التزا  المنلماأ المشترو بت بيق مبدأ ا8حمنلمة  23الرؤساء التنفيذمون لتتتتت 

 ابعتراد المتبادل، غلى أايى  د ممك  عملي ا، فيما متملق ه دارة وتنفيذ أنش تها.

الدورة الةدمدة لنستتتمراأ الشتتامم للستتياستتاأ الذي يةرك كم أربح ستتنواأ  ، وابيم 2020وفي عا    - 6
على أنتل منبةي لمنلمتاأ الأمم المتحتدة  75/233ا، كررأ الةم يتة المتامتة التتوكيتد في ارارهتا  2024-2021ح

أن تمتمتد في عملهتا مبتدأ ابعتراد المتبتادل، و ثتت المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة ائنمتاعيتة التي 
 لم توافح همدُ على بيان ابعتراد المتبادل على أن تفمم نلك.

 
 الأهداد وال ط ق والم هجية -ا ي  

اد أجري هذا ابستتتتتتتتتمراأ بهدد تحستتتتتتتتي  فمالية وكفاءة منلومة الأمم المتحدة م  خنل تيستتتتتتتتير  - 7
 التماون الفمال بي  الكياناأ وخف  تكاليف الممامنأ التي تتحملها الحكوماأ والوكابأ المتماونة.

يشتتتتمم ن اق ابستتتتتمراأ المنلومة هوستتتترها. وهو مركز على المةابأ الوظياية الستتتتتة  - ال ط ق - 8
التي تم تسليا ال وء عليها في بيان ابعتراد المتبادل، وهي الشؤون المالية، والموارد البشرية، والمشترياأ،  

اأ المرافقا. ونلرا   والخدماأ اللوجستتتتتتتتية، وتكنولوجياأ المملوماأ وابتيتتتتتتتابأ، وائدارة حهما في نلك خدم
، اد أُدرجت تلك المةابأ ا9حلأهمية ابعتراد المتبادل كمامم تمكيني للمملياأ المشتتتتتتتتركة لتستتتتتتتيير الأعمال

في ابستتتتمراأ. وااتيتتتر ن اق ابستتتتمراأ على المنلماأ المشتتتارِكة في و دة التفتيش المشتتتتركة الموافمة  

__________ 

 .52، الفقرة 71/243ارار الةم ية المامة   ا6ح 
 .44، الفقرة A/72/684-E/2018/7 ا7ح 
منلمة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة، ومنلمة ال يران المدني الدولي، واليتتتتتتتتندوق الدولي للتنمية الزرايية، ومنلمة الممم الدولية،   ا8ح 

الدولية، وابتحاد الدولي لنتيتابأ، والأمم المتحدة، وبرنام  الأمم المتحدة المشتترو الممني  والمنلمة الدولية للهةرة، ومركز التةارة
  هفيروس نقص المناعة البشتتتتتتتتترية/ائمدز، وبرنام  الأمم المتحدة ائنماعي، وبرنام  الأمم المتحدة للبيية، ومنلمة الأمم المتحدة للتربية

كان، وبرنام  الأمم المتحدة للمستتتتتتتتوقناأ البشتتتتتتترية، ومفويتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتؤون  والملم والثقافة، وصتتتتتتتندوق الأمم المتحدة للستتتتتتت 
النجيي ، ومنلمة الأمم المتحدة لل فولة، ومنلمة الأمم المتحدة للتنمية اليتتنايية، ومكتب الأمم المتحدة لخدماأ المشتتاريح، ووكالة 

الأدنى، وهيية الأمم المتحدة للمستتتتتاواة بي  الةنستتتتتي  وتمكي  المرأة، الأمم المتحدة ئغاثة وتشتتتتتةيم النجيي  الفلستتتتت ينيي  في الشتتتتترق  
 وبرنام  الأغذية المالمي، ومنلمة اليحة المالمية، والمنلمة المالمية للأرصاد الةوية.

تتولف المملياأ المشتتتركة لتستتيير الأعمال ما ملي  استتتراتيةية تستتيير الأعمال، ومكتب الدعم ائداري المشتتترو، والأماك  المشتتتركة،   ا9ح 
 ومراكز الخدماأ المشتركة.

https://docs.un.org/ar/A/RES/71/243
https://docs.un.org/ar/A/RES/75/233
https://docs.un.org/ar/A/RES/71/243
https://docs.un.org/ar/A/72/684
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. وتم استتتتبماد المنلماأ المشتتتارِكة في و دة التفتيش المشتتتتركة التي لم توافِح  ا10حعلى بيان ابعتراد المتبادل
. غير أنل، هما أن مبدأ ابعتراد المتبادل من بق على جميح المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم ا11حعلى البيان

هتة غلى جميح المنلمتاأ المشتتتتتتتتتتتتتتارِكتة   المتحتدة ويمود عليهتا هتالفتاعتدة، فت ن التوصتتتتتتتتتتتتتتيتاأ الواردة في التقرير موجَّ
المشتاركة   ا12حو دة التفتيش المشتتركة. ونلر ابستتمراأ أي تا في عمم اللياأ المشتتركة بي  الوكابأ في

 في تفميم مبدأ ابعتراد المتبادل.

متمثتم الهتدد م  هتذا ابستتتتتتتتتتتتتتتمراأ في تزويتد الأجهزة التشتتتتتتتتتتتتتتري يتة ومةتالس ائدارة    -  الأهتداد - 9
ثة ع   الة تنفيذ مبدأ  والرؤستتتتتتاء التنفيذمي  للمنلماأ المشتتتتتتارِكة في و دة التفتيش المشتتتتتتتركة همملوماأ محدف

 ابعتراد المتبادل. وتتمثم أهداد ابستمراأ تحدمدا  فيما ملي 

 تقييم  الة تنفيذ مبدأ ابعتراد المتبادل والتقد  المحرز نحو تنفيذه؛ حأا 

تقييم مدك كفاية وفمالية المبادراأ الستتتتتتتياستتتتتتتاتية وائجراءاأ والممارستتتتتتتاأ الممتمدة لتنفيذ   حبا 
 مبدأ ابعتراد المتبادل؛

تقييم الأثر التتتذي أ تتتدثتتتل هتتتذا المبتتتدأ م   يتتتث تحقيق الكفتتتاءة والوفوراأ في التكتتتاليف،  حجا 
 وتمزيز التماون والتآزر بي  المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة؛

 تحدمد المخاقر والتحدياأ والم باأ التي تحول دون التنفيذ الكامم لمبدأ ابعتراد المتبادل؛  حدا  

 تحدمد الممارساأ الةيدة والدروس المستفادة فيما متملق بتنفيذ مبدأ ابعتراد المتبادل؛ حها 

 استمراأ سبم ووساعم تحسي  تنفيذ مبدأ ابعتراد المتبادل داخم منلومة الأمم المتحدة.  حوا  

وفقتا  للممتامير التداخليتة لو تدة التفتيش المشتتتتتتتتتتتتتتتركتة وإجراءاأ عملهتا، جممتت المنهةيتة   -  الم هجيتة - 10
 المستخدمة في ابستمراأ بي  النه  النويية والنه  الكمية لةمح البياناأ وتحليلها، هما في نلك ما ملي 

أجرك فريق ابستتتتتمراأ استتتتتمرايتتتتا  مستتتتتنديا مستتتتتاي تتتتا لةميح   - استتتتذ اب مستتتت دي حأا 
الوثاعق المتا ة هشتون ابعتراد المتبادل، هما في نلك التقارير الستاهقة ناأ اليتلة التي أعدتها و دة التفتيش  

__________ 

مة في هذا ابستتتتتتتتمراأ م   ا10ح  منلمة مشتتتتتتتارِكة في و دة التفتيش المشتتتتتتتتركة موافِمة على بيان ابعتراد    21جُممت البياناأ المستتتتتتتتخدس
 المتبتادل فقا، وهي منلمتة الأغتذيتة والزراعتة للأمم المتحتدة، ومنلمتة ال يران المتدني التدولي، ومنلمتة الممتم التدوليتة، ومركز التةتارة
الدولية، وابتحاد الدولي لنتيتتتتتتتتتتتتتابأ، وبرنام  الأمم المتحدة المشتتتتتتتتتتتتتترو الممني هفيروس نقص المناعة البشتتتتتتتتتتتتترية/ائمدز، وبرنام  

المتحدة ائنماعي، وبرنام  الأمم المتحدة للبيية، ومنلمة الأمم المتحدة للتربية والملم والثقافة، وصتتتتندوق الأمم المتحدة للستتتتكان،  الأمم
وبرنام  الأمم المتحدة للمستتتتتتتوقناأ البشتتتتتترية، ومفويتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتؤون النجيي ، ومنلمة الأمم المتحدة لل فولة، ومنلمة 

تنمية اليتنايية، ومكتب الأمم المتحدة لخدماأ المشتاريح، ووكالة الأمم المتحدة ئغاثة وتشتةيم النجيي  الفلست ينيي   الأمم المتحدة لل
دة في الشتتترق الأدنى، والأمانة المامة للأمم المتحدة حهما في نلك مؤتمر الأمم المتحدة للتةارة والتنمية حالأونكتادا ومكتب الأمم المتح 

لةريمتة، وهمتا تتاهمتان للأمتانتة المتامتةا، وهييتة الأمم المتحتدة للمرأة، وبرنتام  الأغتذيتة المتالمي، ومنلمتة اليتتتتتتتتتتتتتتحتة الممني هتالمختدراأ وا
 المالمية، والمنلمة المالمية للأرصاد الةوية.

المنلمتاأ المشتتتتتتتتتتتتتتارِكتة في و تدة التفتيش المشتتتتتتتتتتتتتتتركتة التي لم توافح على بيتان ابعتراد المتبتادل هي الوكتالتة التدوليتة لل تااتة التذريتة،   ا11ح 
 والمنلمة البحرية الدولية، ومنلمة السيا ة المالمية، وابتحاد البريدي المالمي، والمنلمة المالمية للملكية الفكرية.

مةلس الرؤستاء التنفيذمي  في منلومة الأمم المتحدة الممني هالتنستيق، واللةنة ائدارية الرفيمة المستتوك وشتبكاتها، ومةموعة التنستيق   ا12ح 
 .الممنية هابعتراد المتبادل، ومةموعة الأمم المتحدة للتنمية المستدامة والمةموعة الممنية هاببتكاراأ في مةال الأعمال التاهمة لها
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المشتتتتركة، وأجرك تحلين  لوثاعق الستتتياستتتاأ والأنلمة وائجراءاأ ناأ اليتتتلة للمنلماأ الموافِمة. ويت تتتم   
 المرفق الأول مملوماأ أساسية ع  الوثاعق التي تم تحليلها؛

أُرستتتتتتتتتتتتتتتم استتتتتتتتتتتتتتتبيتتانتتان ل لتتب مملومتتاأ نوييتتة وكميتتة ووثتتاعق داعمتتة    -  ابستتتتتتتتتتفيتت نت ت حبا 
المنلماأ المشتتتتتتتتتتتتتتارِكة في و دة التفتيش المشتتتتتتتتتتتتتتتركة الموافِمة على بيان ابعتراد المتبادل البالغ عددها   غلى
منلمة على ابستبيان   19منلمة على ابستبيان الذي قلب وثاعق داعمة، وأجابت   19منلمة؛ وأجابت   21

. ويت تم  المرفق الثاني مملوماأ أستاستية ع  الردود ا13حالمؤستستي المفيتم الذي قلب مملوماأ مويتويية
 على ابستبياني .

  236مقابلة مح    60استتتنادا  غلى الردود على ابستتتبياني ، أُجري ما مةموعل    - المق بلات حجا 
 ا14حم  أصتتتتحاب الميتتتتلحة الرعيستتتتيي  في المنلماأ الموافِمة واللياأ المشتتتتتركة بي  الوكابأ ناأ اليتتتتلة

ومح منستتتتتتتتتق م يم وا د. وللحيتتتتتتتتتول على منلور ميداني وجمح    ا15حوالمملياأ المشتتتتتتتتتتركة لتستتتتتتتتتيير الأعمال
مملومتاأ و راء غيتتتتتتتتتتتتتتافيتة هشتتتتتتتتتتتتتتون  تالتة تنفيتذ ابعتراد المتبتادل، تم غيفتاد همثتاأ ميتدانيتة خنل الفترة متا بي   

غلى كوبنهتتاغ  ونيروبي ونيويورو. ويت تتتتتتتتتتتتتتم  المرفق الثتتالتتث مملومتتاأ    2024 زيران/مونيتتل وتموز/موليتتل  
 أ التي أجريت.أساسية ع  المقابن

م  أجم الحيتتتول على  راء المنستتتقي   - ابستتتقرتت ي الم ستت   إل  الم ستتقلان المأيملان حدا 
الم يمي ، هيتتتتفتهم رؤستتتتاء أفراة الأمم المتحدة الق رية، أُرستتتتم استتتتتقيتتتتاء عبر ائنترنت أعدتل وأدارتل و دة 

. وتةري ائشتتتتتارة غلى نتاع  ابستتتتتتقيتتتتتاء  2024منستتتتتقي  م يمي  في أيار/مامو    103التفتيش المشتتتتتتركة غلى 
 فروأ مختلفة م  هذا التقرير. ويت م  المرفق الراهح مملوماأ أساسية ع  نتاع  ابستقياء. في

واد أُجري ابستتمراأ وفقا  للنلا  الأستاستي لو دة التفتيش المشتتركة وئجراءاتها الداخلية. وروعيت   -   11
على النحو الواجب  ماية ستتتتتتتتتتتترية هوية أصتتتتتتتتتتتتحاب الميتتتتتتتتتتتتلحة الذم  أجابوا على ابستتتتتتتتتتتتتبيانسي  والأستتتتتتتتتتتتيلة  

خنوية،  افظ فريق  وابستتتتتتتتتتتتتتقيتتتتتتتتتتتتتاءاأ وكذلك الذم  شتتتتتتتتتتتتتاركوا في المقابنأ. وللوفاء هالتزاماتل المهنية والأ
ابستتتتتتمراأ على استتتتتتقنلل وإنيتتتتتافل و ياده ونزاهتل المهنية أثناء مرا م التخ يا لهذا ابستتتتتتمراأ وتنفيذه 

 وصياغتل.

م  النلا  الأساسي لو دة التفتيش المشتركة، خ مت   2-11وبةرأ يمان الةودة، ووفق ا للمادة   - 12
التقرير بستتتتتتتتتمراأ أاران داخلي م  أجم اختبار التوصتتتتتتتتياأ في يتتتتتتتتوء الحكمة الةمايية للو دة.  مستتتتتتتتودة  

عُمفِم مشتتتتتروأ التقرير المنقَّ  على المنلماأ المشتتتتتارِكة التي شتتتتتملها ابستتتتتتمراأ لكي تيتتتتتحف  أي أخ اء   ثم

__________ 

ادمت ردودا  على ابستتتبيان الذي قلب مملوماأ مويتتويية المنلماأ المشتتارِكة في و دة التفتيش المشتتتركة التالية  منلمة الأغذية   ا13ح 
الدولية، وابتحاد الدولي لنتيتتتابأ،   والزراعة للأمم المتحدة، ومنلمة ال يران المدني الدولي، ومنلمة الممم الدولية، ومركز التةارة

والأمانة المامة للأمم المتحدة، وبرنام  الأمم المتحدة المشتتتترو الممني هفيروس نقص المناعة البشتتترية/ائمدز، وبرنام  الأمم المتحدة 
مم المتحدة للستتتتتتتتكان، ومفويتتتتتتتتية ائنماعي، وبرنام  الأمم المتحدة للبيية، ومنلمة الأمم المتحدة للتربية والملم والثقافة، وصتتتتتتتتندوق الأ

الأمم المتحدة لشتتتتتتتتتتتتتؤون النجيي ، ومنلمة الأمم المتحدة لل فولة، ومنلمة الأمم المتحدة للتنمية اليتتتتتتتتتتتتتنايية، ومكتب الأمم المتحدة 
للمرأة، وبرنام   لخدماأ المشتاريح، ووكالة الأمم المتحدة ئغاثة وتشتةيم النجيي  الفلست ينيي  في الشترق الأدنى، وهيية الأمم المتحدة

 الأغذية المالمي، والمنلمة المالمية للأرصاد الةوية.
شتتتتبكة المشتتتتترياأ وشتتتتبكة الموارد البشتتتترية التاهمتان للةنة ائدارية الرفيمة المستتتتتوك، ومةموعة التنستتتتيق الممنية هابعتراد المتبادل،   ا14ح 

 ومةموعة أنش ة المشترياأ المشتركة، ومركز الأمم المتحدة المالمي لخدماأ الموارد البشرية.
 لمكتب الأمم المتحدة لخدماأ المشاريح ومكتب الدعم ائداري المشترو في نيروبي.مركز الخدماأ المشتركة التاهح  ا15ح 
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وااع ية وتقدف  تمليقاأ على النتاع  وابستتتتتتتتنتاجاأ والتوصتتتتتتتياأ. واد روعيت تمليقاتها عند ويتتتتتتتح اليتتتتتتتيةة  
 النهاعية للتقرير ولك  تقح المسؤولية النهاعية ع  ابستمراأ على عاتق المؤلفي  فقا.

هة غلى الأجهزة التشتتتري ية ومةالس   - 13 ويت تتتم  هذا ابستتتتمراأ خمس توصتتتياأ رستتتمية  وا دة موجف
هتتتة غلى الأمي  المتتتا  للأمم المتحتتتدة؛   التتتتاهمتتتة لمنلومتتتة الأمم المتحتتتدة؛ ووا تتتدة موجَّ ائدارة في المنلمتتتاأ 

هة غلى الرؤستتتتتتتتاء التنفيذمي  للمنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة. ويت تتتتتتتتم  هذا   وثنث توصتتتتتتتتياأ موجَّ
توصية غير رسمية تُكمفِم التوصياأ الرسمية، وتهدد غلى تحسي  تنفيذ مبدأ ابعتراد    19ابستمراأ أي ا  

المرفق الستتادس جدوب مبي  المتبادل. ولتيستتير ممالةة التقرير ف تتن  ع  تنفيذ التوصتتياأ ورصتتدها، مت تتم   
ما غلى الأجهزة ال تشتتتتتري ية أو غلى مةالس ائدارة أو غلى الرؤستتتتتاء التنفيذمي  للمنلماأ  ما غنا كان التقرير مقدَّ

 بتخان غجراء أو للملم.
 

 ش   وأقدي  -جيم  
مود المفتشتتتتان أن يمربا ع  امتنانهما لةميح المنلماأ المشتتتتارِكة في و دة التفتيش المشتتتتتركة التي  - 14

ردأ على ابستتتتتتبيان المؤستتتتتستتتتتي والتي ادمت وثاعق ستتتتتياستتتتتاأ ناأ صتتتتتلة. كما يمربان ع  تقدمرهما لةميح  
ي أُجري عبر  أوليك الذم  أستتتتتتتتتتهموا ع  قيب خاقر هممارفهم و راعهم في المقابنأ وفي ابستتتتتتتتتتتقيتتتتتتتتتتاء الذ

ائنترنت. ويود المفتشتتان أي تتا  أن يشتتكرا منستتقي و دة التفتيش المشتتتركة في المنلماأ المشتتاركة الذم  كان  
 لهم دور فمال في غدارة ابستبيانسيْ  وتيسير المقابنأ.
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 لمحة موجزة ان أطفلاق مفدل ابات اد المت      ا   م ظومة الأمم المتحدة  - ن ني    
 أطور ابات اد المت     وأذ ياا -للف  

عتتالمي نو  ةيتتة لنعتراد المتبتتادل؛ بتتم غنتتل يمُرَّد على أستتتتتتتتتتتتتتتاس ائقتتار المتفق عليتل  ب موجتتد تمريف    
 وسياق الت بيق 

بي  الوكتتتتابأ في منلومتتتتة  - 15 التمتتتتاون  الزاويتتتتة في  يشتتتتتتتتتتتتتتكتتتتم  ةر  المتبتتتتادل  ظتتتتم مبتتتتدأ ابعتراد 
المتحدة لمدة ستتتتتتتتتتتتنواأ. واد دأبت المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة على ت بيق مبدأ ابعتراد   الأمم

المتبادل في الممامنأ التةارية فيما بينها ابم اعتماده رستتتتتميا  بوصتتتتتفل أ د الموامم التمكينية لمبادراأ خ ة  
ا  نا  ةية على ن اق المنلومة لنعتراد  تحقيق الكفاءة. ولك  منلومة الأمم المتحدة لم تمتمد تمريفا  رستتتتتتمي

للمبدأ الوارد   “الف فاأ”المتبادل. وخلص ابستمراأ غلى أن جميح المنلماأ الموافِمة اد اعتمدأ التمريف 
يستتتتتتتتتم  مبدأ ابعتراد المتبادل لكيان هاستتتتتتتتتتخدا  الستتتتتتتتتياستتتتتتتتتاأ  ”ما ملي  في بيان ابعتراد المتبادل، وهو ك

وائجراءاأ والمقود ائقتتاريتتة والليتتاأ التشتتتتتتتتتتتتتتةيليتتة ناأ اليتتتتتتتتتتتتتتلتتة في كيتتان  خر وابعتمتتاد عليهتتا في تنفيتتذ 
الأنشتتتتتتتتتتتتتت تة، دون الحتاجة غلى ال يتا  همزيد م  عمليتاأ التحقق أو التقييم أو الحيتتتتتتتتتتتتتتول على الموافقتة، ونلك  

. واد ات تتتتتتتتتتتتتت  م  الممارد المتا ة أن مدك تمريف مبدأ ابعتراد المتبادل “أايتتتتتتتتتتتتتتى  د ممك  عملي ا غلى
 وتفميلل يختلفان هاختند ائقار المتفق عليل وسياق الت بيق.

وببستتتتتتتتتتتتتتتاقتة، فت ن ابعتراد المتبتادل هو ترتيتب قوعي بي  الأقراد وفيمتا بي  المنلمتاأ التتاهمتة  - 16
لمنلومة الأمم المتحدة لنعتراد هوف تتم الممارستتاأ في مةال الستتياستتاأ وائجراءاأ المتبمة في كم وا دة  

حدة بويتتوظ أنل يمك  ت بيق  منها. وتُبيف  ال ريقة التي يُستتتخد  بها ابعتراد المتبادل في منلومة الأمم المت
 المبدأ في سياااأ مختلفة. ولهذا، ب موجد تمريف نو  ةية على ن اق المنلومة لمبدأ ابعتراد المتبادل.

واد برز مبدأ ابعتراد المتبادل لأول مرة على ن اق المنلومة فيما متملق هالتماون بي  الوكابأ في   - 17
أن تممتم ]الكيتانتاأِ التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة ” ، التذي أكتد على يتتتتتتتتتتتتتترورة  243/ 71ارار الةم يتة المتامتة  

ائنماعية[ وفقا لمبدأ ابعتراد المتبادل هوف تتتتتتم الممارستتتتتتاأ في مةال الستتتتتتياستتتتتتاأ وائجراءاأ، بهدد تيستتتتتتير 
 . “ التماون الفمال بي  الوكابأ وخف  تكاليف الممامنأ التي تتحملها الحكوماأ والوكابأ المتماونة 

، الذي 2017واد شتتتتتتدد الأمي  الما  على نلك أكثر في تقريره اليتتتتتتادر في كانون الأول/ديستتتتتتمبر   - 18
في غقتار النهوأ    ا16حقلتب فيتل غلى جميح الكيتانتاأ أن تمةتم هةهودهتا للممتم وفقتا  لمبتدأ ابعتراد المتبتادل
، تم التوويح  71/243هالمملياأ المشتتتتتتتتتتتركة لتستتتتتتتتتتيير الأعمال. وفي جهد مدروس لتنفيذ ارار الةم ية المامة 

 .2018على بيان ابعتراد المتبادل وإقنال في عا  

وأعرب المتتدمتد مم  أجريتت مقتتابنأ ممهم ع  رأي مفتتاده أنتل ليس هنتتاو  تاجتة لويتتتتتتتتتتتتتتح تمريف  - 19
رستتتتتتتتتمي ني  ةية على ن اق المنلومة لنعتراد المتبادل لأن نلك اد مؤدي غلى تيتتتتتتتتتلفب غير يتتتتتتتتتروري  

 نشوة عراايم اانونية. وإلى

__________ 

 .44، الفقرة A/72/684-E/2018/7 ا16ح 

https://docs.un.org/ar/A/RES/71/243
https://docs.un.org/ar/A/RES/71/243
https://docs.un.org/ar/A/72/684
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ويؤيتفد المفتشتتتتتتتتتتتتتتان الرأي التذي مفتاده أنتل ليس هنتاو  تاجتة لويتتتتتتتتتتتتتتح تمريف ني  ةيتة على ن تاق   - 20
المنلومة لنعتراد المتبادل. فالوصتتتتتتتف الموخون م  بيان ابعتراد المتبادل شتتتتتتتامم هما فيل الكفاية وي تتتتتتتح  

 ممامير تشةيلية كافية.
 

 المذ يلا  التشغلالية لمفدل ابات اد المت     -ا ي  
 سم  بيان ابعتراد المتبادل بزيادة الزخم النز  لتبني مبدأ ابعتراد المتبادل   

مت تتم  بيانُ ابعتراد المتبادل المماميرس التشتتةيلية لمبدأ ابعتراد المتبادل. وخلص ابستتتمراأ غلى   - 21
اتد ستتتتتتتتتتتتتترفعتا زخم تبني مبتدأ ابعتراد المتبتادل.    2018أن التوويح على بيتان ابعتراد المتبتادل وإقناتل في عتا   

 منى الدايق لنعتراد المتبادل ون اال. وفي الوات نفسل، أثار غقنق البيان المدمد م  التساؤبأ هشون الم 

وعنتد توويح كبتار المستتتتتتتتتتتتتتؤولي  التنفيتذمي  على البيتان، التزمتت المنلمتاأ الموافِمتة هتالممتم على تنفيتذ   - 22
المبدأ في المةابأ الوظياية الستتتة بستتتراتيةية تستتيير الأعمال على المستتتوك الق ري، وهي المةابأ التي 

همة لمةموعة الأمم المتحدة للتنمية تستتتتتتتتتتتتتتتهتدفهتا مبتادراأ المةموعة الممنيتة هاببتكتاراأ في مةتال الأعمتال التا
المستتتتتتتتتتدامة وهي  الشتتتتتتتتتؤون المالية، والموارد البشتتتتتتتتترية، والمشتتتتتتتتتترياأ، والخدماأ اللوجستتتتتتتتتتية، وتكنولوجياأ 
المملوماأ وابتيتتتتتابأ، وائدارة حهما في نلك خدماأ المرافقا. وتتمحور استتتتتتراتيةية تستتتتتيير الأعمال  ول  

 تلك، التي تشكم أساس التماون على المستوك الق ري.خ وط الخدماأ المشتركة الستة 

وأستتتتتتاستتتتتتا، يمكس بيان ابعتراد المتبادل توافقا في الراء على ن اق واستتتتتتح هشتتتتتتون اعتماد خدماأ  - 23
 مشتركة أو متقاسمة، دون الحاجة غلى غجراء استمراأ غيافي لسياساأ مقدمي الخدماأ وإجراءاتهم.

وكما هو مويتتتتتتتت  أعنه، ترك مملم المنلماأ الموافِمة أن بيان ابعتراد المتبادل كاد  م   يث  - 24
التمريف الما  الذي مت تتمنل واتةاهل. ولك  هناو اعتقاد هون البيان يفتقر غلى غقار تشتتةيلي شتتامم وإلى  لية  

ابلتزا  المشتتترو للرؤستتاء التنفيذمي    غنفان. وعنوة على نلك، ليس البيان ملزم ا اانون ا؛ غن أنل مةرد تمبير ع 
. وعلى عكس ما يحدث “غلى أايتتتى  د ممك  عملي ا”في المنلماأ الموافِمة بت بيق مبدأ ابعتراد المتبادل 

في ابتحتاد الأوروبي، ليس لت بيق مبتدأ ابعتراد المتبتادل أي ثقتم اتانوني في منلومتة الأمم المتحتدة. وترك  
توفر عذرا  ستتتتهن لمد  تبني مبدأ ابعتراد   “غلى أايتتتتى  د ممك  عملي ا”مة أن يبارة هم  المنلماأ الموافِ 
 كما أنها تثب ل. -المتبادل هشكم كامم  

وعلى المكس م  نلك، ترك هم  المنلماأ أن ال بارة يرورية لأن المبدأ ب يشكم ااعدة غدارية.  - 25
ويةب على كم منلمة موافِمة على بيان ابعتراد المتبادل أن تتبح القواعد وائجراءاأ الخاصتتتتتتتتتتتتتة بها لتنفيذ 

لمة وبياأ ونمانج لتسيير المبدأ. وشددأ المنلماأ على أن المرونة في ت بيق المبدأ يرورية لأن لكم من
 الأعمال وأقر اانونية وإدارية مختلفة.

وي تتتتتتتفي البيان قاهما رستتتتتتتميا على ابلتزا  المشتتتتتتتترو بت بيق مبدأ ابعتراد المتبادل غلى أايتتتتتتتى  - 26
ممك  عملي ا، هالستتتماظ لأي منلمة هاستتتتخدا  الستتتياستتتاأ وائجراءاأ والمقود ائقارية واللياأ التشتتتةيلية   د

ناأ اليتتتتتتتتتتتتتتلتة المتَّبسمتة في منلمتة أخرك وابعتمتاد عليهتا لتنفيتذ الأنشتتتتتتتتتتتتتت تة دون الحتاجتة غلى ال يتا  همزيتد م   
 عملياأ التحقق أو التقييم أو الحيول على الموافقة.

وكما هو الحال مح أي مبدأ، يقترن مبدأ ابعتراد المتبادل هآلياأ يتمان. فملى ستبيم المثال، عند  - 27
 ت بيق المبدأ، يةب على المنلماأ الموافِمة أن تتقيد هما ملي 
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الحفاظ على أنلمة ستتتتتتتتتتتتتليمة للإدارة المالية والرااهة الداخلية ل تتتتتتتتتتتتتمان استتتتتتتتتتتتتتخدا  الأموال للةرأ  • 
 المقيود مح غمنء ابعتبار الواجب بعتباراأ الكفاءة والفمالية

 غخ اأ أنلمتها المالية وائدارية لترتيباأ مراجمة داخلية وخارجية وفقا للممامير المقبولة دولي ا • 

 غعادة التوكيد على التزامها همبدأ المراجمة الو يدة للحساهاأ • 

يتتتتتمان وجود  لياأ مناستتتتتبة للتخايف هشتتتتتكم كبير م  ا تمال واوأ  ابأ غش وفستتتتتاد وممالةة   • 
 ابدعاءاأ والحابأ المثبتة المتملقة هالةش والفساد

بتمزيز القتتدراأ، للتخايف م  المختتاقر النتتاجمتتة ع  أي اتختتان التتتدابير المنتتاستتتتتتتتتتتتتتبتتة، همتتا في نلتتك   • 
 ا17حمواق  يمف متم تحدمدها في الأنلمة والترتيباأ المالية وائدارية الخاصة بها

وكمتا نكرأ غ تدك المنلمتاأ في ردهتا على ابستتتتتتتتتتتتتتتبيتان التذي أجرتتل و تدة التفتيش المشتتتتتتتتتتتتتتتركتة،  - 28
ابعتراد المتبتادل على افتراأ أن جميح وكتابأ الأمم المتحتدة تستتتتتتتتتتتتتتتوفي الممتامير التدوليتة لمراجمتة   يقو ”

الحستتاهاأ وممامير الرااهة الداخلية وأنل يةري تقييمها هانتلا  وياستتا  على تلك الممامير. ولذلك، م  المستتتبمد  
 تى عندما تختلف هم  الأنلمة    أن يمثم استتتتتتخدا  الوكابأ لنلم هم تتتتتها البم  مخاقر هالنستتتتتبة غليها،

أو القواعد م  وكالة غلى أخرك. وب متمثم الةرأ م  نلك في مواءمة الستياستاأ والمملياأ وإنما في تحستي   
يم المثتال، هونل غنا كانت لدك غ دك الوكابأ ميزة تنتافستتتتتتتتتتتتتتيتة فمتاليتة التكلفتة م  خنل ابعتراد، على ستتتتتتتتتتتتتتب

وممارستتتة أف تتتم فيما متملق هخدماأ أو ا تياجاأ ممينة، ب تحتاج وكالة أخرك غلى توفير تلك الخدماأ بم 
 .“غنها تمتمد على تلك الوكالة لتلبية ا تياجاتها

واد ات تتتتتتتت  م  البياناأ التي جُممت خنل المقابنأ أن مبدأ ابعتراد المتبادل غير مفهو  كلي ا،   - 29
وائجراءاأ والمقود   يتث يخلا البم  بينتل وبي  مبتدأ الممتاملتة هتالمثتم. وب يمني ابعتراد هتالستتتتتتتتتتتتتتيتاستتتتتتتتتتتتتتاأ  

ائقارية الخاصتتتتتتة همنلمة أخرك أنل منبةي لمقد  الخدماأ أن يمترد أي تتتتتتا هستتتتتتياستتتتتتاأ أو غجراءاأ متلقي  
الخدماأ. ويقو  هذا المبدأ على اباتناأ هون المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة يمك  أن تثق وتمترد  

هالمنلماأ الأخرك. ومح أن مبدأ ابعتراد المتبادل هالستتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتاأ وائجراءاأ والمقود ائقارية الخاصتتتتتتتتتتتة  
يفترأ مستتتبقا  تستتتاوي المنلماأ الموافِمة في المركز، غب أنل ب يمني المماملة هالمثم بي  المنلماأ الموافِمة  
أو ابعتراد التلقتاعي في ستتتتتتتتتتتتتتيتاق منلومتة الأمم المتحتدة. وب يةتب أن يكون ابعتراد المتبتادل، في جوهره،  

كم شتتتتتتتتتتتيء. وكما هو الشتتتتتتتتتتتون مح أي مبدأ  خر، هناو استتتتتتتتتتتتثناءاأ م  هذا المبدأ. ففي ستتتتتتتتتتتياق  شتتتتتتتتتتتامن  ل
 المتحدة، يقو  المبدأ على أف م الممارساأ في مةال السياساأ وائجراءاأ. الأمم

وتكشتتتتتف نتاع  هذا ابستتتتتتمراأ أن ابعتراد المتبادل يمك  أن يكون ثناعيا أو متمدد الأقراد في  - 30
الت بيق. وعادة  ما متم تيستتتتتير ترتيباأ ابعتراد المتبادل م  خنل مذكرة تفاهم أو اتفاق مستتتتتتوك الخدماأ.  

ا في ستتتتتتتتتتتتتتيتاق منلومتة الأمم المتحت ا اتانونت  دة، غب أنتل يمك  غدارةُ  ليتاأ  ومح أن ابعتراد المتبتادل ليس ملزمت 
 ائنفان بتوويح اتفاق مستوك الخدماأ.

__________ 

 بيان ابعتراد المتبادل. ا17ح 
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ويشتتتتتتتتتاقر المفتشتتتتتتتتتان الرأي القاعم هونل نلرا  غلى أن ابعتراد المتبادل ب يشتتتتتتتتتكم ااعدة غدارية وأن   - 31
يتتتتتتتتتتتتتتروريتة لأنهتا تمكس    “غلى أايتتتتتتتتتتتتتتى  تد ممك  عمليت ا”ت بيقتل يمتمتد على المتدمتد م  الموامتم، فت ن يبتارة  
 المرونة التي متسم بها تفميم ابعتراد المتبادل.

وبيتتان ابعتراد المتبتتادل على أن مبتتدأ ابعتراد   71/243وينص كتتم م  ارار الةم يتتة المتتامتتة   - 32
المتبادل هوف تتتتتم الممارستتتتتاأ في مةال الستتتتتياستتتتتاأ وائجراءاأ منبةي أب من بق غب على المنلماأ التاهمة 
لمنلومتتتة الأمم المتحتتتدة ائنمتتتاعيتتتة. ومح نلتتتك، ترك مملم المنلمتتتاأ التي أجريتتتت ممهتتتا مقتتتابنأ أن مبتتتدأ 

أن يُ بَّق في جميح المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة. ويستتتتتتتتتتتتتتتنتد هتذا الرأي  ابعتراد المتبتادل منبةي  
ر تنفيتذ أنشتتتتتتتتتتتتتت تة الدعم ائداري وإدارتها، ويحقق وفوراأ في التكاليف،   غلى فهم أن ابعتراد المتبتادل ميستتتتتتتتتتتتتتفِ

تتتاهمتتة لمنلومتتة  ويمزز التمتتاون بي  المنلمتتاأ التتتاهمتتة لمنلومتتة الأمم المتحتتدة. وبمتتا أن جميح المنلمتتاأ ال
الأمم المتحدة تستتتتتتمى جاهدة غلى تحقيق فمالية التكلفة والكفاءة التشتتتتتتةيلية في غقار ستتتتتتميها لتنفيذ وبياأ كم  
منهتا، فم  الأهميتة همكتان أن ت بفق جميح المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة مبتدأ ابعتراد المتبتادل 

 في جميح مساراأ عملها.

التتتتتاهمتتتتة لمنلومتتتتة  75/233وفي القرار   - 33 أنتتتتل منبةي للمنلمتتتتاأ  تتتتتوكيتتتتد  المتتتتامتتتتة  الةم يتتتتة  ، كررأ 
المتحدة ائنماعية أن تمتمد في عملها مبدأ ابعتراد المتبادل هوف تتتم الممارستتتاأ في مةال الستتتياستتتاأ  الأمم

وائجراءاأ، ونلتتك بهتتدد تيستتتتتتتتتتتتتتير التمتتاون الفمتتال بي  الوكتتابأ وخف  تكتتاليف الممتتامنأ التي تتحملهتتا 
المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة  الحكومتاأ والوكتابأ المتمتاونتة؛ وأ تاقتت علمتا  ببيتان ابعتراد المتبتادل؛ و ثتت  

 الأمم المتحدة ائنماعية التي لم توافح همدُ على هذا البيان أن تفمم نلك.

ونلرا غلى الفواعد الهاعلة المحتمم أن متيحها مبدأ ابعتراد المتبادل، موصتتتتي المفتشتتتتان هشتتتتدة هفت   - 34
هتاب التوويح على بيتان ابعتراد المتبتادل أمتا  جميح المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة، وليس فقا  

 أما  المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة ائنماعية.

 وم  المتواح أن تؤدي التوصية التالية غلى تحسي  كفاءة منلومة الأمم المتحدة. - 35
 

 1التوصية  

ي  غي لل ؤستتتتتت ي الت الاتيلان للم ظم ت الت اذة لم ظومة الأمم المتحدة التين لم يو   ذوا اذد  ال   
من لج  أحستتتتتتلان الكا ية التشتتتتتتغلالية  2026ابات اد المت     لن ياذلوا ذلك احلو  نه ية ا م بي ن 

 وأوطلاد التذ ون  ا   م ظومة الأمم المتحدة.
 
  

 الذوام  ال ئيسية لل ج   في أ الات ابات اد المت     -جيم  
التنفيذ؛ وبناء  على نلك، منبةي تحدمد الموامم مبدأ ابعتراد المتبادل ممقفد ويواجل تحدياأ على مستتتتتتتتتوك   

 الرعيسية للنةاظ غنا كانت هناو رغبة في تحقيق النتاع  المتوامة 

اد ات تتتتتتتت  م  المقابنأ التي أجريت أن مبدأ ابعتراد المتبادل ممقفد وب مزال محاقا هالشتتتتتتتتكوو.   - 36
ولذلك، منبةي تحدمد الموامم الرعيستتتتتتتتتتتتتية للنةاظ غنا كانت هناو رغبة في تحقيق النتاع  المتوامة. واد  ددأ 

نفيذ مبدأ ابعتراد المتبادل و دة التفتيش المشتتتتركة ستتتبمة عوامم رعيستتتية تمتبر جميمها  استتتمة للنةاظ في ت

https://docs.un.org/ar/A/RES/71/243
https://docs.un.org/ar/A/RES/75/233
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ويقت   الماتشتت ن لن أتف   الم ظم ت الت اذة لم ظومة الأمم المتحدة الذوام  ال ئيستتية  ا.  1حانلر الةدول 
 .الس ذة لل ج   في أ الات مفدل ابات اد المت    

 
 1الةدول 

 الذوام  ال ئيسية لل ج   في أ الات ابات اد المت     

 الوصف الموامم الرعيسية للنةاظ

لكي يُكلتَّم تنفيتذ ابعتراد المتبتادل هتالنةتاظ، يةتب أن يكون هنتاو التزا  مشتتتتتتتتتتتتتتترو بي  الأقراد المتمتااتدة. وينبةي أن   ابلتزا  المتبادل  -  1  
توافق المنلماأ الممنية على ابلتزا  هشتتتتتتتتتتتتتكم ما. ويمك  تحقيق نلك م  خنل توويح مذكرة تفاهم أو اتفاق مستتتتتتتتتتتتتتوك 

 الخدماأ،  سب ابات اء.

غن الثقة في ممامير الخدماأ التي تقدمها منلمة أخرك في منلومة الأمم المتحدة تستتتتتتتتتتتتهم ابعتراد والقبول. ويت لب  الثقة المتبادلة  -  2
ابعتراد المتبتادل الثقتةس في الأقر التنليميتة والمنتةتاأ والختدمتاأ المتتا تة لتدك المنلمتة الأخرك. ويمك  تحقيق نلتك 

 .حأام  خنل ت بيق المبادئ المو دة لريا الممنء

لمنلومة الأمم المتحدة هم تتتتتتتتتتها البم   يقو  ابعتراد المتبادل على اب ترا . فم  المهم أن تحتر  المنلماأ التاهمة  اب ترا  المتبادل  -  3
 وأن تمترد هال يمة الم افة لكم وا دة منها هة  النلر ع   ةم المنلمة.

لكي يُكلَّم تنفيذ ابعتراد المتبادل هالنةاظ، م  المهم أن تدعم المنلماأ المشتتاركة هم تتها البم  م  من لق الرغبة  الدعم المتبادل -  4
 في تو يد الأداء. ويمزز نلك التماون بي  الوكابأ، وهو أمر أساسي لتةسيد المُثُم النبيلة للأمم المتحدة.

يمتمد الت بيق الفمال لمبدأ ابعتراد المتبادل على التزا  المنلماأ المشتتتتتتتتتتتتاركة بتحمم مستتتتتتتتتتتتؤولياتها م  خنل ترجمة  المسؤولية المتبادلة -  5
 المبادئ غلى أفمال غلى أايى  د ممك .

م  ال تتتتتتروري أن تتقبم المنلماأ الموافِمة اختنفاأ هم تتتتتتها وأن تتستتتتتتام  ممها م  خنل تبادل أف تتتتتتم ممارستتتتتتاتها   التسام  المتبادل -  6
 غقار عملياأ تسيير أعمالها. في

يُ بَّق ابعتراد المتبادل جيدا عندما تكون الشتتتتتتتتراكة مفيدة لكن ال رفي . وستتتتتتتتيستتتتتتتتاعد ت بيق المبادئ المو دة لريتتتتتتتتا  الريا المتبادل  -  7
 الممنء والممامير المو دة للتسمير وتقدمر التكاليف الأقرادس على تسيير الأعمال ه ريقة تتسم هالكفاءة والفمالية.

 
 و دة التفتيش المشتركة.  الميدر 

اللذم  ت تتتتمنا دعوة غلى تحستتتتي  كفاءة منلومة الأمم المتحدة ائنماعية،  دد الأمي  الما  غايةس خ ة تحقيق    71/243و    67/226عمن هقراري الةم ية المامة   حأا 
عمتال، وهي كمتا ملي   الكفتاءة. وتتدعم التتدخنأ المقتر تة المتملقتة هتالكفتاءة ثنثتةُ عوامتم تمكينيتة رعيستتتتتتتتتتتتتتيتة  تددتهتا المةموعتة الممنيتة هتاببتكتاراأ في مةتال الأ

لويتتتح ممامير مشتتتتركة    -لحماية الحد الأدنى م  ممامير جودة الخدماأ المقدَّمة؛ والممامير المو دة للتستتتمير وتقدمر التكاليف    -و دة لريتتتا الممنءالمبادئ الم
ميف  في الأمم المتحتدة  لتحتدمد كيايتة تحتدمد ستتتتتتتتتتتتتتمر وتكلفتة الختدماأ المقتدَّمة على ن تاق منلومة الأمم المتحتدة؛ ومبتدأ ابعتراد المتبتادل، الذي يستتتتتتتتتتتتتتم  لكيتان م

كفتتتتتتاءة   أكثر  نحو  على  الختتتتتتدمتتتتتتاأ  تلتتتتتتك  تقتتتتتتديم  على  اتتتتتتادر ا  الأخير  هتتتتتتذا  كتتتتتتان  غنا  المتحتتتتتتدة،  الأمم  كيتتتتتتانتتتتتتاأ  م   كيتتتتتتان  خر  ختتتتتتدمتتتتتتاأ  هتتتتتتاستتتتتتتتتتتتتتتختتتتتتدا  
 ا.https://unsdg.un.org/ar/2030-agenda/almlyat-almwssytح

  

https://docs.un.org/ar/A/RES/67/226
https://docs.un.org/ar/A/RES/71/243
https://unsdg.un.org/ar/2030-agenda/almlyat-almwssyt
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 الرلة بلان ابات اد المت     والموايمة - ا   
 ابعتراد المتبادل والمواءمة متكامنن ويمزز كم منهما الخر   

على مر الستني ، ظلت منلومة الأمم المتحدة تواجل صتموباأ ناتةة ع  تنوأ الستياستاأ والأنلمة   - 37
والقواعد المتَّبسمة في مختلف المنلماأ، التي ات تتتتتتتتتتتت  أنها تقوأ الةهود المت تتتتتتتتتتتتافرة المبذولة لتمزيز كفاءة  

، استتتتتتتتتخدمت منلومة الأمم  وفمالية المنلومة هوكملها. وستتتتتتتت ي ا ئيةاد  لول عملية لتلك التحدياأ المستتتتتتتتتمرة
المتحتدة هشتتتتتتتتتتتتتتكتم تمتاابي مبتدأسي المواءمتة وابعتراد المتبتادل. ويمك  ت بيق ابعتراد المتبتادل في  تالتي    
أوب ، يمك  ت بيقتل في الحتابأ التي متمتذر فيهتا تحقيق المواءمتة؛ وثتانيت ا، موففر ابعتراد المتبتادل بييتة منعمتة  

ة واتابلتة للتحقيق. وهكتذا فت ن المواءمتة هي أ تد الموامتم التي تشتتتتتتتتتتتتتتكتم الفرج  تكون فيهتا المواءمتة يتتتتتتتتتتتتتتروريت
 المتا ة لنعتراد المتبادل.

ا لتمزيز  - 38 وابعتراد المتبتتادل والمواءمتتة متكتتامنن ويمزز كتتم منهمتتا الخر. ويممتتم المفهومتتان ممتت 
ابتستتتتتتتتتتتتتتاق والكفتاءة وتنفيتذ البرام ، وكتذلتك لتوقيتد التمتاون بي  الوكتابأ. ولك  ات تتتتتتتتتتتتتت  م  المقتابنأ التي 

  الأ يان. ولذلك، م   أجريت أنل اد يستتتتتتتتتتتتتتاء فهم اليتتتتتتتتتتتتتتلة بي  مبدأسي ابعتراد المتبادل والمواءمة في هم
ال تتروري تحدمد المناة بي  المبدأم . ولهذا، ولأغراأ هذا ابستتتمراأ، تُمرفد المواءمة هونها عملية ويتتح  

 ممامير مشتركة أو ممارساأ مشتركة لتسيير الأعمال بي  الأقراد الممنية.

وابم اعتماد مبدأ ابعتراد المتبادل رستتتتتتتتمي ا، استتتتتتتتتحدثت منلومة الأمم المتحدة مةموعة  كبيرة م    - 39
تدابير ائصتتتنظ على ن اق المنلومة لمواءمة وتبستتتيا ممارستتتاأ تستتتيير الأعمال في المقر وعلى المستتتتوك  

أنش ة  لياأ مةلس    الق ري. وفي مةال عملياأ تسيير الأعمال، أُقلقت مبادراأ غصن ية هامة م  خنل
، واد  ققتت تلتك المبادراأ نتاع  “تو يتد الأداء”الرؤستتتتتتتتتتتتتتاء التنفيتذمي  وفي عدد م  البلتدان التي اعتمتدأ نه   

ملحوظة على مستتتتتوك التخ يا لتدابير غصتتتتن ية متنوعة وتنفيذها دعما  لمواءمة وتبستتتتيا ممارستتتتاأ تستتتتيير  
 .ا18حلالأعمال في جميح مةابأ عملياأ تسيير الأعما

وعلى مدك عدة عقود، ستمت منلومة الأمم المتحدة غلى مواءمة وتبستيا ممارستاأ تستيير الأعمال  - 40
على المستتتتتتوك الق ري م  خنل التنستتتتتيق بي  الوكابأ وب نشتتتتتاء مةموعة متنوعة م  الخدماأ الأستتتتتاستتتتتية  

، شةمت الةم ية  1977كانون الأول/ديسمبر   19المؤرخ    32/197المشتركة. فملى سبيم المثال، في القرار 
. وفي غقار هذا المستمى،  ا19حالمامة المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة على تو يد المةابأ الوظياية

، على مواصتتتتتتتتتلة  2007اليتتتتتتتتتادر في كانون الأول/ديستتتتتتتتتمبر    62/208شتتتتتتتتتةمت الةم ية المامة، في ارارها  
استتتحداث نه  منستتقة م  أجم زيادة مواءمة وتبستتيا ممارستتاأ تستتيير الأعمال فيها وتقليص تكاليف الستتفر  

 وساعر تكاليف ابتيابأ المتكررة.

__________ 

 United Nations, Assessing the Cost and Benefits of Simplifying and Harmonizing Business Practices  انلر  ا18ح 

of UN Entities at the Country Level: Preparation for the 2012 Quadrennial Comprehensive Policy Review 

of Operational Activities for Development of the United Nations System, unedited draft (New York, 2012)  .
التتتتتتتتتالتي   التراهتا  عتلتى  متتتتتتتتتاظ  -www.un.org/en/ecosoc/qcpr/pdf/qcpr_2012_business_operations_report  والتمترجتح 

unedited_draft-13.06.2012.pdf . 
 حدا. 28و  32، المرفق، الفقرتان 32/197ارار الةم ية المامة   ا19ح 

https://docs.un.org/ar/A/RES/32/197
https://docs.un.org/ar/A/RES/62/208
http://www.un.org/en/ecosoc/qcpr/pdf/qcpr_2012_business_operations_report-unedited_draft-13.06.2012.pdf
http://www.un.org/en/ecosoc/qcpr/pdf/qcpr_2012_business_operations_report-unedited_draft-13.06.2012.pdf
https://docs.un.org/ar/A/RES/32/197
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ويت تتتتتتتتتت  م  القراري  المذكوري  أعنه أن الأمم المتحدة اد شتتتتتتتتتترعت في عملية المواءمة ابم وات  - 41
قويم م  اعتماد مبدأ ابعتراد المتبادل رستتميا ، وأن النه  المتَّبح على ن اق المنلومة اد أستتفر ع  تحقيق  

اري  غلى غنشتتتتتتتاء أماك  عمم  نتاع  ملموستتتتتتتة. وأدأ ابلتزاماأ الرفيمة المستتتتتتتتوك المشتتتتتتتار غليها في هذم  القر 
مشتتتتتتتتركة، واعتماد النه  المنستتتتتتتق للتحوينأ النقدية، واستتتتتتتتخدا  ابتفاااأ ال ويلة الأجم أو المقود ائقارية 
للمنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة الأخرك حأي ابستتتتتتتتتفادة م  المقود القاعمةا، وإعادة استتتتتتتتتخدا  نتاع  

المتحدة،   ماأ المشترياأ المتا ة في المنلماأ الأخرك التاهمة لمنلومة الأممقلباأ المروأ، واستخدا  خد
 واعتماد برنام  للخدماأ المشتركة.

ويستتتتتتتتتتتتتتتختد  عتدد م  المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة هتذه المةموعتة الكبيرة م  الممتامير  - 42
وممارستتتاأ تستتتيير الأعمال التي تمت مواءمتها دون غخ تتتاعها لمزيد م  عملياأ التقييم أو التحقق أو قلب  

اد المتبادل. وتستمى الةهود  الموافقة، ودون ائشتارة غليها هال ترورة على أنها تندرج في غقار مبادراأ ابعتر 
المتيتتتتلة هابعتراد المتبادل المبذولة  اليا غلى تمزيز المواءمة م  من لق التماون وتو يد الأداء. وأستتتتاستتتتا،  
يمثتم ابعتراد المتبتادل عتامن تمكينيتا للمواءمتة بي  المنلمتاأ التي اتفقتت على التمتاون. وعمومتا، مبتدو أن  

هشتتتتتتتتكم أف تتتتتتتتم عندما تتم مواءمة ممارستتتتتتتتاأ تستتتتتتتتيير الأعمال وعندما تكون هناو    ابعتراد المتبادل يُ بَّق
منيتتتتتتتتتتتتتاأ مركزية، مثم الأماك  المشتتتتتتتتتتتتتتركة ومكاتب الدعم ائداري المشتتتتتتتتتتتتتتركة والمراكز المالمية للخدماأ  
المشتتتتتتركة. ويمود نلك غلى أن ابعتراد المتبادل هالستتتتتياستتتتتاأ وائجراءاأ مكرَّس في الأنلمة المتنوعة التي 
تمكس المواءمة والتي تت تتتتتتم  منيتتتتتتاأ مركزية، في هم  الحابأ. وفي هذا اليتتتتتتدد، توجد عناة تكامم  

 بي  مبدأي المواءمة وابعتراد المتبادل.

الذي قُلب فيل غلى منلومة الأمم المتحدة   75/233ويتماشى نلك التكامم مح ارار الةم ية المامة  - 43
تواصتتتتم تبستتتتيا ومواءمة ما يخصف الوكابأ م  أدواأ البرمةة، وممارستتتتاأ تستتتتيير الأعمال،  ”ائنماعية أن  

وائجراءاأ، والمملياأ التةارية المشتتتتتتركة، وقرق ائبنع، وأي تتتتتا أن تستتتتتتفيد م   لول التكنولوجيا الرامية 
المستتتتتتتتتدامة،    وتستتتتتتتتتخدمها،  ستتتتتتتتب ابات تتتتتتتتاء، هما متستتتتتتتتق مح غقار الأمم المتحدة للتماون م  أجم التنمية

 .“يشمم اتخان الخ واأ النزمة لذلك على مستوك المقر، غنا اات ى الأمر وبما

ومح نلك تةدر ائشارة غلى أن المواءمة ليست غاية في  د ناتها. ورغم الةهود المت افرة المبذولة  - 44
لمواءمة ممارستتتاأ تستتتيير الأعمال، م  الوايتتت  أن المواءمة الكاملة غير ممكنة لأن لدك المنلماأ التاهمة 

. وفي  ي  اعتُمد مبدأ ابعتراد  لمنلومة الأمم المتحدة وبياأ ونمانج لتستتتتتتتيير الأعمال وأقر غدارية مختلفة
ا بوصتتتتتتتتتتتتتفل بدمن  المتبادل بوصتتتتتتتتتتتتتفل أ د الموامم التمكينية لمبادراأ خ ة تحقيق الكفاءة، فقد عُرأ أي تتتتتتتتتتتتت 
للمواءمة. وهذا يمني أنل عنتدما ب تكون المواءمة ممكنتة، منبةي ت بيق ابعتراد المتبتادل كبتدمم لتحقيق ادر  

فت ن مبتدأ ابعتراد المتبتادل يحتر  التنوأ بي  المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة  أكبر م  الكفتاءة. وبتاختيتتتتتتتتتتتتتتتار،  
المتحدة، بينما يستتم  في الوات نفستتل لمنلمة ما هابعتراد هالستتياستتاأ وائجراءاأ المتَّبمة في منلمة   الأمم

 أخرك دون الحاجة غلى تةيير ائقار التنليمي الخاج بها.
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 فوائد ابات اد المت     والتحدي ت التي أذت ضا  - ن لا    
 اجة غلى تحقيق التوازن بي  فواعد ابعتراد المتبادل والتحدياأ التي تمتريتتتتتتتتتتتتتل وجوانبل الستتتتتتتتتتتتتلبية  هناو    

المقيتتتتتتتتتتتتتتودة، وهو متتا اتتد يمني ابختيتتار بي  الكفتتاءة على مستتتتتتتتتتتتتتتوك منلومتتة الأمم المتحتتدة وتلبيتتة   غير 
 اب تياجاأ الخاصة هكم منلمة 

وبيان ابعتراد المتبادل، متمثم هدد ابعتراد   71/243كما ورد في كم م  ارار الةم ية المامة   - 45
تيستتتتتتتتتتتتتتير التمتتاون الفمتتال بي  الوكتتابأ وخف  تكتتاليف الممتتامنأ التي تتحملهتتا الحكومتتاأ  ”المتبتتادل في  

التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة ائنماعية. واد كشتتف ابستتتمراأ ع  مةموعة كبيرة م    “والوكابأ المتماونة
الفواعتد التي يمك  جنيهتا م  تنفيتذ ابعتراد المتبتادل. ولك  هنتاو تحتديتاأ مرتب تة بتنفيتذ ابعتراد المتبتادل. 

 بادل.ويت م  هذا الفيم منااشة لمحة عامة ع  المزايا والميوب الرعيسية لنعتراد المت
 

 فوائد ابات اد المت     -للف  
موفر ابعتراد المتبتادل مةموعتة كبيرة م  الفواعتد التي تم تنتاولهتا هشتتتتتتتتتتتتتتكتم جيتد في وثتاعق متنوعتة  - 46

 متيلة بهذا المويوأ. ويرد فيما ملي عرأ موجز لفواعد ابعتراد المتبادل 

يمك  لنعتراد المتبادل أن يسرفِأ وتيرة المملياأ ويزيم الحواجز التي تحول دون التماون   
الناتةة ع  عد  اتستاق أو عد  توافق الستياستاأ والقواعد وائجراءاأ المتَّبمة في مختلف المنلماأ  

 ملي التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة. ويمك  أن مؤدي تنفيذ ابعتراد المتبادل أي ا غلى ما 

 تبسيا وتمزيز تقديم الخدماأ بي  الكياناأ • 

تمكي  أشتتتتتتتتتتتتتتكتال أعمق م  التمتاون والتكتامتم بي  المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة   • 
 على اليميد المالمي

المتحدة  السماظ للكياناأ هاستخدا  المقود والخدماأ المثلى للمنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم • 
 الموافمة الأخرك حمح افتراأ موافقة ال رد الثالثا

زيادة الكفاءة م  خنل تةنب ازدواجية الأنش ة، مثم غعادة نشر غشماراأ الشراء أو التدايق   • 
 المزدوج أو غعادة توويح عقود الكياناأ الفردية

الممم همثاهة عامم تمكيني  اسم ئنشاء مكاتب الدعم ائداري المشتركة وشبكة م  المراكز   • 
 ا20حالمالمية للخدماأ المشتركة

وفي أ د الأستتتتيلة الواردة في ابستتتتتبيان الذي أجرتل و دة التفتيش المشتتتتتركة، قُلِب م  المشتتتتاركي    - 47
تقييم الفواعتتد المتواح جنيهتتا م  تنفيتتذ ابعتراد المتبتتادل. ومنحتتت جميح المنلمتتاأ الموافِمتتة التي ردأ على  

 “ تمزيز التماون والتآزر بي  المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة” في الماعة لتتتتتتتتتتتتتتتتتت  100ابستتتتتبيان نستتتتبةس  
  “خف  تكاليف الممامنأ”في الماعةا، و  95ح “تةنب ابزدواجية”. كما  يتتم كم م   “تحستتي  الكفاءة” و
المتتتتاعتتتتةا، و    95ح المراايتتتتم ائداريتتتتة”في  المتتتتاعتتتتةا، و    95ح  “الحتتتتد م   التكتتتتاليف”في   “ تحقيق وفوراأ في 

__________ 

والمرجح .  United Nations, Mutual Recognition Statement: Frequently Asked Questions (September 2022) ا20ح 
 .https://unsceb.org/mutual-recognition-statement-frequently-asked-questions متاظ على الراها التالي 

https://docs.un.org/ar/A/RES/71/243
https://unsceb.org/mutual-recognition-statement-frequently-asked-questions
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في المتاعتةا على تقييم عتال  جتدا . وتةتدر ائشتتتتتتتتتتتتتتارة غلى أن    84ح  “تمزيز تبتادل الممتارد”المتاعتةا، و   في 89ح
في الماعة م  المنلماأ أفادأ هون هذه الفواعد المتوامة اد تحققت، وب ستتتتتتتيما في مةابأ المشتتتتتتتترياأ،   74

ا عند استتتتتتتتتتتتخدا  ابتفاااأ ال ويلة الأجم، والخدماأ المشتتتتتتتتتتتتركة في غقار    يث كانت المزايا أكثر ويتتتتتتتتتتتو  
م غلى  المنستتتتقي  الم يمي  أن  استتتتتراتيةية تستتتتيير الأعمال. وبائيتتتتافة غلى نلك، كشتتتتف ابستتتتتقيتتتتاء المرستتتتس

ا في ازدواجية الةهود، مما يمزز التركيز على الكفاءة المامة.   60 في الماعة م  المةيبي  ب لوا انخفايتتتتتتتتتتتتت 
بي  تتواح أن مؤدي ابعتراد المتبادل غلى تحستي  الحيتول على  في الماعة فقا م  المةي 58غير أن نستبة 

 خدماأ عالية الةودة حانلر الشكم الأولا.
 

 الشكم الأول
 الاوائد المتو   ج لاه  من أ الات ابات اد المت     وفقً  للمجلافلان ال  ابستفي ن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 الردود على ابستبيان الذي أجرتل و دة التفتيش المشتركة.  الميدر 

  
المتبادل ويتتتتتتتتتتترورة تحقيق فمالية التكلفة، م  الأهمية نلرا غلى  ةم الفرج التي موفرها ابعتراد   - 48

 همكان غع اء أولوية ايوك لتفميم مبدأ ابعتراد المتبادل م  أجم جني أايى ادر م  الفواعد المتوامة.
 

 التحدي ت التي أذت ب ابات اد المت     - ا ي 
ابستتتتبيان الذي أجرتل و دة التفتيش المشتتتتركة رغم التقد  المحرز  تى الن، ستتتلفا المةيبون على  - 49

والأشخاج الذم  أُجريت ممهم مقابنأ ال وء على التحدياأ التي مبدو أنها تميق التفميم الكامم لنعتراد  
 .ا21حمةالمتبادل. ونتيةة لذلك تختلف درجاأ نةاظ تنفيذ المبدأ فيما بي  المنلماأ المواف 

واتد نكر التقرير أن الت تتتتتتتتتتتتتتارب المحتمتم بي  الأنلمتة والقواعتد والأقر القتانونيتة للمنلمتاأ التتاهمتة   - 50
لمنلومة الأمم المتحدة يشتتتكم عاعقا رعيستتتيا يمترأ تنفيذ ابعتراد المتبادل. وتيتتتمفب الستتتياستتتاأ والأنلمة  

__________ 

 Report of the High-level Committee on Management at its forty-fourth session, October 2022 ا21ح 

(CEB/2022/5)   التتتتتتتالي الراها  عبر  متتتتتتتاظ   .https://unsceb.org/sites/default/files/2022-12/CEB.2022.5%20-

%20HLCM%2044th%20Session%20-%20Final%20Report.pdf. 
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والقواعتتد غير المتوافقتتة في مختلف المنلمتتاأ التتتاهمتتة لمنلومتتة الأمم المتحتتدة على تلتتك المنلمتتاأ ابعتمتتاد  
هشتتتتتكم كامم على الخدماأ التي تقدمها الكياناأ الأخرك، رغم أن ت بيق ابعتراد المتبادل ب متوخى تةيير  

راد المتبادل، ليس كمبدأ لتستتتتتتهيم الستتتتتتياستتتتتتاأ والأنلمة والقواعد. ونكرأ هم  الكياناأ خ ر ت بيق ابعت
الكفاءة، ولك  للتحامم على ائقار التنليمي للمنلمة. واد أشتتتتتتتتتتتتير غلى مكاتب الشتتتتتتتتتتتتؤون القانونية على أنها  

 وليست عوامم تمكينية في عملية التوفيق بي  الأقر القانونية.  “عواعق”

واد تنةم صتتتتتموباأ ع  الثار غير المتوامة المترتبة على التكلفة. واد أدك ابفتقار غلى الشتتتتتفافية  - 51
والمماملة هالمثم فيما متملق هاستتتتترداد التكاليف وفرأ الرستتتتو  غلى تفاوأ التكاليف المرتب ة بتنفيذ ابعتراد  

  للمنلمتتاأ هتتالتمتتاون رغم غيتتاب  المتبتتادل داختتم منلومتتة الأمم المتحتتدة. بيتتد أن ابعتراد المتبتتادل ستتتتتتتتتتتتتتم
الأنلمة والستتتتتتتتياستتتتتتتتاأ وائجراءاأ المنستتتتتتتتقة، ويمكنل أن مدفح غلى تحقيق المواءمة على المدك ال ويم. ومح  
نلك، اد يستتتتدعي هذا التنستتتيق والمواءمة في نهاية الم اد تكبفد تكاليف مستتتبقة وابستتتتثمار في غدارة التةيير  

 وبناء القدراأ.

فم  نتا يتة، يستتتتتتتتتتتتتتتاور هم  المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة القلق م  أن مؤدي ت بيق   - 52
ابعتراد المتبادل غلى فقدان ستتتتتتتي رتها على ا تياجاتها التشتتتتتتتةيلية المحددة أو ممامير الةودة الخاصتتتتتتتة بها،  

مم المتحدة ع  يترورة  وتخشتى نشتوة تبماأ ب قا. وم  نا ية أخرك، تتستاءل المنلماأ التاهمة لمنلومة الأ
ت بيق غجراءاأ الرااهة الداخلية على الستتتتتتتياستتتتتتتاأ وائجراءاأ الممترد بها التي ستتتتتتتبق أن خ تتتتتتتمت للرااهة 

منلمة أخرك. وبة  النلر ع  نلك، م  المتواح أن تُخ تتتتتح المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة  في
. ومح  ا22ح“راجمة داخلية وخارجية وفقا للممامير المقبولة دولياأنلمتها المالية وائدارية لترتيباأ م”المشتتتتتتتتتتاركة 

ازدياد التراها في المملياأ عبر المنلماأ هستتتتتتتبب ابعتراد المتبادل هالستتتتتتتياستتتتتتتاأ وائجراءاأ، اد ييتتتتتتتب   
يتمان وجود غجراءاأ الرااهة الداخلية المناستبة وائشتراد والمستاءلة أكثر تمقيدا، مح الستمي في الوات نفستل 

ثر هستتتتاقة وكفاءة. وهذا توازن صتتتتمب،  لتلبية الةرأ م  ابعتراد المتبادل وهو الحيتتتتول على عملياأ أك
ولكنل يتتتتتتتتتتتتروري، بي  الكفاءة على ن اق المنلومة واب تياجاأ الخاصتتتتتتتتتتتتة هكم منلمة، والذي م  المرج   

منة  غنا ما ويتتتتتتتتتتمت ممامير مقبولة لمختلف ائجراءاأ حمثم المتباأ ومستتتتتتتتتتتوياأ الموافقة وال تتتتتتتتتتواها   أن
الداخلية، هما في نلك الممامير المؤتمتة في النلما وإارارها وت بيقها هاتستتتتتتتاق على ن اق المنلومة هوستتتتتتترها.  

موفر التقسيم الواي  للمسؤولياأ وبروتوكوبأ غدارة المخاقر، ف ن ع  ت بيق المبادئ المو دة  وينبةي أن
 لريا الممنء، ال ماناأ الم لوبة للمنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة التي لدمها مثم هذه الشواغم.

وثمفة نقص في الوعي والفهم المشتترو للمبدأ على المستتويي  ائداري والتشتةيلي على  د ستواء. فقد  - 53
ات تتتتتتتتتتتتتت  م  المقتتابنأ التي أُجريتتت أن مبتتدأ ابعتراد المتبتتادل غير متتولود كمفهو  أو أن ن تتااتتل وتفميلتتل  

ريرهتا المر لي لمتا   يمتبران غتام تتتتتتتتتتتتتتي . واتد أبرزأ مةموعتة التنستتتتتتتتتتتتتتيق الممنيتة هتابعتراد المتبتادل في تق
ابفتقار غلى الوعي والفهم المشترو لمبدأ ابعتراد ”المقد  غلى اللةنة ائدارية الرفيمة المستوك أن   ا23ح2024

... كان تحديا كبيرا نا أولوية عالية على مستتتتتوك منلومة الأمم    المتبادل، على جميح مستتتتتوياأ المستتتتؤولية،
. ورغم الةهود التي مبذلها فريق التنستتتتتتتتتتتتيق لزيادة الوعي هالمبدأ، غب أنل يةب بذل المزيد م  الةهود  “المتحدة

__________ 

 بيان ابعتراد المتبادل. ا22ح 
 .CEB/2024/HLCM/9 ا23ح 

https://docs.un.org/ar/CEB/2024/HLCM/9
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لزيادة الممرفة هالمبدأ، وب ستتتتتتتتتيما على المستتتتتتتتتتوك الميداني م  خنل أفراة الأمم المتحدة الق رية وأفراة غدارة 
 المملياأ والأفراة ائاليمية ئدارة المملياأ.

وتتردد هم  المنلماأ في التنازل ع  الستتتتتتتتتتتتتتي رة أو تةيير الممارستتتتتتتتتتتتتتاأ القاعمة منذ فترة قويلة،   - 54
هستبب عد  ابلتزا  و/أو مقاومة التةيير. ويمزك نلك هشتكم رعيستي غلى الخود م  فقدان الهوية الخاصتة   غما

هالمنلمة. فقد كان التةلب على الةمود المؤستتتتتتتتستتتتتتتتي وتمزيز ثقافة التماون والثقة بي  منلماأ منلومة الأمم  
ويقت   الماتشتتتتتت ن  تراد المتبادل.  المتحدة، مح الحفاظ على الهوية الفردية تحديا رعيستتتتتتتتتيا اعترأ تنفيذ ابع

أذتمتد الم ظمت ت التت اذتة لم ظومتة الأمم المتحتدة استتتتتتتتتت اأيجيتة ة ارة التغلالا  ي ك تر فلاهت  مفتدل ابات اد  لن
 لمزيد م  التوجيهاأ. JIU/REP/2019/4انلر  .المت     في الاق فة الت ظيمية

وثمة نقص في التوجيهاأ التشتتتةيلية الشتتتاملة على ن اق المنلومة فيما متملفق هابعتراد المتبادل.  - 55
وين وي تفميتتم ابعتراد المتبتتادل بي  مختلف المنلمتتاأ التتتاهمتتة لمنلومتتة الأمم المتحتتدة، التي لهتتا وبيتتاأ 

مير وبروتوكوبأ مشتتتتتتركة  وحياكم  وكمة ونمانج تشتتتتتةيلية مختلفة، على تمقيداأ كبيرة. ويت لب ويتتتتتح مما
حغعادةا المواءمة مح الةرأ الأولي لبيان ابعتراد المتبادل. واد أفاد   تيتل  لةميح الكياناأ تنستيقا مكثفا و

الأشتتتتتتتتتتتتتتختاج التذم  أُجريتت ممهم مقتابنأ ع  ابفتقتار غلى الويتتتتتتتتتتتتتتوظ والتوجيتل هشتتتتتتتتتتتتتتون فرج التمتاون بي   
 بستفادة م  المقود القاعمة.الوكابأ، هما في نلك الشراء التماوني ها

ويمثم تحدمد أف تتم الممارستتاأ على ن اق المنلومة لأغراأ ابعتراد المتبادل تحديا. فقد جرك   - 56
تحدمد الممارستتاأ لأغراأ ابعتراد المتبادل ه رق متمددة  حأا ويتتح تمليماأ ومبادئ توجيهية للستتياستتاأ 

د ممارستتتاأ تستتتيير  على مستتتتوك المقر الرعيستتتي يمك  ت بيقها على المستتتتوك ائاليمي أو الق ري؛ حبا تحدم
الأعمال التي كانت ال يادة التنفيذية اد وافقت عليها لأغراأ ابعتراد المتبادل؛ حجا ائنن لرؤساء المكاتب  
على اليتتميدم  ائاليمي/الق ري هاستتتخدا  ستتياستتاأ المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة الشتتريكة لبلوع 

أ ابعتراد المتبادل المحتملة غلى المقر الرعيستتتتتتتتتي للموافقة عليها على  الأهداد هكفاءة أكبر؛ حدا تقديم  اب
كان   غنا أساس كم  الة على  دة غنا لم تشملها المبادئ التوجيهية القاعمة. ومح نلك، ب مزال متمي  تحدمد ما

لمنلومة الأمم المتحدة هوستتتتترها غن ب توجد  لياأ أو ممامير   “الأف تتتتتم”يمك  وصتتتتتف هذه الممارستتتتتاأ هونها 
مشتتتتتتتتتتتتتتتركتة بي  الوكتابأ لمثتم هتذه الأغراأ. فم  التذي يقول غن غجراءاأ منلمتة متا تستتتتتتتتتتتتتتتحق أن تتبنتاهتا 
منلماأ أخرك؟ وب دراو المهمة الشتتتتتتتااة المتمثلة في تحدمد أف تتتتتتتم الممارستتتتتتتاأ وائجراءاأ والخدماأ التي 

، ا24حح الستتياااأ الخاصتتة هكم بلدا هشتتكم متبادل، ب ستتيما غنا ما تملق الأمر بتكييفها مستتيةري ابعتراد به
ف ن هناو فراغا عندما متملق الأمر ه تتتتتتمان أن تكرر منلومة الأمم المتحدة هالفمم الممارستتتتتتاأ اليتتتتتتحيحة 

 والف لى المتا ة وتمترد بها.

واد أبرزأ الشتتتتتتتتتتتواغم المتملقة هالموارد المالية والبشتتتتتتتتتتترية التي أعرب عنها مملم م  أجريت ممهم   - 57
مقابنأ يتتتتتتتتتترورة الموازنة بي  فواعد ابعتراد المتبادل والتيتتتتتتتتتتور هون مكاستتتتتتتتتتب الكفاءة أو تةنب التكاليف 

تكاليف الفرج البدملة المرتب ة بتةنب ابزدواجية م  خنل ابعتراد المتبادلا اد تترجم مباشتتتتتتتتتتترة غلى  حأي
تخاي تتتتتتتتتتاأ في الميزانية و/أو تخاي تتتتتتتتتتاأ في عدد الموظفي . ولكي تُنففذ خ ة تحقيق الكفاءة، يةب توفير  

متة الأمم المتحتتدة؛ فتووجتل كفتتاءة بييتتة  منتتة. وب منبةي أن يمني نلتك أن كتم دوبر مُوففر هو دوبر أاتم لمنلو 

__________ 

م  التةزؤ المفرط الذي منت  ع  التقييم م  الأستتتتتتتتفم غلى الأعلى للميزة النستتتتتتتتبية الخاصتتتتتتتتة هكم وكالة ”  ذرأ و دة التفتيش المشتتتتتتتتتركة   ا24ح 
 ، الملخص التنفيذيا. JIU/REP/2018/5ح   “ التفكير في مقد  خدماأ رعيسي على المستوك الق ري ” وااتر ت   “ الوكابأ في كم بلد  م  

https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2019/4
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2018/5
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التكلفة المحققة ليستتتتت أمواب ب  اجة لها، بم هي فرصتتتتة ئعادة توزيح الموارد لأغراأ أكثر فمالية وابتكارا  
وتتتوثيرا. وفي الواتتت نفستتتتتتتتتتتتتتتل، ب يمك  تبرير الختتدمتتاأ الأكثر تكلفتتة عنتتد توففر خيتتاراأ أرخص. وفي  تتالتتة  

 لتةيير مها  الموظفي . انخفاأ أيباء الممم هسبب ابعتراد المتبادل، منبةي غمنء الأولوية
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 مدط ملايمة وفذ لية السي س ت والأط  الت ظيمية لتاذلا  ابات اد المت      -  رااذ   
 ب توجد  لية تنسيق على ن اق المنلومة وب مبادئ توجيهية تشةيلية شاملة لدعم تفميم ابعتراد المتبادل   

غن الت بيق الرستتتتتمي لنعتراد المتبادل جدمد نستتتتتبيا في منلومة الأمم المتحدة. وم  أجم تستتتتتهيم  - 58
عمليا، م  المهم ويتتتتتتتتتح غقار تنليمي شتتتتتتتتتامم ومبادئ توجيهية تشتتتتتتتتتةيلية على ن اق المنلومة ككم  تفميلل 

مة على بيان  وعلى المستتتتوك التنليمي. ورغم ابلتزا  المشتتتترو م  جانب الرؤستتتاء التنفيذمي  للمنلماأ المواف 
ابعتراد المتبتادل، وجتد المفتشتتتتتتتتتتتتتتان أنتل لم متحقق الكثير في تفميتم وتمميم ابعتراد المتبتادل على مختلف  

 مستوياأ الهياكم التنليمية لمنلومة الأمم المتحدة.
 

 لط  الذم  والم   ئ التوجلاهية التشغلالية ال  نط ق الم ظومة - للف 
 الموار  الداامة لتاذلا  ابات اد المت      -   1 

المنلومة للم تتتتتتي همواءمة ابم غقنق بيان ابعتراد المتبادل، كانت الةهود اد بُذلت على ن اق   - 59
الممارستتتتتتتتتاأ في المةابأ الوظياية الستتتتتتتتتتة للمنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة. وعلى ستتتتتتتتتبيم المثال،  

، تكليفا ه عداد تقرير ع  تقييم تكلفة وفواعد  2012أصتتتتتتدرأ غدارة الشتتتتتتؤون اباتيتتتتتتادية وابجتمايية في عا   
اناأ الأمم المتحدة على المستتتتوك الق ري. وويفمت الدراستتتة تبستتتيا ومواءمة ممارستتتاأ تستتتيير الأعمال في كي

عملية ائصتتتتنظ الةارية في نلك الوات والتقد  المحرز في تبستتتتيا ومواءمة ممارستتتتاأ تستتتتيير الأعمال على  
المستتتتتتتتتتتوك الق ري في مةابأ الشتتتتتتتتتتؤون المالية والموارد البشتتتتتتتتتترية وعملياأ الشتتتتتتتتتتراء وتكنولوجيا المملوماأ  

 اك  المشتركة والخدماأ المشتركة.وابتيابأ والأم

، نشتتتتتترأ مةموعة الأمم المتحدة للتنمية المستتتتتتتدامة خري ة الستتتتتتياستتتتتتاأ الخاصتتتتتتة 2016وفي عا    - 60
همملياأ تيستتتتتير الأعمال المنستتتتتقة، ت تتتتتمفنت ااعمة هالستتتتتياستتتتتاأ المنستتتتتقة مرفقة هملخيتتتتتاأ ورواها للوثاعق  

كنولوجيا  الفملية. وتلهر وثاعق الستتتتتتتياستتتتتتتاأ هذه الستتتتتتتياستتتتتتتاأ المنستتتتتتتقة لمملياأ الشتتتتتتتراء والموارد البشتتتتتتترية وت
 .ا25حالمملوماأ وابتيابأ والشؤون المالية واللوجستياأ وإدارة الأساقيم وخدماأ المرافق

وعلى ن اق المنلومة، ف ن الوثيقة الرستتتمية الرعيستتتية التي توجل الممامير التشتتتةيلية لمبدأ ابعتراد  - 61
. وم  أجم تمزيز التنستتتتتيق بي   2018المتبادل هي بيان ابعتراد المتبادل الذي وُافح وبدأ الممم هل في عا  
داريتة الرفيمتة المستتتتتتتتتتتتتتتوك، هتالتمتاون  مختلف الأفرأ التي تتدعم تفميتم ابعتراد المتبتادل، أنشتتتتتتتتتتتتتتوأ اللةنتة ائ

المةموعة الممنية هاببتكاراأ في مةال الأعمال، مةموعة تنستتتتتتتتيق ابعتراد المتبادل في نيستتتتتتتتان/أبريم  مح
. وكُلففت مةموعة التنستتتتتتتتيق هالممم ع  كثب مح مةموعة الأمم المتحدة للتنمية المستتتتتتتتتدامة للتنستتتتتتتتيق 2023
ة المستتتتتتوك م  أجم ويتتتتتح/تن ي  ستتتتتياستتتتتاأ ائدارة لممالةة المراايم التي شتتتتتبكاأ اللةنة ائدارية الرفيم مح

تمترأ ت بيق مبدأ ابعتراد المتبادل على النحو الذي  ددتل مستتتتاراأ ائصتتتتنظ ناأ اليتتتتلة؛ وليتتتتياغة  
توجيهاأ تشتتتتتتتةيلية شتتتتتتتاملة مشتتتتتتتتركة هشتتتتتتتون ابعتراد المتبادل يمك  مشتتتتتتتاركتها مح الكياناأ وتمميمها على  

 ريتة/الميتدانيتة، وكتذلتك زيتادة الوعي هتالفواعتد التي توفرهتا المبتادراأ القتاعمتة على ابعتراد المتبتادل المكتاتتب الق
 .ا26حوالفرج المتا ة داخم منلومة الأمم المتحدة

__________ 

 . https://unsdg.un.org/sites/default/files/Policy-Map-of-Harmonized-Business-Operations_Nov-30.pdfانلر   ا25ح 
 ا.https://unsceb.org/mutual-recognitionح “ابعتراد المتبادل”انلر مواح مةلس الرؤساء التنفيذمي ،  ا26ح 

https://unsdg.un.org/sites/default/files/Policy-Map-of-Harmonized-Business-Operations_Nov-30.pdf
https://unsceb.org/mutual-recognition
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وإيتتتتتتافة غلى استتتتتتتكمال عمم شتتتتتتبكاأ اللةنة ائدارية الرفيمة المستتتتتتتوك هشتتتتتتون ابعتراد المتبادل،  - 62
مة في تنفيذ المبدأ. وتةدر ائشتتتتارة غلى ويتتتتمت مةموعة التنستتتتيق عدة مبادئ توجيهية لدعم المنلماأ المواف 

، والأستتتتتيلة الشتتتتتاعمة هشتتتتتون البيان، وابختبار المستتتتتتخد  في أنشتتتتت ة ا27حالمبادئ التوجيهية لنعتراد المتبادل
التوييتتة، وايتتتتتتتتتتتتتتص نةتتاظ ت بيق ابعتراد المتبتتادل. واتتد أعتتدفأ المةموعتتة الممنيتتة هتتاببتكتتاراأ في مةتتال  

أستاستياأ ”الأعمال أي تا المدمد م  الوثاعق المفيدة لتمزيز ابعتراد المتبادل، هما في نلك رستم بياني همنوان  
، وصتحيفة وااعح ابعتراد المتبادل، واختيتاصتاأ أنيتار ابعتراد  “خ واأ للتنفيذ  7  -ابعتراد المتبادل 

 .ا28حالمتبادل، ونقاط  وار لأنيار ابعتراد المتبادل

واد  مةلس الرؤستتتتتتاء التنفيذمي  أمثلة على تنفيذ ابعتراد المتبادل في مختلف المةابأ الوظياية  - 63
. وتنتتااش خري تتة ال ريق المتملقتتة هتتالكفتتاءة للفترة  ا29حفي المنلمتتاأ التتتاهمتتة لمنلومتتة منلومتتة الأمم المتحتتدة

أشتتتتتتتتتتتتكاب مختلفة    2022التي ويتتتتتتتتتتتتمتها مةموعة الأمم المتحدة ائنماعية في نيستتتتتتتتتتتتان/أبريم    2022-2024
لةميح مبادراأ تحقيق    “بيان ابعتراد المتبادل يشتتتكم الأستتتاس”التماون لتحستتتي  الكفاءة وتؤكد على أن   م 

 الكفاءة التي يةري تنفيذها تحت رعاية المةموعة الممنية هاببتكاراأ في مةال الأعمال.

وابعتراد المتبادل هو أي تا ستمة م  ستماأ استتراتيةية تستيير الأعمال. وتنص توجيهاأ استتراتيةية  -   64
ر ت وير وتنفيذ استتتتتتراتيةية تستتتتتيير الأعمال  ” على أن    2019تستتتتتيير الأعمال لما   مبدأ ابعتراد المتبادل ميستتتتتف

عامم ” هون ابعتراد المتبادل هو   2020. وتقر توجيهاأ المملياأ المشتتتتتتتتتتركة لتستتتتتتتتتيير الأعمال لما  ا 30ح “ 2,0
 ، وتشةح على الأخذ بها على أوسح ن اق ممك . “ تمكيني  اسم ئنشاء المملياأ المشتركة لتسيير الأعمال 

وخلص ابستتتتتتتتتتتتتتتمراأ غلى أن المبتادئ التوجيهيتة المتتا تة على ن تاق المنلومتة هشتتتتتتتتتتتتتتون ابعتراد  - 65
  2024المتبادل مةزأة وغير شتتتتتاملة هما يكفي لتيستتتتتير تفميم المبدأ. وعلى نحو ما أبرزه التقرير المر لي لما   

تل مةموعة التنستيق الممنية هابعتراد المتبادل التاهمة للةنة ائدارية الرفيمة المستتوك، ف ن ابفتقار    الذي أعدف
غلى الوعي والفهم المشتترو للمبدأ، على جميح مستتوياأ المستؤولية، وكياية ابستتفادة منل لزيادة الكفاءة والحد  

 م  المراايم ائدارية، كان التحدي الرعيسي على ن اق منلومة الأمم المتحدة.

وينبةي أن تقد  المبادئ التوجيهية التشتتةيلية الشتتاملة تمليماأ تشتتةيلية وايتتحة وميتتممة خيتتييتتا  - 66
للستتتتتتتتتتتياااأ المحددة للمةابأ الوظياية المختلفة، وربما تحت غشتتتتتتتتتتتراد الشتتتتتتتتتتتبكاأ وفرق الممم التاهمة للةنة 

يمة المستتتتتوك والتنفيذ ائدارية الرفيمة المستتتتتوك. وستتتتتستتتتاعد هذه التوجيهاأ في ستتتتد الفةوة بي  الستتتتياستتتتاأ رف
 على أرأ الوااح، مما يسهم التماون والمواءمة بي  المنلماأ هسنسة أكبر.

 
 الآلي ت المشت كة بلان الوك بت الداامة لتاذلا  ابات اد المت      -   2 

على النحو المويتتتتتتتتتتتتت  أعنه، هناو المدمد م  اللياأ المشتتتتتتتتتتتتتتركة بي  الوكابأ التي تدعم تفميم  - 67
ابعتراد المتبادل. ويويتتتتتتتت  الشتتتتتتتتكم الثاني هذه اللياأ المشتتتتتتتتتركة بي  الوكابأ وأدوارها المحددة في دعم  

 تفميم ابعتراد المتبادل.

__________ 

تستتتتلا المبادئ التوجيهية ال تتتتوء على فواعد ابعتراد المتبادل وتوفر مملوماأ ع  غقاره التشتتتتةيلي، وع  ستتتتبم ت بيقل، وأمثلة على  ا27ح 
 ايص نةاظ ابعتراد المتبادل والمةابأ الوظياية التي يمك  ت بيقل فيها.

 .https://unsceb.org/mutual-recognitionانلر  ا28ح 
 حوثيقة داخلية غير متا ة للةمهورا. CEB, Examples in practice ا29ح 
 .https://unsdg.un.org/resources/business-operations-strategy-bos-20-guidanceانلر  ا30ح 

https://unsceb.org/mutual-recognition
https://unsdg.un.org/resources/business-operations-strategy-bos-20-guidance
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لفا عليها ال تتتوء في الشتتتكم الثاني  - 68 وفي  ي  أن  لياأ الأمم المتحدة المشتتتتركة بي  الوكابأ التي ستتتُ
ا متت أشتتتتتتتتتتتتتتواقتا كبيرة في دعم تنفيتذ ابعتراد المتبتادل، فت ن المتدمتد م  المنلمتاأ التي أُجريتت ممهتا مقتابنأ 

في التنستتتتتتتتتتيق بي  مختلف شتتتتتتتتتتبكاأ  ترك أن  م مةموعة التنستتتتتتتتتتيق الممنية هابعتراد المتبادل اد أ دث فراغا  
اللةنة. فمةموعة التنستتيق كانت مكلفة بتنستتيق الخيوط الرعيستتية التي تدعم تفميم ابعتراد المتبادل. ومح نلك، 
اررأ اللةنة ائدارية الرفيمة المستتتتتتتتتتتتوك في دورتها الستتتتتتتتتتتاهمة والأربمي  الممقودة في نيروبي في نيستتتتتتتتتتتان/أبريم  

ستتتتيق غلى مةموعة الممارستتتتي  الممنية هابعتراد المتبادل وتشتتتتكيم شتتتتبكة أنيتتتتار  ، تحويم مةموعة التن 2024
. ويرك المفتشتتان أن الفراع التنستتيقي الذي نشتتو ع  نلك يحتاج ا 31ح ابعتراد المتبادل للم تتي ادما بتنفيذ الخ ة 

غلى ممالةة عاجلة. وفي الوات الحالي، ليس م  الوايت  ما غنا كان ستيوكم دور التنستيق غلى الأقر المشتتركة  
، مرك بي  الوكابأ المنشوة  دمثا. وبالنلر غلى هذا الفراع التنسيقي وتةزؤ المبادئ التوجيهية لنعتراد المتبادل 

المفتشتتتتتتان أنل منبةي تكليف جماعة الممارستتتتتتي  الممنية هابعتراد المتبادل وشتتتتتتبكة أنيتتتتتتار ابعتراد المتبادل  
بتنستتيق الةهود المبذولة على ن اق المنلومة لتفميم ابعتراد المتبادل وبويتتح مبادئ توجيهية تشتتةيلية شتتاملة  

دعم أعمال مختلف الشتتتتتتبكاأ التاهمة للةنة هم تتتتتتها هم تتتتتتا لتوجيل المنلماأ الموافِمة أثناء تفميم هذا المبدأ. وت 
ق هذه الأعمال تنستتتتتيقا صتتتتتحيحا لتةنب انمزال تلك الشتتتتتبكاأ. وم  ال تتتتتروري أي تتتتتا  وم  ال تتتتتروري أن تُنستتتتتف

متمتح الممينون للختتدمتتة في الأقر الةتتدمتتدة المشتتتتتتتتتتتتتتتركتتة بي  الوكتتابأ هتتالكفتتاءاأ الم لوبتتة وأن يكونوا على  أن 
 .الأادمية، وينبةي أن تكون الم وية شاملة جاممة ادر ائمكان المستوك المناسب م  

 الشكم الثاني
 الآلي ت والش   ت المتذلقة ا بات اد المت     ال  نط ق م ظومة الأمم المتحدة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 و دة التفتيش المشتركة.  الميدر 
  

__________ 

 .https://unsceb.org/session-report-406. متاظ عبر الراها التالي  CEB/2024/3انلر  ا31ح 

https://docs.un.org/ar/CEB/2024/3
https://unsceb.org/session-report-406
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وم  المتواح أن تؤدي التوصتتتتتتتتتتتتتية التالية غلى تمزيز التناستتتتتتتتتتتتتق وابنستتتتتتتتتتتتتةا  بي  المنلماأ التاهمة  - 69
 لمنلومة الأمم المتحدة.

 
 

 2التوصية 

ي  غي لل ؤس ي الت الاتيلان للم ظم ت الت اذة لم ظومة الأمم المتحدة لن يقوموا احلو  نه ية   
الت الاتيلان في م ظومة الأمم المتحدة المذ ي ا لت سلاق، بتكلي  ، ان ط يق مجلس ال ؤس ي  2025ا م  

الجهو    بت سلاق  المت      ابات اد  لنر ر  وش  ة  المت      ا بات اد  المذ ية  المم رسلان  مجمواة 
المفتولة ال  نط ق الم ظومة لتاذلا  ابات اد المت     وبوض  م   ئ أوجلاهية أشغلالية ش ملة لتوجيا 

وي  غي لن ي ون الهدد من الم   ئ التوجلاهية هو عي  ة   ذة لن  ي أاذلا  هتا المفدل.الم ظم ت المو    
 أاذلا  ابات اد المت     فيم  يتذلق ا لأنشطة الأس سية الح لية للم ظم ت. 

   
 إ را  ابات اد المت     في السي س ت واةج ايات الت ظيمية - ا ي 

 المتبادل في الأقر التنليمية للمنلماأ م  القيود القانونية المرتب ة هل سيخففف غدراج مبدأ ابعتراد    

في المتاعتة م  المنلمتاأ الموامتة أن عتد  توافق    48على النحو المبيف  في الشتتتتتتتتتتتتتتكتم الثتالتث، تمتبر  - 70
الستتتتياستتتتاأ والأنلمة والقواعد بي  مختلف المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة هو الم بة الرعيستتتتية التي 

المتبتادل، في  تالتة مثتاليتة،  تمترأ تفميتم ابعتراد المتبتادل. ففي  ي  ب يستتتتتتتتتتتتتتتلز  ت بيق مبتدأ ابعتراد  
تةيفر المنلماأ ستتتتتياستتتتتاتها وإجراءاتها، غب أنل م  النا ية المملية، يمك  أن مؤدي تبام  الأقر التنليمية  أن

 غلى عرالة ت بيق المبدأ.
 
 الشكم الثالث  
الم ظمت ت التت اذتة لم ظومة الأمم المتحتدة لأوجا ادم التوافق الت ظيمي ا ات  را اأ ة أذت ب  أرتتتتتتتتتور    

 أ الات ابات اد المت     

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 الردود على ابستبيان الذي أجرتل و دة التفتيش المشتركة.  الميدر 

 نمم ب  أعلمب  ب من بق/ب جواب
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د تنفيتتذ  واتتد ات تتتتتتتتتتتتتت  م    - 71 المقتتابنأ التي أُجريتتت أن ال بيمتتة الةتتامتتدة لبم  الةوانتتب القتتانونيتتة تمقتتف
ابعتراد المتبتتادل وت بيقتتل. واتتد تبيف  أن القواعتتد التنليميتتة التتداخليتتة عراايتتم تمترأ ت بيق المبتتدأ، ممتتا يحبا 

يها المملية أو المبادرة بدب  فمليا الةرأ م  ابعتراد المتبادل هاشتتتتتتتراط ابلتزا  هممامير المنلمة التي نشتتتتتتوأ ف 
 .م  ابعتراد هممامير المنلمة التي تسمى للتماون مح تلك المنلمة واستخدا  عملياتها أو مبادراتها وابولها 

وخليتتتتتتتتتتتت المراجمة غلى أن المدمد م  المنلماأ الموامة ت بفق ابعتراد المتبادل كمملية روتينية  - 72
ع  غير ايتتتتتتتد، بينما ب تستتتتتتتتخدمل منلماأ أخرك هشتتتتتتتكم منتلم هستتتتتتتبب غياب الأقر التنليمية والمبادئ  

لكي  ”ال الأعمتال،  التوجيهيتة التداخليتة. وبتالتتالي، وعلى نحو متا أكتدأ المةموعتة الممنيتة هتاببتكتاراأ في مةت
يحقق ابعتراد المتبادل غمكاناتل م   يث كونل عامن تمكينيا رعيستتتتتتتتتيا لمشتتتتتتتتتاركة الخدماأ في غقار مراكز  

، ومراكز الخدماأ المشتتتتتتتركة المحلية/مراكز  2,0الخدماأ المالمية المشتتتتتتتركة، واستتتتتتتراتيةية تستتتتتتيير الأعمال 
لمنلومة الأمم المتحدة، ستتتتتتتتتتتتتتحتاج الكياناأ غلى غدماج   الخدماأ المشتتتتتتتتتتتتتتركة المحلية، والأماك  المشتتتتتتتتتتتتتتركة

. وم  شتتون مواءمة الستتياستتاأ  ا32ح“ابعتراد المتبادل ومواءمة الستتياستتاأ وائجراءاأ الداخلية  ستتب الحاجة
وائجراءاأ الداخلية ويتتتتتتمان أن تكون مؤاتية للتماون بي  المنلماأ ومشتتتتتتاركة الخدماأ أن يستتتتتتهم التماون  

 الأسلس ويقلم م  الحواجز الناجمة ع  تنوأ الأقر التنليمية.

ورغم عد  غدراج الوظيفتة القتانونيتة في المةتابأ الوظيايتة الستتتتتتتتتتتتتتتتة لبيتان ابعتراد المتبتادل، غب أنل  - 73
يمكنها أن ت تتتتتتتتتت لح بدور محوري في تمكي  ابعتراد المتبادل هالستتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتاأ وائجراءاأ والخدماأ داخم 

ز التمتتاون بي  المنلمتتاأ    منلومتتة الأمم المتحتتدة. فتتالمكتتاتتتب القتتانونيتتة منبةي أن تكون عوامتتم تمكينيتتة تمزف
التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة ب عواعق تمتريتتتتتتتتتتتتل. وللستتتتتتتتتتتتماظ للمكاتب القانونية هوداء هذا الدور التمكيني،  
منبةي غدراج مبدأ ابعتراد المتبادل في الأقر التنليمية للمنلماأ الموامة. فملى سبيم المثال، أنشوأ هيية 

ةنستتتتتتي  وتمكي  المرأة حهيية الأمم المتحدة للمرأةا عملية في غقار الستتتتتتياستتتتتتاأ  الأمم المتحدة للمستتتتتتاواة بي  ال
وائجراءاأ والتوجيهاأ الخاصتتتتتتة بها بعتماد ستتتتتتياستتتتتتاأ وإجراءاأ المنلماأ الأخرك التاهمة لمنلومة الأمم  

ع  قريق ويتتتتتتتتح   “غعادة اختراأ المةلة”المتحدة عندما يكون هناو فةوة ستتتتتتتتياستتتتتتتتاتية في منلمتها. ولتفادي  
ستتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتاأ موجودة هالفمم في منلمة أخرك م  منلماأ منلومة الأمم المتحدة، مرك المفتشتتتتتتتتتتتتان أن هذه  
ممتارستتتتتتتتتتتتتتة جدمرة هون تحتاكيهتا المنلمتاأ الموامتة بهتدد ترستتتتتتتتتتتتتتي  ثقتافة ابعتراد المتبتادل في منلومة الأمم  

  إشتتتتتت ا ه  في الم   رات ويقت   الماتشتتتتتت ن ابات اد ا لدور التم لا ي للم  أب الق نونية من  لا المتحدة. 
 .الت ظيمية ال امية إل  أاذلا  مفدل ابات اد المت    

وينبةي أن تكون المكتتاتتتب القتتانونيتتة للمنلمتتاأ الموامتتة عوامتتم تمكينيتتة لتنفيتتذ ابعتراد المتبتتادل.  - 74
فهي ت تتتت لح بدور محوري في تقديم المشتتتتورة القانونية ويمكنها يتتتتمان ت بيق ابعتراد المتبادل هما متوافق  

التمكينية لتنفيذ ابعتراد    مح ائقار التنليمي للمنلماأ الممنية. ويمكنها أي تتتتتتا ويتتتتتتح اليتتتتتتكوو القانونية
المتبتادل. وم  أجتم يتتتتتتتتتتتتتتمتان التنفيتذ النتاج  لنعتراد المتبتادل، يةتب أن تممتم المنلمتاأ الموامتة ممتا منتذ  
بداية أي مبادرة لتحدمد الممارستتتتتتاأ المشتتتتتتتركة وويتتتتتتح استتتتتتتراتيةياأ مشتتتتتتتركة والم تتتتتتي ادما وفقا لشتتتتتتروط  

مؤدي تمزيز التماون بي  المنلماأ التاهمة لمنلومة  ومواصتتتتفاأ اانونية تحدد على نحو مشتتتتترو. ويمك  أن  
الأمم المتحدة عند بداية أي مبادرة لنعتراد المتبادل غلى بناء الثقة وتيستتتتتتتتتتتير تنستتتتتتتتتتتيق المت لباأ والمملياأ  
والةوانب القانونية. وفي  ي  يمك  لأ كا  وشتتتتتتتتتتتتروط المقود المتفق عليها أن تيستتتتتتتتتتتتر المواءمة القانونية غلى 

__________ 

 ;UNSDG Efficiency Road Map 2022–2024, April 2022. Abbreviations: GSS, global shared services ا32ح 

BOS, business operations strategy; LSSC, local shared service centre; CBO, common back office. 
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متا، فقتد تختلف الأ كتا  التمتااتديتة للمنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة، على ستتتتتتتتتتتتتتبيتم المثتال، تبمتا   تد
للويتتتتتتح القانوني للمنلماأ الممنية، أو ن اق عملها، أو قبيمة الستتتتتتلح أو الخدماأ المشتتتتتتتراة، أو المت لباأ  

 مسؤولية وال مان، وأ كا  التومي ا.التشةيلية أو المالية ناأ اليلة حمثم اختند شروط التسليم، وشروط ال

وعويا ع  التمامم مح مبدأ ابعتراد المتبادل كمنير غيافي، منبةي غدماجل أو غدراجل كمنير   - 75
صتتري  وم ياري وأستتاستتي في تيتتميم الستتياستتاأ، وأن يكون منستتوجا  في النستتي  التشتتةيلي للستتياستتاأ والأقر  

حدة، وب ستتتتتتتيما غقار  التنليمية والمبادئ التوجيهية للتشتتتتتتتةيم الخاصتتتتتتتة هالمنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المت
 .ا33ح2,0عمم الأمم المتحدة 

وينبةي اغتنتا  كتم فرصتتتتتتتتتتتتتتة للمراجمتة ئدمتاج ابعتراد المتبتادل في الأقر التنليميتة، الأمر التذي  - 76
شتتتتتونل أن يمزز أهمية المبدأ في ستتتتتد الثةراأ الموجودة في أقر هذه الوكابأ وتيستتتتتير تنفيذه على ن اق   م 

منلومة الأمم المتحدة هوستتتتتتتتترها. وم  المتواح أن تؤدي التوصتتتتتتتتتية التالية غلى تمزيز التناستتتتتتتتتق والمواءمة بي   
 المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة 

 
 

 3التوصية 

ي  غي لل ؤس ي الت الاتيلان للم ظم ت الت اذة لم ظومة الأمم المتحدة لن يغت موا ك  ف صة أ ت    
لم اجذة السي س ت والأنظمة الق ئمة وم را  مفدل ابات اد المت     ص احة في لط ه  الت ظيمية من لج  
أذزيز ف ئدأا في سد الاغ ات الموجو ة في لط  هتا الوك بت وأيسلا  أ الاتا ال  نط ق م ظومة الأمم  

 . 2029المتحدة، وذلك احلو  نه ية ا م  

  
توجيهيتة تنليميتة داخليتة وتمليمتاأ غداريتة هشتتتتتتتتتتتتتتون ابعتراد المتبتادل غلى تقوي  مؤدي عتد  وجود مبتادئ    

 تفميلل على المستوك الق ري 
تُمد الستتتتتتياستتتتتتاأ والمبادئ التوجيهية الداخلية أمرا  يويا لنةاظ تنفيذ ابعتراد المتبادل. وعند الستتتتتتؤال  - 77

تحدمدا ع  الستتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتاأ أو المبادئ التوجيهية أو التمليماأ ائدارية المامة لتوجيل المدمري  على المستتتتتتتتتتتتويي   
عتتة فقا م  المنلمتتاأ أن لتتدمهتتا مثتتم هتتذه  في المتتا   32ائاليمي والق ري في تنفيتتذ ابعتراد المتبتتادل، أفتتادأ  

دأ   في المتتاعتتة منهتتا أنهتتا تنفتتذ غلى  تتد كبير ابعتراد المتبتتادل داختتم منلومتتة الأمم المتحتتدة   63الوثتتاعق. وأكتتف
 .ائنماعية، الأمر الذي يسلا ال وء على التبام  بي  توافر التوجيهاأ الرسمية للمملياأ الميدانية ون اق التنفيذ 

واد ويتتح عدد اليم م  المنلماأ مبادئ توجيهية داخلية لتنفيذ ابعتراد المتبادل. وكانت منلمة   - 78
الأغتذيتة والزراعتة للأمم المتحتدة حالفتاوا أول م  اتا  بتذلتك، تلتهتا منلمتة الأمم المتحتدة لل فولتة حاليونيستتتتتتتتتتتتتتفا  

التوجيهية لهذه المنلماأ تفستتيراأ وبرنام  الأغذية المالمي وصتتندوق الأمم المتحدة للستتكان. وتوفر المبادئ  
شتتتتتتتتتاملة لنعتراد المتبادل في ستتتتتتتتتياق المةابأ الوظياية الستتتتتتتتتتة م  خنل تفيتتتتتتتتتيم ن اال وكياية تفميلل،  

نلك الأمثلة وابعتباراأ المملية والتوجل المستتتتتتتتتقبلي والموارد والدعم المقد  للمنلماأ. وهي تستتتتتتتتتحق   في هما
أ ظ  الم ظم ت المو   ذة التي ليس لديه  م   ئ أوجلاهية  ا لية اشأن أاذلا  ويقت   الماتش ن لن  التكرار.  

ابات اد المت     في وضتتتتتتت  موا  من هتا القفلا  لتوجيا المدي ين ال  المستتتتتتتتوط القط ي. ويشتتتتتتتجذ ن  
 .الكي ن ت التي لديه  م   ئ أوجلاهية  ا لية ال  ا ضه  ال  الم ظم ت الأ  ط لل جوع إللاه 

__________ 

. متتتتتتاظ عبر الراها التتتتتتالي   United Nations 2.0: Our Common Agenda, Policy brief 11 (September 2023)انلر   ا33ح 
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/our-common-agenda-policy-brief-new-agenda-for-peace-ar.pdf . 

https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/our-common-agenda-policy-brief-new-agenda-for-peace-ar.pdf
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 ابات اد المت     في المم رسة الذملية  -     مس   
ح لة أ الات الخطوات الستتتت   للاات اد المت     التي حد أه  المجمواة المذ ية ا ببتك رات   - للف 

 في مج   الأام  
التقد  في تنفيذ الخ واأ السبح التي ويمتها المةموعة الممنية هاببتكاراأ في مةال  لم يحُرز الكثير م     

 الأعمال لتنفيذ ابعتراد المتبادل 
، أصتتتتتتدرأ المةموعة الممنية هاببتكاراأ في مةال الأعمال رستتتتتتما 2020في كانون الأول/ديستتتتتتمبر   - 79

، في غقار ستتتلستتتلة م  الوثاعق لدعم تفميم  ا 34ح “ خ واأ للتنفيذ   7  - أستتتاستتتياأ ابعتراد المتبادل  ” بيانيا همنوان  
ا غ اقة ائدارة 2ا التوويح على بيان ابعتراد المتبادل؛ ح 1ابعتراد المتبادل. والخ واأ الستتتتتتتبح هي التالية  ح 

تميي  شتتتتتتبكة  ا 4ا تحدمد مةابأ الممم التي يمك  فيها ت بيق ابعتراد المتبادل وابتفاق هشتتتتتتونها؛ ح 3المليا؛ ح 
ا غصتتتتدار تمليماأ أو مبادئ توجيهية متملقة هالستتتتياستتتتاأ المامة؛  5أنيتتتتار ابعتراد المتبادل للتروي  للمبدأ؛ ح 

 .ا تمهفد هسةم لتتبح وتقييم فواعد ابعتراد المتبادل 7ا غنشاء  لية لل لباأ المستقبلية؛ ح 6ح 

ورغم أن الخ واأ الستتتتتتتتتتتتتبح اد صتتتتتتتتتتتتتدرأ منذ أكثر م  أربح ستتتتتتتتتتتتتنواأ، غب أنل لم يُحرز تقد  كبير   - 80
غ تاقتة ائدارة المليتا.    - 2والخ وة    -التوويح على بيتان ابعتراد المتبتادل    - 1تنفيتذهتا فيمتا عتدا الخ وة   في

ويلخص الشتتتتتتتتتتتكم الراهح  الة تنفيذ الخ واأ الستتتتتتتتتتتبح المتملقة هابعتراد المتبادل في المنلماأ المشتتتتتتتتتتتاركة  
 مي  على البيان.و دة التفتيش المشتركة م  ابم المواف  في

 الشكم الراهح
 ح لة أ الات الخطوات الس ذة المتذلقة ا بات اد المت     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 الردود على ابستبيان الذي أجرتل و دة التفتيش المشتركة.  الميدر 
__________ 

 .https://unsceb.org/mutual-recognition-7-steps-implementation متاظ عبر الراها التالي  ا34ح 
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خقاالاوود  تعهّووس لووتا يخوودء ت يووسا تطراووا اتبخوو اا اللاخروود    ات ووط   ي: 7الخطوو   

منخظلاة لللاكدلب الخي جندهد الكادن من الخخسام اتبخ اا اللاخرد  

اللاخرود   إنشدا الآلاد  الخي  لاكن من خ لهد تقس م طلرد  تطراوا اتبخو اا: 6الخط   

في اللاسخقرا  النظ  في تلك الطلرد 

س   ن إصووساء تعلالاوود   مروود ه ت جاهاووة مخعلقووة يدلسادلوود  العدمووة إلوو  اللاوو: 5الخطوو   

اللاعناان لإب مهم يلاتدت  العلاا تلك  يأي تسايا  إ دفاة محس   مطل ية

فان  تعوسّ تعاان شركة أنصدء اتبخو اا اللاخرود   لخونظّم القود  بلاوا لللاو  : 4الخط   

فاووة مووخن اللاعوودءا بوون مكدلووب اتبخوو اا اللاخروود    نبهووا الخعوود ن يووان ال  وودت    ا

اتلخفد   من اتبخ اا اللاخرد  

أ  فوي /تحس س متدت  العلاا الخي  لاكن فاهد ل ؤلدا اللاكدتب فوي اللانودطا  : 3الخط   

الأخو   الرلسان تطراوا اتبخو اا اللاخرود   بنوس العلاوا بلو  نحو  تعود ني موت الكادنود 

اللا قعّة بل  الرادن  اتتفدق بل  متدت  العلاا تلك

ط يشأنهد إادطة أف قة الإ اء  العلاد يشأن أهساا الكادن اللاحس   للخنساا النش: 2الخط   

الأهساامت ش  دا الأمم اللاخحس   يشأن   ء اللاس   ن  ءؤلدا الشعب في تحقاا تلك

ت قات يادن اتبخ اا اللاخرد  : 1الخط   

نفذ جاري التنفيذ مقرر غير ني صلة ب من بق

https://unsceb.org/mutual-recognition-7-steps-implementation
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ورغم التقتتتد  ال ايف الوايتتتتتتتتتتتتتت  في تنفيتتتذ الخ واأ الستتتتتتتتتتتتتتبح لنعتراد المتبتتتادل، غب أن المتتتدمتتتد  - 81
المنلماأ تؤكد غ راز هم  التقد ، رغم عد  اتباأ الخ واأ الستتتتتتتتبح هشتتتتتتتتكم منهةي. وتمزو عد  اتباأ  م 

غلى أن ابعتراد المتبادل يمتبر جزءا   - 7و  6و  4وب ستتتتيما الخ واأ   -الخ واأ الستتتتبح هشتتتتكم منهةي  
وتحاج  أي تتتا أن غنشتتتاء شتتتبكة متةزأ م  ائصتتتن اأ ائدارية ويتتتم  ن اق المةابأ الوظياية الستتتتة.  ب

وهو تحد  أثارتل في الةالب المنلماأ    -أنيتتتتار ابعتراد المتبادل يستتتتتدعي توفر رأس مال هشتتتتري غيتتتتافي 
اليتتتتتتتتتتتتتةيرة التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة. واد أدرجت هم  المنلماأ، مثم برنام  الأمم المتحدة ائنماعي 

لمالمي واليونيستتتتتتتف والأمانة المامة للأمم المتحدة، مبدأ ابعتراد  ومنلمة الأغذية والزراعة وبرنام  الأغذية ا
 المتبادل، على الأام في مةال عملياأ الشراء.

واامت هم  المنلماأ حاليونيستتتتتتف ومنلمة الأغذية والزراعة وبرنام  الأغذية المالمي وصتتتتتتندوق   - 82
جزعيا أو كليا م  خنل مبادعها   6و  5و    4و   3الأمم المتحدة للستتتتتتتكانا بتوفير كم ما ملز  لتنفيذ الخ واأ  

هية الداخلية هم  المستتتتتتتتتتاعم  التوجيهية الداخلية هشتتتتتتتتتتون تنفيذ ابعتراد المتبادل. وتة ي هذه المبادئ التوجي
المملية المتملقة هالمةابأ الوظياية الستتتتة والمملياأ المشتتتتركة لتستتتيير الأعمال، غيتتتافة غلى قريق الم تتتي  

. وويتتح المبادئ التوجيهية التشتتةيلية خ وة  استتمة في اعتماد ابعتراد ا35حادما في تنفيذ ابعتراد المتبادل
الخاصتة همملياأ  6و  5و  3المتبادل وتنفيذه. وم  جانبها، اامت مفويتية شتؤون النجيي  بتنفيذ الخ واأ  
 .ا36حالشراء، وأدرجت تمليماأ التماون في السياساأ والقواعد وائجراءاأ ناأ اليلة

 تى الن، ويثني المفتشتتتتتتتتتتتتان   7وهيية الأمم المتحدة للمرأة هي المنلمة الو يدة التي نفذأ الخ وة   - 83
على هذا ائنةاز. وكذلك نكرأ هيية الأمم المتحدة للمرأة أنها عندما تتبنى ستتتتتتياستتتتتتة م  منلمة أخرك تاهمة 

 وجيهاأ الخاصة بها.لمنلومة الأمم المتحدة، ف نها تدرجها في بواهة السياساأ وائجراءاأ والت

وتتةلى التحدياأ المتملقة بتنفيذ الخ واأ الستتتتتتتتتتتتتتبح التي ويتتتتتتتتتتتتتتمتها المةموعة الممنية هاببتكاراأ   - 84
. ويت تتت  نلك م  الردود المتملقة بتلك الخ واأ في ابستتتتبيان 7و   6و  4مةال الأعمال في الخ واأ   في

تميي  شبكة أنيار ابعتراد المتبادل لتمزيز   -  4الذي أجرتل و دة التفتيش المشتركة. فايما متملق هالخ وة 
لحتاجتة لأن ابعتراد المتبتادل تشتتتتتتتتتتتتتتير هم  المنلمتاأ غلى أن هتذه الخ وة زاعتدة ع  ا  -ابعتراد المتبتادل  

مدم  هالفمم في وظاعفها ائدارية. وإيتتتافة غلى نلك، أعربت هم  المنلماأ ع  ترددها هشتتتون زيادة عبء  
ياأ غيتتتتافية هيتتتتفتهم أنيتتتتار ابعتراد المتبادل. وهذا يمثم الممم على موظفيها م  خنل تكليفهم همستتتتؤول

تحديا جديا للمنلماأ التي تواجل هالفمم نقيتتتتتتتتتتتتا في عدد الموظفي . وعنوة على نلك، نكرأ عدة منلماأ  
أنل نلرا لوجود ال تااة والرغبتة في تنفيتذ ابعتراد المتبتادل هالفمم في منلمتها، فستتتتتتتتتتتتتتيكون م  غير المةدي  

ينة للممم كآلياأ للتويية. وم  أجم يتتمان التنستتيق الفمال في تنفيذ ابعتراد المتبادل،  تخيتتيص موارد ثم
اامت اليونيستتتتتتتتف بتميي  جهاأ تنستتتتتتتتيق للأاستتتتتتتتا  في المةابأ الوظياية الستتتتتتتتتة. وهذا أمر جدمر أن تحذو  

م مبتدأ ابعتراد  متة الأخرك  تذوه. وبتالنلر غلى محتدوديتة التقتد  المحرز وعتد  فهم كيايتة تفميتالمنلمتاأ المواف 

__________ 

و  UNICEF, “Your guide to mutual recognitionانتتتلتتتر   ا35ح   FAO, “FAO’s internal guide to the Mutual”؛ 

Recognition Statement  ؛ و”WFP, “Mutual recognition information note” (January 2021)  ؛ وUNFPA, 

“Your guide to mutual recognition” (March 2021). 
 Administrative Instruction؛ و UNHCR, Policy on procurement, May 2021 (UNHCR/HCP/2021/01)انلر   ا36ح 

on the Rules and Procedures of UNHCR Committees on Contracts at Headquarters and in the Field 

(UNHCR/AI/2018/5/Rev.1)  ؛ وAdministrative Instruction on Procurement (UNHCR/AI/2021/05) . 
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مثتم عتد  الوعي هتالمبتادراأ المتتا تة والتة الموارد    -المتبتادل على مستتتتتتتتتتتتتتتوك المقر وعلى المستتتتتتتتتتتتتتتوك الق ري  
يمك  لةهاأ التنستتتيق في الشتتت بة توجيل عملياأ المقر وعملياأ الق ر على  د ستتتواء في تفميم   -المتا ة 

ويقت   الماتشتتتتتتت ن أذلالان جه ت أ ستتتتتتتلاق في المج بت الوعي ية الستتتتتتتتة لدام أاذلا  ابعتراد المتبادل. 
ابات اد المت     في الم ظم ت الت اذة لم ظومة الأمم المتحدة. وي  غي لن أكون جه ت الت ستتلاق لا تت ي  

حا ظ  في مجمواة المم رستتلان المذ ية ا بات اد المت     وولو شتت  ة لنرتت ر ابات اد المت     من لج  ال
 .م   رات اللج ة اة ارية ال فيذة المستوط ال  الرلة بلان الم   رات التي أقو ه  الكي ن ت و 

وترك هم  المنلمتتاأ أن ويتتاس النتتتاع  المتملقتتة هتتابعتراد المتبتتادل وائبنع عنهتتا أكثر أهميتتة   - 85
. وتشتتتير منلماأ أخرك غلى يتتترورة زيادة التنستتتيق في تنفيذ ابعتراد  “التنستتتيق”أو   “ائدارة التفيتتتيلية” م 

 .ا37حالمتبادل، وب سيما لتمكي  انتقال الممرفة وأف م الممارساأ م  ائدارة غلى المستوك التشةيلي

هي الخ وة التي اختيرأ   -غنشاء  لية لل لباأ المستقبلية   -م  الخ واأ السبح    6وكانت الخ وة  - 86
أكثر م  غيرهتتتا هتتتاعتبتتتارهتتتا الخ وة التي لم تتتتوختتتذهتتتا المنلمتتتاأ المشتتتتتتتتتتتتتتتتاركتتتة همي  ابعتبتتتار همتتتد. وتن ظ  

المنلمتاأ أن عتدد ال لبتاأ الةتدمتدة لت بيق ابعتراد المتبتادل منخف  وأنتل يةري التمتامتم ممهتا على   هم 
 أساس مخيص.

د ستتتتتتتتتتتتتتةتم لتتبح وتقييم فواعتد   -  7وكتذلتك واجهتت المنلمتاأ صتتتتتتتتتتتتتتموبتاأ فيمتا متملق هتالخ وة   - 87 تمهتف
التحدياأ في مةال تكنولوجيا المملوماأ وابتيتتتتتتتتتتتابأ،  يث ب تدعم النلم  ابعتراد المتبادل. وتمثفم أ د 

 اليا وظيفة لتستتتتتتتةيم قلباأ ابعتراد المتبادل. كما ثبت أن ويتتتتتتتح نه  منتلم لنستتتتتتتتفادة م  المكاستتتتتتتب  
 الناتةة ع  ابعتراد المتبادل، ب سيما م  خنل تشارو المقود، يمثم تحديا أي ا.

وفي  ي  أنل اد يكون م  الأف تتتتتتتتتتتتتم فهم الخ واأ الستتتتتتتتتتتتتبح على أنها ااعمة مرج ية وليس عملية  - 88
غب أن جميح   - يث يمك  غنةاز المدمد م  الخ واأ هشتتتتتتتكم مستتتتتتتتقم ع  هم تتتتتتتها البم    -متستتتتتتتلستتتتتتتلة 

  الموايتتتتتتتتتتتتتتيح التي تة يهتا الخ واأ الستتتتتتتتتتتتتتبح مفيتدة في تمزيز ابعتراد المتبتادل. وعنوة على نلتك، ب توفر
الخ واأ السبح دلين شامن لتنفيذ ابعتراد المتبادل. ويمك  أن تكون التوجيهاأ المماثلة لتلك التي ويمت  

مفيدة في تمزيز اعتماد غقار الممم   ا39حومكاتب الدعم ائداري المشتتتتتتتتتركة  ا38حبستتتتتتتتتراتيةية تستتتتتتتتيير الأعمال
المكون م  ستتتتتتبح خ واأ هشتتتتتتكم أكثر اتستتتتتتااا. ورغم أن المستتتتتتؤولية ع  تفميم ابعتراد المتبادل تقح على  
عتاتق مختلف المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة هستتتتتتتتتتتتتتبتب قبيمتهتا المتنوعتة ونمتانج تستتتتتتتتتتتتتتيير أعمتالهتا  

توجيهاأ التشتتةيلية أن مدعم التوصتتم غلى فهم مشتتترو واعتماد نه   المحددة، ف ن م  شتتون تقديم المزيد م  ال
 منسق لتنفيذ ابعتراد المتبادل.

 

__________ 

 انلر الفيم سادسا، الفرأ ألف، أدناه لمزيد م  المملوماأ. ا37ح 
 .UNSDG, Business Operations Strategy, 2019 Guidance (October 2019) ا38ح 
-Common Back Office Resources (https://help.uninfo.org/un-info/common-back-officeانتتتتتتتتتتتتلتتتتتتتتتتتتر   ا39ح 

cbo/introduction). 

https://help.uninfo.org/un-info/common-back-office-cbo/introduction
https://help.uninfo.org/un-info/common-back-office-cbo/introduction
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 ابات اد المت     كذ م  أم لا ي لم   رات  طة أحقلاق الكا ية - ا ي 
تتمتح جميح المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة، هة  النلر ع   ةمها ونمونج تستتتتتتتتتيير أعمالها،    

 همزايا نسبية في تقديم خدماأ ممينة 

هنتاو توافق في الراء بي  المنلمتاأ الموامتة على أن ابعتراد المتبتادل هو عتامتم تمكيني لخ تة   - 89
تحقيق الكفاءة ومفيد بستتتتتتتتتتتراتيةية تستتتتتتتتتتيير الأعمال والأماك  المشتتتتتتتتتتتركة ومكاتب الدعم ائداري المشتتتتتتتتتتتركة 

قريقة تماونية جدمدة ومبتكرة  ا40حوالخدماأ المشتركة المالمية. وتمثم هذه المملياأ المشتركة لتسيير الأعمال
للممم على المستتتتتتتتتوك الق ري. ومح نلك، فقد ات تتتتتتتت  م  المقابنأ التي أجريت أن اليتتتتتتتتلة بي  ابعتراد  
المتبادل وهذه المملياأ ليستتتتتت مفهومة تماما م  جانب هم  المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة. واد  

الذي أقلقل الأمي  الما   نذاو   ا41ح“تو يد الأداء”مح نه   التي تتماشتتتتتتتتتتتتى   -وُيتتتتتتتتتتتتمت مبادراأ الكفاءة هذه  
 .64/289و  62/208استةاهة لقراري الةم ية المامة  - 2006عا    في

واد أكدأ الةم ية المامة في اراراتها هشتتتتون ابستتتتتمراأ الشتتتتامم للستتتتياستتتتاأ الذي يةري كم أربح  - 90
تقديم خدماأ دعم تتستتتتتتتتتتتم هالمزيد ”ستتتتتتتتتتتنواأ يتتتتتتتتتتترورة أن تنفذ الأمم المتحدة تةييراأ م  أجم الستتتتتتتتتتتمي غلى 

الكفتتتاءة م   يتتتث التكلفتتتة ع  قريق الحتتتد م  ازدواجيتتتة المهتتتا  وخف  التكتتتاليف ائداريتتتة وتكتتتاليف  م 
الممامنأ بتو يد خدماأ الدعم على المستتتتتتتتتتتوك الق ري؛ ويتتتتتتتتتترورة تقديم دعم متكامم على ن اق منلومة  

. ولتنفيتذ هتذا التمهتد،  تدد الأمي  المتا ، في تقريره  ا42ح“2030الأمم المتحتدة لخ تة التنميتة المستتتتتتتتتتتتتتتتدامتة لمتا   
، ستتتتتلستتتتتلة م  الأهداد المتملقة هالخدماأ المشتتتتتتركة لتستتتتتيير ا43ح2017كانون الأول/ديستتتتتمبر  اليتتتتتادر في

. وتهدد تدابير ائصتتتتتتتتنظ  2030الأعمال ووظاعف مكاتب الدعم ائداري المشتتتتتتتتتركة دعما لتنفيذ خ ة عا  
، غلى تةنتب تكبتفد التكتاليف وتحستتتتتتتتتتتتتتي  الأداء م  خنل  “خ تة تحقيق الكفتاءة”هتذه، التي تُمرد الن هتاستتتتتتتتتتتتتتم 

مواءمة استتتتتتتتتخدا  الموارد وتو يده وإيتتتتتتتتفاء ال اهح المركزي عليل م  أجم تحقيق أوجل كفاءة على اليتتتتتتتتميد  
 .2030المالي وعلى صميد الةودة ليماد نشرها في غقار البرام  الرامية غلى تحسي  الدعم المقد  لخ ة عا   

__________ 

المملياأ المشتتتركة لتستتيير الأعمال ميتت ل  جامح يشتتمم جميح  لول المملياأ المشتتتركة في غقار خ ة تحقيق الكفاءة  استتتراتيةية   ا40ح 
 .تسيير الأعمال، ومكاتب الدعم ائداري المشتركة، والخدماأ المشتركة المالمية، والأماك  المشتركة

على أربمتة مبتادئ هي  اتاعتد وا تد، وبرنتام  وا تد، وإقتار ميزانيتة وا تد، ومكتتب وا تد.  “تو يتد الأداء”. يمتمتد نه  A/61/583انلر   ا41ح 
ما ملي  زيادة  2012-2011الذي أجري في الفترة   “تو يد الأداء”وتشتتتتتتمم هم  ائنةازاأ التي تحققت عقب التقييم المستتتتتتتقم لنه  

ابتستتتتتاق بي  المنلماأ، وخف  تكاليف الممامنأ هالنستتتتتبة للحكوماأ، وتمزيز التماون مح الحكوماأ، وزيادة شتتتتتفافية اب تياجاأ 
راء المشتتتتتركة، ونلا  م  الموارد لمنلومة الأمم المتحدة على المستتتتتوك الق ري، ووفوراأ الحةم، وتحستتتتي  الخدماأ، وإجراءاأ الشتتتت 

التوظيف المشتتتتتتتتتترو، والبرمةة المشتتتتتتتتتتركة للحد م  ابزدواجية. وتشتتتتتتتتتمم هم  التحدياأ التي جرك تحدمدها ما ملي  ارتفاأ تكاليف  
الممامنأ هالنستتتتتتتبة لفريق الأمم المتحدة الق ري، وبقاء المنلماأ مستتتتتتتؤولة أما  هيياتها ائدارية، وعد  المستتتتتتتاواة في المستتتتتتتاءلة بي   

منستتتتتتتتتتتتتق الم يم وفريق الأمم المتحدة الق ري، وعد  وجود أنلمة واواعد منستتتتتتتتتتتتتقة، وعد  وجود بياناأ مو دة لتقييم الوفوراأ، وبقاء ال
هم  البرام  المشتتتتركة   ؤالتكاليف التشتتتةيلية مرتفمة، والة عدد  ابأ ابشتتتتراو في الأماك ، وباء اتخان القراراأ م  المقر، وتةز 

عد    حياكم المساءلة. وأبلغ المنسقون الم يمون وأفراة الأمم المتحدة الق رية ع   ؤهسبب المدد المفرط م  المنلماأ والشركاء، وتةز 
-https://unsdg.un.org/resources/independentكفتتايتتة التتدعم المقتتد  م  المقر لتلبيتتة ا تيتتاجتتاتهم في الواتتت المنتتاستتتتتتتتتتتتتتتب ح

evaluation-delivering-one-summary-report.ا 
 .“المملياأ المؤسسية”المواح ائلكتروني لمةموعة الأمم المتحدة للتنمية المستدامة،  ا42ح 
 .A/72/684-E/2018/7 ا43ح 

https://docs.un.org/ar/A/RES/62/208
https://docs.un.org/ar/A/RES/64/289
https://docs.un.org/ar/A/61/583
https://unsdg.un.org/resources/independent-evaluation-delivering-one-summary-report
https://unsdg.un.org/resources/independent-evaluation-delivering-one-summary-report
https://docs.un.org/ar/A/72/684
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الما  ه صتتتتتتتتتتتنظ ممارستتتتتتتتتتتاأ تستتتتتتتتتتتيير الأعمال في الأمم المتحدة، كُلففت وفي ستتتتتتتتتتتياق التزا  الأمي    - 91
المةموعتتة الممنيتتة هتتاببتكتتاراأ في مةتتال الأعمتتال بتقتتديم المقتر تتاأ المتوختتاة والبنتتاء عليهتتا م  أجتتم تحقيق  
أايتتى ادر م  المكاستتب البرنامةية م  خنل مواءمة وظاعف مكاتب الدعم ائداري وتوستتيح ن اق الأماك   

كة وابعتراد المتبادل هالستتياستتاأ فيما بي  مختلف المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة. وويتتح  المشتتتر 
على    2022منمي  دوبر ستتتنويا هحلول عا    310الأمي  الما  تواماأ واستتتمة الن اق لتحقيق وفوراأ تناهز  

مت المةموعة الممنية مستتتتتتتتوك منلومة الأمم المتحدة م  أجم ابيتتتتتتت نأ هخ ة تحقيق الكفاءة. واد ويتتتتتتت
 ا44حهاببتكاراأ في مةال الأعمال منذ نلك الحي  توجيهاأ ومستتتتتتتاراأ عمم غيتتتتتتتافية لتنفيذ الأهداد الأولية

 التالية التي  ددها الأمي  الما  للنهوأ هخ ة تحقيق الكفاءة، هما في نلك ما ملي 

 ؛؛2022هحلول عا   غنشاء مكاتب الدعم ائداري المشتركة لةميح أفراة الأمم المتحدة الق رية • 

 ؛2021كفالة ابمتثال بستراتيةية محسنة لتسيير الأعمال هحلول عا    • 

 ؛2021في الماعة هحلول عا   50زيادة نسبة الأماك  المشتركة لمنلومة الأمم المتحدة غلى  • 

البحتث في مختلف الخيتاراأ، همتا في نلتك غمكتانيتة تو يتد عمليتاأ تستتتتتتتتتتتتتتيير الأعمتال غير المرتب تة  • 
 م  شبكاأ مراكز الخدماأ المشتركة؛ ةهموااح ممينة في ست أو سبح شبك

 ابنتقال غلى جيم جدمد م  أفراة الأمم المتحدة الق رية؛ • 

 .ا45حغدماج مراكز الأمم المتحدة للإعن  في مكاتب المنسقي  الم يمي  • 

. 2024- 2022ولم تتحقق تلتتك الأهتتداد، ممتتا أدك غلى اعتمتتاد خري تتة قريق منقحتتة للكفتتاءة للفترة   - 92
لتت خري تة ال ريق الةتدمتدة استتتتتتتتتتتتتتتراتيةيتة الكفتاءة الأصتتتتتتتتتتتتتتليتة، لكنهتا  تافلتت على الوفوراأ الأوليتة المتوامتة   وعتدف

شتتتتتتتتركة والخدماأ المشتتتتتتتتركة  مليون دوبر ستتتتتتتنويا. وتمد استتتتتتتتراتيةية تستتتتتتتيير الأعمال والأماك  الم   310البالةة  
المتالميتة ومكتاتتب التدعم ائداري المشتتتتتتتتتتتتتتتركتة أدواأ هتامتة لتمزيز كفتاءة وفمتاليتة منلومتة الأمم المتحتدة م  خنل 

ابستتفادة  ” دعم المملياأ المشتتركة لتنفيذ برام  الأمم المتحدة. وتشتةح المملياأ المشتتركة لتستيير الأعمال على 
ستتتتاأ الف تتتتلى التي أُدخلت مؤخرا، هما في نلك ابعتراد المتبادل، ومبادئ  على أوستتتتح ن اق ممك  م  الممار 

ريتتتتتا الممنء، ومبادئ تقدمر التكاليف والتستتتتتمير، واتفاااأ مستتتتتتوك الخدماأ، واستتتتتتخدا  منيتتتتتاأ التكنولوجيا  
. ويويتتتت  الشتتتتكم الخامس  ا 46ح “ الحلول الرامية لدعم اتخان القراراأ، والوصتتتتول غلى الخدماأ وإدارة الحابأ  مح 

 . الة تنفيذ المملياأ المشتركة لتسيير الأعمال هذه، غلى جانب عوامم التمكي  الرعيسية الثنثة 
 

 ح لة أ الات م   رات  طة أحقلاق الكا ية  -   1 

غن ابعتراد المتبادل غلى جانب المبادئ المو دة لريتتا الممنء والممامير المو دة للتستتمير وتقدمر   - 93
التكاليف هي عوامم مستتتتتاعدة لمبادراأ خ ة تحقيق الكفاءة. ويؤدي ابعتراد المتبادل دورا محوريا في غزالة 

مما م  أجم تنفيذ مهمة الأمم    الحواجز البيرواراقية وزيادة ستتتتتتتتتتتترعة المملياأ في ت وير الشتتتتتتتتتتتتراكاأ والممم

__________ 

هغية تيستتتتتتتتير نةاظ هذه الأهداد،  ددأ المةموعة الممنية هاببتكاراأ في مةال الأعمال ثنثة عوامم تمكينية، هي ابعتراد المتبادل،  ا44ح 
 .والمبادئ المو دة لريا الممنء، والممامير المو دة للتسمير وتقدمر التكاليف التي تمتبر  اسمة للمملياأ المشتركة لتسيير الأعمال 

 .A/72/684-E/2018/7انلر  ا45ح 
 .UNSDG, Common Business Operations, 2020 Guidance (May 2020), p. 5 ا46ح 

https://docs.un.org/ar/A/72/684
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المتحتدة ككتم. ويؤكتد نلتك على الثقتة في أن المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة اتد  ققتت مستتتتتتتتتتتتتتتويتاأ  
 عالية م  الكفاءة في غدارة ترتيباأ الحوكمة والرااهة الخاصة بها.

 
 الشكم الخامس

 م   رات  طة أحقلاق الكا ية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

حعرأ شتتتتتتتتتتتتتتراع ا. متتتاظ على الراها التتتالي    2024  لمةموعتتة الأمم المتحتتدة للتنميتتة المستتتتتتتتتتتتتتتتتدامتتة، غ تتاقتتة اتتدمهتتا مكتتتب التتدعم ائداري المشتتتتتتتتتتتتتتترو، تموز/موليتت   الميدر 
https://help.uninfo.org/un-info/common-premises/cp-manual. 

  
دأ الةم ية المامة في ارارها  - 94 ز منلومة الأمم المتحدة ائنماعية    75/233وشتدف على يترورة أن تُمزف

قة في تستتيير الأعمال  تى متم استتتةنل   وتُحستتف  الأعمال الةارية في مةال تيتتميم وتنفيذ الممارستتاأ المنستتف
فرج التماون على الوجل الأمثم، هما في نلك استتتتتراتيةية تستتتتيير الأعمال ومكاتب الدعم ائداري المشتتتتتركة  

ز عملياتها في مةال ائبنع ع  التوثير م   يث زيادة والأماك  ال مشتتتتتركة على المستتتتتوك الق ري، وأن تُمزف
الكفاءة هف تم هذه الممارستاأ الةدمدة المتبمة في تستيير الأعمال، مح ابعتراد هالتقد  المحرز بهذا الشتون،  

 ك التنسيق.ونلك هغية تحرير المزيد م  الأموال لفاعدة الأنش ة ائنماعية، هما في نل
 

 است اأيجية أسلالا  الأام   وروااطه  ا بات اد المت      -   2 

م  أجم يتتمان التنفيذ الفمال بستتتراتيةية تستتيير الأعمال وابعتراد المتبادل، م  ال تتروري فهم  - 95
الرواها بي  المفهومي . ومح نلك، فقد ات   م  المقابنأ التي أجريت أنل في  ي  مرك الكثيرون ابعتراد  

 فهومة تماما.المتبادل عامن تمكينيا لنستراتيةية، غب أن الرواها بي  ابثني  ليست م

https://help.uninfo.org/un-info/common-premises/cp-manual
https://docs.un.org/ar/A/RES/75/233
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استتةاهة لدعوة غلى تبستيا وتنستيق منلومة    2012واد ويتمت استتراتيةية تستيير الأعمال في عا    - 96
الأمم المتحدة. وهي غقار ااعم على النتاع  مركز على تستتتتتتتتتتتتتتيير الأعمال المشتتتتتتتتتتتتتتتركة بهدد الق تتتتتتتتتتتتتتاء على  

حةم. وييستتتتتتر مبدأ ابزدواجية، وابستتتتتتتفادة م  القدرة التفاويتتتتتتية المشتتتتتتتركة للأمم المتحدة، وتمليم وفوراأ ال
ابعتراد المتبتادل نلتك ويشتتتتتتتتتتتتتتكتم أستتتتتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتتتتا موثواتا هتل واتاعمتا على الأدلتة ئنشتتتتتتتتتتتتتتاء مكتاتتب التدعم ائداري  

. وتركز ابستتتتتراتيةية على الخدماأ المشتتتتتركة التي تُنففذ هشتتتتكم مشتتتتترو أو التي تقدمها غ دك ا47حالمشتتتتتركة
أخرك تاهمة لمنلومة الأمم المتحدة. ولذلك، ف ن أثر ابستتتتتراتيةية  منلماأ الأمم المتحدة نياهة ع  منلماأ  

على المستتتتتتتتتتتتوك الق ري يمتمد على مدك تبني مبدأ ابعتراد المتبادل كمامم تمكيني. وأقلقت استتتتتتتتتتتتراتيةية 
فريقا م  أفراة   131ح عليها  وواف   2019المنقحة والمبستتتتتتتت ة في تشتتتتتتتتري  الأول/أكتوبر   2,0تستتتتتتتتيير الأعمال 

 الأمم المتحدة الق رية، وهو ما يمثم امتثاب كامن للهدد المحدد.

وتتمحور ابستتراتيةية  ول ستتة خ وط خدماأ مشتتركة  الشتؤون المالية والموارد البشترية وعملياأ   - 97
الشتتتراء واللوجستتتتياأ وتكنولوجيا المملوماأ وابتيتتتابأ وائدارة حهما في نلك خدماأ المرافقا. وهي نفستتتها  

اد المتبادل. وبالتالي،  خ وط الخدماأ المشتتتتتتتتتتتتركة التي تشتتتتتتتتتتتكم المةابأ الوظياية/ن اق عمم مبدأ ابعتر 
ليس م  المستتتتتتتتتتتتتتتةرب أن يةري تفميتتم ابعتراد المتبتتادل في ستتتتتتتتتتتتتتيتتاق استتتتتتتتتتتتتتتراتيةيتتة تستتتتتتتتتتتتتتيير الأعمتتال.  

ابستتراتيةية توفر غقارا تشتةيليا يستيفر أعمال الأمم المتحدة على المستتوك الق ري، مبدو م  المن قي   أن وبما
 المتبادل على المستوك الق ري. التوكيد على أنها تشكم الأساس لتنفيذ ابعتراد

ال تتتتوء على اليتتتتلة بي    2017وستتتتلفا الأمي  الما  في تقريره اليتتتتادر في كانون الأول/ديستتتتمبر   - 98
يتتتتتتتمان ابمتثال بستتتتتتتتراتيةية  ”ابستتتتتتتتراتيةية وابعتراد المتبادل، وشتتتتتتتةح أفراة الأمم المتحدة الق رية على  

نة هحلول عا   التقد  نحو  ”، هابستفادة م  التةارب الق رية الحالية، م يفا أن “2021تسيير الأعمال المحسف
تحقيق هذا الهدد متواف أي تتتتتا  على التقد  المحرز في ابعتراد المتبادل هالستتتتتياستتتتتاأ وائجراءاأ م  ابم 

. وباختيتتتتتار، ف ن مبدأ ابعتراد المتبادل واستتتتتتراتيةية تستتتتتيير ا48ح“منلماأ منلومة الأمم المتحدة ائنماعية
 الأعمال يمزز كم منهما الخر.

 
 م  أب الدام اة اري المشت كة وروااطه  ا بات اد المت      -   3 

تُمد مبادرة مكاتب الدعم ائداري المشتتتتتتتتتتركة جزءا ب متةزأ م  خ ة تحقيق الكفاءة التي تهدد غلى  - 99
تحستي  تنفيذ البرام  م  خنل تحستي  خدماأ دعم تستيير الأعمال. ومكاتب الدعم ائداري المشتتركة امتداد 

د وتدم  مةموعة م  الخدماأ في مرفق و  ا د على المستتتوك الق ري.  بستتتراتيةية تستتيير الأعمال؛ فهي تو ف
مركز خدماأ مشتتتتتتركة على المستتتتتتوك الق ري متوبه فريق متخيتتتتتص  ”ومكتب الدعم ائداري المشتتتتتترو هو  

ومةلس غدارة مشتتتتتتتتتتتترو بي  الوكابأ مهدد، م  خنل الدم  والتخيتتتتتتتتتتتص، غلى الق تتتتتتتتتتتاء على ابزدواجية 
وتحستتتي  ستتترعة تقديم الخدماأ وجودتها،    وابستتتتفادة م  اوة المفاويتتتة الةمايية وغيرها م  وفوراأ الحةم،

 .ا49ح“مما ي م  في نهاية الم اد ريا الممنء

__________ 

 .UNSDG, Business Operations Strategy, 2019 Guidance (October 2019), foreword ا47ح 
 .44، الفقرة A/72/684-E/2018/7 ا48ح 
. متاظ على الراها  UNSDG, Common Back Office – Frequently Asked Questions (April 2023), para. 1.1 ا49ح 

 .https://help.uninfo.org/un-info/common-premises/cp-manualالتالي  

https://docs.un.org/ar/A/72/684
https://help.uninfo.org/un-info/common-premises/cp-manual


JIU/REP/2024/4  

 

31/90 25-01767 

 

وثمة تكامم بي  استتتتراتيةية تستتتيير الأعمال ومكاتب الدعم ائداري المشتتتتركة، غن تشتتتير استتتتراتيةية   - 100
تسيير الأعمال غلى التماون بي  المنلماأ وو داأ الخدماأ التاهمة لها، في  ي  مركز مكتب الدعم ائداري  

. وعلى غرار استراتيةية تسيير الأعمال، تة ي مكاتب الدعم ائداري ا50حالمشترو على تو يد تقديم الخدماأ
المشتتتتتتتتتتتركة خ وط الخدماأ المشتتتتتتتتتتتركة الستتتتتتتتتتتة  الشتتتتتتتتتتؤون المالية والموارد البشتتتتتتتتتترية وتكنولوجيا المملوماأ  
وابتيتتتتتتتتتابأ وعملياأ الشتتتتتتتتتراء واللوجستتتتتتتتتتياأ وائدارة حهما في نلك غدارة المرافق وإدارة أستتتتتتتتتاقيم المركباأ 

 ةا، ويةممها في منية وا دة على المستوك الق ري، مح ابعتراد المتبادل كمامم تمكيني.الخايف

وتممم مكاتب الدعم ائداري المشتتتتتتتتتتركة، هيتتتتتتتتتفتها مراكز خدماأ مشتتتتتتتتتتركة، كمركز خدمة عمنء   - 101
داخلي متقايتتتى رستتتوما مقابم الخدماأ المقدمة لممنعل ويستتتتخد  اتفاااأ مستتتتوك الخدماأ اتفاوياأ تماادية 

 والوات وإدارة أداء الةودة. ا51حتحدد التكلفة

ولم متحقق الهدد الأولي المتمثم في غنشتتتتتتتتتتتتاء مكاتب الدعم ائداري المشتتتتتتتتتتتتتركة لةميح أفراة الأمم  - 102
،  19-، ويرجح نلك جزعيا غلى التحدياأ التي فريتتتتتتتها جاعحة كوفيد2022المتحدة الق رية هحلول نهاية عا  

تستتتتتتتتتتتلز  واتا وموارد  وإدراو أن غنشتتتتتتتتتتاء كم مكتب دعم غداري مشتتتتتتتتتتترو من وي على عملية غدارة تةيير كبيرة 
 .2024دولة هحلول نهاية عا   50لتيميمها وتخ ي ها وتنفيذها. واد خُفف  الهدد الن غلى 

كانون الثاني/منامر   2وبدأ الممم في أول مكتب م  مكاتب الدعم ائداري المشتركة في نيروبي في  - 103
  أيار/   13نا  في  تي. وأعقب نلك توستتماأ مشتتتركة لمكتبي الدعم ائداري المشتتتركي  في البرازيم وفي2024
. ويتمهتد كتم م  مكتتب الأمم المتحتدة في نيروبي واليونيستتتتتتتتتتتتتتف وبرنتام  الأغتذيتة المتالمي مكتتبس  2024متامو  

موظف    3  500ختتدمتتة لأكثر م     101التتدعم ائداري المشتتتتتتتتتتتتتتترو في نيروبي. ويقتتد  مكتتتب التتدعم ائداري  
. وفيمتتا متملق همقتتدمي الختتدمتتاأ لمكتتتب التتدعم ا52حمنلمتتة تتتاهمتتة لمنلومتتة الأمم المتحتتدة  60أكثر م    م 

اليونيستتتتتف نهةا  ائداري المشتتتتتترو في نيروبي، يقد  مكتب الأمم المتحدة في نيروبي مملم الخدماأ، وتوفر  
منسقا للتحوينأ النقدية، في  ي  يقد  برنام  الأغذية المالمي الخدماأ اللوجستية، هما في نلك مركز الأمم  
المتحدة للحةوزاأ. وتتملق الشتتتتتتتتتواغم الرعيستتتتتتتتتية التي أثارتها هم  المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة 

روبي هما ملي  التيتتتتتتتور هونل يشتتتتتتتكم تهدمدا لمناصتتتتتتتب  هشتتتتتتتون غنشتتتتتتتاء مكتب الدعم ائداري المشتتتتتتتترو في ني
الموظفي ؛ والنلر غلى ستتتتتتياستتتتتتاأ التقيد هل وابنستتتتتتحاب منل على أنها ستتتتتتياستتتتتتاأ صتتتتتتارمة للةاية، بينما مرك  

  خرون أنها ليست صارمة هما فيل الكفاية وتت لب  لية غنفان.

وأعرب الأشتتتتتتخاج الذم  أجريت ممهم المقابنأ ع  رأي مفاده أن المرفق يمثم ابلتزا  المشتتتتتتترو   - 104
للأمم المتحتدة بتمزيز وجود أكثر كفتاءة وتو يتدا وإ تداثتا للأثر للأمم المتحتدة في نيروبي، على الرغم م  أنتل 

 يار ها  لأفراة الأمم المتحدة م  الستتتتتتتتتتابق لأوانل تقييم أداعل. واعتبر الكثيرون أي تتتتتتتتتتا أنل ستتتتتتتتتتيكون همثاهة م
 الق رية الأخرك.

واتتد كشتتتتتتتتتتتتتتفتتت المقتتابنأ التي أُجريتتت مح المنلمتتاأ في نيروبي التتتاهمتتة لمنلومتتة الأمم المتحتتدة  - 105
اشتتراو هذه المنلماأ في مواح وا د في مقر مشتترو في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي اد غرس ثقافة  أن

م تبني مبتتتدأ ابعتراد المتبتتتادل. وترك المتتتدمتتتد   التمتتتاون والبرمةتتتة المشتتتتتتتتتتتتتتتركتتتة والأداء المو تتتد، ممتتتا ستتتتتتتتتتتتتتهتتتف
__________ 

 .2-1المرجح نفسل، الفقرة  ا50ح 
 .“المملياأ المؤسسية”المواح ائلكتروني لمةموعة الأمم المتحدة للتنمية المستدامة،  ا51ح 
 .45، الفقرة E/2024/5 ا52ح 

https://docs.un.org/ar/E/2024/5
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المنلماأ التي أُجريت ممها مقابنأ أنل رغم اختند فواعد مكاتب الدعم ائداري المشتتتتتتتركة م  منلمة   م 
غلى أخرك، غب أنها تؤدي غلى تةنب التكاليف وتحستتتتي  الةودة التشتتتتةيلية. وكذلك ات تتتت  م  المقابنأ التي 

فوي  الستتتتتتتتتتل ة في المةابأ  أجريت أن مدك تنفيذ ابعتراد المتبادل على المستتتتتتتتتتتوك الق ري يمتمد على ت
الوظياية الممنية. فملى ستتتتتتتتتتتبيم المثال، أُبلغ ع  وجود تفوي  ممقول للستتتتتتتتتتتل ة في مةال عملياأ الشتتتتتتتتتتتراء 
للمدمري  على المستتتتوك الق ري مقارنة هالمةابأ الوظياية الأخرك. وهذا هو أ د التفستتتيراأ لكون ابعتراد  

 ء منل في المةابأ الوظياية الأخرك.المتبادل أكثر تقدما في مةال عملياأ الشرا
 

 الأم  ن المشت كة لم ظومة الأمم المتحدة وروااطه  ا بات اد المت      -   4 

الأماك  المشتتتتتتتتتتتركة لمنلومة الأمم المتحدة هي اشتتتتتتتتتتتراو كياني  م يمي  أو أكثر م  كياناأ الأمم  - 106
المتحدة الموجودة في البلد في مواح وا د. وتشتتتكم الأماك  المشتتتتركة أداة تمكي  رعيستتتية للخدماأ المشتتتتركة  

مم المتحدة الرامية غلى تنسيق  والخدماأ التي يةري تشاركها بي  الوكابأ وتشكم جزءا ب متةزأ م  جهود الأ
المملياأ المشتتتتتتتركة على اليتتتتتتميد الق ري. وتتمثم الأهداد الرعيستتتتتتية للأماك  المشتتتتتتتركة في تحقيق الكفاءة 

   يث التكلفة م  خنل خف  التكاليف التشتتتتتتةيلية، وابستتتتتتتخدا  الفمال للموارد المشتتتتتتتركة، وتمزيز الأم  م 
 .ا53حلوقني ودون الوقنيوالح ور المو د على المستويي  ا

ابم وات قويم   -وتُوخيت الأماك  المشتركة والخدماأ المشتركة منذ غنشاء منلومة الأمم المتحدة   - 107
م  غعادة تنليم جهاز الأمم المتحدة ائنماعي. وترستتتتتتتتتتتخت الأماك  المشتتتتتتتتتتتتركة كةزء م  تدابير ائصتتتتتتتتتتتنظ  

 .ا54حاستةاهة للأزماأ المالية التي تماني منها الأمم المتحدة

هشتتتتتتتون تةدمد الأمم المتحدة   1997  لواد نكر الأمي  الما   نذاو في تقريره اليتتتتتتتادر في تموز/مولي - 108
جميح كياناأ الأمم المتحدة التي لها همثاأ مستتمرة على اليميد الق ري ]ستممم[ في مقر وا د مشترو ”أن  

، تحتت رايتة وا تدة هي رايتة الأمم المتحتدة. وفي البلتدان التي موجتد بهتا  “دار الأمم المتحتدة”ي لق عليتل استتتتتتتتتتتتتتم  
وكذلك مراكز الأمم المتحدة للإعن  جزءا م  مكتب وا د    ،منستتتق م يم، ستتتتيتتتب  جميح اليتتتنادمق والبرام 

 .ا55ح“للأمم المتحدة تحت غشراد المنسق الم يم

دأ الةم ية المامة هيتتتتتتتتورة دورية على مستتتتتتتتاعم الأماك  المشتتتتتتتتتركة  - 109 وفي الستتتتتتتتنواأ الن قة، شتتتتتتتتدف
لمنلومة الأمم المتحدة والخدماأ المشتتتتتتتركة في ستتتتتتياق الأنشتتتتتت ة التنفيذية التي ت تتتتتت لح بها منلومة الأمم  

 .ا56حالمتحدة ائنماعية

مواما   66وفي محاولة للحيتتتول على عاعد استتتتثمار أكبر، أعُ يت الأولوية للأماك  المشتتتتركة في  - 110
. وأُنةزأ مشتتتتتاريح  ا57حمليون دوبر ستتتتتنويا 7,7م  الموااح الأعلى تكلفة، ويقدر أن يحقق نلك وفوراأ تناهز  

__________ 

 .“المملياأ المؤسسية”المواح ائلكتروني لمةموعة الأمم المتحدة للتنمية المستدامة،  ا53ح 
 .1، الفقرة JIU/REP/2020/3 ا54ح 
 .51، الفقرة A/51/950 ا55ح 
،  56/201، و  53/192، و  50/120، و  48/209، و  47/199، و  46/219، و  44/211انلر، على ستتتتتتتتتتتتتتبيتتم المثتتال، القراراأ   ا56ح 

 .71/243، و 67/226، و 62/208، و 59/250 و
 .UNSDG Efficiency Road Map 2022–2024 (April 2022) ا57ح 

https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2020/3
https://docs.un.org/ar/A/51/950
https://docs.un.org/ar/A/RES/44/211
https://docs.un.org/ar/A/RES/46/219
https://docs.un.org/ar/A/RES/47/199
https://docs.un.org/ar/A/RES/48/209
https://docs.un.org/ar/A/RES/50/120
https://docs.un.org/ar/A/RES/53/192
https://docs.un.org/ar/A/RES/56/201
https://docs.un.org/ar/A/RES/59/250
https://docs.un.org/ar/A/RES/62/208
https://docs.un.org/ar/A/RES/67/226
https://docs.un.org/ar/A/RES/71/243
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أكبرها هو المشتتروأ   –مشتتروعا   43، ويةري تنفيذ  ا58ح2023ئنشتتاء أماك  مشتتتركة في ثمانية بلدان في عا  
منلمة م  منلماأ منلومة   36موظف م  الماملي  في  2  700الةاري تنفيذه في ميتتتتتتتتتتتر، حبستتتتتتتتتتتتيماب 

منلمة   34الأمم المتحدةا، وأاربها غلى ائنةاز هو المشتتروأ الةاري تنفيذه في الستتنةال ئنشتتاء أماك  ت تتم 
 .ا59حم  موظفيها 1 800م  منلماأ منلومة الأمم المتحدة وما مةموعل  

ورغم أن مفهو  الأمتاك  المشتتتتتتتتتتتتتتتركتة لمنلومتة الأمم المتحتدة كتان جزءا م  رؤيتة الأمم المتحتدة منتذ  - 111
غنشتتتتتتاعها، غب أنل ب تزال هناو غمكانية كبيرة لزيادة تبني هذا المفهو . وتوفر الأماك  المشتتتتتتتركة فرصتتتتتتا كبيرة 

وأما  الأم  ن المشتتتتتتتتتت كة لحد الذوام  التم لا ية اله مة للذملي ت المشتتتتتتتتتت كة  لت بيق ابعتراد المتبادل. 
لتستلالا  الأام    ولتلك، يقت   الماتشت ن م حه  لولوية  رتوط، ام  في ذلك ا د ال ظ  في مي م الم ظم ت 

 .الت اذة لم ظومة الأمم المتحدة ااتح م  أب ملادانية
 

 الخدم ت المشت كة الذ لمية وروااطه  ا بات اد المت      -   5 

منلومتة الأمم المتحتدة   2017دعتا الأمي  المتا  في تقريره اليتتتتتتتتتتتتتتتادر في كتانون الأول/ديستتتتتتتتتتتتتتمبر   - 112
استتتتتتتتتتتكشتتتتتتتتتتاد خياراأ مختلفة، هما في نلك غمكانية دم  عملياأ تستتتتتتتتتتيير الأعمال المستتتتتتتتتتتقلة  ”ائنماعية غلى 

. وليس م  ال تروري أن تكون المراكز مرتب ة همواح  “... شتبكاأ مراكز الخدماأ المشتتركة المواح في ع 
جةرافي محتتدد، بتتم يمك  قلتتب ختتدمتتاتهتتا م  أي مواح  خر في المتتالم، متتدفوعتتة هتتاعتبتتاراأ التكلفتتة والةودة.  

دار الشتتتتتتتتبكاأ م  ابم الكياناأ الأكبر في النلا  لنستتتتتتتتتفادة م  ن ااها وتة يتها الةةرافية وستتتتتتتتتقد   وستتتتتتتتتُ ”
. والمنلمتاأ الستتتتتتتتتتتتتتبح التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة التي ا60ح“الختدمتاأ غلى الكيتانتاأ الأخرك في المنلومتة

تتمتاون في مةتال الختدمتاأ المشتتتتتتتتتتتتتتتركتة المتالميتة هي الأمتانتة المتامتة للأمم المتحتدة، وبرنتام  الأمم المتحتدة 
ائنماعي، ومفويتتية شتتؤون النجيي ، واليونيستتف، ومكتب الأمم المتحدة لخدماأ المشتتاريح، وبرنام  الأغذية 

منلمة اليتتتتتحة المالمية. وتشتتتتتكم هذه المنلماأ فراة الممم المالمية الممنية هالخدماأ المشتتتتتتركة  المالمي، و 
كلت في نهاية عا   للم تتتتي ادما في توستتتتيح ن اق مراكز الخدماأ المشتتتتتركة المالمية القاعمة    2021التي شتتتتُ

الخدماأ للخدماأ  على الخدماأ المشتتتتتتتركة على ن اق منلومة الأمم المتحدة ويتتتتتتمان المواءمة بي  حيكم 
غير المرتب تتة همواح ممي  والختتدمتتاأ التي تقتتدمهتتا مراكز الختتدمتتاأ المشتتتتتتتتتتتتتتتركتتة المحليتتة المرتب تتة همواح  

. وابعتراد المتبادل همثاهة عامم تمكيني  استتتتتتتم ئنشتتتتتتتاء مكاتب الدعم ائداري المشتتتتتتتتركة ومراكز  ا61حممي 
 عالمية للخدماأ المشتركة.

واد اتف تت  م  البياناأ التي جُممت أنل م  المرجف  أن تتحقفق أعلى مستتتوياأ م  مكاستتب الكفاءة  - 113
م  غيتتتتتتتتتفاء ال اهح المركزي على الوظاعف على المستتتتتتتتتتوك المالمي في الخدماأ المشتتتتتتتتتتركة المالمية. وم   

يتتتتا هحلول  مليون دوبر ستتتتتتتتتتتتتتنو   126المتواح أن تحقق هتتتتذه الختتتتدمتتتتاأ وفوراأ في التكتتتتاليف تقتتتتدر هحوالي  
. 2018. ومح نلك، كان التقد  في غنشتتتتتتتتتتتاء المراكز المالمية للخدماأ المشتتتتتتتتتتتتركة ه ييا منذ عا  2024 عا 

ويمزك نلك غلى  حأا ابفتقار غلى المستتاءلة المباشتترة وتولي زما  الأمور داخم المنلومة فيما متيتتم هالمبادرة 
التةييراأ في الستتتتتتتياستتتتتتتاأ على ن اق المنلومة، وتركيز   تركيز اللةنة ائدارية الرفيمة المستتتتتتتتوك على مح –

__________ 

 المتمددة القومياأا، وجمهورية تنزانيا المتحدة، والمراق، وكولومبيا، ومالي، والمةرب. -غثيوبيا، وأنتيةوا وبربودا، وبوليايا حدولة  ا58ح 
 .46، الفقرة E/2024/5 ا59ح 
 .47، الفقرة A/72/684-E/2018/7 ا60ح 
 .UNSDG Efficiency Road Map 2022–2024 (April 2022) ا61ح 

https://docs.un.org/ar/E/2024/5
https://docs.un.org/ar/A/72/684
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المةموعتة الممنيتة هتاببتكتاراأ في مةتال الأعمتال التتاهمتة لمةموعتة الأمم المتحتدة للتنميتة المستتتتتتتتتتتتتتتتدامتة على  
تستتتتتتتتيير الأعمال وتحقيق أوجل الكفاءة على مستتتتتتتتتوك أفراة الأمم المتحدة الق رية؛ و حبا التكاليف المحتملة  

 .ا62حلوظاعف والتكاليف ابستهنليةاالمرتب ة ه نشاء المراكز المالمية للخدماأ المشتركة حمثم فقدان ا

ووفقتتا لخري تتة ال ريق المتملقتتة بزيتتادة الكفتتاءة التي ويتتتتتتتتتتتتتتمتهتتا مةموعتتة الأمم المتحتتدة ائنمتتاعيتتة   - 114
في الماعة م  مكاستب الكفاءة.   40، يُقدفر أن الخدماأ المشتتركة المالمية ستتستهم بنستبة  2024-2022 للفترة

الخدماأ   2خدمة. ويويتتتتتتتتتت  الةدول  37، أعُ يت الأولوية لتوستتتتتتتتتتيح ن اق  2024-2023وبالنستتتتتتتتتتبة للفترة 
 .2022الخمس التي أُوليت الأولوية لتوسيح ن ااها في عا   

وتشتتمم التحدياأ الرعيستتية، في تحقيق مكاستتب في الكفاءة م  المملياأ المشتتتركة لتستتيير الأعمال  - 115
على المستتتتتوك الق ري، ما ملي  اختند القواعد وائجراءاأ؛ والتفاوأ بي  الأهداد على المستتتتتوك الق ري،  

 .ا63ححدة الق ريةوالدعم المقد  م  المنلماأ؛ واختند الميال  والقدراأ داخم أفراة الأمم المت
 
 2الةدول   
 2022 مس  دم ت ل وللات الأولوية لتوسي  نط  ه  في ا م    

 المنلماأ المسةلة  الخدمة المنلمة
 45 ابمتيازاأ والمستحقاأ برنام  الأمم المتحدة ائنماعي   

 18 اUN Web Buy Plusغدارة عملياأ الشراء وقلباأ الشراء ح مكتب الأمم المتحدة لخدماأ المشاريح
 * شراء المركباأ الأمانة المامة للأمم المتحدة
  United Nationsللستياراأ حتنقم الركاب وابستتخدا  المشتترو   برنام  الأغذية المالمي

Booking Hubا 
16 

برنتتتام  الأغتتتذيتتتة المتتتالمي والمفويتتتتتتتتتتتتتتيتتتة 
 السامية للأمم المتحدة لشؤون النجيي 

 12 أس ول الأمم المتحدة

 
 .2024-2022خري ة ال ريق المتملقة بزيادة الكفاءة التي ويمتها مةموعة الأمم المتحدة ائنماعية للفترة   الميدر 

غدارة الدعم المملياتي  اليا الدعم المباشتتتتتتتر في مةال شتتتتتتتراء المركباأ غلى جميح كياناأ الأمانة المامة للأمم المتحدة.  تقد    * 
وإيتتتتافة غلى نلك، تستتتتتخد  وكابأ الأمم المتحدة وصتتتتناديقها وبرامةها عقود المركباأ وفقا لنعتراد المتبادل. ومح نلك،  

لمشتتترياأ المركباأ هشتتكم رستتمي،  يث مبدو أنها كانت ستتتؤدي غلى منافستتة مباشتترة  مبدأ الممم همبادرة الخدماأ المشتتتركة 
مح مبادرة أستتت ول الأمم المتحدة. وعويتتتا ع  نلك، أجرأ الأمانة المامة منااشتتتاأ مح برنام  الأغذية المالمي ومفويتتتية  

 .في شراء المركباأ شؤون النجيي  لتحدمد أف م السبم التي يمك  أن تكمم بها الأمانة المامة جهودهما  
  

وين وي ابعتراد المتبتادل أستتتتتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتتتتا على من  ائدارة التنفيتذية للمنلمتاأ التتاهمتة لمنلومة الأمم  - 116
لمكاتبها يونن لهذه الأخيرة هالوصتتتتتتول غلى ستتتتتتياستتتتتتاأ وإجراءاأ وأصتتتتتتول    ”ترخييتتتتتتا ممتمدا مستتتتتتبقا”المتحدة 

متي    -وفي الستتتياق ائنماعي   -منلماأ الأمم المتحدة الأخرك واستتتتخدامها. وفي  ابأ ال وارئ ائنستتتانية  

__________ 

 Towards a global shared services architecture: the case of UN shared services”, High-level“ ا62ح 

conceptual outline (June 2021). 
 .105، الفقرة JIU/REP/2018/5الوثيقة  ا63ح 

https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2018/5
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نلك لمنلماأ الأمم المتحدة التماون وابستتتتتتتتتتتتتتفادة م  وجود الأمم المتحدة القاعم هالفمم هوام ادر م  التوخير  
 .ا64حوم  تكاليف الممامنأ

محتدوديتة تنفيتذ المبتدأ وابعتراد المتبتادل أكثر تمقيتدا عنتد ت بيقتل على الختدمتاأ، واتد أدك نلتك غلى  - 117
ابعتراد المتبتادل، والمبتادئ المو دة لريتتتتتتتتتتتتتتا الممنء، والمبتادئ المو دة    -وت بيقتل. وتمزز المبتادئ الثنثة 

هم تتتتها هم تتتتا كموامم تمكينية للمملياأ المشتتتتتركة لتستتتتيير الأعمال. وتخ تتتتح    -للتستتتتمير وتقدمر التكاليف 
ق مستتتتتتتتتتتتتتتوك الخدماأ الذي يحدد الحد الأدنى م  ممامير تقديم المناة بي  مقتد  الختدمة ومتلقي الختدمة بتفا

الخدمة. وتمشتتتتتتتتتتتتتيا مح ابلتزاماأ التي تمهدأ بها المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة هشتتتتتتتتتتتتتون المبادئ  
المو تتتدة لريتتتتتتتتتتتتتتتتتا الممنء والمبتتتادئ المو تتتدة للتستتتتتتتتتتتتتتمير وتقتتتدمر التكتتتاليف، جرك ابتفتتتاق على مةموعتتتة  

لتقديم الخدماأ ل تتتتتمان تستتتتتيير الأعمال هكفاءة وفمالية وإنيتتتتتاد وتحستتتتتي  هاستتتتتتمرار.  المت لباأ الدنيا  م 
 .ا65حوبناء على نلك، منبةي أب يُ بفق مبدأ ابعتراد المتبادل هممزل ع  المبدأم  الخري 

وليستتتتتتتتتتتتتتتت الرواها بي  مبتتدأ ابعتراد المتبتتادل ومبتتادراأ تحقيق الكفتتاءة مفهومتتة ومثبتتتة هتتالكتتامتتم.   - 118
ويرجح نلك غلى غياب التوجيهاأ التشتتتتتتةيلية الشتتتتتتاملة هشتتتتتتون ستتتتتتبم ت بيق ابعتراد المتبادل كمامم تمكيني 

لياأ المشتتتتتركة لتستتتتيير  لتنفيذ المملياأ المشتتتتتركة لتستتتتيير الأعمال على المستتتتتوك الق ري. ويمتمد نةاظ المم
الأعمتال غلى  تد كبير على متدك ت بيق مبتدأ ابعتراد المتبتادل، لتذلتك م  ال تتتتتتتتتتتتتتروري ويتتتتتتتتتتتتتتح مثتم هتذه  

 التوجيهاأ لتوجيل المدمري  والمسؤولي .

 .ا 3وتمتبر المبادئ الثنثة هالةة الأهمية لويح وتنفيذ مبادراأ الكفاءة المذكورة أعنه حانلر الةدول  - 119
 
 3الةدول   
 لهمية الم   ئ الالانة في وض  وأ الات م   رات أحقلاق الكا ية   

 الوصف الموامم التمكينية الرعيسية

تمكي  أشتتتتتتتتتتتتتتكتال أعمق م  التمتاون والتكتامتم بي  المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة على   • ابعتراد المتبادل  
 اليميد المالمي

 تبسيا وتمزيز تقديم الخدماأ المشتركة بي  الوكابأ •

الأمم المتحدة الستتتتتتتتتماظ للكياناأ هاستتتتتتتتتتخدا  المقود والخدماأ المثلى للمنلماأ التاهمة لمنلومة   •
 الموافمة الأخرك 

زيادة الكفاءة م  خنل تةنب ازدواجية الأنشتتتت ة، مثم غعادة نشتتتتر غشتتتتماراأ الشتتتتراء أو التدايق  •
 المزدوج أو غعادة توويح عقود الكياناأ الفردية

الممم همثاهة عامم تمكيني  استتتم في غنشتتتاء المملياأ المشتتتتركة لتستتتيير الأعمال وشتتتبكاأ م    •
 حأاالمراكز المالمية للخدماأ المشتركة

__________ 

المستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدامتتتتتتة،   ا64ح  للتنميتتتتتتة  المتحتتتتتتدة  الأمم  لمةموعتتتتتتة  الشتتتتتتتتتتتتتتبكي  المتبتتتتتتادل”المواح  -https://unsdg.un.org/2030ح  “ابعتراد 

agenda/business-operations.ا 
 .UNSDG, Common Business Operations, 2020 Guidance (May 2020) ا65ح 

https://unsdg.un.org/2030-agenda/business-operations
https://unsdg.un.org/2030-agenda/business-operations
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 الوصف الموامم التمكينية الرعيسية

مبتتتتتادئ مو تتتتتدة    ويتتتتتتتتتتتتتتح 
 لريا الممنء

 ويح ممامير الةودة الدنيا للخدماأ المقدمة فيما بي  منلماأ الأمم المتحدة •

 غعداد الأساليب والأدواأ لرصد مستوياأ ريا الممنء وتتبمها هفمالية •

 ويح مؤشراأ الأداء الرعيسية ل مان كفاية أداء تقديم الخدماأ •

 اتفاق مستوك الخدماأ لكم خدمة تقدف  لمتلق خدمة من بق عليها ابعتراد المتبادلويح   •

ويتتتتتتتتتتتتتتح ممتتتتامير مو تتتتدة 
 للتسمير وتقدمر التكاليف

ويتتح ممامير مشتتتركة تحدد كياية تستتمير وتقدمر تكاليف أي خدمة على مستتتوك منلومة الأمم  •
 المتحدة

 تحقيق الشفافية في تسمير الخدماأ وتقدمر تكلفتها •

المتملقة  تحدمد أستتتتتتاس التستتتتتتمير، هما يشتتتتتتمم تفاصتتتتتتيم عناصتتتتتتر التكلفة والتفاصتتتتتتيم والتمهداأ •
 حباهالخدماأ المتوامة في اتفاق مستوك الخدماأ

 
 و دة التفتيش المشتركة.  الميدر 

 .UNSDG, Common Business Operations, 2020 Guidance (May 2020) حأا 
التتتتتتتتتتالتتي   UNSDG, Common Back Office Briefing (July 2024) حبا  التتراهتتا  عتتبتتر  متتتتتتتتتتاظ   .https://help.uninfo.org/un-

info/common-back-office-cbo/introduction. 
  

  ور الم سقلان المأيملان ولف  ة إ ارة الذملي ت في أذزيز ابات اد المت      -   6 

يكتسي دور الدعوة وائبنع الذي ي  لح هل المنسقون الم يمون أهمية  اسمة للنةاظ في تفميم ابعتراد   
 المتبادل على المستوك الق ري 

متمتفح المنستتتقون الم يمون وأفراة غدارة المملياأ همواح استتتتراتيةي مؤهلهم لمناصتتترة تفميم ابعتراد  - 120
المتبادل على المستتتتتوك الق ري. وفيما متملق هاستتتتتقيتتتتاء و دة التفتيش المشتتتتتركة الذي أُرستتتتم غلى المنستتتتقي   

د المتبتتادل، على الرغم م  أنهم  في المتتاعتتة م  المةيبي  أنهم على درايتتة همبتتدأ ابعترا  60الم يمي ، أكتتد  
فهم يمتبرونتتل م  مستتتتتتتتتتتتتتؤوليتتة أفراتتة غدارة الممليتتاأ؛ واتتال    -يمتبرونتتل جزءا م  مستتتتتتتتتتتتتتؤوليتتاأ  تتافلتتاتهم   ب
الماعة منهم أنهم هحاجة غلى مزيد م  المملوماأ هشتتتتتتتون ستتتتتتتبم ت بيق المبدأ في مركز عملهم؛ ونكر   في 76
   أي تدريب أو نشاط توعوي هشون المبدأ عند توليهم مناصب ويادية.الماعة منهم أنهم لم يستفيدوا م في 80

واد ات تتتتت  م  الردود على استتتتتتقيتتتتتاء و دة التفتيش المشتتتتتتركة أن تفميم ابعتراد المتبادل على  - 121
المستتتتتوك الق ري ب يخ تتتتح لل يادة المباشتتتترة للمنستتتتقي  الم يمي . بيد أن ابعتراد المتبادل هو أ د الموامم  

الم يمون، هيتفتهم رؤستاء    التمكينية للمملياأ المشتتركة لتستيير الأعمال، وم  المن قي أن ي ت لح المنستقون 
  أفراة الأمم المتحدة الق رية، بدور دعوي في تفميلل على المستتتتتتتتتتوك الق ري. واد أمد هذا المنلور المدمد م 
 المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة التي أجريت ممها مقابنأ في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي.

ويقوفأ غياب المستتتتتتتتتتتاءلة المباشتتتتتتتتتتترة وتولفي زما  الأمور على المستتتتتتتتتتتتوك الق ري تفميم ابعتراد  - 122
المتبادل. ويتولى المنستقون الم يمون، وهم أرفح ممثلي الأمم المتحدة على المستتوك الق ري، مستؤولية تنستيق  

أ التاهمة لمنلومة الأمم  عمم أفراة الأمم المتحدة الق رية، وتيستتتتتتتتتتتير المنااشتتتتتتتتتتتة وابتفاق بي  جميح المنلما

https://help.uninfo.org/un-info/common-back-office-cbo/introduction
https://help.uninfo.org/un-info/common-back-office-cbo/introduction
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المتحدة الماملة داخم البلد الممني وويح خ ة استراتيةية خمسية شاملة تنسق استراتيةياأ التمويم والبرام   
الخاصتتتتتتتتتة هالوكابأ. ويستتتتتتتتتاعد هذا الدور التنستتتتتتتتتيقي في تحدمد الفرج المتا ة للوكابأ لنعتراد المتبادل 

 يمون أي تتا بدور محوري في غنشتتاء  هموارد وادراأ هم تتها البم  وابستتتفادة منها. وي تت لح المنستتقون الم
مكاتب خلاية مشتتتتركة مركزية لتوفير خدماأ الدعم التشتتتةيلي المشتتتتركة، والتي تمك  الوكابأ م  ابعتراد  

 المتبادل هالخدماأ المشتركة وابستفادة منها.

يلوا ع  مدك شتتتمورهم هالتمكي  م  تمميم مبدأ ابعتراد المتبادل داخم فريقهم  - 123 ومح نلك، عندما ستتتُ
  “متمكنون جدا”في الماعة فقا م  المنستتقي  الم يمي  الذم  شتتملهم ابستتتقيتتاء هونهم  32الق ري، لم مرد غب 

. وعنوة على نلك، ف ن الوصتتتتتتتف الما  لوظيفة المنستتتتتتتق الم يم ب مويتتتتتتت  مهاما محددة بدعم  “متمكنون ”أو 
. ومح نلك، ف ن الدور التنستتيقي المركزي للمنستتقي  الم يمي  وتركيزهم على تمزيز ا66حتنفيذ ابعتراد المتبادل

التماون والكفاءة التشتتتةيلية يشتتتير غلى أنهم في ويتتتح جيد مؤهلهم لتمزيز وتنفيذ مبادئ ابعتراد المتبادل بي   
 وكابأ الأمم المتحدة على المستوك الق ري.

وم  المتواح أن تؤدي التوصتتية التالية غلى تمزيز التنستتيق والتماون بي  المنلماأ التاهمة لمنلومة   - 124
 الأمم المتحدة.

 
 

 4التوصية 

من الم سقلان المأيملان لن ي طلذوا   2026احلو  نه ية ا م   ي  غي للأملان الذ م لن يطلب 
يقدموا أق ري   ورية ان التقدم المح ع نحو أاذلا  ابات اد المت     بدور رائد في مج   الداوة ولن  

ال  المستوط القط ي، ام  يتم ش  م  الم   ئ التوجلاهية لش   ت اللج ة اة ارية ال فيذة المستوط، 
 م  م اا ة لن ابات اد المت     هو لحد الذوام  التم لا ية ال ئيسية للذملي ت المشت كة لتسلالا  الأام  . 

 
 

 

 

 

 

 

  
تمزيز ”، الذي قُلب فيل غلى الأمي  الما   72/279مح ارار الةم ية المامة    4وتتماشتتتتتى التوصتتتتتية  - 125

سل ة المنسقي  الم يمي  على أفراة الأمم المتحدة الق رية ودورهم في ويادتها، بوصفهم ممثلي منلومة الأمم  
المتحدة ائنماعية الأرفح رتبة، وتمزيز المستتتتتاءلة على ن اق المنلومة في الميدان ع  تنفيذ غقار عمم الأمم  

 .ا67ح“2030خ ة عا   المتحدة للمساعدة ائنماعية، ودعم البلدان في تنفيذ 

__________ 

النهوأ، همستتتتتتاعدة فريق الأمم المتحدة ” م  بي  الواجباأ والمستتتتتتؤولياأ الواردة في وصتتتتتتف وظيفة المنستتتتتتق الم يم مرد ما ملي    ا66ح 
الق ري، هالتدابير الخاصتتة هكم بلد لتمزيز عملياأ الأمم المتحدة المشتتتركة لتستتيير الأعمال، والأماك  المشتتتركة، ومكاتب الدعم  

ة المتامتة  ائداري، ونلتك م  أجتم غتتا تة الممتم المشتتتتتتتتتتتتتتترو وتوليتد اتدر أكبر م  الكفتاءة والتتآزر وابتستتتتتتتتتتتتتتتاق، وفقتا لقرار الةم يت 
-https://unsdg.un.org/resources/un-resident. وب توجتد غشتتتتتتتتتتتتتتتارة صتتتتتتتتتتتتتتريحتة غلى ابعتراد المتبتادل. انلر  “ 243/ 71

coordinator-generic-job-description . 
 .9، الفقرة 72/279ارار الةم ية المامة   ا67ح 

https://docs.un.org/ar/A/RES/72/279
https://docs.un.org/ar/A/RES/71/243
https://unsdg.un.org/resources/un-resident-coordinator-generic-job-description
https://unsdg.un.org/resources/un-resident-coordinator-generic-job-description
https://docs.un.org/ar/A/RES/72/279
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  بيتتت ن  في  الوار ة  الستتتتتتتتتتتتتة  الوعي يتتتة  المجتتت بت  في  المت تتت     ابات اد  أ الاتتتت  حتتت لتتتة - جيم 
 المت     ابات اد

   ه يية   المشترياأ،   مةال   عدا   الوظياية،   المةابأ   في   المتبادل   ابعتراد   لتنفيذ   المامة   الحالة   كانت   

  أن   ورغم  والمنلمتاأ.  الوظيايتة  المةتابأ  بتبتام   المتبتادل  ابعتراد  تنفيتذ  في  المحرز  التقتد   متبتام  - 126
  مرك  الستتتتتتتتتتتتة، الوظياية المةابأ  جميح في  المتبادل  ابعتراد نفذأ أنها غلى أشتتتتتتتتتتتارأ المنلماأ  م  المدمد

 الميوية  النستتتتبة  الستتتتادس الشتتتتكم  ويويتتتت   محدودم . مزابن ب عا  هشتتتتكم  ون اال  التنفيذ  جودة أن  المفتشتتتتان
ا  الوظيفي، المةال  ستتتتتب المتبادل،  ابعتراد  نفذأ التي  للمنلماأ   الذي  ابستتتتتتبيان  على الردود غلى  استتتتتتناد 
 المشتركة. التفتيش و دة أجرتل

 
 السادس الشكم  
 الوعياي   المج     حسب   المت    ،   ابات اد   أ الات   ح لة   

 

 

 

 

 

 

 

 
 المشتركة. التفتيش و دة أجرتل الذي ابستبيان على الردود  الميدر 

  
 المشت ي ت   مج    -   1 

  أن   ويمك    المتبتادل،   ابعتراد   مبتدأ   تنفيتذ   في   تقتدمتا    الأكثر   الوظيفي   المةتال    تاليتا    هو   المشتتتتتتتتتتتتتتتريتاأ   مةتال   
 ابعتراد   مبتدأ   فواعتد  لزيتادة  للتحستتتتتتتتتتتتتتي    مةتال   هنتاو   يلتم   أنتل   غب   الأخرك.  المةتابأ   هتل  تحتتذي   مثتاب    يكون 

 ممك     د   أايى   غلى   المتبادل 
 

 الش اي   مج     في   المت       ابات اد   أ الات   ح لة  -   ل  

  منلومة  داخم المتبادل ابعتراد  تنفيذ  في النةاظ على  هارزا مثاب بوصتتتتفل المشتتتتترياأ مةال  ظهر - 127
  الرفيمة  ائدارية للةنة التاهمة المشتتتترياأ شتتتبكة تبذلها  التي ابستتتتباوية  الةهود غلى نلك  ويمزك  المتحدة. الأمم

  المنلماأ   ققتها  التي  الكفاءة  في  والوايحة  السريمة  المكاسب  في  المتبادل  ابعتراد  فواعد  وتتةلى  المستوك.
  الستتتتوق  استتتتتةاهة  وتحستتتتي  الحةم،  وفوراأ نلك في هما  المشتتتتترياأ، مةال في المتحدة الأمم  لمنلومة التاهمة
   المنااياأ. تكاليف  وانخفاأ الشراء، لمملياأ الزمنية  الأقر وتقليص نسبيا، الكبيرة المشترياأ لأ ةا 

95%

74%
63%

53% 53%
42%

المشترياأ الموارد البشرية تكنولوجيا المملوماأ
وابتيابأ

الشؤون المالية خدماأ المرافق الخدماأ اللوجستية
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  الممترد   الشتتتراء  خ ا  م  همد كامم هشتتتكم تستتتتفد لم  الموافِمة  المنلماأ  م   المدمد  ف ن  نلك،  ومح - 128
  ت تيح ولذلك  الأجم. ال ويلة لنتفاااأ  شتيوع ا  والأكثر  الأستاستي ابستتخدا   تتةاوز هيتورة  متبادل  هشتكم بها

 ابستتتتتتتتتتتتفادة   يمك   المثال،  ستتتتتتتتتتتبيم  فملى المالية.  وغير المالية  الكفاءة،  أوجل  م  المزيد تولد ربما التي الفرج
 للمشترياأ   المالمية  المتحدة  الأمم  بواهة  مثم  المشترياأ،  مةال  في  الم رو ة  المبادراأ  هم   م   أكبر  هشكم
  وفي  ن ااها.  توستتتتيح  وزيادة  ا،United Nations Web Buyح  ائنترنت عبر للشتتتتراء المتحدة الأمم ومبادرة
  المنلومة  مستتوك   وعلى المنلماأ فرادك  مستتوك  على  وايية  جهود  بذل منبةي أنل  المفتشتان مرك  اليتدد،  هذا
 أايتتى  غلى الشتتراء  استتتراتيةياأ في  كاد   نحو على المتبادل ابعتراد مبدأ  ت بيق فواعد  غدماج  ل تتمان ككم
  المقود  م   ابستتتتتتتتتتتتتتتفتادة  لمفهو   ممتادب  هتاعتبتاره  المتبتادل  ابعتراد  غلى  منلر  الأغلتب،  الأعم  وفي  ممك .   تد

  المقود  م   ابستتتتتتتتتفادة  على من وي   مفهو   وهو  هالفمما، مبرمة  عقود هاستتتتتتتتتخدا  التماوني  الشتتتتتتتتراء  حأي القاعمة
  ابعتراد  لتنفيذ وعملية  فمالة  قريقة  هالفمم  هي  القاعمة المقود  م   ابستفادة  أن ومح المملياأ.  لتبسيا  القاعمة
 مةتال   في  التمتاون   متختذ  أن  ويمك   المتبتادل.  لنعتراد  للةتايتة  الأستتتتتتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتتتتي  الت بيق  تمثتم  فت نهتا  المتبتادل،

 مج    في  المت      ابات اد  من الا ئدة من  در  ل رتتتتتتت   ولج ي  .ا68حقراعق أو أشتتتتتتتتتتتكال  عدة  المشتتتتتتتتتتتترياأ
 لتوستتتي   مت تتت ف ة  جهو اً  المتحدة الأمم لم ظومة الت اذة  الم ظم ت أفت  لن  الماتشتتت ن يقت   المشتتتت ي ت،

 .الق ئمة الذقو  من ا بستا  ة التذ وني الش اي حدو  من لاذد م  إل  المت     ابات اد نط ق

 النةتاظ  غلى  المشتتتتتتتتتتتتتتتريتاأ  وظيفتة  في  المتبتادل  ابعتراد  في  التقتد   الموامتة  المنلمتاأ  مملم  تمزو - 129
  تشتتتتكم المشتتتتترياأ  وظيفة بر ت وما  المشتتتتترياأ. وإجراءاأ  وعملياأ أنلمة  تنستتتتيق في  تحقق الذي النستتتتبي
دليم   ويؤكد المتبادل. ابعتراد تنفيذ يستهم مما  المتحدة، الأمم  منلومة داخم التنستيق تمزيز في أستاستيا ركنا

  على ال تتتتتتتتوء وتستتتتتتتتليا التنستتتتتتتتيق تمزيز  خنل م   الدور  هذا على مزاولي عملية الشتتتتتتتتراء لدك الأمم المتحدة
  وتؤدي ا69حالمماثلة وائجراءاأ والمملياأ المشتتتركة  المامة المشتتترياأ مبادئ نلك في هما الةيدة،  الممارستتاأ
  في هالتماون   النهوأ دعم في  محوريا   دورا    الق ري  المستتتتتتتتتتتتتوك   على  المشتتتتتتتتتتتتترياأ لمواءمة التوجيهية المبادئ
 الم   ئ  في  المت      ابات اد مفدل  إ را   الماتشتت ن ويقت    .ا70حالتشتتتةيلي المستتتتوك   على المشتتتترياأ مةال

”أ ستتتلاق مشتتتت ي ت الأمم المتحدةي مشتتتت ي ت الأمم المتحدة المشتتتت كة ال  المستتتتوط    المذ ونة  التوجلاهية
  لتدام وأكياهت   التوجلاهيتة الم ت  ئ ألتك المتحتدة الأمم  لم ظومتة التت اذتة الم ظمت ت جمي  أذتمتد ولن  ،الق ط ي“

  المشت ي ت. إط ر في  ون التذ

 
 المستوط   ال فيذة   اة ارية   للج ة   الت اذة   المشت ي ت   ش  ة    ور  -   ب  

 الأمم  منلومتتة  داختتم  المشتتتتتتتتتتتتتتتريتتاأ  مةتتال  في  التمتتاون   في  تحقق  التتذي  الكبير  التقتتد   غرجتتاأ  يمك  - 130
 البداية  في ااده ائصتتتنظ  وهذا  .1999  عا  في المتحدة الأمم في المشتتتترياأ نلا   غصتتتنظ  بدء غلى المتحدة

__________ 

  التتالي الشتتتتتتتتتتتتتتبكي المواح في متتاظ وهو .286 اليتتتتتتتتتتتتتتفحتة ا،2020 ح نار/متارس المتحتدة الأمم لتدك  الشتتتتتتتتتتتتتتراء عمليتاأ مزاولي دليتم ا 68ح  
www.ungm.org/Shared/KnowledgeCenter/Pages/PPH2. 

  .5-1 الفرأ انلر المتحدة، الأمم لدك الشراء عملياأ غصنظ ع  المملوماأ م  مزيد على ولنقنأ ،4-1 الفرأ نفسل، المرجح ا 69ح  
 Harmonizing UN Procurement: Common UN Procurement at the Country Level, version 3.1 (March ا 70ح  

-https://unsdg.un.org/sites/default/files/HLCM-Harmonizing-UN   التتتتتتتتتتتتتالتتتتتي  التتتتتراهتتتتتا  عتتتتتلتتتتتى  متتتتتتتتتتتتتاظ  .(2025

Procurement_Guidelines_2015.pdf. 

http://www.ungm.org/Shared/KnowledgeCenter/Pages/PPH2
https://unsdg.un.org/sites/default/files/HLCM-Harmonizing-UN-Procurement_Guidelines_2015.pdf
https://unsdg.un.org/sites/default/files/HLCM-Harmonizing-UN-Procurement_Guidelines_2015.pdf
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  2007  عا  في رستتتتتمي  قاهح عليل أيتتتتتفي الذي هالمشتتتتتترياأ،  الممني الوكابأ بي  المشتتتتتترو  المامم الفريق
  .ا71حالمستوك  الرفيمة ائدارية للةنة التاهمة المشترياأ شبكة يسمى  وأصب 

  وتبستتي ها.  وترشتتيدها وتو يدها الشتتراء عملياأ  مواءمة  غلى الرامية  الةهود  المشتتترياأ شتتبكة واادأ - 131
 جدمدة   واستتمارة المتحدة، الأمم مشتترياأ لأدلة  منستق محتوياأ  جدول  ويتح  للشتبكة البارزة  ائنةازاأ  وتشتمم
  مزاولي دليمو ،المتحدة الأمم مشتتتتتتتتتتتترياأ  دليم في  هالتماون   المتملق 14 والفيتتتتتتتتتتتم الأجم،  ال ويلة لنتفاااأ
 التقتد    متتاهمتة  لو تة  الةهود  هتذه  تتدعم  التي  الرعيستتتتتتتتتتتتتتيتة  الأدواأ  وم   .ا72حالمتحتدة  الأمم  لتدك  الشتتتتتتتتتتتتتتراء  عمليتة
 المشترياأ  شبكة وويمت .ا73حالمتبادل ابعتراد  لتنفيذ  المستمر  الرصد وتسهم الشفافية  تمزز  التي  المحرز،
ا   المبدأ،  تنفيذ في رعيستية  مستاهمة  وهو المتبادل، هابعتراد  التويية لحمنأ اتيتال  نمونج مثم  أدواأ، أي ت 

 الرصتتتتتتد   م   والتمكي  التحدياأ  وتحدمد  الأستتتتتتاس  خا بياناأ  لويتتتتتتح  المتبادل  هابعتراد متملق  واستتتتتتتقيتتتتتتاء
 .ا74حالتنفيذ في  المحرز هالتقد   متملق  فيما المستمري  وائبنع

 
 المشت ي ت   مج     في   المت       ابات اد   لت الات   إرش  ات  -      

 ا75حدليم مشتتتتتتتتتتتتتترياأ الأمم المتحدة في المشتتتتتتتتتتتتتترياأ مةال في المتبادل  لنعتراد نكر مرد يكاد ب - 132
  م   الخا هذا  في  الرعيستتتتتتتتية الأدلة  م  اثنان  وهما  ،ا76حدليم مزاولي عملية الشتتتتتتتتراء لدك الأمم المتحدة في وب

 ا 77ح“المشتتتتتتتتتترياأ مةال  في التماون ” في  ي بق  خاصتتتتتتتتتا مبدأ  هاعتباره  ممل  متمامنن نلك  م   وبدب  الخدماأ،
__________ 

 المثال،  ستتبيم فملى  ائصتتن اأ.  هذه ابم ما  د غلى هالفمم  توستتيستتل  تم اد كان  المشتتترياأ مةال في التماون  أن غلى  ائشتتارة تةدر ا 71ح  
 المشتتركة  المشتترياأ أنشت ة لمةموعة الستنوي   حالتقرير  1952 أيار/مامو في  جنيف في المشتتركة  المشتترياأ أنشت ة مةموعة  أنشتيت
-www.ungeneva.org/sites/default/files/2022-06/2021-CPAG-Annual   الشتتتتتتتتتتتتتتبكي  المواح  في  متتاظ  .2021  لمتا 

Report_0.pdf). 
 يتم   الةيدة،  الشتراء لممارستاأ  ومكمن    وصتايا    دلين  ” يكون   أن  هو المتحدة  الأمم  لدك  الشتراء عملياأ مزاولي  دليم  ويتح  م  القيتد ا 72ح  

 على وإجراءاتها وستتتتتتياستتتتتتاتها  الشتتتتتتراء، أدلة  م  ااعم  هو ما على  تمترأ م يارية أو  ...  مرة  وثيقة  ]ب[  المتحدة،  الأمم منلومة  غقار
 منها. هكم الخاصة المشترياأ لأدلة ابمتثال المنلماأ فرادك في الموظفي  على ويةب حتمهيدا. “منلمة كم مستوك 

 الممني المامم الفريق خنل م   الأول  المقا  في  ونلك  المشتتتتتتتتتتتتترياأ،  شتتتتتتتتتتتتبكة على  المشتتتتتتتتتتتتترياأ  مةال في  المتبادل  ابعتراد  مرتكز ا 73ح  
  وتنوأ  عدد زيادة على  الممم  فراة  وتركز ائنماعي.  البرنام   ه يادة  المتبادل  هابعتراد ممنية  مخيتتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتتتتتتتتة عمم وفراة  هالتنستتتتتتتتتتتتتتيق
 ابتفاااأ لتحميم المركزية  المنيتتتة  تمد التي  للمشتتتترياأ، المالمية المتحدة  الأمم  بواهة على تحميلها  متم التي الأجم ال ويلة ابتفاااأ
 المتحدة. الأمم وكابأ جميح في وتتبمها واستخدامها الأجم ال ويلة

  والثنثي  الراهمة  الدورة  ونتاع   اراراأ ملخص في الأستاس خا  ودراستة  المتبادل  هابعتراد  هالتويية  الخاج  ابتيتال  نمونج نكر  مرد ا 74ح  
 .2023 نيسان/أبريم 20 غلى 18 م  الفترة في مونتريال في عقدأ التي المستوك، الرفيمة ائدارية للةنة التاهمة المشترياأ لشبكة

-www.un.org/Depts/ptd/about  :الشتتتتتتتتتتتتتتبكي  المواح  في  متتاظ  ا.2024  زيران/مونيتل حتن ي   المتحتدة  الأمم  مشتتتتتتتتتتتتتتتريتاأ دليتم ا 75ح  

us/procurement-manual. 
  هذا في  التنستتتتتتتيق  تمزيز في مهم  بدور  ،2006  عا  في مرة لأول  نُشتتتتتتتر  الذي ،المتحدة  الأمم  لدك  الشتتتتتتتراء  عملية مزاولي  دليم  أستتتتتتتهم ا 76ح  

 للةنة التاهمة  المشترياأ  لشبكة  التاهح  المهني هالت وير الممني المامم الفريق  ابم  م  قبمة   خر  تحدمث  2022 عا  في  وتم المةال.
 المستوك. الرفيمة ائدارية

  هتذه بي  وم  ،“التمتاون ” الممنون   ،للمشتتتتتتتتتتتتتتتريتاأ  المتحتدة  الأمم  دليتم م  14 الفيتتتتتتتتتتتتتتم  منلمتاأ عتدة  اعتمتدأ المثتال،  ستتتتتتتتتتتتتتبيتم على ا 77ح  
 لخدماأ المتحدة  الأمم ومكتب  للستتتتتتتتتتتتكان، المتحدة  الأمم  وصتتتتتتتتتتتتندوق   الدولية، الممم ومنلمة المتحدة، للأمم المامة الأمانة المنلماأ
  المتبادل  ابعتراد  ببيان  المشتترياأ  هشتون  لليونستكو  التشتةيلية  التوجيهية المبادئ وتقر  المتبادل.  ابعتراد بيان  تذكر وكلها  المشتاريح،

  المشتتتتتتتتتتتترياأ هشتتتتتتتتتتتون  النجيي   لشتتتتتتتتتتتؤون  المتحدة  الأمم  مفويتتتتتتتتتتتية  ستتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتة  وتشتتتتتتتتتتتير  ؛”أستتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتية  مملوماأ“  الممنون  الفرأ في
 منلماأ  مح التماون   بتمزيز متملق  فيما  الخامس الفيتتتتتتتم  م   3-5  البند في  المتبادل  ابعتراد غلى اUNHCR/HCP/2021/01ح

  الأخرك. المتحدة الأمم

http://www.ungeneva.org/sites/default/files/2022-06/2021-CPAG-Annual-Report_0.pdf
http://www.ungeneva.org/sites/default/files/2022-06/2021-CPAG-Annual-Report_0.pdf
http://www.un.org/Depts/ptd/about-us/procurement-manual
http://www.un.org/Depts/ptd/about-us/procurement-manual
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  ابعتراد  يقتيتتتتتتتتتتر أب  منبةي  نلك،  ومح  .ا78حالأخرك  المتحدة الأمم  منلماأ  مح المشتتتتتتتتتتتركة  المشتتتتتتتتتتترياأ أو
  الأمم  لمنلومة  التاهمة  المنلماأ  مح المشتتتتتركة المشتتتتترياأ  م  خاصتتتتة  ابأ أنل متيتتتتور  ما على المتبادل
  التحول وين وي   المشتتتتتتركة. المشتتتتتترياأ  غقار في اليومية الشتتتتتراء  ممارستتتتتاأ على ت بيقل منبةي بم المتحدة،

 تحدد  المتبادل  لنعتراد متكامم  نه  على المتحدة الأمم  منلومة في  المشتتتتركة المشتتتترياأ غلى  ابستتتتراتيةي
 لدعمل. النزمة القانونية التمدمنأ غجراء  مح  لذلك، وفقا   الشراء  عملياأ وتيمم اب تياجاأ فيل
 

 المت       ا بات اد   يتذلق   فيم    المو     ال    الق ئمة   والآلي ت   الوك بت   بلان   المشت كة   الم ر ت    ور  -      

 بي  المشتتتركة  والشتتبكاأ للمشتتترياأ المالمية المتحدة الأمم  بواهة ابيم  م  والمنيتتاأ اللياأ تؤدي - 133
  الممني المامم  والفريق جنيف في المشتتتتتتتركة  المشتتتتتتترياأ  أنشتتتتتت ة  مةموعة مثم  المواح  على القاعمة الوكابأ
  ستووية  رؤية المبادراأ هذه  وتوفر المتبادل. ابعتراد تفميم  في   استما   دورا   نيروبي في المشتتركة هالمشتترياأ
 المحلية   المةموعاأ تتي  نلك، غلى هائيتتتتتتتتتتافة  المنلماأ.  مختلف  م  الخبراأ  وتةمَّح المتحدة للأمم مو دة
  ميستتتتتتتتتتتترها  أمور  وكلها - الشتتتتتتتتتتتتراء  عملياأ  وتستتتتتتتتتتتتريح  المملوماأ  وتبادل  مشتتتتتتتتتتتتتركة  مناايتتتتتتتتتتتتاأ  قرظ غمكانية
 المتبادل. ابعتراد

 
 المتذد ة   الكي ن ت   املي ت   أذقلاد   إ ارة  -   ه  

 داخم المشتتترياأ مةال  في  المتبادل  ابعتراد  تنفيذ  ف ن هالفمم،  تحقق اد  الكثير أن  م   الرغم على - 134
 كثيرا  ف نها فواعد، تحقق التماونية  الشراء عملياأ هون  التسليم  ومح  كبيرة.  تحدياأ مواجل  المتحدة الأمم منلومة

  الرغم  وعلى  الراعدة. الكياناأ  على  غدارية أيباء    ي تتتتتتتح مما  المستتتتتتتتقلة، الةهود  م  تمقيدا    وأكثر  أه و  تكون  ما
  المشتتتتتتتتتاركة على القدرة غلى تفتقر  ما كثيرا ف نها  المملياأ، هذه  م   تستتتتتتتتتتفيد   ةما    الأصتتتتتتتتتةر الكياناأ أن  م 

  مختلف  عبر  المت لباأ مواءمة في المتمثم التحدي ويؤدي  هموارد. ائستتتها   أو القرار  صتتتنح في  كامم هشتتتكم
  هالمواصتتتتتتفاأ  الأمر  متملق عندما  ستتتتتتيما ب المملية، تمقيد زيادة غلى  المتحدة  الأمم  لمنلومة  التاهمة  المنلماأ
 المقود.  وشروط

 المتمتددة  الكيتانتاأ  بي   التنستتتتتتتتتتتتتتيق  يفرأ  أن  يمك   المشتتتتتتتتتتتتتتتريتاأ،  بييتة  تمقيتد  تزامتد  مح  نتا يتة،  فم  - 135
  فبالنلر   أخرك، نا ية  وم   القرار.  صتتتتتتتنح  وعملياأ القانوني وابمتثال  المخاقر غدارة مةابأ في  صتتتتتتتموباأ

  في أاوك  تكون   ما غالب ا الواجبة المناية  ف ن الكياناأ،  م   أكبر عدد بستتتتتتتتتتتتمراأ تخ تتتتتتتتتتتح المملياأ  أن غلى
  أكثر  تكون   المقود  شتتتتتروط أو التستتتتتليم جداول أو  المواصتتتتتفاأ في  التةييراأ غدارة  أن كما  المشتتتتتتركة. المملياأ
  الأهمية.  هالغ أمر ا  الفمالي  والتنسيق ائشراد تةمم التحدياأ  وهذه  مشتركة. المقود  تكون   عندما صموبة

 
 المحلية   والجهو    الذ لمية   الجهو    بلان   التواعن   أحقلاق  -   و  

 اد الحابأ،  هم  في  غيتتتتتتتافية. تحدياأ والمحلية المالمية  الشتتتتتتتراء جهود بي   التوازن  تحقيق يمثم - 136
  اتفاق  م  أف تتم  أستتمار  على الحيتتول غلى  الق ري  المستتتوك  على المنفيتتلة  الم اءاأ  تقديم  عملياأ تؤدي
  م  منتقص  مما  ايتتتتتد، دون  المحلية التكاليف  زيادة غلى  المركزي  الشتتتتتراء مؤدي  أن  ويمك  المشتتتتتترو، الشتتتتتراء
 المدالة  همبدأ ائخنل  خ ر أي تتتا   هناو  ويكون   عا .  بوجل  ستتتمر هوف تتتم  جودة أعلى  على الحيتتتول غمكانية
  عد  غلى مؤدي اد  مما متمددة، كياناأ  عبر وا دة  لمؤستتتتتتستتتتتتة  المخيتتتتتتيتتتتتتة  المقود  م  ابستتتتتتتفادة  متم  عندما

__________ 

 .9 الفيم ،المتحدة الأمم لدك الشراء عملية مزاولي دليمو ،14 الفيم ،المتحدة الأمم مشترياأ دليم انلر ا 78ح  
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  ع  الأاوياء الموردم   غ ةا  هالباعمي  المتملقة  التحدياأ  وتشتتتتتتتمم  .ا79حالموردم  بي  لفرج توزيح  في التكافؤ
 بمركزية  تهدد واد  مختلفة.  مناقق في  متستتقة خدماأ  تقديم  في ستتيما ب المتحدة، الأمم  شتتروط على  الموافقة
 المشتركة. المشترياأ أنش ة  مةموعة مثم المحلية المشترياأ  مةموعاأ أي ا   المشترياأ مكاتب

 الم تاءاأ  تقتديم  قلبتاأ  بنه   الممتم  وينبةي  متوازن.  نه   اتبتاأ  متمي   التحتديتاأ،  هتذه  مح  وللتمتامتم - 137
  خلق تةنب على  الحرج  توخي  مح  والمحلي، المالمي اليتتتتتتميدم   على الأجم قويلة اتفاااأ غلى تؤدي التي

 غمكانية  لتحسي   الأجم  قويلة  غاليمية  اتفاااأ  غبرا   وينبةي  المحلية.  السياااأ  تةاهم  أو  توخيراأ  أو  ا تكاراأ
  وم   التكلفة. وكفاءة الةةرافي التنوأ  لمستتتولتي ابعتبار غمنء  مح الةنوب،  لبلدان هالنستتتبة  ستتتيما ب  الوصتتتول،
  المقود مثم  محددم ، هاعمي   على انةنق  منح غلى الرامية  ابستتتتراتيةياأ انتهاج  أي تتتا   الأهمية البالةة  الأمور
 الأجم. قويلة لنتفاااأ زمنية   دود  وويح الثانوية،  والم اءاأ المختلفة، الوكابأ  مح المتمددة

 
 للمشت ي ت   الذ لمية   المتحدة   الأمم   بوااة   من   ابستا  ة  -   ع  

  المشتتتترياأ  مةال في المتبادل لنعتراد للمشتتتترياأ المالمية المتحدة الأمم بواهة دعم غمكانية تمتمد - 138
  في هما  المملوماأ،  تقاستتتتتم بها متم التي  الشتتتتتفافية ومدك  المشتتتتتاركة في الكياناأ  همة مدك  على  كبيرا    اعتمادا  
  للستتتتتتتتتتتلح  هالنستتتتتتتتتتتبة خاصتتتتتتتتتتتة الأجم،  قويلة ابتفاااأ غتا ة  ع  ائ ةا  ويؤدي  الأجم. قويلة ابتفاااأ نلك

 غلى   الوصتتتتتتتتتول غمكانية  تؤدي أن وينبةي المتبادل؛ ابعتراد  غمكاناأ  م  الحد غلى  ابستتتتتتتتتتراتيةية،  والخدماأ
  بت ستتلاق المشتتت ي ت  شتت  ة أقوم لن  الماتشتت ن  ويقت    ائ ةا . نلك  م  الحد غلى لتوليدها المركزية الأموال
  وابستتتتا  ة الأج ، الطويلة ابأا   ت  لتق ستتتم وكتلك  الشتتت اي،  وف ص  لل  ئذلان موحدة بي ن ت    ادة  إنشتتت ي

  لن لي تتت   الماتشتتت ن ويقت    الم كزية.  الد و  نقطة  بوصتتتاه   للمشتتتت ي ت  الذ لمية المتحدة الأمم بوااة من
 الم ظم ت   اقو  استتخدام  ول صتد  المشتت كة المشتت ي ت  لا  من  إنشت ؤه   يتم الذقو  لتت    آلي ت أ ألاب يتم

 في  ابمتا   م   الأ  ط، للم ظم ت الذقو   إأ حة  نط ق  أوستتتتتتي  ة ارة ضتتتتتتواا  وضتتتتتت  ج نب إل   الأ  ط،
 المركزية  النلم  غدماج  ائمكان  ادر  وينبةي  الستتتتتتتت ية. ما   الذقو ، ال   الما وضتتتتتتتتة للقلاو   ناستتتتتتتتا الو ت
 للمشترياأ. المالمية المتحدة الأمم بواهة في  الأخرك  الباعمي  وبواهاأ الموارد  لتخ يا

 تم التي الدولية، المشتترياأ هشتون الدراستية الحلقاأ  ئعدادها المشتترياأ شتبكة على  المفتشتان ويثني - 139
 كياناأ   مح  التمامم  فرصتتتتة للشتتتتركاأ تتي  والتي للمشتتتتترياأ، المالمية المتحدة الأمم بواهة خنل  م   غنشتتتتاؤها
  التمامم وكياية  المناايتتتاأ، وفرج  المشتتتترياأ، مةال في  ممارستتتاتها  على  والتمرد المتحدة، الأمم  منلومة
 .ا80حالمتحدة الأمم  مح التةاري 

 

__________ 

  الموردم  أما  أكبر  صتتتتتتتموباأ غيةاد غلى الخدماأ،  تقديم  موااح  عدد  زيادة قريق  ع  أو الحةم  ستتتتتتتب غما  المت لباأ،  تةميح  مؤدي ا 79ح  
  تنشتتيا  همملية ائيتترار غلى  نلك  مؤدي  واد هالمقود.  الفوز في  انتقالية همر لة تمر التي  اباتيتتاداأ في  المحليي   والموردم   اليتتةار

 عليها. غيةابي توثير المتحدة للأمم يكون  اد التي المحلية اباتياداأ
  .www.ungm.org/Shared/KnowledgeCenter/Pages/VBS_BusSeminar انلر ا 80ح  

http://www.ungm.org/Shared/KnowledgeCenter/Pages/VBS_BusSeminar
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 ال ش ية   الموار   -   2 

  المتبادل   لنعتراد   ائيةابي   الأثر  غه اء   غلى   البشتتتتترية   هالموارد   المتملقة  والأنلمة   الستتتتتياستتتتتاأ  اختند   أدك   
 ف تتتتن   التوظيف،  وعملياأ  الرواتب  وجداول   الوظاعف  مواءمة   عد    نلك   في   هما   البشتتتترية،   الموارد   مةال   في 
 المساءلة   على   للحفاظ   يمان    لياأ   غلى   الحاجة   ع  
 

 ال ش ية   ا لموار    المتذلقة   واةج ايات   والسي س ت   والقوااد   الأنظمة   موايمة  -   ل  

  ومبادئ  وأنلمة  واواعد  ستتتياستتتاأ  ويتتتح أما  كبيرة ع باأ   ددأ  الوظياية المةابأ جميح  أن  مح - 140
 غزاء   خاج هشتتتتكم  الشتتتتدمد القل  ع   أعرب  البشتتتترية للموارد  الوظيفي المةال  ف ن مشتتتتتركة،  أو منستتتتقة  توجيهية
  هالموارد المتملقة  وائجراءاأ  الستياستاأ هم   لمواءمة الستني   مر  على مت تافرة  جهود وبُذلت التحدياأ. هذه

 والتينيف   الدرجاأ  تحدمد  ممامير  وفي  التماادية  الترتيباأ  في  للتفاوأ  نتيةة  ه يي ا  كان  التقد   أن  غب  البشرية.
  هكم الخاصتتتتتتتتة  وائجراءاأ الستتتتتتتتياستتتتتتتتاأ  أن وجد  الأخرك، الوظياية المةابأ في الحال  هو  ومثلما  الوظيفي.
  وتةدر .ا81حالبشتتتتترية  هالموارد المتملقة  وائجراءاأ  الستتتتتياستتتتتاأ مواءمة  أما   المواعق  أكبر هي  دة  على وكالة
 اراراأ  غلى  تمزك  أن  يمك   البشتتترية هالموارد  المتملقة والستتتياستتتاأ  الممارستتتاأ في ابختنفاأ أن غلى ائشتتتارة
  وتكون   عوامم م  البشتتتتتتترية الموارد  وممارستتتتتتتاأ  ستتتتتتتياستتتتتتتاأ في ابختنفاأ تنبح اد وبالتالي، ائدارة. هيياأ
 للةنة  التاهمة البشترية الموارد شتبكة  أن ورغم التنفيذمي .  والرؤستاء  البشترية  الموارد مكاتب  ستي رة خارج هالتالي
  وإصتتتتتتتتتتتنظ مواءمة غلى الرامية المبادراأ تيستتتتتتتتتتتير في  يوي   بدور ايتتتتتتتتتتت لمت اد المستتتتتتتتتتتتوك  الرفيمة  ائدارية
 مبدأ  تنفيذ  ف ن الوكابأ، بي   فيما التنقم  وتيستير وتمزيز  البشترية، الموارد مةال  في الأعمال  تستيير  ممارستاأ
  م  ويقلم  استتتتتتتتتتتتةاهة ،  وأستتتتتتتتتتترأ تكامن    أكثر  عاملة اوة وجود  أكبر بدرجة  ميستتتتتتتتتتتر أن  يمك  المتبادل ابعتراد
  الأمم  لمنلومتتة  التتتاهمتتة  المنلمتتاأ  بي   أكبر  هفمتتاليتتة  التمتتاون   متي   وبتتالتتتالي  الممتتامنأ،  وتكتتاليف  ابزدواجيتتة
 والقواعد. الأنلمة  اختند  م  الرغم  على المتحدة،

  م    وغيرهتتا  النقتتديتتة  ابستتتتتتتتتتتتتتتحقتتااتتاأ  مواءمتتة  في  تقتتدمتتا    التتدوليتتة  المتتدنيتتة  الختتدمتتة  لةنتتة  أ رزأ  واتتد - 141
  لمنلومة التاهمة  المنلماأ  جميح في الخدمة، بنتهاء  ائلزامية  والستتتتتتتتتتت   الوالدية ائجازة مثم  ابستتتتتتتتتتتتحقاااأ،

  دعما  يستتتلز   اد  كبيرا   تحديا    والقواعد والأنلمة الستتياستتاأ في المواءمة  تحقيق يلم نلك  وبرغم المتحدة، الأمم
 وثيقة  في التفاصتيم  ومستتوك  التشتةيلي  ال اهح زاد ومتى  ستواء.   د على  التنفيذمي   والرؤستاء  ائدارة هيياأ  م 
  يفريتتتتتها التي  التحدياأ  م  الرغم  وعلى  .ا82حالمختلفة الكياناأ بي  المواءمة  على  الحفاظ صتتتتتموبة زادأ  ما،
  التمتاون   تمزيز  نحو  جهودهتا  توجيتل  المتحتدة  الأمم  لمنلومتة  التتاهمتة  المنلمتاأ  هت مكتان مزال  ب  المواءمتة،  انمتدا 
   التماون. دون  تحول التي  المواعق  هم  على للتةلب المتبادل ابعتراد مبدأ  ت بيق خنل  م 
 

 المت       ابات اد    لا    من   ال ش ية   الموار    إ ارة   أم لان  -   ب  

  المتبتادل  ابعتراد  مبتدأ  فت ن  محتددة،  بوظتاعف  تتملق ابستتتتتتتتتتتتتتتقتدا   عمليتاأ  مملم  أن  م   الرغم  على - 142
  الموارد  وظتاعف  م   وغيرهتا هتالممتم  الفملي  وائلحتاق ابستتتتتتتتتتتتتتتقتدا   عمليتاأ تبستتتتتتتتتتتتتتيا  زيتادة  غمكتانيتة  على من وي 

__________ 

 United Nations, Assessing the Cost and Benefits of Simplifying and Harmonizing Business Practices ا 81ح  

of UN Entities at Country Level (Unedited draft, June 2012).  
 بويتتتوظ تلهر ابختنفاأ ف ن  نستتتبي ا،  متواعمة الكياناأ في للموظفي   الأستتتاستتتية  النلم  تكون  اد   ي  في” أنل  المستتتت لسمي   أ د نكر ا 82ح  

ا أكثر ابختنفاأ هذه وتكون  للموظفي ؛ ائداري  النلا  في النلر لدك أكبر  .“التشةيلية والأ كا  التشةيم أدلة في ويو  



 JIU/REP/2024/4 

 

25-01767 44/90 

 

  نلامها  خنل  م   مرشتتتتتتت  بتةهيز  هالفمم اامت اد  المنلماأ غ دك كانت غنا المثال،  ستتتتتتتبيم فملى البشتتتتتتترية.
  وهو   هتوكملهتا،  التقييم  عمليتة  تكرار  دون   توظيفتل  على  اتادرة  أخرك   منلمتة  تكون   أن  فينبةي  الموظفي ،  بختيتار

 ا 83حالبشتترية الموارد لخدماأ  المالمي المتحدة الأمم  مركز ويُمد  ستتواء.  د على  والموارد الوات هالتالي  موفر ما
  م   والتحري   الوظاعف، تيتتتتتتتتنيف مثم خدماأ  أمور، جملة في  المركز، ويقد   نلك.  يستتتتتتتتهم  مركز على مثاب  

ي ، م   الستتتتتتوابق/التحقق   الأخرك، الأمنية  المتحدة الأمم  واواعم  ClearCheck  بياناأ ااعدة  هاستتتتتتتخدا   المُزكفِ
  خ وط   م   أكثر أو وا دا  خ ا   تستتتتتتتتتتخد  التي  المنلماأ عدد  زيادة  م   الرغم وعلى  .ا84حالمنلمة وتيتتتتتتتتتميم
  الميتتتتلحة  أصتتتتحاب تواماأ ه دارة الأمر  متملق  عندما  التنفيذ في تحدياأ مواجل  المركز ف ن  المركز، خدماأ
  فقتدان  م   والخود  التكتاليف،  على  المترتبتة  والثتار  للتةيير،  مقتاومتة  هنتاو  تكون   اتد   يتث  التتوميتد،  وكستتتتتتتتتتتتتتتب
  لمنلومة التاهمة  المنلماأ بي  الأولوياأ  واختند البشتتترية،  الموارد عملياأ  على الستتتي رة  فقدان أو  الوظيفة
 في   الستتتتتتتتتتتتتتوابق  ع   التحري   ختدمتة  في  هتالكتامتم المتبتادل  ابعتراد  منفتذ  الحتالي،  الواتت  وفي  ا85حالمتحتدة.  الأمم
   الموافِمة.  المنلماأ م  15

  كامم.   هشتتتتتتتتتكم  المتبادل  ابعتراد مبدأ  المتحدة الأمم  منلومة في  الوظاعف تيتتتتتتتتتنيف همد يمتمد لم - 143
  الوظاعف   تيتتتتتتنيف  ممامير  نفس استتتتتتتخدا  المو د  النلا  في المشتتتتتتتركة  المنلماأ  جميح على متمي  أنل  ومح
  المستتتتتتتتتتتتتتؤوليتة  نلتك  في  همتا  الوظيفتة،  تمقيتد  متدك  غلى  تستتتتتتتتتتتتتتتنتد  حوالتي  التدوليتة  المتدنيتة  الختدمتة  لةنتة  تقتدمهتا  التي

  اختند هستتتبب  أخرك   منلماأ في  التيتتتنيفاأ  على تمتمد أن  الية  منلمة أي  همقدور  ليس ف نل  والستتتياقا،
 التقييماأ  في اختنفاأ  دوث  في منلمة هكم الخاصتتتتتتة  الوظاعف  تيتتتتتتنيف  عملياأ  وتتستتتتتتبب  الستتتتتتياستتتتتتاأ.

 هالدرجاأ   ابعتراد  وعد  الوظاعف  تينيف  غعادة  عملياأ  تواتر  غلى  مؤدي  مما  المتحدة،  الأمم  منلومة  داخم
  المنلمتتاأ  هم   فتت ن  نلتتك،  على  وعنوة  الأخرك.  المتحتتدة  الأمم  لمنلومتتة  التتتاهمتتة  المنلمتتاأ  تحتتددهتتا  التي
  غير همستوياأ  الوظاعف تينف  اد المانحة والةهاأ  التمويم على تمتمد  التي  المتحدة  الأمم  لمنلومة  التاهمة
  النلا   ن اق  على  للوظاعف  عامة توصتتيفاأ  توافر مؤدي أن  ويمك  المتا ة. ميزانياتها  مح  متناستتب هما  كافية
  كبير هشتتتكم الحد غلى  متمددة،  منلماأ في  متخيتتتيتتتون   خبراء  ويتتتمها  في  يشتتتترو  عندما ستتتيما ب  المو د،
 كبيرة.  بدرجة المواءمة  ويمزز تكاليف  م  بذلك  متيتتم  وما  للوظاعف مختلفة  تيتتنيفاأ  ويتتح غلى الحاجة  م 

  م كز  دم ت ح لي   أستتتتتخدم ب التي  المتحدة،  الأمم لم ظومة  الت اذة الم ظم ت أقوم لن  الماتشتتتت ن ويقت  
  الكا ية لتحستلان  الم كز يقدمه   د  التي المزاي   ا ستتكشت د  ال شت ية،  الموار   لخدم ت  الذ لمي المتحدة الأمم
  ام  ف  ة  الدولية المدنية الخدمة لج ة أشتتتتتتتتت   لن لي تتتتتتتتت  ويقت ح ن المتحدة. الأمم م ظومة نط ق  ال 

 الوع ئف،  أرتتتت ي  املي ت موايمة عي  ة إم  نية لدراستتتتة ال شتتتت ية  ا لموار  مذ ية الوك بت بلان  مشتتتتت كة

__________ 

 المتتتامتتة  الأمتتانتتة  أن  م   الرغم  على  المركز،  عمليتتتاأ  غدارة  المتحتتتدة  للأمم  المتتتامتتة  الأمتتانتتة  وتتولى  ./https://onehr.un.org  انلر ا 83ح  
  البرنام   بينها وم  المركز،  خدماأ  المتحدة الأمم منلومة في  مؤستتتستتتاأ عدة  وتستتتتخد  فقا.  الستتتوابق ع  التحري  خدماأ  تستتتتخد 
 المتحدة  الأمم  ووكالة  المشتتتتتتاريح،  لخدماأ  المتحدة الأمم  ومكتب  واليونستتتتتتكو،  ائنتاجية،  للمشتتتتتتاريح  المتحدة الأمم  وصتتتتتتندوق   ائنماعي،
  الأغذية ومنلمة  الدولية، الممم ومنلمة الةوية، للأرصاد المالمية والمنلمة  الأدنى،  الشرق  في  الفلس ينيي   النجيي   وتشةيم  ئغاثة
  النجيي . لشؤون  المتحدة الأمم ومفويية المتحدة، للأمم المامة والأمانة المتحدة، للأمم والزراعة

 ./https://onehr.webflow.io  الراها على متاظ البشرية. الموارد لخدماأ المالمي المتحدة الأمم مركز كتيب انلر ا 84ح  
 لمملياأ  هالنستتتتتبة  الماعة في  42  بنستتتتتبة الحابأ  ةم  زاد  ،2023  الأول/ديستتتتتمبر كانون   31 غلى  الثاني/منامر كانون  1  م  الفترة في ا 85ح  

 كانون   31 غلى  الثاني/منامر كانون  1  م  هالفترة مقارنة  الوظاعف  لتيتتتتتتتتنيفاأ  هالنستتتتتتتتبة الماعة في 24  وبنستتتتتتتتبة  الستتتتتتتتوابق  ع  التحري 
  2024   نار/متتتتتتتارس  التمتتتبتتتتتتتادل،  هتتتتتتتابعتتتراد  التمتمتنتيتتتتتتتة  التتتنستتتتتتتتتتتتتتيتق  لتمتةتمتوعتتتتتتتة  التمتر تلتي  التتتقتريتر  انتلتر  .2022  الأول/ديستتتتتتتتتتتتتتمتبتر

 ا.CEB/2024/HLCM/9ح

https://onehr.un.org/
https://onehr.webflow.io/
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 فه ر   ووضتتتتتت   اةم  ن،  در للوع ئف، ا مة  أوصتتتتتتيا ت  وااتم   المت    ،  ابات اد أطفلاق ذلك في ام 
  للم أ  ت. متوائم جدو  م  يتوايم للوع ئف واحد

 الأمم  لمنلومة التاهمة  المنلماأ عبر  الموظفي  تنقم  زيادة  ميستتتتر  أن  المتبادل  ابعتراد  شتتتتون  وم  - 144
  البيرواراقيتة، الم بتاأ  م   ادر  هوام مختلفتة  وكابأ غلى  غعارتهم  أو  الموظفي  انتتداب  غعادة  يمك  غن المتحتدة.
  نلك  وستتتتتتيكون  المتةيرة.  والأولوياأ لن تياجاأ أكبر  همرونة  هابستتتتتتتةاهة المتحدة الأمم  لمنلومة  يستتتتتتم   مما
ا  التنقم   أن  ومح الأهمية.  هالغ أمر ا الأفراد نشتتتر  ستتترعة فيها  تكون  التي  ال وارئ   ابأ في  خاج هشتتتكم مفيد 
  غعارتهم أو انتدابهم أو  الموظفي  لنقم  المنلماأ بي  المشتتتتتترو  ابتفاق  ميستتتتتره مزال ب  أمر الوكابأ بي   فيما
  النتا يتة  م   فت نتل  ،2012  لمتا   والبتدبأ  للمرتبتاأ  المو تد  المتحتدة  الأمم  نلتا   ت بق  التي  المنلمتاأ  بي   فيمتا

  والداعمة، المستتتتتتتتتتتتتمرة  هالمقود ابعتراد  عد  مثم  قويم، أمد منذ  الممروفة  للمواعق  التيتتتتتتتتتتتتدي  متم  لم المملية،
 الوثيقتة   في الواردة  ا86ح9 التوصتتتتتتتتتتتتتتيتة تزال  وب  للت بيق.  اتابلتة  تمتااتديتة  ك راعق  وائعتاراأ  ائعتارة، أثنتاء  والترويتة

JIU/REP/2019/8  غلى   هالنلر ستتتتتتتتتتتتتتيمتا ب  محلهتا، في  الوكابأ بي   فيمتا والتنقتم  الموظفي  تبتادل  هشتتتتتتتتتتتتتتون 
 اللةنة  تولي  أن  ويمك  نفذتها. اد  المشتتتركة التفتيش و دة في المشتتاركة  المنلماأ  م   فقا الماعة في  26 أن

ا  هتائدارة  الممنيتة  المستتتتتتتتتتتتتتتوك   الرفيمتة  ائداريتة  القتانوني   ائقتار  مراعتاة  في  المستتتتتتتتتتتتتتتولتة  لهتذه  ابعتبتار  م   مزيتد 
   منلمة. لكم

  وعمليتتتاأ   المقبولي ،  المرشتتتتتتتتتتتتتتحي   هقواعم  المتبتتتادل  ابعتراد  تنفيتتتذ  منبةي  كتتتان  أنتتتل  م   الرغم  على - 145
  م  كةزء  والتوظيف  الوظاعف  على  الحيتتتتتتول قلباأ لتقديم ا87حالمشتتتتتتتركة  والمنيتتتتتتاأ  المشتتتتتتترو، التوظيف
  مشتتروأ  منااشتتة  وتةري   الن.   تى المبادراأ  م  اليم عدد ستتوك  تحدمد  متم  لم  ف نل المتبادل،  ابعتراد تمميم
 هتانتلتا    ويتحتدد  .ا88حالوظتاعف  م   مختتار  لمتدد  المقبولي   المرشتتتتتتتتتتتتتتحي   هقواعم  المتبتادل  لنعتراد المتحتدة  الأمم
  ونلك  المشتتتتتاركة، المتحدة الأمم  منلماأ ا تياجاأ على  بناء    الوظاعف لتوصتتتتتيفاأ هالنستتتتتبة  وال لب المرأ
  الوظاعف  غب تدرج ب لذلك، ونتيةة البشترية. الموارد لشتبكة  التاهح  المخيتص الفرعي  المامم الفريق خنل  م 
  الماملة للقوة هالنسبة الأهمية هالةة  كبير/تكون   قلب  عليها يكون   أن  يرورة  حأا  التالية   الممامير تستوفي التي
  الوظاعف  لهذه القواعم في  المدرجي  المرشتتحي   م   ممروأ هناو  يكون   أن يتترورة  حبا  المنلماأ؛ هذه في
  توصتتتتتتتتتتتيفاأ  تكون  أن منبةي  حجا  المشتتتتتتتتتتتاركة؛ المتحدة الأمم  منلماأ  م   الأام  على وا دة  منلمة  م  مقد 

  مستندي استمراأ  قريق  ع  حتحدد المشاركة المتحدة الأمم  منلماأ بي   للمقارنة اابلة  ومت لباتها  الوظاعف
  منلمتتاأ   م   منلمتتة  كتتم  م   المقتتدمتتة  ال لبتتاأ  لمقتتدمي  المتتامتتة  المنم   وتختلف  القتتاعمتتةا.  في  غدراجهتتا  ابتتم
 البياناأ   نقاط  تحدمد  ستتتتتتتتتتبق اد  كان  وإن  المخيتتتتتتتتتتص، الفرعي  المامم الفريق داخم  المشتتتتتتتتتتاركة المتحدة الأمم

  المتبادل.  هابعتراد المشمولة المرشحي  ااعمة  في  ئدراجها عليها وابتفاق هالمويوأ صلة والأكثر  المشتركة
  تستتتمريتتها لكي المو دة  البياناأ  نقاط  نفس المختارة  للوظاعف  المرشتتحي  ااعمة في  مدرج  مرشتت  لكم  وتكون 
  المرشتتتتتتتتتحي   بتوفير المشتتتتتتتتتاركة المتحدة الأمم  منلماأ وتقو   هالتميي .  المكلفون   والمدمرون  ابستتتتتتتتتتقدا  جهاأ

__________ 

  ،2021 عا   نهاية هحلول  يحددوا،  أن  التنفيذمي ، الرؤستتتتتتتتاء  مةلس في الأع تتتتتتتتاء  الخري   التنفيذمي  والرؤستتتتتتتتاء الما   للأمي   منبةي” ا 86ح  
  يقتدموا  وأن  الوكتابأ، بي  التنقتم  أمتا   وائجراعيتة التنليميتة  الحواجز  على  للتةلتب وائجراءاأ  هتالقواعتد المتبتادل ابعتراد ت بيق كيايتة
  ع  الما  للأمي   الستتتتتنوي  التقرير  ستتتتتياق في  2022 لما   دورتل في وابجتماعي  اباتيتتتتتادي المةلس غلى المتخذة  التدابير  ع   تقريرا  
  ا.JIU/REP/2019/8ح “التنفيذمي  الرؤساء  مةلس أعمال

  لأغراأ  المتحدة للأمم  المامة  والأمانة  واليونيستتتتتتيف  المالمي  الأغذية  برنام   يستتتتتتتخدمها  التي  غنستتتتتتبيرا،  منيتتتتتتة  نلك على  الأمثلة م  ا 87ح  
 التوظيف. قلباأ تقديم

 تحدة. ااعمة المرشحي  المقبولي  هي مبادرة ااعمة على ابعتراد المتبادل مدعمها نلا  للتكنولوجيا الرامية توفره الأمانة المامة للأمم الم  ا 88ح  

https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2019/8
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2019/8
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 لديل   يكون  أن يةب  مؤهن ،  المرشتتتتتتتتتتتت  يكون   ولكي المختارة.  الوظاعف لشتتتتتتتتتتتتةم القواعم في المدرجي   المقبولي 
  خ تتتمت التي المشتتتاركة المتحدة الأمم  منلماأ  م   الممنية  المنلمة لدك  المقبولي  اواعم في  نشتتت ة ع تتتوية

  المشتتتتتتمولة   المرشتتتتتتحي  ااعمة في  للمرشتتتتتتحي   الم تتتتتتوية انتهاء تاري  ويستتتتتتتند لنمتثال.  مستتتتتتتقم  بستتتتتتتمراأ
  اتامتت غنا المثتال، ستتتتتتتتتتتتتتبيتم فملى الميتتتتتتتتتتتتتتدريتة. القتاعمتة في  ع تتتتتتتتتتتتتتويتهم  انتهتاء  تتاري  غلى  المتبتادل  هتابعتراد
  المرشتتحون   أما ستتنواأ. ثنث لمدة صتتالحة  المرشتتحي  ااعمة في ع تتويتل  تكون   ما، مرشتت   بتوفير اليونيستتف
  المرشتتتتتتتتتتتتحي  ااعمة  م  أستتتتتتتتتتتتماعهم  د ذ  تلقاعي ا متم ف نل الموردة،  المنلمة ااعمة في ع تتتتتتتتتتتتويتهم تنتهي الذم 

  المرشتتتحي  اواعم في نهاعية ب ع تتتوية لدمهم تكون   الذم  للمرشتتتحي   وبالنستتتبة المتبادل.  هابعتراد المشتتتمولة
  هابعتراد  المشتتمولة  المرشتتحي  ااعمة  لهم ترستتم  أشتتهر، ثنثة كم  الميتتدر، المنلمة  لستتياستتة وفق ا  المقبولي 
  .“ب” أو“ نمم” هكلمة هائجاهة  اهتمامهم  تستتتةيم  يمكنهم   يث  بها،  اهتمامهم استتتتمرار لتوكيد   لي ا قلب ا المتبادل
  المرشتتتتتتتتحي   مح  متواصتتتتتتتتلون  ب الذم  ابستتتتتتتتتقدا ،  ولةهاأ  هالتميي   المكلفي  للمدمري   المملوماأ هذه  وتلهر
 المتبادل   ابعتراد المشمولة  المرشحي   ااعمة  تت م  أن  منبةي  ب ولذلك،  .“نمم”  هكلمة  أجابوا  اد  كانوا  غنا غب

  فقد المملياأ،  هذه  م  الرغم  وعلى  الم لوبة.  الشتروط  يستتوفون  يمودوا لم  مرشتحي  أو  نشت ي   غير مرشتحي 
  تت تابق   ب  التوصتتتتتتتتتتتتتتيفتاأ  أن  نلتك  في  همتا  المتبتادل،  ابعتراد  اتاعمتة  تنفيتذ  في  تحتديتاأ  وجود  ع   ائبنع  تم

  عد   وأن المرشحي ؛  م  المناسبة  المةموعة  تةتذب  ب وبالتالي  ومت لباتها،  المنلمة  ا تياجاأ  مح هال رورة
  الشتروط   يستتوفون   يمودوا لم الذم   المرشتحي   أو  النشت ي   غير  المرشتحي  مترو اليتن ية انتهاء تاري  وجود

  ويتتتتح  على  اليا   بون  في  البشتتتترية  الموارد لخدماأ المالمي المتحدة الأمم  مركز  ويممم القاعمة. في  الم لوبة
  القاعمة هذه دخول  الة  وفي المامة.  الخدماأ  فية  لموظفي  المواح  أستتتتتتتتتتاس  على تمد  تةريبية لقاعمة  تيتتتتتتتتتتور
  هالقواعم تتملق أخرك   لمبادراأ عا   كمخ ا  البشرية الموارد شبكة تستخدمها أن المفتشان يقترظ التشةيم،  يز
 غلى   القاعمة، في  المقبولي   المرشتتتتتتتحي   ئدراج  المشتتتتتتتتركة  الممامير في  تنلر  وأن  المواح،  أستتتتتتتاس على القاعمة
  المفتشتتتتتان  ويشتتتتتةح  المشتتتتتتركة. المقود  وأنواأ  والمستتتتتؤولياأ الدرجاأ  ستتتتتب  الوظاعف تيتتتتتنيف مواءمة جانب
  هالقواعم، المتبادل ابعتراد  ت بيق غلى  البشتتتتترية الموارد شتتتتتبكة  خنل م   الستتتتتمي على المتحدة الأمم  منلومة
 التدوليتة   الممتم  منلمتة  حمثتم  الكيتانتاأ  هم   أن  ومح  الوظيفي.  والت وير  التدعم  م   المزيتد  ستتتتتتتتتتتتتتيتي   نلتك  لأن

  عمليتتاأ  غن  تقول  لأنهتتا  المقبولي ،  للمرشتتتتتتتتتتتتتتحي   اواعم  لتتدمهتتا  ليس  المتحتتدةا  للأمم  والزراعتتة  الأغتتذيتتة  ومنلمتتة
  الموجودة القواعم استتخدا  في ترغب اد ف نها  القواعم،  م  للمرشتحي  التلقاعي هائشتراو  تستم   ب  لدمها التوظيف
  المركزة.  للتويية  كميدر

 ببرام  المتبادل ابعتراد  وهي البشتتتتتتترية الموارد  شتتتتتتتبكة داخم  منااشتتتتتتتتها  تةري  أخرك  مبادرة  وهناو - 146
 ، 2023 نيستتان/أبريم ومنذ  المتكافئ.  للتدريب  ن اا ا  وأوستتح  متستتق ا  اعتبار ا  تقد   أن  شتتونها  وم  ائلزامي، التملم
  في  المتحدة  للأمم المامة الأمانة غلى ان تتتتتتتتتتمت  التي  وبرامةها وصتتتتتتتتتتناديقها المتحدة الأمم وكابأ  عدد ارتفح

 التملم   برام   عتدد  ويتراوظ  ا89حوبرنتامةتا    وصتتتتتتتتتتتتتتنتدواتا    وكتالتة  13  غلى  ائلزامي  التملفم  ببرام   المتبتادل  ابعتراد
  مح  اتفتتااتتاأ  ئبرا   تفتتاهم  لمتتذكرة  نمونج  غعتتداد  تم  واتتد  برام .  خمستتتتتتتتتتتتتتتة  غلى  برنتتامةي   م   المتكتتافيتتة  ائلزامي
  المتكافئ. ائلزامي التملم ببرام  المتبادل ابعتراد في  المشتتتتتتتتتتتتتتاركة  المتحدة  الأمم  لمنلومة  التاهمة  المنلماأ
 التنقم   لتيستتتتتتتير  المتحدة الأمم  منلومة  في تمميمها  على  ويشتتتتتتتةمان القبيم هذا  م  المبادراأ  المفتشتتتتتتتان ويؤيد

__________ 

 المالمية، اليتتتتتتتتتتحة ومنلمة للستتتتتتتتتتكان، المتحدة  الأمم  وصتتتتتتتتتتندوق  المتحدة،  الأمم مت وعي  وبرنام   ائنماعي، والبرنام   اليونيستتتتتتتتتتيف، ا 89ح  
 ومنلمة المناخ، تةير  هشتتتتتتتتون  ائقارية المتحدة  الأمم واتفاوية المالمي،  الأغذية وبرنام   النجيي ،  لشتتتتتتتتؤون  المتحدة  الأمم ومفويتتتتتتتتية
 الممني المشتتتتتتتترو  المتحدة الأمم  وبرنام  الزرايية،  للتنمية الدولي  واليتتتتتتتندوق   الدولية،  التةارة ومركز المتحدة،  للأمم والزراعة  الأغذية
 الكيمياعية. الأسلحة  لر ومنلمة البشرية/ائمدز، المناعة نقص هفيروس
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  ال تتتتتتتتتتتتتتروري   م   فت نتل  نلتك،  ومح  التملم.  برام   في  والتكتاليف  الةهود  ازدواجيتة  م   والحتد  الوكتابأ  بي   فيمتا
  وين ظ  الستتتتتتتواء. على  والمدد الشتتتتتتتكم  يث م  مستتتتتتتتوك  أمثم غلى المشتتتتتتتتركة ائلزامي التملم ببرام   ابرتقاء
 التحدياأ. أ د يلم المتحدة الأمم  لمنلومة التاهمة  المنلماأ  عبر البرام  هذه تتبح  أن  المفتشان

 
 وابات  رات   التحدي ت  -      

 تم التي  البياناأ  م   الوايتتتتتتتتتتتت  م  ف نل المتبادل،  ابعتراد بها متستتتتتتتتتتتتم  التي المزايا  م   الرغم على - 147
  وتميق  المتواح.  التقتد   تميق  التي  التحتديتاأ  م   المتدمتد  مواجتل  البشتتتتتتتتتتتتتتريتة  الموارد  مةتال  في  تنفيتذه  أن  جممهتا

  الموارد  لوظاعف  الستتتتتتتلس ائدماج التشتتتتتتتةيلية  والممارستتتتتتتاأ القانونية  والأقر  المنلماأ ثقافاأ في ابختنفاأ
  المختلفة  الكياناأ  عبر  والممامير  الةودة  اتستاق  يتمان مت لب  نلك، غلى وبائيتافة  المنلماأ.  عبر البشترية
 وائشراد. التنسيق عمليتي في الداة

 أما   أخرك  ع بة أي تتتا  هو ابستتتتقدا  ومنيتتتاأ  الموارد  لتخ يا  المركزية  النلم في التمامز  ويشتتتكم - 148
  نشتتتتتتتتتتتتر  التوظيف جهاأ  على اليتتتتتتتتتتتتمب  م  يةمم  لأنل البشتتتتتتتتتتتترية الموارد مةال في المتبادل  ابعتراد  تنفيذ

  ابعتراد  تمكي   ويمك   مركزيتتة.  منيتتتتتتتتتتتتتتتة  غيتتاب  في  المحتملي   الموظفي   وتقييم  ال لبتتاأ  وجمح  الوظتتاعف
 الرامية  الهوية مثم  وابتيتتتتتتتتتتتتابأ، المملوماأ تكنولوجيا  نلم خنل  م  البشتتتتتتتتتتتترية الموارد مةال في المتبادل
  أن شتتتتتونل  م  ما  وهو التبادلي، التشتتتتتةيم  اابلية  م  المزيد  توفر التي  ،ا90حاUN Digital IDح المتحدة للأمم
   المحتملي .  والموظفي   التوظيف جهاأ  م  لكم الممم ازدواجية  م  يقلم

 وبالتروية  والداعمة  المستمرة  هالمقود  ابعتراد  عد   حأي  قويم  أمد  منذ  القاعمة  المواعق  غلى  وبائيافة - 149
  بي  المشتتتتتتتتتتتتتتترو  لنتفتاق الكتامتم  التنفيتذ  دون   تحول التي  للت بيقا اتابلتة  تمتااتديتة ك ريقتة  وبتائعتارة ائعتارة  أثنتاء

  المو تد  المتحتدة  الأمم  نلتا   ت بق  التي  المنلمتاأ  بي   فيمتا  غعتارتهم  أو  انتتدابهم  أو  الموظفي   لنقتم  المنلمتاأ
  خ ا  في الستتتتتتتتتتاهقة هالمشتتتتتتتتتتاركة متبادل  اعتراد الحابأ جميح  في  موجد ب” ،2012 لما  والبدبأ  للمرتباأ
  في  الموظفي   اشتتتتتتتتراو  ستتتتتتتنواأ عدد أن  م   الرغم وعلى  تحفظ. دون   المنلومة  ن اق على  اليتتتتتتتحي التومي 
  جميح في  بها ممترد  الأخرك   المتحدة  الأمم منلماأ  في ابشتتتتتتتتتتتراكاأ على القاعمة  اليتتتتتتتتتتحي التومي   خ ا
  المشتر  الستنواأ  م   ستنواأ 5 تكون   أن  تشتترقان المالمية اليتحة  ومنلمة الدولية  الممم منلمة  ف ن  الخ ا،
   .ا91ح“منهما هكم الخاصة  الخ ا م  الخدمة انتهاء همد  اليحي للتومي  للتوهم  الم لوبة

  الةودة.  ومراوبة المستتاءلة على  للحفاظ اوية  يتتمان  لياأ وجود المتبادل ابعتراد تفميم ويقت تتي - 150
 البشتتترية  الموارد خدماأ استتتتيفاء  ل تتتمان  وايتتتحة  أداء  ومقاميس توجيهية مبادئ  ويتتتح  الوكابأ على ويةب

  الأمم  لمنلومة  التاهمة  المنلماأ بي   مستتمري   وتواصتن    تماونا   مت لب  وهذا  عليها.  المتفق للممامير  المشتتركة
 البشرية.  الموارد شبكة خنل  م  نلك متم أن  ويمك   تنشو.  مشاكم أو اختنفاأ  أي لممالةة المتحدة

 

__________ 

  المستتتتتتتتتتتتوك، الرفيمة  ائدارية اللةنة  برعاية  منفذ الرامي، للتحول  راعد مشتتتتتتتتتتتروأ  هو  اUN Digital IDح المتحدة  للأمم الرامية الهوية ا 90ح  
-https://unsceb.org/topics/un  انلر  .2,0 المتحتدة الأمم مبتادرة  غقتار يتتتتتتتتتتتتتتم   للتحول المتا   الأمي   رؤيتة  تحقيق على ويممتم

digital-id.  
ا انلر تنفيذي؛ موجز ،JIU/REP/2023/9 ا 91ح    .63 الفقرة أي  

https://unsceb.org/topics/un-digital-id
https://unsceb.org/topics/un-digital-id
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2023/9
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 اللوجستية   الخدم ت  -   3 

 التشةيلية   الكفاءة   لتمزيز   الأهمية   هالغ   أمر   اللوجستية   الخدماأ   مةال   في   المتبادل   ابعتراد   

 الكفتتتاءة  لتمزيز  الأهميتتتة  هتتتالغ  أمر  اللوجستتتتتتتتتتتتتتتيتتتة  الختتتدمتتتاأ  مةتتتال  في  المتبتتتادل  ابعتراد  تنفيتتتذ  غن - 151
 النقم  مثم  - وتخزينها الب تتتتتتاعح  ركة  على  اللوجستتتتتتتية الخدماأ  تقتيتتتتتتر ب  الستتتتتتياق،  هذا وفي التشتتتتتتةيلية.
  ويمد  الميدانية.  المملياأ في خاصتتتتتتة  للأفراد، الأهمية البالةة التنقنأ أي تتتتتتا    تشتتتتتتمم بم -  والتوزيح والتخزي 
 نقم  غمكانية  يتتمان خنل  م   ائقار هذا  في  أستتاستتيي  عنيتتري   للأستت ول فمالة وإدارة فمال  أستت ول وجود

  في  اللوجستتتتتتتتية المملياأ بي  المتبادل  وابعتراد  التآزر  تحقيق خنل  وم   وأمان. هستتتتتتترعة والأفراد الب تتتتتتتاعح
 التكتاليف   ويقلتم  التكرار   تابأ  م   يقلتم  أن  للنلتا   يمك   المتحتدة،  الأمم  لمنلومتة  التتاهمتة  المنلمتاأ  مختلف
   وموثوايتها. المملياأ سرعة  ويمزز

 المتبادل ابعتراد مزايا  ن اق  موستتتتتتح المالمية المشتتتتتتتركة الخدماأ تكامم  ف ن  نلك، غلى  هائيتتتتتتافة - 152
  الموردم  وإدارة  ابستتتتتتتتراتيةية  الميتتتتتتتادر  لتوفير  شتتتتتتتمولها خنل  م  اللوجستتتتتتتتية الخدماأ  م  أهمد  هو ما غلى

  ويمك    اللوجستتتية للخدماأ الفمالة للإدارة يتترورية الخدماأ  هذه وتمد  للمستتتخدمي . مو دة منيتتاأ  وتوفير
  مةال في كبيرة جهودا   اللوجستتتتتتتتتتتتتتتية الخدماأ وتت لب المشتتتتتتتتتتتتتتترياأ.  عمم عبء  م  كبير  هشتتتتتتتتتتتتتتكم  تقلم  أن

  التخزي . ا تياجاأ غدارة أو النقم  عقود تومي   أو المركباأ توفير خنل  م  نلك  كان  سواء المشترياأ،

دليم مزوالي  و  المشتتترياأ شتتبكة  توفر المشتتترياأ. في  قبيمي هشتتكم  اللوجستتتية الخدماأ  دم  ويتم - 153
   .ا92حالمشترياأ  منلور  م  اللوجستية الخدماأ  هشون أساسية غرشاداأ عملية الشراء لدك الأمم المتحدة

  الشتتتتتتتتتراء،  عملياأ  تبستتتتتتتتتيا  الموامة للمنلماأ  يمك  المتبادل،  ابعتراد  م  ابستتتتتتتتتتفادة خنل  وم  - 154
  الأمم  منلومة  ن اق على الموارد تخييص  في  الكفاءة زيادة م   والتمكي   الةهود  ازدواجية  م  الحد وبالتالي
  صتتتتتتتناعة غلى  وا د كيتتتتتتتوأ  تكلمها خنل  م   الموامة،  المنلماأ لدك  ستتتتتتتتكون   نلك،  على  وعنوة المتحدة.
 الماجلة. النقم ها تياجاأ  متملق  فيما خاصة  أكبر، تفاويية  اوة  الشح ،

 المستتتتتتتتوك   على المتحدة الأمم  لمنلومة  التاهمة  المنلماأ بي   الأستتتتتتت ول موارد  تقاستتتتتتتم أن ثبت واد - 155
  هوايتى المركباأ استتخدا   يتمان خنل  م  نلك المتبادل ابعتراد  ويستهفم  فمالة.  استتراتيةية  يشتكم المحلي
 توخيراأ  فيها  تحدث  التي  الحابأ  ومنح  تشةيلها فيل  متم  ب الذي الوات  تقليم قريق ع  نلك  في هما  قااتها،
  التماون  ثقافة  ويمزز الكفاءة  م  النه   هذا  ويزيد  المتا ة. النقم وستتتتتتاعم نقص هستتتتتتبب الأهمية هالةة لمملياأ
  المتحدة. الأمم  منلومة داخم للموارد الأمثم وابستخدا 

 أداة   يكون   أن  يمك   التخزي   أن  المتتالمي  الأغتتذيتتة  وبرنتتام   اليونيستتتتتتتتتتتتتتف  مثتتم  منلمتتاأ  أثبتتتت  واتتد - 156
  أكبر هفمالية  المستتودعاأ استتخدا  يمك  المتبادل،  ابعتراد خنل  وم  ائمداد. ستلستلة غدارة في  استتراتيةية

  للأمم الأوستتتتتتتتتتتتتح  الأهداد  مح  والتوزيح والتخزي   المخزون   غدارة  مواءمة ي تتتتتتتتتتتتتم   مما الوكابأ،  مختلف  عبر
ا يستاهم بم أوانل،  في الب تاعح  تستليم  دعم على للتخزي   ابستتراتيةي ابستتخدا  يقتيتر  وب المتحدة.   في أي ت 
 ائمداد.  سلسلة  مرونة وتحسي  التكاليف  غجمالي في وفوراأ  خلق

__________ 

 .12 الفيم ،دليم مزاولي عملية الشراء لدك الأمم المتحدة ا 92ح  
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  لتنفيتذ  التداخليتة  التوجيهيتة  والمبتادئ  الأدلتة  في  المتذكورة  الختدمتاأ  على  الأمثلتة  هم   ملي  فيمتا  وترد - 157
 اللوجستية  الخدماأ  مةال في المتبادل ابعتراد

  والخبراأ؛ الفنية  المت لباأ تقاسم حأا 

 ال يا  هشكم مشترو همملياأ التنبؤ والمملياأ اللوجستية والتخزي  م  أجم تشكيم السوق؛   حبا  

 خارج  م   والشتتتتتتتتتركاء المتحدة الأمم شتتتتتتتتتركاء  مح  مشتتتتتتتتتتركة واستتتتتتتتتتراتيةياأ  تقييماأ  غعداد حجا 
 المتحدة؛ الأمم  منلومة

 غدارتها؛ في  والتماون  والممداأ والمركباأ  والمخزوناأ  المستودعاأ تقاسم حدا 

 الق رية؛ المستوياأ على اللوجستية هالخدماأ المتيلة المقود تو يد حها 

 البلد؛ داخم والنقم التوزيح حوا 

 ثالثة؛  أقراد غلى الب اعح  شح  حزا 

 الةمركي؛ التخليص  عملياأ في المشتركة الخدماأ حظا 

 الواود. غدارة حطا 

 المشتتتتتتركة  الخدماأ على  كبير هشتتتتتكم اللوجستتتتتتية الخدماأ  مةال في  المتبادل  ابعتراد  اعتمد واد - 158
  للأمم التاهح  المالمي الخدماأ  ومركز للحةوزاأ المتحدة الأمم  ومركز المتحدة الأمم  أستتتتتتتتتتتتتت ول مثم  المالمية،
 الخدماأ. تلك  ع  عامة لمحة 4  الةدول ويقد  المتحدة.

  الب تاعح.   شتح  مةال في ثالثة  لأقراد  اللوجستتية  الخدماأ توفير في الراعدة الوكالة  هي اليونيستف - 159
  اليونيستتتتتتتتتف  اادأ ،2016 عا   وفي المملية. الممارستتتتتتتتتة في المتبادل ابعتراد  على هارزا مثاب يشتتتتتتتتتكم  وهذا

  وخدماأ اللوجستتتتتتتتتية الخدماأ مةالي في ثالثة  أقراد  مح عالمية  عقود غبرا   ع   أستتتتتتتتفرأ  تماونية  مناايتتتتتتتتة
  تلك نتاع  م   تستتتفيد  واليو ،  ستتنواأ.  ستتبح غلى تيتتم لفتراأ  2017  تموز/موليل  م  اعتبارا    ويتتمت  الشتتح ،

  المنلمتاأ  وتقو   المتبتادل.  ابعتراد  ت بيق  خنل  م   المتحتدة  الأمم  لمنلومتة  تتاهمتة  منلمتة 12  المنتاايتتتتتتتتتتتتتتة
 .ا93حوإجراءاتها  اليونيسف سياساأ  غقار في ويمت التي  المنااياأ، نتاع  على بناء   منفيلة عقود بتنفيذ

  وتوزيمها،  وتخزينها الب تتتتتاعح استتتتتت بال  على المحلية  اللوجستتتتتتية  الخدماأ  مبادراأ  تن وي  ما  وغالبا   - 160
  وإثيوبيا،  أفةانستتتتتان في  المثال، ستتتتبيم فملى  شتتتتاعمة.  ممارستتتتة  هي  المستتتتتودعاأ  تقاستتتتم ممارستتتتة  ف ن وبالتالي
  اللوجستتتتتتتتتتتتتتتيتة  الختدمتاأ  مةتال  في  المتالمي  الأغتذيتة  وبرنتام   المتحتدة  للأمم  والزراعتة  الأغتذيتة  منلمتة  تمتاونتت
  منلمة غمداداأ تستتتتتليم  لتستتتتتهيم  المالمي  الأغذية برنام   موفرها التي القوية ائمداد  ستتتتتلستتتتتلة خدمة هاستتتتتتخدا 
 يقو   التي  ا94حللتنقم  المتحدة  الأمم مبادرة  الأخرك   الأمثلة وم  التكاليف.  استرداد  أساس  على  والزراعة  الأغذية
  المشتتتتتتتتتركة المملياأ  غقار  في“  الثاني  المستتتتتتتتتوك  م ”  كخدمة كينيا في بتنفيذها  اليا المالمي الأغذية برنام 

__________ 

  .”UNICEF, “Your guide to mutual recognition ا 93ح  
  هذه  وتقد  والوكابأ.  الأفراد  مستتويي على الوجهاأ  تماثم  لدك المركباأ وتقاستم الركاب  تنقيم  وإدارة  للحةوزاأ عالمية  مشتتركة خدمة ا 94ح  

 للحةوزاأ. المتحدة الأمم مركز خنل م  الخدمة
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 اللوجستتية  الخدماأ كفاءة  لتمزيز  المتبادل  ابعتراد غمكاناأ المحلية المبادراأ هذه  وتُلهر  الأعمال. لتستيير
 التكاليف. بسترداد و لياأ  وايحة اتفاااأ وجود  شري ة  الق ري،  المستوك  على

 
  4 الةدول

 اللوجستية   الخدم ت   مج     في   الذ لمية   المشت كة   الخدم ت   ال    لمالة 

الأمتتتم     أستتتتتتتتتتتتتتتت تتتول 
 المتحدة

خدماأ شتتتتاملة لتوجير المركباأ الخايفة، هما في نلك شتتتتراؤها وإعدادها وشتتتتحنها والتومي  عليها   حأايقد  أستتتت ول الأمم المتحدة
وبتدأ تنفيتذهتا رستتتتتتتتتتتتتتميتا في   حباوالتيتتتتتتتتتتتتتترد فيهتا. وهتذه الختدمتة ا ت تتتتتتتتتتتتتتنتهتا المةموعتة الممنيتة هتاببتكتاراأ في مةتال الأعمتال

. وي بق أست ول  حجابوصتفها عملية مشتتركة بي  برنام  الأغذية المالمي ومفويتية الأمم المتحدة لشتؤون النجيي   2022 عا 
 الأمم المتحدة المبادئ الرعيسية لريا الممنء واسترداد التكاليف وابعتراد المتبادل. 

الأمتتتتتتتتتم  متتتتتتتتتركتتتتتتتتتز 
 المتحدة للحةوزاأ

المالمي، وت ور المركز  تشتتتتتتتتتتتتةيم مركز الأمم المتحدة للحةوزاأ بوصتتتتتتتتتتتتفل خدمة داخلية لبرنام  الأغذية   2015بدأ في عا  
لييتتتتتتب  منيتتتتتتة مشتتتتتتتركة بي  الوكابأ تقد  مةموعة م  الخدماأ الميدانية، هما في نلك مركباأ الأمم المتحدة وستتتتتتاعقوها،  
ور نأ ال يران، وائاامة، والوصتتول غلى ال ياداأ اليتتحية والمستتتشتتاري  هائيتتافة غلى المرافق حغرد ابجتماعاأ وأماك   

ك  لتدواعر الممتم ائنستتتتتتتتتتتتتتاني  ةزهتا والتي تتدمرهتا كيتانتاأ الأمم المتحتدة. واتد اعترفتت المتدمتد م  المنلمتاأ  المكتاتتبا، التي يم
التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة هشتتتتتتتتكم متبادل هستتتتتتتتياستتتتتتتتاأ وإجراءاأ برنام  الأغذية المالمي، مما أدك غلى تبستتتتتتتتيا عملياأ 

زأ هم  المنلماأ أن وصتتتتتتتولها غلى هم  الخدماأ المقدمة مقيد،  وأبر  حهاالتحقق والموافقاأ الداخلية بستتتتتتتتخدا  الخدماأ.
ويمزك نلك على الأرج  غلى اختنفاأ في الستياستاأ والأنلمة والقواعد، وهو ما يستلا ال توء على الحاجة غلى زيادة التكامم 

 على ن اق منلومة الأمم المتحدة، ونلك أمر يمك  تمزيزه م  خنل ابعتراد المتبادل.

الختتتتتتتدمتتتتتتتاأ  مركز 
 المالمي 

يقح مركز الختدمتاأ المتالمي التتاهح للأمم المتحتدة في برينتدمزي هت ي تاليتا، وهو مبتادرة ويتتتتتتتتتتتتتتمتهتا غدارة التدعم الميتداني، واتد بتدأ 
لتيتتتب  مركزا  عالميا  للخدماأ   2011. وتوستتتمت هذه القاعدة منذ عا   1994كقاعدة لوجستتتتية لمملياأ  فظ الستتتن  في عا   

ماأ ستتتتتلستتتتتلة ائمداد. وتشتتتتتير التمليقاأ الواردة م  الأمانة المامة للأمم المتحدة غلى أن  يقد  خدماأ متنوعة، هما في نلك خد
غمكتانيتة ابقنأ على الوثتاعق والمملومتاأ م  المركز يمك  أن تكون ممقتدة،  يتث ب توجتد عمليتة وايتتتتتتتتتتتتتتحتة لتيستتتتتتتتتتتتتتير نلتك 

 التواصم.  

 
 المشتركة. التفتيش و دة  الميدر

-www.unhcr.org/sites/default/files/2023  الشتتتتتتتتتبكي  المواح في  متا ة  .UN Fleet: Optimised Fleet Services for the UN, brochureانلر  حأا 

04/un-fleet-brochure.pdf. 
 غير  والوفوراأ  ستتتتتتتتتتتتتنويا ،  دوبر مليون   28 و  دوبر مليون   17  بي  المتكررة الوفوراأ  ةم تراوظ  الأعمال،  مةال في  هاببتكاراأ الممنية المةموعة  تقدمراأ  هحستتتتتتتتتتتتتب حبا 

 خايفة. مركبة 20 000 م  أكثر ليشمم النمونج ن اق توسيح فرصة ابعتبار في الأخذ مح دوبر، مليون  69 و دوبر مليون  25 بي  المتكررة

 مةموأ  وبلغ  ،2014 عا  في  النجيي   لشتتتتتؤون  المتحدة  الأمم  مفويتتتتتية  بدأتل  بينما 2007  عا  في  المالمي الن اق على  الأستتتتت ول  توجير المالمي  الأغذية  برنام   بدأ حجا 
 مركبة. 10 000 بتوجيرها المنلمتان اامت التي  الخايفة المركباأ

 .United Nations Booking Hub (https://unbooking.org)انلر  حدا 
 “.Mutual recognition examples in practice” هالتنسيق، الممني المتحدة الأمم منلومة في التنفيذمي   الرؤساء مةلس حها 

  
 خنل  م   اللوجستتتتتتتتتتتية  الأنشتتتتتتتتتت ة على  المركزي   ال اهح ئيتتتتتتتتتتفاء  المبذولة  الةهود  م  الرغم  وعلى - 161

 الرعيستتتتتية  الم باأ غ دك وتتمثم كبيرة.  تحدياأ  هناو تلم  المتحدة، الأمم  منلومة داخم المشتتتتتتركة الخدماأ
  اامت واد المتحدة.  الأمم لمنلومة التاهمة  المنلماأ  ن اق  على  والقواعد  والأنلمة الستتتتياستتتتاأ في التبام  في

http://www.unhcr.org/sites/default/files/2023-04/un-fleet-brochure.pdf
http://www.unhcr.org/sites/default/files/2023-04/un-fleet-brochure.pdf
https://unbooking.org/
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  على ابعتماد  عليها اليتتتتتتتتتتتتمب  م  تةمم والتي بها الخاصتتتتتتتتتتتتة اللوجستتتتتتتتتتتتتية  أقرها  بت وير  المنلماأ هم 
  في بها  المممول النه  في  الأصتتتتم  هو  المتبادل  ابعتراد ييتتتتب   ولكي  أخرك. كياناأ تقدمها التي الخدماأ
  منلمة.  هكم الخاصتتتتتتتتتتة  والقواعد والأنلمة  الستتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتاأ في غدماجل  م  بد فن اللوجستتتتتتتتتتتية،  الخدماأ مةال

  الخدماأ تقاستم غمكانية  ل تمان  الأقر، هذه  عبر  مشتتركة أريتية  ئيةاد  مت تافرة جهود بذل نلك  وستيت لب
 المتحدة. الأمم  منلومة  ن اق على بها والثقة هفمالية اللوجستية

  وعلى   المستتتتتتتتودعاأ.  مستتتتتتتا ة تقاستتتتتتتم غزاء الكياناأ هم  تبدمها التي المقاومة  هو   خر تحد وثمة - 162
  والمخاقر  الستتتمة  غدارة  هشتتتون  المخاود أدأ فقد  المستتتتودعاأ،  تقاستتتم على  المترتبة الفواعد  ويتتتوظ  م  الرغم

   كامم. هشكم  الممارسة هذه  اعتماد  ع  ائ ةا  غلى بها المرتب ة

 مبادراأ وجود  م  الرغم  على  هونل المشتتتركة التفتيش و دة أجرتل الذي ابستتتبيان على الردود وتفيد - 163
  ابعتراد  تنفيتتذ  في  متتتوخرا  مبتتدو  الوظيفي  المةتتال  هتتذا  فتت ن  اللوجستتتتتتتتتتتتتتتيتتة،  الختتدمتتاأ  مةتتال  في  هتتالثنتتاء  جتتدمرة

  المتحدةا الأمم  أست ول حمثم  الفردية المبادراأ  لتيتنيف  منلم نه   وجود عد  غلى نلك  يُمزك  وربما المتبادل.
  م  اليم عدد  عاتق  على التنستتتتتتتتتتتتتيق  مستتتتتتتتتتتتتؤولية تقح  يث اللوجستتتتتتتتتتتتتتية، للخدماأ  الوظيفي المةال  غقار في

  ال ويلة ابتفاااأ  اليونيستتتتتتتتتيف تيتتتتتتتتتنف  المثال،  ستتتتتتتتتبيم فملى  محددة.  همبادراأ  متملق  فيما  الكبيرة  المنلماأ
  المامة الأمانة  تيتتنفها بينما اللوجستتتية، للخدماأ  الوظيفي المةال  يتتم  الةمركي التخليص لمملياأ الأجم
  م   هوي وايتتتتتتتتت  هشتتتتتتتتتكم  الأخرك   المبادراأ  هم  ربا متم ب وبالمثم، المشتتتتتتتتتترياأ.  يتتتتتتتتتم  المتحدة للأمم

  المتحتتدة  الأمم  مركز  أن  المتتالمي  الأغتتذيتتة  برنتتام   يفهم  المثتتال،  ستتتتتتتتتتتتتتبيتتم  فملى  الستتتتتتتتتتتتتتتتتة.  الوظيايتتة  المةتتابأ
  غقار  في المتبادل ابعتراد لتنفيذ  الستتتتتتتة المةابأ  يتتتتتتم  تندرج ب التي ائدارة، هخدماأ مرتبا للحةوزاأ
 ويقت    اللوجستتتتتتتتتتتتية. الخدماأ  يتتتتتتتتتتتم   المركز ييتتتتتتتتتتتنف  توفيقي،  وكحم المتحدة.  للأمم ائداري  ائصتتتتتتتتتتتنظ
  ال  و  ئم ً   أ ظيم ً  ل ا  نهج ً  اللوجستتتتتتية الخدم ت  مج   في  المت     ابات اد أاذلا   يت   لن  الماتشتتتتت ن

 الق ئمة. والمحلية الذ لمية الم   رات  من يستالاد المه م

 الخدماأ  اعتماد  يمزز  أن اللوجستتية للخدماأ المتحدة الأمم  غقار  في  المتبادل  ابعتراد  شتون  وم  - 164
  ابستتخدا  على  ويشتةح  الشتح ، ا اأ في المتحدة  للأمم التفاويتية  القوة  ويمزز  وكفاءتها، المالمية  المشتتركة
  أن الفواعد  هذه  شتون  وم   ابستتراتيةية.  الأصتول  م  أصتن  بوصتفل التخزي   ويحست   الأست ول،  لموارد الفمال
  م   المنلومة  وتمك   تكاليفها وفمالية المتحدة الأمم  منلومة واستتتتتتتتتةاهة  مرونة  زيادة في  مةموعها في تستتتتتتتتهم
 المالمية. للمملياأ الممقدة اللوجستية المت لباأ تلبية
 

 الم لية   الشؤون  -   4 

 مةابأ   على   باتيتتتتتتارها   نلرا   هالمحدودية  المالية  الشتتتتتتؤون   مةال   في   المتبادل  ابعتراد   تنفيذ    الة  تتستتتتتتم   
 اليلة   عمم 

 
 الم لية   والقوااد   الم لية   الأنظمة   موايمة  -   ل  

  ان نق   نق ة  يكون  أن  يمك   الميزانية  وشتتتتؤون  المالية  الشتتتتؤون  مةال في المتبادل ابعتراد  أن  مح - 165
ا صتتتتتحي   المكس  ف ن  المواءمة، نحو  ابم  بدأأ المةال  هذا في الأعمال تستتتتتيير ممارستتتتتاأ  مواءمة لأن أي تتتتت 
 ابتفاااأ   حمثم المشتتتتتتتتتتركة  الميتتتتتتتتترفية  الخدماأ الممارستتتتتتتتتاأ هذه  وتشتتتتتتتتتمم المتبادل. ابعتراد بيان  اعتماد

 للتحوينأ   المنستتتتتتق  والنه   الأجنبي،  لليتتتتتترد  المنستتتتتتقة  والمنيتتتتتتة  الميتتتتتترفيةا، للخدماأ  المالمية  الرعيستتتتتتية
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  أي  تويح لم  أنل ويبدو  المنلومة.  ن اق على  الما  للق اأ الدولية المحاسبية  الممامير  اعتماد وكذلك النقدية،
  وتشتتمم المتبادل.  ابعتراد بيان  توويح منذ  الميزانية  وشتتؤون  المالية  الشتتؤون  مةال في جدمدة  رعيستتية مبادراأ
 المالية   والقواعد المالية الأنلمة مواءمة  في  راعد  بدور  أستتتتتتتهمت التي  المتحدة  الأمم  لمنلومة  التاهمة  المنلماأ
  وبرنام   واليونيستتتتتتتتتف،  للستتتتتتتتتكان، المتحدة الأمم  وصتتتتتتتتتندوق  ائنماعي، والبرنام  المتحدة،  للأمم المامة الأمانةس 
   المالمي. الأغذية

  وخف    الكفتاءة  في  مكتاستتتتتتتتتتتتتتب  تحقيق  غلى  المتاليتة  والقواعتد  المتاليتة  الأنلمتة  مواءمتة  تؤدي  أن  ويمك  - 166
  أما   عاعق  أهم يشتتتكم  وكالة هكم الخاصتتتة  والقواعد  والأنلمة الستتتياستتتاأ في اختنفاأ وجود  أن غب التكاليف.
 ستبب   يفستر  وهذا  الق ري. المستتوك   وعلى  الرعيستي  المقر  مستتوك  على المالية  والقواعد  المالية  الأنلمة مواءمة
  نلتك  ويمتد  المتحتدة.  الأمم  منلومتة  داختم  المتاليتة  والقواعتد  المتاليتة  الأنلمتة  مواءمتة  في  متذكر  تقتد   غ راز  عتد 
 المتبادل.  ابعتراد مبدأ لت بيق  اويا مبررا هالتالي

 
 المت       ابات اد    لا    من   الم لية   الذملي ت   أم لان  -   ب  

  لمةلس  التاهمة المستتتتتتتتتوك  الرفيمة  ائدارية  للةنة التاهمة والميزانية المالية  شتتتتتتتتبكة  ت تتتتتتتت لح   ي  في - 167
 المبتكرة   ائدارية  والنه  الةيدة هالممارستتتتتتتتتتتاأ  المتبادل  ابعتراد دعم في  رعيستتتتتتتتتتتي  بدور  التنفيذمي   الرؤستتتتتتتتتتتاء
  وكابأ أن أي تا   تدرو  ف نها المتحدة، الأمم  منلومة في  الميزانية  وشتؤون  المالية  هالشتؤون  المتملقة  والشتراكاأ
  يةمم  وهذا مختلفة.  وستتتتتتياستتتتتتاأ نه  اتباأ تستتتتتتتلز  مختلفة ووبياأ  عمم نمانج لدمها المختلفة المتحدة الأمم

  تتدعم والميزانيتة  المتاليتة  شتتتتتتتتتتتتتتبكتة  بر تت  متا  لتذلتك، ونتيةتة  صتتتتتتتتتتتتتت بتا .  أمرا    الوكتابأ  جميح  بي   الكتاملتة  المواءمتة
  بي   الثقتتتة  بنتتتاء  غلى  تهتتتدد  مبتتتادرة  أي  بتتتدايتتتة  منتتتذ  المتحتتتدة  الأمم  لمنلومتتتة  التتتتاهمتتتة  المنلمتتتاأ  بي   التمتتتاون 

  مةموعاأ  خنل  م   عمم مستتتتاراأ ثنثة  عبر رعيستتتتي هشتتتتكم الشتتتتبكة  عملت بذلك، ال يا   ولدك  المشتتتتاركي .
  للخدماأ المالمية  الرعيستتية ابتفاااأ حمثم  المشتتتركة  الخزانة وخدماأ  التكاليف،  استتترداد  بها   الخاصتتة الممم

  هاعتماد متملق  وفيما  الما ا. للق اأ الدولية  المحاستبية الممامير  اعتماد  حمثم المحاستبية  والممامير  الميترفيةا،
  النفقاأ مح  للتمامم المحاستتتبية  الستتتياستتتاأ تو يد  زيادة ملز   أنل  المستتتت لسمي  هم   نكر  المحاستتتبية،  الممامير
 المتحدة. الأمم وكابأ بي   المانحي  أموال  استخدا  في المامة

 على  التركيز  مح  الخزانتة،  مةتتال  في  المواءمتة  في  التفكير  في  بتدأأ  اتد  الشتتتتتتتتتتتتتتبكتتة  كتانتت   ي   وفي - 168
  نحو  مهمتة  خ وة  2016  أيتار/متامو  في  اتيختذأ  فقتد  ،2011  عتا   هو  مبكر  واتت  في  الميتتتتتتتتتتتتتترفيتة،  الختدمتاأ
  بي  الميتتتترفية للخدماأ الرعيستتتتي  ابتفاق  بتوويح ونلك  أفري يا  في  المتحدة  للأمم الميتتتترفية  الخدماأ مواءمة
 Ecobankالوقنيتة ح  عبر  غيكوبنتك  وشتتتتتتتتتتتتتتركتة  واليونيستتتتتتتتتتتتتتف  ائنمتاعي  والبرنتام   المتحتدة  للأمم  المتامتة الأمتانتة

Transnational Incorporated في  خزانة  وعملياأ  ميتتتترفية عملياأ لديل  أفريقي  ميتتتترفي تكتم  حوهيا  
 غلى  خزانة،  وخدماأ ميرفية  خدماأ الميرفية  للخدماأ المالمية  الرعيسية  ابتفاااأ  وتوفر  أفري يا ا.  بلدا    36
  هوكملها.  المتحدة الأمم  لمنلومة الميتترفية  للرستتو   وياستتي  وستتمر  المشتتتركة  القانونية  والشتتروط الأ كا  جانب
  أن  يمني  وهتذا  المتحتدة.  الأمم  منلومتة  مح  اتفتااتاأ  لتدمهتا  -  راهح  بنتك  وربمتا  -  بنوو  ثنثتة  هنتاو  الن،  و تى
  نفس  على الحيتتتتتتتتتتتتول يمكنها التفاويتتتتتتتتتتتتية، وادرتها   ةمها  ع   النلر  هة  المتحدة، الأمم  منلماأ  جميح

  الأمم منلماأ وامتيازاأ  يتتتتتتتتاناأ  على  أي تتتتتتتتا   ابتفاااأ هذه  وستتتتتتتتتنص الخدماأ. جودة  ونفس  الأستتتتتتتتمار
  في  المتحتتتدة  الأمم  لمنلومتتة  التتتتاهمتتتة  المنلمتتتاأ  لهتتتا  تتمرأ  التي  المختتتاقر  م   هتتالحتتتد  متملق  فيمتتتا  المتحتتتدة
  القانونية.  الشؤون  مكاتب  همساعدة المالية،  المؤسساأ  مح  تمامنتها
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 هونها المتحدة الأمم  لمنلومة التاهمة المنلماأ  هم  أفادأ - التك لي   و اض الذملي ت أ ستتتتي  - 169
  فملى  التكاليف. خف   غلى تهدد  التي  والميزانية  المالية  شبكة عمم  همساراأ تتملق  مبادراأ  عدة في  شاركت
 الأمم  لمنلومة تاهمة أخرك   منلماأ  مح هابشتراو عملت هونها  للمرأة  المتحدة الأمم هيية أفادأ المثال، سبيم
 الأمثلة   وم  التكاليف.  خف  أجم  م  المالي وائبنع المحاستتتتتبة هشتتتتتون مشتتتتتتركة  عمم مةابأ في المتحدة
  تبستتيا ويؤدي المشتتتركة.  ابكتواري   التقييم  عملياأ في المشتتتركة المشتتاركة  هو التكاليف خف   على الأخرك 
  وم    ائدارية. والأيباء  الممامنأ تكاليف في كبيرة تخاي تتتاأ غلى  المتبادل  ابعتراد ميستتتره الذي المملياأ
  وهو   التكلفة،  يث م   فمالية أكثر للدعم نلاما  المتبادل  ابعتراد  يمزز المها ،  ازدواجية على  الق اء خنل
 المتحدة. الأمم  منلومة داخم الفمالة المالية للإدارة عنل غنى ب  أمر

 تنتهةها التي المستتتتتتتتتتتتقرة الممارستتتتتتتتتتتاأ  م  -  المت      وابات اد  وال ستتتتتتتوم، التك لي ، استتتتتتتت  ا  - 170
 المو دة  هالمبادئ  نلك في حمستتتتتتتتتترشتتتتتتتتتدة التكاليف  استتتتتتتتتترداد  ت بيق  المتحدة  الأمم  لمنلومة  التاهمة  المنلماأ
  لمةموعتة  التتاهمتة  الأعمتال  مةتال  في  هتاببتكتاراأ  الممنيتة  المةموعتة   تددتهتا  التي  والتستتتتتتتتتتتتتتمير  التكتاليف  لتقتدمر
 أنل  غب  المنلومة. داخم  أخرك   لمنلماأ تقدمها التي الخدماأ  على  المترتبة  المستتدامةا  للتنمية المتحدة الأمم
ا تحقق  وبالتالي التكاليف،  استرداد  غلى  هائيافة رسوم ا  تفرأ  الكياناأ  هم  أن ع  كشف   تماونها م   ربح 
 رستتم   البشتترية  الموارد لخدماأ المالمي المتحدة الأمم  مركز يفرأ  المثال،  ستتبيم  فملى الأخرك.  المنلماأ  مح
 ابستتتتتتتتتتمانة  تكاليف مقابم الداخلية التكاليف  همقارنة المشتتتتتتتتتترية للوكابأ  يستتتتتتتتتم  مما  شتتتتتتتتتفافة، ه ريقة و دة

 United Nations  مواح على الأجم  ال ويلة اتفاااتها نشتتتتتتتر  على الوكابأ ولتشتتتتتتتةيح  خارجية. هميتتتتتتتادر

Web Buy، تق تتتي الرستتتو   التكاليف/تقاستتتم بستتتترداد قريقة  المشتتتاريح لخدماأ المتحدة الأمم  مكتب يقترظ  
  الوكابأ هم   ويا  غلى  اباتراظ  هذا مؤدي واد  المحيتتتتلة.  ائدارية  الرستتتتو  م  الماعة  في  15 نستتتتبة هفرأ
  على  وليس  فقا، United Nations Web Buy  مواح على الأجم  ال ويلة اتفاااتها بنشتتتتتتتتر المستتتتتتتتتقبم في
 هاستتتتتترداد   متملق فيما هالمثم  والمماملة  الشتتتتتفافية غلى ابفتقار  ويؤدي للمشتتتتتترياأ. المالمية المتحدة الأمم بواهة

  وهذه  ناتها،  المتبادل  ابعتراد روظ  تقوي  غلى  المتبادل  ابعتراد مبادئ  لت بيق  الرستتتتتتتتتتتتو  وفرأ التكاليف
 المالية  شتتتتتتتتتتتبكة  خنل م   هحلها ابستتتتتتتتتتتتمةال وجل على  التنفيذمي   الرؤستتتتتتتتتتتاء  مةلس  يقو  أن منبةي مستتتتتتتتتتتولة
  الخدماأ مقدمي  على ائداري  للمبء كحم التكاليف  استتتتتتتتتتترداد  على تركيز  هناو  يكون  أن وينبةي والميزانية.

 المتبادل   ابعتراد ت بيق في  المحةوبة المستتتتتتتتتتولة هذه  ممالةة  ويمك  المتبادل. ابعتراد مبادراأ خنل  م 
 الم ظم ت   أكا  لن الماتشتتت ن ويقت   المو دة.  والتستتتتمير  التكاليف  تقدمر لمبادئ اليتتتتار   الت بيق خنل  م 

 المذ يتتة   المجمواتتة  حتتد أهتت   التي  الموحتتدة  والتستتتتتتتتتذلا   التكتت لي   أقتتدي   لم تت  ئ  الكتت متت   التطفلاق  المو   ذتتة
  ا ستتتتتت  ا  يتذلق فيم   ا لما   والمذ ملة  الشتتتتتا فية  مستتتتتألتي مذ لجة لج  من الأام   مج   في  ا ببتك رات

 المت    . ابات اد لتطفلاق  ال سوم وف ب التك لي 

 المملياأ في  والمستتاءلة الشتتفافية  زيادة  في  المتبادل  ابعتراد يستتاهم -  والمست يلة  الشتا فية أذزيز - 171
 التدولي   ابتحتاد  مثتم  المتحتدة،  الأمم  لمنلومتة  التتاهمتة  المنلمتاأ  هم   دخلتت  المثتال،  ستتتتتتتتتتتتتتبيتم  فملى  المتاليتة.

 نيتاهتة   الميتدان  في  متاليتة  ممتامنأ  البرنتام   هموجبهتا  يةري   ائنمتاعي  البرنتام   مح  اتفتااتاأ  في  لنتيتتتتتتتتتتتتتتتابأ،
  بتوظيف المتملقة  الممارستاأ في  هالمرونة  ابتفاااأ  هذه  وتستم   شتفافة. ه ريقة لها  فواتير  غصتدار ويتم  عنها،
   والخدماأ. السلح  أثمان  وسداد المدفوعاأ وتحويم الخبراء

 كم  ميزانية  لأن - المالية  الشتتتتتتتتتتؤون  مةال في رعيستتتتتتتتتتي هشتتتتتتتتتتكم المتبادل ابعتراد  قُبق   ي  وفي - 172
  مةال  هناو  يكون  فقد -  بها  ائدارة  ومةلس التشتتتتتتتتتتريمي  الةهاز  يحكمها  المتحدة الأمم  لمنلومة تاهمة  منلمة
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  القاعمة  الميزنة في كفاءة أوجل  تحقيق ميستتتر  أن  المتبادل  لنعتراد  خنلها  م   يمك   التي  الستتتبم  بستتتتكشتتتاد
  والمراابي  المالية  الشتتتتؤون   موظفي  كبار بي   التماون   ويزيد  والتخ يا،  الميزنة بي   التكامم  ويزيد  النتاع ، على

  بي  التماون   م  المزيد دعم في ائدارة  ومةالس التشتتتتتتتتتري ية الأجهزة  مشتتتتتتتتتاركة  المفتشتتتتتتتتتان  ويشتتتتتتتتتةح  الماليي .
 النتاع . على القاعمة الميزنة عملياأ في المتحدة  الأمم لمنلومة التاهمة  المنلماأ

 
 وابأر بت   المذلوم ت   أك ولوجي   -   5 

  المةابأ   جميح   في   المتبادل  ابعتراد   تنفيذ   في   تمكينيا  عنيتتتترا   وابتيتتتتابأ  المملوماأ   تكنولوجيا  تشتتتتكم   
   المشتركة   الخدماأ   غلى   والوصول   البياناأ   وتقاسم   التماون   تسهيم   خنل   م  

  بوصتتتفها  تممم  يث المتحدة الأمم  منلومة في مهم  بدور وابتيتتتابأ  المملوماأ تكنولوجيا تستتتهم - 173
  التةانس تمزيز أجم  وم   وبياتها. تنفيذ على المتحدة الأمم  لمنلومة تاهمة منلمة  كم يمي  تمكينيا عنيتتتتتتتتترا
 تكنولوجيا   مةال في ائصتتتتتتتتتتتتتتن اأ هم  اعتُمدأ المتحدة، للأمم التنفيتذية  الأنشتتتتتتتتتتتتتت تة  في  والكفتاءة والفمتاليتة
   .ا95حالأعمال تسيير  ممارساأ وتبسيا  مواءمة أجم  م  السني   مر على وابتيابأ  المملوماأ

 وتنفيذ للمملياأ  استتتتراتيةي  تمكي   عامم هي وابتيتتتابأ  المملوماأ تكنولوجيا أن  م  الرغم  وعلى - 174
 تزاد   أن  ويمك   ستتتتتلما بوصتتتتتفها  ااتناؤها متم  وابتيتتتتتابأ  المملوماأ تكنولوجيا  خدماأ م  المدمد  ف ن  المها ،
  المملوماأ تكنولوجيتا مةتال في المتبتادل ابعتراد متشتتتتتتتتتتتتتتاهك  ما وكثيرا المتبتادل. ابعتراد خنل  م  كفتاءتُهتا

  ال ويلة وابتفاااأ وابتيتتتتابأ المملوماأ تكنولوجيا  عقود تقاستتتتم  خنل  م   الشتتتتراء  عملية  مح  وابتيتتتتابأ
 الحاستوبية   والممداأ البرامةياأ  مشتترياأ  على خاج  هشتكم نلك  وين بق  أخرك. كياناأ  أبرمتها التي الأجم

  وانخفتتاأ  الحةم  وفوراأ  خنل  م   التكتتاليف  وخف   التمتتاون   م   تستتتتتتتتتتتتتتتفيتتد  اتتد  والتي  الترخيص،  واتفتتاويتتاأ
  المملوماأ تكنولوجيا مةابأ  في التماون   خنل م  الكياناأ تستتتتتتتتفيد أن  يمك   وبالمثم،  الممامنأ. تكاليف

  السيبراني. الأم  مثم وابتيابأ

  يث  م  الكفاءة ستتتيوفران  لأنهما  تر يب  مويتتتمي  والمواءمة  التو يد  يكون  الحابأ،  هذه مثم وفي - 175
  متمذر التي  للحابأ  وبالنستتتبة الوبياأ.  تنفيذ  على  مواردها تركيز  م  الكياناأ  ستتتيمك   مما  والتكاليف، الوات
 الكيتانتاأ   تمكي   غلى المتبتادل  ابعتراد  مؤدي  أن  منبةي  فيهمتا،  رغبتة  هنتاو  تكون   ب  أو  والمواءمتة التو يتد  فيهتا

  للأنلمة.   التبادلي  التشتتةيم واابلية  التوافق مستتولتي استتتهداد  يمك   نلك،  ولتمكي   الأداء، تو يد  م  المتماونة
 التي   الممامنأ في  والشتتتتتتتفافية والكفاءة  البستتتتتتتاقة  زيادة وابتيتتتتتتتابأ  المملوماأ تكنولوجيا تيستتتتتتتر  أن  ويمك 
  وتؤدي  الستتتتتة. الوظياية المةابأ في البم   هم تتتتها  وعملياأ  هستتتتياستتتتاأ تمترد التي الكياناأ بي  تةرك 

  المملومتتاأ  تكنولوجيتتا  ومكتتتب  ا96حالمستتتتتتتتتتتتتتتوك   الرفيمتتة  ائداريتتة  للةنتتة  التتتاهمتتة  والتكنولوجيتتة  الراميتتة  الشتتتتتتتتتتتتتتبكتتة
 نلك. تمكي  في   اسما   دورا   وابتيابأ

__________ 

  المشتتتتترو الأم   ملي  ما  بتيستتتتيرها  وابتيتتتتابأ  المملوماأ  تكنولوجيا اامت التي  الأعمال  لتستتتتيير المنستتتتقة الممارستتتتاأ  هم   تشتتتتمم ا 95ح  
  المشتتتتتتتتتتتتتتتركة  التحتيتة  والبنيتة الن تاااأ،  بي   المشتتتتتتتتتتتتتتترو  والربا الوكابأ،  بي  التمتاون  وخدماأ  وابتيتتتتتتتتتتتتتتابأ،  المملوماأ  لتكنولوجيتا
  لتكنولوجيا المشتتتتتتتتتركة  البياناأ وشتتتتتتتتبكة  وابتيتتتتتتتتابأ،  المملوماأ  لتكنولوجيا المشتتتتتتتتترو  والدعم  وابتيتتتتتتتتابأ،  المملوماأ  لتكنولوجيا
  أدأ واد  وابتيتتتتتتابأ.  المملوماأ  تكنولوجيا  واستتتتتتتثماراأ لخدماأ  المشتتتتتتتركة ال ياستتتتتتية الكلفة  تقدمر ونه   وابتيتتتتتتابأ،  المملوماأ
 المملوماأ لتكنولوجيا الوظيفي المةال في  المتبادل  ابعتراد  لتفميم النزمة  المنية توفير  غلى  هذه  الأعمال  تسيير ممارساأ مواءمة

 وابتيابأ.
 تكنولوجيتا  مةتال  في الأداء لتو يتد  توجيهيتة  مبتادئ  وابتيتتتتتتتتتتتتتتابأ  المملومتاأ  لتكنولوجيتا  المرجمي  الفريق  أصتتتتتتتتتتتتتتدر  ،2014 عتا   في ا 96ح  

 خ ا وويتح  المشتتركة  للمبادراأ  الق ري   المستتوك   على  المتا ة الفرج  تحدمد بهدد الق ري   المستتوك  على  وابتيتابأ  المملوماأ
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 ويقد  وابتيتابأ.  المملوماأ تكنولوجيا مةال في والتنستيق  التماون   على  الأمثلة  م  المدمد  وهناو - 176
 في   هما المتحدة، الأمم كياناأ  م   للمدمد  ا97حوتكنولوجية  رامية  خدماأ للحوستتتتتتتتبة الدولي المتحدة الأمم  مركز
  ا، United Nations Digital IDح المتحدة للأمم الرامية الهوية  لمشتروأ الخدماأ  مقد   بوصتفل  عملل نلك
 أتتا تت   ختدمتاأ  أي تتتتتتتتتتتتتتا   الفرديتة  الكيتانتاأ  تقتد   نلتك،  على  وعنوة  ا98حالرامي.  للتحول  الراعتد  مشتتتتتتتتتتتتتتروعهتا  وهو

 البناء   لبناأ مبادرة تمد  المثال،  ستتتتتتبيم فملى وابتيتتتتتتابأ.  المملوماأ تكنولوجيا مةال  في والمواءمة  التماون 
  الممتتتم  ا تتتاأ  في  النقتتتد  لتوزيح  نلتتتا   أكبر  المتتتالمي  الأغتتتذيتتتة  برنتتتام   أقلقهتتتا  التي  اBuilding Blocksح

 ائنستتانية   المستتاعدة  لتنستتيق  المتستتلستتلة الكتم  تقنية  م   ويستتتفيد الكتم  ستتلستتلة على  يقو  نلا   وهو ائنستتاني،
 مفويتية  واتخذأ  .ا99حوأمان  هكفاءة  النجيي  غلى  النقدية المستاعداأ  ولتحويم الأخرك   ائنستانية الوكابأ  مح
  المملومتتتاأ  تكنولوجيتتتا  مةتتتال  في  المتبتتتادل  ابعتراد  لتشتتتتتتتتتتتتتتةيح  خ واأ  النجيي   لشتتتتتتتتتتتتتتؤون   المتحتتتدة  الأمم

  خنل  م  نلك في هما  مشتتتتتتتتتتتركة،  لمبادراأ وبادئ  ومشتتتتتتتتتتارو خدماأ  كمقد  الممم  خنل  م   وابتيتتتتتتتتتتابأ
  وبواهة للحوستتتتتبة الدولي  المتحدة الأمم  مركز  مح  هالتماون  المتستتتتتلستتتتتلة الكتم  تقنية هاستتتتتتخدا   نقدية  مستتتتتاعداأ

  شركاء  مح  وبالتماون   جانبل،  م   ائنماعي  البرنام   واا   المتحدة.  الأمم  شركاء  وبواهة للمدفوعاأ  المتحدة  الأمم
 م   أكثر تربا  للممم  ستتتتتتتتحابية رامية  منيتتتتتتتتة  وهو ،ا100حللإدارة  كوانتو  نلا   بت وير شتتتتتتتتركاأ، اتحاداأ  م 
 المتحدة. للأمم الشريكة الوكابأ  م  وكالة 75

 بي   التمتتتتاون   تتتتتدعم  التي  الممليتتتتاأ  في  الأتمتتتتتة  تمكي   زيتتتتادة  غلى  المتبتتتتادل  ابعتراد  مؤدي  واتتتتد - 177
  مح  المشتتتتتركة الخدماأ غلى  والوصتتتتول  وائداري، البرنامةي  اليتتتتميدم  على المشتتتتتركة والمبادراأ  الوكابأ،
  لمنلومة  تستتتتم   لول  توفير في  أستتتتاستتتتيا عنيتتتترا وابتيتتتتابأ  المملوماأ تكنولوجيا  وتشتتتتكم  المواعق. تقليم
  ولك   فحستتتتتب، المتبادل ابعتراد بيان في  الأخرك  الخمستتتتتة الوظياية المةابأ في ب هالتقد ، المتحدة الأمم
ا   غن القول  ومةمم  هشتتتتتتتتونل. وائبنع  المتبادل  ابعتراد  تنفيذ برصتتتتتتتتد  المتملقة  للتحدياأ التيتتتتتتتتدي  في أي تتتتتتتت 
  تكون   مويتتتتح  أي في  المتبادل  لنعتراد  استتتتتراتيةيا   تمكينيا   عنيتتتترا    تكون   وابتيتتتتابأ  المملوماأ تكنولوجيا
  م   أكبر درجة غلى  الوصتتتتتتتتتتول بتيستتتتتتتتتتير  قريق  ع  المتماونة الكياناأ بي   اب تكاو  م  الحد على فيل اادرة  

 والممامنأ. ابتيابأ في  والسرعة الويوظ

__________ 

  لدمها  والتكنولوجية الرامية للشتتتتتتتبكة تاهما  فرييا عمم فريق  المستتتتتتتتوك  الرفيمة  ائدارية اللةنة  أنشتتتتتتتوأ  ،2023 عا  وفي  لتنفيذها. عمم
  المتبادل،  ابعتراد  بتنفيذ المتملقة  المخاقر م   والتخايف المواءمة  تمزيز أجم وم  المن قة. في  المتبادل  ابعتراد  تمزيز لمواصتتتتتلة
 التاهمة المنلماأ  لةميح  التوجيهية ومبادعها  ومماميرها  وابتيتتابأ  المملوماأ  تكنولوجيا  هستتياستتاأ ااعمة الفرعي  المامم الفريق  ويتتح
 الأستتتتاستتتتية  التوجيهية  والمبادئ والممامير الستتتتياستتتتاأ م  لمةموعة هالتروي  أي تتتتا   الفرعي المامم الفريق واا  المتحدة.  الأمم لمنلومة

 المتملق  ابستتتتتتتتتقيتتتتتتتتاء  نتاع   المتبادل،  هابعتراد الممني  وابتيتتتتتتتتابأ  المملوماأ  لتكنولوجيا الفرعي  المامم حالفريق المةال  هذا في
 المتبادلا. هابعتراد

  التشتتتةيلية،  المكوناأ غلى  هائيتتتافة  والحوكمة  الستتتيبراني  الأم  على  ائشتتتراد تة ي  التي  المشتتتترو، التومي  خدماأ الخدماأ  تشتتتمم ا 97ح  
 حانلر  الليتتة  الممليتتاأ  أتمتتتة  ختتدمتتة  غقتتار  في  الممليتتاأ  وأتمتتتة  البيتتانتتاأ،  غجراءاأ   تتافلتتة  غقتتار  في  والتحلينأ  البيتتانتتاأ  وختتدمتتاأ

www.unicc.org.ا 
  .https://unsceb.org/topics/un-digital-id انلر ا 98ح  
 .JIU/REP/2020/7 أي ا   انلر .https://innovation.wfp.org/project/building-blocks انلر ا 99ح  
  للتدريب  المتحدة  الأمم  وممهد  ائنتاجية،  للمشاريح  المتحدة  الأمم  صندوق   الشركاء ااعمة  وت م  .www.undp.org/quantum  انلر ا 100ح  

  الأمم مت وعي  وبرنام  المتحدة،  الأمم منلومة  موظفي وكلية  للستتتتكان، المتحدة  الأمم  وصتتتتندوق  للمرأة، المتحدة  الأمم  وهيية  والبحث،
 الدولي. المدني ال يران ومنلمة الةوية، للأرصاد المالمية والمنلمة المتحدة، الأمم وجاممة المتحدة،

http://www.unicc.org/
https://unsceb.org/topics/un-digital-id
https://innovation.wfp.org/project/building-blocks
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2020/7
http://www.undp.org/quantum
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 مبادرة  غقار في  هالممم النهوأ في وابتيتتتتتتتابأ  المملوماأ لتكنولوجيا   خر  أستتتتتتتاستتتتتتتي  دور وثمة - 178
  المملوماأ تكنولوجيا ت بيقاأ  تتيحهما أمران  وهما  والمملوماأ، البياناأ تقاستتم خنل  م   وهو“ الأداء  تو يد”

  تتملق  مخاقر على  والمملوماأ  البياناأ  تقاستتتتتتتتتم وين وي  المتبادل.  ابعتراد ت بيق  ويت لبان وابتيتتتتتتتتتابأ
  وبهذا وابتيتتتتتابأ.  المملوماأ  لتكنولوجيا التحتية  البنية  وبوم  وستتتتتريتها  وستتتتتنمتها  الرامية  المملوماأ  بتوافر
  متملق  فيما ستتتتتتتتتتيما ب البياناأ،  تتبادل التي الكياناأ بي   المتبادلة الثقة  م  عالية درجة تت لب ف نها  الممنى،
  الرعيستية اللية  وهي والتكنولوجية، الرامية الشتبكة  أصتدرأ واد البياناأ. وخيتوصتية  الستيبراني الأم   هممامير
  والتكنولوجية،  الرامية  المساعم  في والتآزر  التماون   لتمزيز  المتحدة  الأمم  منلومة  داخم  الوكابأ  بي   المشتركة
  ملزمة،  ليست  التوجيهية  المبادئ أن  غلى هالنلر ولك  المملوماأ. أم   هشون  نلك  في هما  توجيهية  مبادئ  عدة
  هتتذه  م   الرغم  وعلى  المتواح.  الأم   ممتتامير  م   الأدنى  الحتتد  غنفتتان  يتتتتتتتتتتتتتتمتتان  أمتتا   صتتتتتتتتتتتتتتموبتتاأ  هنتتاو  فتت ن

 لتكنولوجيا   الفرعي المامم  الفريق أقلقل الذي المتبادل هابعتراد  المتملق ابستتتتتتتتتتتتتقيتتتتتتتتتتتتاء ف ن  اليتتتتتتتتتتتتموباأ،
 مةتال   في  التمتاون   أن   تدد  2024  عتا   في  والتكنولوجيتة  الراميتة  للشتتتتتتتتتتتتتتبكتة  التتاهح  وابتيتتتتتتتتتتتتتتتابأ  المملومتاأ
 المذ يلا   اذد   أذتمد لم التي  الكي ن ت أقوم لن  الماتشتتتتتتت ن  ويقت    كبير. وابتيتتتتتتتتتتتابأ  المملوماأ تكنولوجيا

 ال  مية   للشتتت  ة  التوجلاهية  الم   ئ وفي  JIU/REP/2021/3 الونيقة في  المفلا ة  الستتتلاف اني  للأمن  الدني 
  مخاقر   الستتيبراني  للأم  الدنيا  الممامير  غلى  ابفتقار ويشتتكم  أأ لا .  ون   المذ يلا   ألك  ا اتم    والتك ولوجية

  هالف تتتتتاء المتملقة  المستتتتتاعم م   وغيرها  والخيتتتتتوصتتتتتية  البياناأ و ماية  الستتتتتيبرانية التهدمداأ  يث م  كبيرة
ا  ولك   الممامير، هذه يمتمد  لم الذي للكيان هالنستبة  فقا  ليس الستيبراني،   ممل.  المتماونة  للكياناأ هالنستبة  أي ت 
  ويةب المتبادل. ابعتراد تنفيذ عند  الستتتتتتتتتتيبراني  للأم   الدنيا  الممامير  اعتماد في الكياناأ تتهاون  أب وينبةي
  ابعتراد عملياأ  ستنمة لحماية الأم   م   الم لوب للمستتوك  استتيفاءها المتماونة الكياناأ  ت تم  أن أي تا  
   بنةاظ. وتنفيذها المتبادل

  المملومتتاأ   تكنولوجيتتا  مةتتال  في  المتبتتادل  ابعتراد  تنفيتتذ  تواجتتل  التي  التحتتديتتاأ  م   المتتدمتتد  وهنتتاو - 179
  تكون   أن يةب  وابتيتتتتابأ  المملوماأ تكنولوجيا أدواأ  هون  التيتتتتور  التحدياأ  هذه  أهم  وم  وابتيتتتتابأ.
 المتمامزة  الموارد  لتخ يا  المركزية النلم  وتخندق  ما،  لكيان المحددة  اب تياجاأ  لتلبية خيتتتتتتتييتتتتتتتا    ميتتتتتتتممة
 المالية   الموارد توفر  وعد   الموارد،  لتخ يا مو د  مركزي   نلا  ه نشتتتتتتتتتتتتتتاء المرتب ة والتكاليف الكيان   ستتتتتتتتتتتتتتب
  الأعمال تستتيير نمانج  اختند يشتتكم  نلك، على  وعنوة  أوستتح.  ن اق  على المواءمة  لتمكي  هستتهولة المتا ة

  المشتتتتتتركة وابتيتتتتتابأ المملوماأ تكنولوجيا  خدماأ بي   التماون  أما  تحديا    والقواعد  والأنلمة  والستتتتتياستتتتتاأ
 همينهم   هتاعمي   على  ابعتمتاد  أو“  ابنحبتاس”  م   تخوفهتا  ع   الكيتانتاأ  هم   أعربتت  واتد  المملومتاأ.  وتبتادل
  اد مما  وا د،  مورد م  وابتيتتتتتتابأ  المملوماأ تكنولوجيا وخدماأ  أصتتتتتتول شتتتتتتراء خنل  م  همينها وتقنياأ
  هناو  للقلق،  المثيرة  الأستتتتباب  هذه غلى  وبائيتتتتافة  مستتتتتقبن. التكيف على والقدرة  المرونة محدودية غلى مؤدي
  والمناية  المستتتتتتتاءلة  هشتتتتتتتون  الشتتتتتتتواغم نلك في هما  المخاقر، بتقبم متملق  فيما المتحدة الأمم كياناأ بي  تبام 
  المملوماأ  تكنولوجيا  نلم  مواءمة  زيادة  أما   ع بة  يشكم  مما  البياناأ،   ماية  ع   القانونية والمسؤولية  الواجبة

  أن  يمك  الممارستاأ لأف تم  أعمق تحليم غجراء  ملز  الأستباب، ولهذه  المتبادل. ابعتراد وتنفيذ  وابتيتابأ
 غلى   الت لح  مح  وابتيتتتتتتتتابأ،  المملوماأ تكنولوجيا في المتا ة الكفاءة أوجل  م   درجة  أايتتتتتتتتى غلى يستتتتتتتتتفيد
 عملي ا.  ممك   د أايى غلى المتبادل ابعتراد  اعتماد على الكياناأ  تشةيح  خنلها م   يمك  التي السبم

 تكنولوجيا مكتب  مح  هالتماون  والتكنولوجية، الرامية الشتتتتبكة  تواصتتتتم  أن  المستتتتتيتتتتوب  م   وستتتتيكون  - 180
  خنل م   وابتيابأ المملوماأ  تكنولوجيا مةال  في  المتبادل ابعتراد  تنفيذ  ويادة وابتيابأ، المملوماأ

https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2021/3
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  تتوختذ  أن وينبةي  للنلم.  التبتادلي التشتتتتتتتتتتتتتتةيتم واتابليتة  والتوافق  المواءمتة زيتادة أجتم  م   قريق خري تة تيتتتتتتتتتتتتتتميم
  أن وينبةي  هوكملها. المتحدة الأمم  منلومة مستتتوك   على المتبادل ابعتراد  تنفيذ  ابعتبار في  ال ريق خري ة
  المملومتتاأ  تكنولوجيتتا  مةتتال  في  المتبتتادل  هتتابعتراد  المتملقتتة  ابستتتتتتتتتتتتتتتقيتتتتتتتتتتتتتتتاءاأ  نتتتاع   ابعتبتتار  في  تتتوختتذ

  المملومتاأ  تكنولوجيتا  نلم  بي   والتمتاون   التكتامتم  دون   تحول  التي الحتاليتة الرعيستتتتتتتتتتتتتتيتة  والمواعق  وابتيتتتتتتتتتتتتتتابأ
  في النةاظ على الأمثلة  وم  الستحابية.  النلم م  بدب   المستت تافة  والنلم  الستيبراني  الأم  مثم وابتيتابأ،

 ائنماعي  والبرنام  النجيي   لشؤون   المتحدة الأمم مفويية ويمتها التي الأعمال تسيير  مبادراأ المةال هذا
 هالكامم. سحابية مراكز غلى الداخلية البياناأ  مراكز لتحويم

  المملوماأ  تكنولوجيا مةال في المتبادل  لنعتراد  غقار  غنشتتتتتتتتتاء ال ريق  خري ة تشتتتتتتتتتمم  أن  ويمك  - 181
 التاهمة  الأخرك   المنلماأ تنتهةها التي وائجراءاأ والمملياأ  للستتياستتاأ  الدنيا  الممامير بعتماد وابتيتتابأ
 الأمثلة  تشتتتمم  أن  ويمك   والتماون. التواصتتتم في  الويتتتوظ تشتتتةيح في  يستتتهم اد  مما المتحدة، الأمم  لمنلومة
  شتون   وم  الستحابية.  البياناأ  وتقاستم  الستيبراني  الأم   هشتون الأستاستية  والستياستاأ  التوجيهية المبادئ  نلك على
  نفستتتتل الوات وفي  النلم، تو يد فرأ  م   بدب   التبادلي، التشتتتتةيم اابلية  يتتتتمان على  يستتتتاعد أن  ائقار  هذا
 اتابليتة   شتتتتتتتتتتتتتتون  وم    وكمتة.  كت قتار  الممتم  خنل  م   المختاقر وإدارة  الواجبتة المنتايتة  هشتتتتتتتتتتتتتتون  المختاود تهتدعتة

 الستتتتيبراني  للأم   وايتتتتحة  ممامير  لل  تتوفر مناستتتتب   وكمة حيكم  يتتتتم   الكياناأ  بي  هذه  التبادلي التشتتتتةيم
  غنى  وب  وابتيابأ. المملوماأ  تكنولوجيا  مةال  في التماون   ادما  ويدفح  الثقة يمزز أن  البياناأ  وخيوصية

 والرصد. وابستمراأ  ابعتماد  لية صحة ل مان القانونية ائداراأ  مح  التشاور  ع 

 بينها،  فيما  التبادلي  التشتتتتةيم  اابلية  وتحستتتتي   ومواءمتها،  النلم  لدم  الةهود  هم   بُذلت   ي  وفي - 182
  الأمم  لمنلومتتة  التتتاهمتتة  المنلمتتاأ  في  للموارد  المركزي   التخ يا  لنلم  مشتتتتتتتتتتتتتتترو  بيتتانتتاأ  ميتتتتتتتتتتتتتتتتدر  وتوفير
ممت اد  الموارد  لتخ يا  المركزية  النلم ف ن  ،ا101حالمتحدة  الواجب ابعتبار غمنء  دون   عموما  واعتُمدأ صتتتتتتتتتتتتتتُ
  مؤخرا    اتتامتتت  اتتد  المتحتتدة  الأمم  لمنلومتتة  التتتاهمتتة  المنلمتتاأ  هم   أن  ورغم  المنلومتتة.  ن تتاق  على  لثتتارهتتا
  النلم  مواءمتة  ابعتبتتار  في  المنلمتتاأ  تتوختذ  أن  المفتشتتتتتتتتتتتتتتتان  يقترظ  الموارد،  لتخ يا  المركزيتة  نلمهتتا  بتةتتدمتد
 لتةدمد   المستتتتتتقبلية  الةوبأ في مشتتتتتاركتها عند  ال ويم غلى  المتوستتتتتا المدك على بينها  فيما  التشتتتتتةيم واابلية
  الم كزي   التخطي  ل اة  لشتتتتس ة وكتلك  والتك ولوجية، ال  مية للشتتتت  ة ويم ن  للموارد.  المركزي   التخ يا نلم

 اةنم ئي،  المتحدة الأمم وب ن مج  ابمتا   ومست ئ  اة ارية والستي ست ت  ابستت اأيجي ت ة ارة  الت اذة للموار 
  محوري   بدور أ تطل   لن للموار ، الم كزي  ا لتخطي   المذ ي  الخ صتة  المرت لح ف يق في  لا ت ي بوصتاه 

 الخطة. بهتا ال هوب في

  الميت لحاأ  في  ابتستاق  زيادة في   استما   دورا   تؤدي  أن والتكنولوجية  الرامية  للشتبكة يمك   وأخيرا ، - 183
 المشتتتتتتترياأ  لستتتتتتياستتتتتتاأ  هالنستتتتتتبة هل  ال يا  تم  ما  غرار على  للميتتتتتت لحاأ مشتتتتتتترو مستتتتتترد  ويتتتتتتح خنل  م 

__________ 

 خنلها م   تقد  التي  المشتتتتركة  البواهة  هي  للمشتتتترياأ  المالمية  المتحدة  الأمم  بواهة كانت  هالمشتتتترياأ،  متملق فيما  المثال،  ستتتبيم على ا 101ح  
 التي  الكيتانتاأ أواعتم  م   المتحتدة  للأمم  المتامتة  الأمتانتة  وكتانتت  المتحتدة. الأمم  منلومتة مح  هتالممتم  هتاهتمتامهتا يفيتد  متا  التةتاريتة  الكيتانتاأ
 الأخرك   الوكتابأ  جميح  أن  غب  .2013  عتا   ونلتك  للمشتتتتتتتتتتتتتتتريتاأ،  المتالميتة  المتحتدة  الأمم  بواهتة  في  للموارد  المركزي   التخ يا  أدمةتت

تحذ  ذوها. وتستتتخد  الأمانة المامة أي تتا  بواهة شتتركاء الأمم المتحدة، مما متي  غجراء عملياأ تحقق مو دة ومنستتقة ويمنح ابزدواجية  لم 
المالي    التبادلفي الةهود المبذولة هالنستتتتتبة للشتتتتتركاء المحتملي  وموظفي الأمم المتحدة، ولدمها واجهة بينية مح البرنام  ائنماعي لتستتتتتهيم  

للمملوماأ الداعمة بتفاااأ الخدماأ التي تقدمها تلك المنلماأ. ويستتتتتتتتتتخد  اليتتتتتتتتتندوق المشتتتتتتتتتترو للمماشتتتتتتتتتاأ التقاعدية لموظفي الأمم  
   .المتحدة ت بيقا للتخ يا المركزي للموارد لنقم البياناأ المتملقة هالموارد البشرية والمماشاأ التقاعدية وتةهيز  ابأ انتهاء الخدمة 
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  الأتمتة أدواأ استتتتتتتتتخدا   تمزز  أن والتكنولوجية الرامية للشتتتتتتتتبكة  منبةي  نلك، غلى وبائيتتتتتتتتافة  .ا102حالمنستتتتتتتتقة
 التكنولوجياأ   هذه  بدأأ  التي  المتزامدة  الأهمية  هسبب  المتحدة،  الأمم منلومة  ن اق على  ابص ناعي  والذكاء
  تتماون   أن  ال تتتتتتتتتتتتتتروري   م  المتبادل، ابعتراد  ولتمزيز المتكاملة.  النلم  أداء هكفاءة  متملق  فيما  بهتا تتستتتتتتتتتتتتتتم
 التنسيق. هذا  تيسير في ال ريق تقود أن المستوك  الرفيمة ائدارية للةنة وينبةي  جهودها،  وتنسق الشبكاأ

 
 اة ارة )ام  في ذلك  دم ت الم افق(  -   6 

غن اشتتراو المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة في مواح وا د على المستتوك الق ري وتو يد عملياأ   
تو يد  ” غير المرتب ة همواح ممي  في شبكة م  الخدماأ المشتركة مؤدي غلى النهوأ بتتتتتتت   تسيير الأعمال 

، ممتتا يقلتتم م  التكتتاليف المتتامتتة التي تتكبتتدهتتا منلومتتة الأمم المتحتتدة وتكتتاليف الممتتامنأ التي “ الأداء 
 تتكبدها الحكوماأ الوقنية 

ويمك  للإدارة وإدارة المرافق داختم منلومتة الأمم المتحتدة أن تستتتتتتتتتتتتتتتفيتدا هشتتتتتتتتتتتتتتكتم كبير م  ابعتراد   -   184
المتبتادل هتالختدمتاأ م  خنل تمزيز عمليتة تبستتتتتتتتتتتتتتيا غدارة الموارد عبر عتدة كيتانتاأ. ويمك  للمنلمتاأ التتاهمتة 

ي على خدماأ رعيستتتتتتتتتتية مثم  لمنلومة الأمم المتحدة، م  خنل ابعتراد المتبادل، أن ت تتتتتتتتتتفي ال اهح المركز 
الأم ، والتنليف، والتتدعم ال بي، وتنليم الفمتتاليتتاأ، وإدارة المركبتتاأ، والتتتومي ، ودعم تكنولوجيتتا المملومتتاأ،  

. ويؤدي غيتتتتتفاء ال اهح المركزي على غدارة هذه ا 103ح وإصتتتتتدار جوازاأ المرور الخاصتتتتتة هالأمم المتحدة والستتتتتفر 
الخدماأ غلى تمزيز المواءمة وتحستتتتتتتتي  المملياأ وتخايف الأيباء ائدارية. وم  الموامم الحاستتتتتتتتمة التي تمكف   
م  تحقيق هذه الكفاءة استتتتتتتتتتتخداُ  الأماك  المشتتتتتتتتتتتركة، هحيث تشتتتتتتتتتتترو منلمتان أو أكثر م  المنلماأ التاهمة 

دة في مواح وا تتد على المستتتتتتتتتتتتتتتوك الوقني أو دون الوقني، وتكونتتان غتتالبتتا متتدعومتي   لمنلومتتة الأمم المتحتت
هخدماأ مشتتتتركة. والأماك  المشتتتتركة، بوصتتتفها عنيتتترا أستتتاستتتيا م  عناصتتتر غصتتتنظ الأمم المتحدة، ب تمزز  
ا كآلية لنعتراد المتبادل، مما مؤدي غلى تحستتتتتتتتتي  التماون والمو  اءمة  تقاستتتتتتتتتم الموارد فحستتتتتتتتتب، بم تممم أي تتتتتتتتت 

التشتتةيلية. ويتمشتتى هذا النه  مح هدد الأمم المتحدة الأوستتح ن ااا  المتمثم في تحقيق أايتتى ادر م  الكفاءة  
 . ا 104ح في استخدا  الموارد، غن يشةح ابشتراو في مواح وا د على تمميق التماون وتقديم الخدماأ هفمالية أكبر 

ويشتتتتتتتتتتتمم تفميم ابعتراد المتبادل في ائدارة وإدارة المرافق الخدماأ المشتتتتتتتتتتتتركة المحلية والمالمية  - 185
على  د ستتتواء. وفي  ي  أن هم  الخدماأ، مثم التنليف وتنليم المناستتتباأ وإدارة الستتتفر، هي في المقا   

، ف ن الخدماأ المشتتتتركة  الأول خدماأ محلية وتمتمد في كثير م  الأ يان على استتتتخدا  الأماك  المشتتتتركة
المتالميتة يمك  أن تؤدي دورا   تاستتتتتتتتتتتتتتمتا  في تمزيز الكفتاءة على ن تاق منلومتة الأمم المتحتدة. وتوفر الختدمتاأ  
المشتتتتتتتتتركة المالمية، مثم الخدمة المالمية للتيتتتتتتتترد في الأصتتتتتتتتول التاهمة لمفويتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتؤون  

__________ 

  2012  أملول/ستتتتتتتتبتمبر  المستتتتتتتتتوك،  الرفيمة  ائدارية للةنة التاهمة  المشتتتتتتتتترياأ  لشتتتتتتتتبكة  عشتتتتتتتترة الثانية  الدورة  استتتتتتتتتنتاجاأ موجز انلر ا 102ح  
 .“المشترياأ مي لحاأ مسرد” ،ودليم مزاولي عملية الشراء لدك الأمم المتحدة ا؛CEB/2012/HLCM_PN/12ح

،  UNSDG, “Mutual Recognition Statement–frequently asked questions” (September 2022)   ا 103ح  

 High-level Committee on Management, Mutual Recognition Coordination Group, “Mutual و

recognition guidelines” (April 2021). 

 .“المملياأ المؤسسية”المواح ائلكتروني لمةموعة الأمم المتحدة للتنمية المستدامة،  ا 104ح  
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وإدارة مةموعة أنشتتتت ة المشتتتتترياأ المشتتتتتركة للستتتتفر والكهرباء، ادراأ متخيتتتتيتتتتة يمك  لمدة  ا105حالنجيي 
كياناأ ابستتتتتتفادة منها. وهذه الخدماأ المالمية تكمفم المبادراأ المحلية، مما يستتتتتهم في الكفاءة المامة ئدارة 

 الموارد ويمزز تنفيذ ابعتراد المتبادل على مستوك المنلومة.

وأفاد عدد مم  أجريت ممهم مقابنأ هون فراة الممم الممنية هالأماك  المشتتتتتتتركة وخدماأ المرافق   - 186
اد ايتتتتت لمت بدور رعيستتتتتي في زيادة عدد الأماك  المشتتتتتتركة على اليتتتتتميد المالمي. واد أدك توافر الوثاعق  

مراجماأ اانونية   المنستتتتتتتتتتتتقة الخاصتتتتتتتتتتتتة هالموااح المشتتتتتتتتتتتتتركة غلى التقليم هشتتتتتتتتتتتتكم كبير م  الحاجة غلى غجراء
.  ا107ح. ويةري  اليا  ت وير أداة على ائنترنت لأتمتة عملية تخ يا وتنفيذ الأماك  المشتتتركةا106حمستتتاي تتة

وتهدد هذه المنيتة غلى توفير رصتد مو د ومتستق للأماك  وعملية غنشتاعها، ست ي ا غلى المواءمة مح المملياأ  
التي ويتمتها فراة الممم. ويشتيد المفتشتان هفراة الممم على هذه المبادرة، ويمترفان ه يمتها المحتملة هالنستبة 

 على وجل السرعة.للنهوأ هخ ة الأماك  المشتركة، ويشةمان على بدء المشروأ  

وبائيتافة غلى الخدماأ المحلية والأماك  المشتتركة، تممم هم  المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم  - 187
المتحدة هاعتبارها جهاأ م تتتتتتتتيفة م  خنل تقديم خدماأ غدارية غلى المنلماأ أخرك. فملى ستتتتتتتتبيم المثال،  

لمنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة  تقتدف  الأمتانتة المتامتة للأمم المتحتدة في نيويورو مةموعتة م  الختدمتاأ غلى جميح ا
الأمم المتحتدة، همتا في نلتك الحيز المكتبي، وختدمتاأ غصتتتتتتتتتتتتتتدار جوازاأ المرور الختاصتتتتتتتتتتتتتتة هتالأمم المتحتدة،  
وخدماأ الحقيبة الدبلوماستتتية وتوصتتتيم البريد، وتقديم المشتتتورة هشتتتون ستتتنمة ال يران التةاري، وتوستتتيح ن اق  

ف والبرنام  ائنماعي. وتستتت تتيف الأمانة المامة أي تتا  فمالياأ  اتفاااأ الستتفر لتشتتمم منلماأ مثم اليونيستت
خاصتتتتتتتتة لفاعدة منلماأ أخرك،  يث تتي  غمكانية الوصتتتتتتتتول غلى المرافق وخدماأ المؤتمراأ والبث ائناعي  
والممارأ. وفي نيروبي، تممم الأمانة المامة بوصتتتتفها مقدف  الخدماأ الرعيستتتتي للمملياأ المشتتتتتركة لتستتتتيير  

غلى أن النمونج الذي تقدفِ  هموجبل منلمةٌ  ، أشتتتتتتتارأ و دة التفتيش المشتتتتتتتتركة2018. وفي عا  ا108حالأعمال
وا دة خدماأ استتتتتتتت تتتتتتتافة غلى منلماأ أخرك ستتتتتتتيستتتتتتتاعد في التةلب على الحواجز البيرواراقية وفي تمزيز  

 .ا109حالكفاءة التشةيلية والتماون على ن اق منلومة الأمم المتحدة

وتواجتتل عمليتتةُ تنفيتتذ ابعتراد المتبتتادل في ائدارة حهمتتا في نلتتك ختتدمتتاأ المرافقا عتتدة تحتتديتتاأ.  - 188
زال م  غير الوايتتتتتتتتتتتتت  غلى أي مدك تم تستتتتتتتتتتتتتخير ابعتراد المتبادل هشتتتتتتتتتتتتتكم فمال للنهوأ هالخدماأ   فما

والأماك  المشتتتتتتتتتتركة. غب أن عددا مم  أجريت مقابنأ ممهم نكر أنل على الرغم م  أن الخدماأ والأماك   
__________ 

 UNSDG and UNHCR, “UN common disposal services by UNHCR: practice note for the Business ا 105ح  

Operations Strategy“.     التتتتتتتتتتتتتتتتتالتتتتتتتتي التتتتتتتتراهتتتتتتتتا  عتتتتتتتتلتتتتتتتتى  -https://unsdg.un.org/sites/default/files/2021متتتتتتتتتتتتتتتتتاظ 

09/Global%20Disposal%20Services-UNHCR_BOS.pdf. 
، كان فراة الممم تقد  تقاريرها م  خنل شتتتبكة عملياأ التمويم المشتتتترو وتستتتيير الأعمال، غب أنها أصتتتبحت، منذ  2017 تى عا   ا 106ح  

  .JIU/REP/2020/3، تقد  تقاريرها غلى المةموعة الممنية هاببتكاراأ في مةال الأعمال. انلر 2017عا  
-https://help.uninfo.org/un-info/common  :الراها التالي. متاظ على  Common Premises Manual, Introduction ا 107ح  

premises/cp-manual.  
وخدماأ رد يتتتتتتتتتريبة الدخم لمواقني  تقد  الأمانة المامة للأمم المتحدة في نيويورو الخدماأ ال بية/تيتتتتتتتتتاري  الستتتتتتتتتنمة اليتتتتتتتتتحية ا 108ح  

الوبياأ المتحدة غلى كم م  البرنام  ائنماعي، واليونيستتتتتتتتف، وصتتتتتتتتندوق الأمم المتحدة للستتتتتتتتكان، وهيية الأمم المتحدة للمرأة، ومكتب 
شتتتاريح، ومنلمة اليتتتحة المالمية، وكذلك التومي  اليتتتحي والتومي  على الممتلكاأ والمستتتؤولية تةاه الةير الأمم المتحدة لخدماأ الم

 والتومي  التةاري المتملق هالموظفي .

 .4، والتوصية 108، الفقرة JIU/REP/2018/5 ا 109ح  

https://unsdg.un.org/sites/default/files/2021-09/Global%20Disposal%20Services-UNHCR_BOS.pdf
https://unsdg.un.org/sites/default/files/2021-09/Global%20Disposal%20Services-UNHCR_BOS.pdf
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2020/3
https://help.uninfo.org/un-info/common-premises/cp-manual
https://help.uninfo.org/un-info/common-premises/cp-manual
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2018/5
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المشتتتركة كانت موجودة ابم اعتماد بيان ابعتراد المتبادل، ف ن مبدأ ابعتراد المتبادل لل دور أستتاستتي في  
تيستتتتتتتتتتتير تنفيذ مكتب الدعم ائداري في نيروبي. وبالمثم، منبةي ابستتتتتتتتتتتتفادة م  ابعتراد المتبادل لتبستتتتتتتتتتتيا  

شتتتتتتتتركة، وكذلك الخدماأ المشتتتتتتتتركة  وتستتتتتتتريح غنشتتتتتتتاء مكاتب الدعم ائداري المشتتتتتتتتركة الأخرك، والأماك  الم
 المحلية وائاليمية والمالمية.

ويمك  أن تكون الخدماأ المشتتتتتتتتتتتتتتركة مكلفة وأن تستتتتتتتتتتتتتتهلك الكثير م  الموارد هالنستتتتتتتتتتتتتبة للوكابأ  - 189
الأصتتةر  ةما، مما يةمم م  اليتتمب على هذه الوكابأ المشتتاركة فيها هشتتكم كامم. ولذلك، م  الأهمية  

وإشتتتتتتتتتتتتتتراكهتا في جهود ابعتراد المتبتادل. ويةتب توفير التدعم   اليتتتتتتتتتتتتتتةيرةهمكتان التركيز على دعم الكيتانتاأ  
والمرونة الميتتتتتتتممي  خيتتتتتتتييتتتتتتتا ، ونلك لتلبية ا تياجاتها الفريدة ويتتتتتتتمان غمكانية استتتتتتتتفادتها م  الخدماأ  

 المشتركة دون أن تثقم كاهلها التكاليف أو الأيباء ائدارية.

وواجهت هم  المبادراأ تحدياأ في توستتتيح ن ااها، واد يكون نلك ناجما ع  الرستتتو  المفرويتتتة   - 190
والمختاود المتملقتة هتالحفتاظ على الهويتة، م  بي  أمور أخرك. ويت لتب التةلتب على هتذا التردد غظهتار الفواعتد  

ها، هائيتتتتتتافة غلى غبراز  التشتتتتتتةيلية ومكاستتتتتتب الكفاءة التي تمود بها الخدماأ المشتتتتتتتركة على المنلومة هوكمل
الأثر النتاجم ع  اختيتار هم  الكيتانتاأ عتد  المشتتتتتتتتتتتتتتاركتة. فملى ستتتتتتتتتتتتتتبيتم المثتال، اتدفر مكتتب الأمم المتحتدة  

الأمم المتحدة تحقيق عاعد غيةابي على ابستتتتتثمار م  جراء التوستتتتح في استتتتتخدا  منيتتتتة  لخدماأ المشتتتتاريح
”United Nations Web Buy Plusأهمية زيادة اعتماد المنية لتمزيز وفوراأ الحةم. “، مما مدل على 

وأُبرِزأ غدارة السفر بوصفها مةاب يمك  أن مؤدي فيل ابعتراد المتبادل غلى تحسي  أوجل الكفاءة.  - 191
وعلى الرغم م  أن غتتا تة ختدمتة وا تدة للستتتتتتتتتتتتتتفر على ن تاق المنلومتة اتد تكون أمرا غير عملي، هنتاو أمثلتة 

برنام  الأغذية المالمي م  نه     على غدارة السفر المركزية المشتركة بي  الوكابأ. فملى سبيم المثال، انتقم
محلي ئدارة الستتتتتتتتتتتفر غلى نه  مو د عالمي، ما مؤدي غلى تحستتتتتتتتتتتي  ابمتثال والرااهة على الستتتتتتتتتتتفر، وتوفير  
مكاستتتتتتتب في الكفاءة في مةال تحستتتتتتتي  المملياأ وإدارة المقود، وإتا ة تحستتتتتتتي  غدارة أوجل الفمالية م   يث 

أ ال يران التي مبرمها البرنام . ومح استتتتتتتتتتخدا  مفويتتتتتتتتتية الأمم المتحدة التكلفة وزيادتها في اتفاااأ شتتتتتتتتتركا
نفس عقد الشتتتتركة المالمية ئدارة الستتتتفر وتلقيها نفس المزايا المالمية، اد يكون هذا النمونج   لشتتتتؤون النجيي 

ح  الةدمد أكثر منءمة مح زيادة تحول خدماأ غدارة الستتتتتتتتتفر غلى ال اهح ابفترايتتتتتتتتتي. وينبةي أي تتتتتتتتتا تشتتتتتتتتتةي
الترتيباأ ائاليمية أو الق رية المشتتتتتتتتتتتتركة بي  الوكابأ. ويمك  أن يستتتتتتتتتتتاعد غيتتتتتتتتتتتفاء ال اهح المركزي على  
ختدمتاأ الستتتتتتتتتتتتتتفر ائاليميتة في بنتاء عناتاأ قويلتة الأمتد مح وكتابأ الستتتتتتتتتتتتتتفر ويمك  أن يفيتد الكيتانتاأ التي 

وبنهاغ . ولمواصتتتتتتتلة تنفيذ تستتتتتتتتمي  هالخدمة، كما مت تتتتتتت  م  مكتب الأمم المتحدة لخدماأ المشتتتتتتتاريح في ك
يقت   الماتشتتتتت ن لن أذتمد الأم نة الذ مة للأمم المتحدة ستتتتتي ستتتتتة  ابعتراد المتبادل فيما متملق هالستتتتتتتفر،  

م ستتطة اشتتأن استتتحق ق الستتا  من لج  الستتم   ا لموايمة بلان الكي ن ت التي أتألف م ه  الأم نة الذ مة  
 للأمم المتحدة.

والأم  هو مةال  خر ستتتتتتتتيستتتتتتتتتفيد هشتتتتتتتتكم كبير م  مواصتتتتتتتتلة تنفيذ ابعتراد المتبادل، وهو مةال  - 192
مت تتتتت  أنل لم يستتتتتتكشتتتتتف هالكامم همد. واد ب ظ المفتشتتتتتان أن ابعتراد هشتتتتتاراأ الأمم المتحدة يختلف م   

غيرهتا.    كيتان غلى  خر وم  مركز عمتم غلى  خر،  يتث غن هم  الكيتانتاأ أكثر تقتدمتا  في هتذا المةتال م 
وبائيتتتتتتتافة غلى نلك، تمتمد هم  المكاتب عملياأ أكثر تبستتتتتتتي ا فيما متملق ه تا ة وصتتتتتتتول موظفي الأمم  

 المتحدة غلى أماك  الممم.
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ويتي  أي تتتتا ت بيقُ ابعتراد المتبادل في ائدارة وإدارة المرافق فرصتتتتة  بعتماد الممارستتتتاأ الةيدة  - 193
في مةال ابستتتتتدامة. وينبةي أن تستتتتتكشتتتتف الكياناأ التماون في مةابأ مثم الكفاءة في استتتتتخدا  ال ااة،  

مختلف الكياناأ نهةا   وممارستتتتتتتتتتتاأ البناء المستتتتتتتتتتتتدا . ويمك  أن مدعم تستتتتتتتتتتتخير الموارد م  وإدارة النفاياأ،
مستتتتتداما بيييا غزاء المرافق والمملياأ المشتتتتتركة، مما مواصتتتتم تمزيز الأثر ال ويم الأجم لنعتراد المتبادل.  

لمنلماأ التاهمة ويمثم استتتتتتتتتتتتمراأ و دة التفتيش المشتتتتتتتتتتتتركة لتمميم مراعاة ابستتتتتتتتتتتتدامة البييية على ن اق ا
أهمية تمزيز التنستتتتتتيق  6. وتؤكد التوصتتتتتتية  ا110حالغ الأهمية في هذا المستتتتتتمىلمنلومة الأمم المتحدة مرجما  ه

بي  المقر والوكتابأ الميتتدانيتتة، وكتذلتك فيمتتا بي  الوكتابأ الميتتدانيتتة. وابعتراد المتبتتادل هو عتامتم تمكيني 
 رعيسي للتنسيق بي  المكاتب الق رية.

وهناو تقريران لو دة التفتيش المشتتتتتركة يكتستتتتيان أهمية خاصتتتتة لتمزيز تنفيذ ابعتراد المتبادل في  - 194
. واد أبرز كم م  التقريري  JIU/REP/2020/3و    JIU/REP/2018/5مةال ائدارة وإدارة المرافق. وهما 

كان، في وات صتتتتتتتدور التقريري ،  أن التقد  المحرز في مةال ويتتتتتتتح المملياأ المشتتتتتتتتركة لتستتتتتتتيير الأعمال
 متوايما.

المتملق هختتدمتتاأ التتدعم ائداري التتدور الحتتاستتتتتتتتتتتتتتم لنعتراد   JIU/REP/2018/5ويبرز التقرير   - 195
الأمي  الما  والرؤستتتتتتتتتتتاء التنفيذمي  الخري   7المتبادل في النهوأ هخ ة تحقيق الكفاءة. وتدعو التوصتتتتتتتتتتتية  

للكيتانتاأ ناأ البرام  الميتدانيتة غلى غعتداد مقترظ محتدد يمرفد كيايتة استتتتتتتتتتتتتتتختدا  ابعتراد المتبتادل كوستتتتتتتتتتتتتتيلتة 
 .ا111حراأ، م  أجم الحد م  التكرار وترشيد الوجود الفمليلتمزيز القد

المتملق هالأماك  المشتتتتركة على أن التنفيذ المركزي للوظاعف   JIU/REP/2020/3ويشتتتدد التقرير  - 196
ائدارية غير المرتب ة همواح هو أهم فرصتتة لتحستتي  الكفاءة. وتؤدي استتتراتيةية تستتيير الأعمال دور ا رعيستتي ا 
م في تويي  أي الخدماأ المشتركة تت لب  ق ا ابشتراو في المواح وأي التدابير م لوبة لتحقيق القدر الأمث

. ويمك  أن ميستتر ابعتراد ا112حم  المكاستتب م   يث الكفاءة التي تستتاعد الأماك  المشتتتركة على تح يقها
 المتبادل نقم الوظاعف ائدارية غير المرتب ة همواح غلى الخدماأ المشتركة المالمية.

 
 المزاي  ال سفية للاستا  ة من ابات اد المت      -   7 

 ب توجد ممامير مويويية لتحدمد أف م الممارساأ التي منبةي ابعتراد بها هشكم متبادل   

في  ي  ت تتتتتت لح اللةنة ائدارية الرفيمة المستتتتتتتوك بدور محوري في تحدمد الخدماأ والممارستتتتتتاأ  - 197
التي يمك  ابعتراد بها هشتتتتتتكم متبادل، ب توجد ممامير مويتتتتتتويية لتحدمد تلك الممارستتتتتتاأ. ونتيةة لذلك،  

جهتتتتاأ مقتتتتدمتتتتة    تكون فيتتتتل المنلمتتتتاأ الكبرك ناأ الموارد الكبيرة برز نما داختتتتم منلومتتتتة الأمم المتحتتتتدة
للخدماأ وتحدد عادة ما يشتتتتكم أف تتتتم الممارستتتتاأ في منلومة الأمم المتحدة، دون أي غجراءاأ أو ممامير  
محددة. وتكون المنلماأ اليتتتتةيرة في غالب الأ يان جهاأ متل ية للخدماأ. واد أدك هذا الأمر غلى غيةاد 

مر التتذي مؤكتتد الحتتاجتتة غلى استتتتتتتتتتتتتتتكشتتتتتتتتتتتتتتتاد الميزة دمنتتاميتتاأ اوة وعتتد  توازن في منلومتتة الأمم المتحتتدة، الأ

__________ 

 ، الفيم الخامس، الفرأ دال.JIU/REP/2020/8 ا 110ح  

 منلمة اد أبلةت و دة التفتيش المشتركة هون التوصية اد تم تنفيذها. 12، كانت 2024هحلول أملول/سبتمبر  ا 111ح  

 ، الفيم الراهح، الفرأ ألف.JIU/REP/2020/3 ا 112ح  

https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2018/5
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2020/3
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2018/5
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2020/3
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2020/8
https://docs.un.org/ar/JIU/REP/2020/3
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للمنلماأ اليةيرة التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة وإيةاد ممامير مويويية لتحدمد أف م الممارساأ   النسبية
 التي منبةي ابعتراد بها هشكم متبادل.

وم  شتتتتون استتتتتكشتتتتاد الميزة النستتتتبية للمنلماأ الأصتتتتةر  ةما التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة أن   - 198
مزيد الفمالية م   يث التكلفة ويمزز التماون داخم منلومة الأمم المتحدة. فملى سبيم المثال، غنا كانت لدك 

لمحتددة حمثتم الحتاجتة غلى غ تدك المنلمتاأ ميزة تنتافستتتتتتتتتتتتتتيتة يمك  أن تفيتد كيتانتاأ أخرك لتدمهتا تلتك الحتاجتة ا
موظف علمي للأرصتتتتتتتتتتتتتتتتتاد الةويتتتةا، منبةي للكيتتتانتتتاأ الأخرك أن تنلر في ابعتمتتتاد على تلتتتك المنلمتتتة  

المنلمة المالمية للأرصتتتتاد الةوية في هذه الحالةا، بدب  م  تكرار الخدمة أو الحيتتتتول عليها م  خارج   حأي
 منلومة الأمم المتحدة.

وأشتتتتار عدد م  منلماأ الأمم المتحدة التي أجريت ممها مقابنأ غلى المزايا النستتتتبية التي تن وي  - 199
عليهتا ابستتتتتتتتتتتتتتتفتادة م  ابعتراد المتبتادل م  أجم تحستتتتتتتتتتتتتتي  الكفتاءة والتمتاون داخم المنلومة حانلر المرفق  

نلك، منبةي للةنة ائدارية    الخامسا. وب يقد  المفتشتتتتتتان أي  كم ويمي على ااعمة المزايا النستتتتتتبية هذه، ومح
الرفيمة المستتتتتوك، بدعم م  شتتتتبكاتها، أن تةمح وتستتتتتمرأ المملوماأ المتملقة همةابأ أو فياأ ممينة م   
المزايا النستتتبية لكم منلمة، بهدد تحدمد ما غنا كانت المزايا النستتتبية تشتتتكم ممارستتتاأ جيدة منبةي ابعتراد  

عتمتادهتا على ن تاق منلومتة الأمم المتحتدة. وبتائيتتتتتتتتتتتتتتافتة غلى نلتك، منبةي بهتا على نحو متبتادل، وبتالتتالي ا 
للةنة أن ت تح مبادئ توجيهية لتمزيز اعتماد المزايا النستبية التي تتيحها الكياناأ الأصتةر  ةما، لكي تخد  
مةابأُ عملها المتخيتتتتتتتتتتيتتتتتتتتتتة منلومةس الأمم المتحدة هشتتتتتتتتتتكم أكثر فمالية وتحقق توازنا أف تتتتتتتتتتم بي  تقديم 

 خدماأ وابستفادة منها.ال
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 رصد أ الات ابات اد المت     وأقلايما واةبلاغ ا ا  -   س  س   

 أت   التقدم المح ع ونت ئج أ الات ابات اد المت     - للف 

 هناو نقص في البياناأ القابلة للمقارنة المتملقة همكاسب الكفاءة الناتةة ع  تنفيذ ابعتراد المتبادل   

يكتستتتتتتي الرصتتتتتتد والتقييم وائبنع أهمية أستتتتتتاستتتتتتية للتنفيذ الناج  لأي غصتتتتتتنظ غداري، هما في نلك  - 200
منلومة الأمم المتحدة، منبةي ويتتح   ابعتراد المتبادل. ول تتمان التفميم المنهةي لنعتراد المتبادل داخم

بدأ ابعتراد المتبادل، يمك    لياأ للرصتتتتتتتتتد والتقييم وائبنع. وم  خنل الرصتتتتتتتتتد والتقييم المنهةيي  لتنفيذ م
للمنلماأ الموامة أن تحدد الفواعد المرتب ة هل، وتقف على أف تتتتتتتتتتتتتم الممارستتتتتتتتتتتتتاأ، وتمال  تحدياأ التنفيذ، 
وتمزز فمالية المبدأ. وعلى الرغم م  صتتموبة تحدمد نه  لرصتتد وتقييم ابعتراد المتبادل، ف ن عدة منلماأ  

 رز والفواعد.شددأ على أهمية وياس التقد  المح

وعلى الرغم م  أن أهمية هذه الممارستتتتتتتتاأ هي أمر راستتتتتتتت ، ف ن تقييم فواعد ابعتراد المتبادل في  - 201
هذا الوات يمثم تحدي ا، لأن المنلماأ ت يس نتاع  مبادراأ الكفاءة التي ميستتتتتتتتتتتتترها ابعتراد المتبادل، وليس  

تدرج عناصر    ا113حماأ الموامةابعتراد المتبادل نفسل. واد خلص ابستمراأ غلى أن عددا  الين  م  المنل
 تنفيذ ابعتراد المتبادل في مساهمتها في تقارير الكفاءة السنوية التي منسقها مكتب التنسيق ائنماعي.

وب موجد نه  مشتتتتتترو ل ياس ابعتراد المتبادل داخم منلومة الأمم المتحدة؛ واد ب تمكس تقارير  - 202
الكفاءة اليتتتتتتادرة ع  مكتب التنستتتتتتيق ائنماعي ولو ة متاهمة الكفاءة الخاصتتتتتتة هاستتتتتتتراتيةية تستتتتتتيير الأعمال  

ى ائقنق أو غنها ت يستتتتل  ابعتراد المتبادل هشتتتتكم كامم. ومملم المنلماأ ب ت يس ابعتراد المتبادل عل
جزعيا فقا في مةابأ أو  ابأ محددة. واستتتتتتتتتتنادا  غلى الردود الواردة هشتتتتتتتتتون ابستتتتتتتتتتبيان الذي أجرتل و دة 

لتتبح  في الماعة م  المنلماأ ليس لدمها مؤشتتتتتتتراأ أداء رعيستتتتتتتية 47التفتيش المشتتتتتتتتركة، ف ن ما ب يقم ع   
التي أبلةتت أن لتدمهتا  د المتبتادل. واتد بلةتت نستتتتتتتتتتتتتتبتة المنلمتاأ الموامتةائنةتازاأ المتملقتة همبتادراأ ابعترا

 ا.5في الماعة فقا حانلر الةدول  26مؤشراأ أداء رعيسية تتملق همبادراأ ابعتراد المتبادل 

م  أجم الواود على مكاستتتتتتتتتب الكفاءة  والمنهةية التي اعتمدها صتتتتتتتتتندوق الأمم المتحدة للستتتتتتتتتكان - 203
النتتاتةتتة ع  تنفيتتذ ابعتراد المتبتتادل جتتدمرة هتتالمحتتاكتتاة لأنهتتا مزي  م  مبتتادراتتتل المحتتددة والمبتتادراأ الثنتتاعيتتة 

ير الأعمال، ومكاتب الدعم  ومبادراأ غصتتتتتنظ الأمم المتحدة، مثم أوجل الكفاءة الناتةة ع  استتتتتتراتيةية تستتتتتي
ائداري المشتركة والخدماأ المشتركة المالمية والأماك  المشتركة. وتُدم  أوجل الكفاءة المحققة م  ابعتراد  
المتبادل في أوجل الكفاءة المحققة في صتتتتتتندوق الأمم المتحدة للستتتتتتكان وتقاس هاستتتتتتتخدا  المنهةياأ المو دة 

. ا114حمشتتتتتتركة بي  وكابأ الأمم المتحدة التي منستتتتتقها مكتب التنستتتتتيق ائنماعيالتي ويتتتتتمتها أفراة الممم ال
و لص الماتشتتت ن إل  لن الم هجية التي ااتمده  صتتت دوق الأمم المتحدة للستتت  ن للو ود ال  م  ستتتب  
الكا ية ال  جمة ان أ الات ابات اد المت     هي مم رستتتتتتتة ستتتتتتتليمة ويقت ح ن لن أ ظ  الم ظم ت الأ  ط  

وبائيتتافة غلى نلك، يقد  صتتندوق الأمم المتحدة للستتكان    التي ب أقوم بتلك لصتتلا في أك ار هتا الم هجية.
تقارير ستتتنوية غلى مةلستتتل التنفيذي ويدمر استتتتقيتتتاءاأ داخلية منتلمة لمكاتبل الق رية وائاليمية هشتتتون تنفيذ 

 ائصن اأ التي بدأتها منلومة الأمم المتحدة ائنماعية، وهي غصن اأ جدمرة هالمحاكاة.
__________ 

 . الأمانة المامة للأمم المتحدة، والبرنام  ائنماعي، واليونيسف، وصندوق الأمم المتحدة للسكان، ومكتب الأمم المتحدة لخدماأ المشاريح  ا 113ح  
 أجرتل و دة التفتيش المشتركة.على ابستبيان الذي  رد صندوق الأمم المتحدة للسكان ا 114ح  
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وفي غيتاب مبتادئ توجيهيتة و لول على مستتتتتتتتتتتتتتتوك المنلومتة لرصتتتتتتتتتتتتتتد وتقييم  تالتة تنفيتذ ابعتراد  - 204
المتبادل ونتاعةل، ويتتتتتمت هم  المنلماأ مقاميستتتتتها الخاصتتتتتة، وإن كان نلك في كثير م  الأ يان هشتتتتتكم 

 غير منهةي أو بدون ابستناد غلى مقاميس نسبية.
 

 والم   راتي مؤش ات الأ اي ال ئيسية المتذلقة بت الات ابات اد المت     ال واأج وال ت ئج   -   1 

المتملقة ه ياس تنفيذ ابعتراد المتبادل غلى ثنث فياأ،   يمك  تيتتتتتنيف مؤشتتتتتراأ الأداء الرعيستتتتتية - 205
 ا.5وهي  النوات  والنتاع  والمبادراأ حانلر الةدول 

 
 5الةدول 

 المتذلقة اأي ر أ الات ابات اد المت      مؤش ات الأ اي ال ئيسية 

 أمثلة على الأنش ة التي ت بقها  اليا  المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة  الوصف الفية
النتتتتتاتةتتتتتة ع   النوات     الختتتتتدمتتتتتاأ  أو  المنتةتتتتتاأ 

النشتتتاط حمثم عدد الأشتتتخاج المدرَّبي ا.  
تستتهم النوات  في تتبح التنفيذ، وتحفز بذل  

 المزيد م  الةهود  

لو ة متاهمة تمتمد ألوان   لدك شبكة المشترياأ التاهمة للةنة ائدارية الرفيمة المستوك  • 
 ائشاراأ المرورية

لدك هيية الأمم المتحدة للمرأة نلا  ”للإشتتتتتتتتتتتتاراأ المرورية“ لتتبح الكياية التي متم بها   • 
 تكييف/تةيير سياسة المشترياأ الخاصة بها، ويسةم نلك في تقريرها السنوي 

تقو  الأونروا بتتبح ابتفاااأ ال ويلة الأجم في بواهة الأمم المتحدة المالمية للمشتتتتتتتتتتترياأ،   • 
في الماعة م  ابتفاااأ ال ويلة الأجم التي ب تقم    100وتهدد غلى أن يكون ما نستتتتتتبتل  
 صن يتها ع  ستة أشهر محمفن 

يستتتخد  برنام  الأمم المتحدة للبيية لو ة متاهمة لرصتتد بياناأ المشتتترياأ واستتتخدا    • 
 ابتفاااأ ال ويلة الأجم

تستتتتتتتتتتتتتتتختد  الأمتانتة المتامتة للأمم المتحتدة المقود القتاعمتة حابن تتتتتتتتتتتتتتمتا  غلى المقودا في   • 
 الحساب السنوي لمشترياتها التماونية

أبلةتتتت اليونيستتتتتتتتتتتتتتف، وهييتتتة الأمم المتحتتتدة للمرأة، والبرنتتتام  ائنمتتتاعي، في تقتتتاريرهتتتا  • 
المتملقة بتنفيذ ابستتتتتمراأ الشتتتتامم الذي يةري كم أربح ستتتتنواأ لستتتتياستتتتة الأنشتتتت ة  
ها التنفيذية،  التنفيذية التي ت  لح بها منلومة الأمم المتحدة م  أجم التنمية، مةالسس

 حأام، ع  جهودها الرامية غلى تمزيز ابعتراد المتبادلهمستوياأ متفاوتة م  التفيي

التةييراأ التي تحتتتتدث مبتتتتاشتتتتتتتتتتتتتترة نتيةتتتتة   النتاع 
النتتتتتتاعُ    ت يفم  الختتتتتدمتتتتتاأ.  أو  للمنتةتتتتتاأ 
التكتتتتتتاليف  وفوراأ  مثتتتتتتم  المحيتتتتتتتتتتتتتتنأ 
وتةنب التكاليف والمكاستتتتتتتتب الناتةة ع   

 الكفاءة

الواود على المكاستتتتتتتتتب   مكتب التنستتتتتتتتتيق ائنماعي الكفاءة اليتتتتتتتتتادر ع متي  تقرير  • 
النتتتاجمتتتة ع  ابعتراد المتبتتتادل م  جراء المبتتتادراأ الثنتتتاعيتتتة. ومح نلتتتك، اتتتد يكون  
ابعتراد المتبادل اد أستتتهم في تحقيق مكاستتتب أخرك في الكفاءة تتملق هاستتتتراتيةية 

اتسيير الأعمال، ومكتب الدعم ائداري المشترو، والأ  حباماك  المشتركة أي  

تتي  لو ة متاهمة الكفاءة الخاصتتتتتة هاستتتتتتراتيةية تستتتتتيير الأعمال أرااما  تتملق بتةنب  • 
التكاليف النات  ع  استتتتتتتتتتتتخدا  الخدماأ المشتتتتتتتتتتتتركة في المةابأ الوظياية الستتتتتتتتتتتتة 

 حجاالمذكورة في بيان ابعتراد المتبادل
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 أمثلة على الأنش ة التي ت بقها  اليا  المنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة  الوصف الفية
تشتتتتتتتير مةموعة أنشتتتتتتت ة المشتتتتتتتترياأ المشتتتتتتتتركة في تقاريرها غلى المنافح المتوتية م    •    

 حداعملياأ الشراء المشتركة

بهدد غظهار ال يمة التي من وي عليها توستتتتتتتتتيح ن اق ابستتتتتتتتتتمانة هخدماأ منيتتتتتتتتتة   • 
”United Nations Web Buy Plus تتي  المنيتتتتتتتتتتتتتتة تقتدمراأ هشتتتتتتتتتتتتتتون عتاعتد ،“

 حهاابستثمار استنادا غلى التوسح في استخدا  الخدمة

ويفمت الأونروا مكاستتتتتتتتتب الكفاءة المتوتية م  استتتتتتتتتتخدا  اواعم المرشتتتتتتتتتحي  المشتتتتتتتتتمولة   • 
 حواهابعتراد المتبادل في مةال الموارد البشرية

اا  كم م  مركز الأمم المتحدة الحةوزاأ وأستتتتتتتتتتتتت ول الأمم المتحدة ه ياس أو تقدمر   • 
 حزانتاعةهما في مةال اللوجستياأ

متيحهتتتا  يقيتتتتتتتتتتتتتتتتد بهتتتا كتتتم مبتتتادرة محتتتددة   المبادراأ
ابعتراد المتبادل. وترتبا هذه المؤشتتتتتتتتراأ  
همبادئ ريا الممنء ومبادئ ويح ممامير  
مو تتتدة للتستتتتتتتتتتتتتمير وتقتتتدمر التكتتتاليف. وفي  
هم  الحابأ، اد تتداخم هذه المؤشتتتتتتتراأ  
مح النتتتاع  حمثتتم التتدعم في تتبح تحستتتتتتتتتتتتتي   
 الوصول غلى الخدماأ المالية الةودةا. 

تشتدد مبادراأ مثم مكتب الدعم ائداري المشتترو في نيروبي، ومنيتة الأمم المتحدة  • 
”United Nations Web Buy Plus ومركز الأمم المتحتتدة المتتالمي لختتدمتتاأ ،“

الموارد البشتترية على مؤشتتراأ جودة الخدمة هاعتبارها أستتاستتية ل ياس المستتاهماأ في  
 تحسي  جودة الخدماأ، وهي فاعدة متوامة م  ابعتراد المتبادل

    
 و دة التفتيش المشتركة. الميدر  

 UNICEF, Report on the implementation of the quadrennial comprehensive policy review of operational activities for development of حأا  

the United Nations system, 2024 (UNICEF/2024/EB/6), paras. 184–185  ؛ وUN-Women, Report on the implementation of General 

Assembly resolution 75/233 on the quadrennial comprehensive policy review of operational activities for development of the United 

Nations System, 2024, p. 25  ؛ وUNDP, Report on the implementation of General Assembly resolution 75/233 on the quadrennial 

comprehensive policy review of operational activities for development of the United Nations system, 2023, p. 34 . 
. وبلةتت الكفتاءة 2021 منمي  دوبر في عتا   10و  2022منمي  دوبر في عتا    8منمي  دوبر، مقتارنتة همتا اتدره    4، بلةتت الكفتاءة الثنتاعيتة المحققتة  2023في عتا    باح 

في المتاعة تقريبتا م   ابأ تةنتب التكتاليف كانت ناجمتة ع  المبتادراأ الثنتاعيتة حمةموعة الأمم   6مليون دوبر، ممتا يمني أن   554ما ادره   2023ائجمتاليتة في عا  
 ا.2023 نوفمبر المتحدة للتنمية المستدامة، موجز الدول الأع اء هشون الكفاءة حتشري  الثاني/

الناجمة ع  تةنب   2023 لحستتاب تةنب التكاليف، ي يفم كم مكتب ا ري تكلفة خدمة ممينة مح التماون وبدونل ويبلغ عنها. واد بلةت أوجل الكفاءة المحققة في عا  جاح 
للتنمية  حبواهة بياناأ مةموعة الأمم المتحدة  2022 مليون دوبر تحققت في عا  82مليون دوبر، مقارنة بتتتتتتتتتتتتتتتت    125التكاليف في استتتراتيةية تستتيير الأعمال ما ادره 

 .ا(https://data.uninfo.org/home/_UNINFOBOSstatus)المستدامة 
، نتيةة للمقود 2021دوبرا في عا    7  645 121، مقارنة همبلغ  2022دوبرا في عا    32 758  580,67أشتتارأ المةموعة غلى تحقيق كفاءة في التكلفة تقدر همبلغ   ادح 

-www.ungeneva.org/sites/default/files/2023ح 2022المقود حمةموعة أنشتتتتتت ة المشتتتتتتترياأ المشتتتتتتتركة، التقرير الستتتتتتنوي لما   المشتتتتتتتركة وابن تتتتتتما  غلى 

07/2022-CPAG-Annual-Report.pdf.ا 

ا غلى أوامر عا    حها     1,19في الماعة، تُقدفر مكاستتتتتب الكفاءة الخارجية همبلغ    10وبافتراأ زيادة ستتتتتنوية بنستتتتتبة    2023وفق ا لمكتب الأمم المتحدة لخدماأ المشتتتتتاريح، واستتتتتتناد 
. وتستتتند التواماأ المتملقة هالوفوراأ  2027غلى عا     2023منمي  دوبر في الفترة م  عا     6,6، في  ي  تحققت أوجل كفاءة غجمالية ادرها  2024مليون دوبر في عا   

راغبة في الشتتتتتراء م  خنل    غلى نه  تحفلي وب توخذ في ابعتبار عوامم م  ابيم الوفوراأ الناجمة ع  تةهيز ال لباأ وتةنب التكاليف هالنستتتتتبة للكياناأ التي ستتتتتتكون 
 اصة بها. فهرسها ائلكتروني أو ت بيقاأ التةارة ائلكترونية الخ 

https://docs.un.org/ar/A/RES/75/233
https://docs.un.org/ar/A/RES/75/233
https://data.uninfo.org/home/_UNINFOBOSstatus
http://www.ungeneva.org/sites/default/files/2023-07/2022-CPAG-Annual-Report.pdf
http://www.ungeneva.org/sites/default/files/2023-07/2022-CPAG-Annual-Report.pdf
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وعلى استتتتتم ابستتتتتتقدا  في الوكالة ما ب يقم ع   ااعمة المرشتتتتتحي  المشتتتتتمولة هابعتراد المتبادل موفر عليهاوفق ا لتحليم ائدارة المكلفة هالتوظيف، ف ن كم تميي  م    واح 
 موم ا م  الةهد الم لوب ئعداد القواعم ابنتقاعية وإجراء ابختباراأ والمقابنأ، ف ن ع  أوااأ ابنتلار. 120

لفاعدة شتتتتتتتتتركاعل في الأمم المتحدة، ونلك ع  قريق   2023مليون دوبر لما    12,1أوجل كفاءة م   يث الوات والتكاليف ادرها    قق مركز الأمم المتحدة للحةوزاأ زاح 
 :2023لمالمي، تقرير الأداء الستتنوي لما   تحقيق وفوراأ في التكاليف ناجمة ع  أتمتة المملياأ وتةنب التكاليف وزيادة عملياأ استتترداد التكاليف حبرنام  الأغذية ا

ا.  (https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000158961)ا  2024مشتتتتتتتتتتتاوراأ غير رستتتتتتتتتتتمية حأيار/مامو   -المةلس التنفيذي  
 مليون دوبر و 25مليون دوبر ستتتتنويا ، ومكاستتتتب غير متكررة تتراوظ بي     28,2مليون دوبر و    17,3تحقيق وفوراأ متكررة تتراوظ بي    أستتتت ول الأمم المتحدةوادفر 
عتراد المتبادلا.  مليون دوبر حمفويتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتؤون النجيي  وبرنام  الأغذية المالمي، أستتتتتتت ول الأمم المتحدة، غ اقة الفريق المامم الممني هاب  69,5

أعدتها شت بة اببتكار التاهمة لل، ُ ددأ أربمة ونكر برنام  الأغذية المالمي في رده على ابستتبيان الذي أرستلتل و دة التفتيش المشتتركة أنل في دراستة جدوك مستتقلة  
ا م  الأمم المتحدة، وهي  الوفوراأ في المشتتتتتتتتتتترياأ م  خنل التوجير بدب  م  مةابأ رعيستتتتتتتتتتية بوصتتتتتتتتتتفها مةابأ تتي  تحقيق الكفاءة م   يث التكاليف لممنعه

ارية م  خنل الشراء  الشراء المباشر للمركباأ؛ والوصول بتكاليف الواود والييانة غلى المستوك الأمثم ع  قريق تشةيم أس ول أ دث عهدا؛ وخف  التكاليف ائد
 نل تقديم قرازاأ مو دة مناسبة م  المركباأ لتلبية اب تياجاأ التشةيلية للأمم المتحدة.المركزي؛ وتحقيق وفوراأ في التكاليف م  خ 

  
وفيما متملق هالنتاع ، يمثم الشتتتتتكم الستتتتتاهح ردود المنلماأ الموامة هشتتتتتون الستتتتتؤال الوارد في استتتتتتبيان  -   206

متم   و دة التفتيش المشتتتركة ع  التقييم الدوري للفواعد المتوتية م  تنفيذ ابعتراد المتبادل. ويلهِر الشتتكم أن ما 
تتبمل هشتتتتتتتتتتتتكم رعيستتتتتتتتتتتتي هو الوفوراأ وأوجل الكفاءة المتملقة هالتكاليف، وم  جانب ما يقرب م  نيتتتتتتتتتتتتف عدد 

 في الماعة هشون تمزيز الكفاءةا.   47  في الماعة هشون تحقيق الوفوراأ في التكاليف، و  58المةيبي  فقا ح 

 
 الشكم الساهح

 ال س ة المئوية للم ظم ت التي أج ي أقلايمً   وريً  لت الات ابات اد المت    ، حسب الا ئدة المتو ذة 

 الردود على ابستبيان الذي أجرتل و دة التفتيش المشتركة. الميدر  
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 التحدي ت في رصد ابات اد المت     وأقلايما واةبلاغ ا ا  -   2 

وائبنع عنتل تحتدمتدُ المقتاميس  م  التحتديتاأ التي من وي عليهتا رصتتتتتتتتتتتتتتد ابعتراد المتبتادل وتقييمتل   - 207
ومواءمتهتا، نلرا لأن المنلمتاأ تمتمتد نُهةتا مختلفتة غزاء تحقيق الكفتاءة. فملى ستتتتتتتتتتتتتتبيتم المثال، ب موجد توافق  
في الراء هشتتتتتتتون كياية تيتتتتتتتنيف التكاليف، أي تيتتتتتتتنيفها هاعتبارها تةنبا التكاليف أو وفوراأ في التكاليف،  

 ي تتيورها الكياناأ وياسا دويقا.وم  اليمب وياس وفوراأ الوات الت

وائبنع ع  مكاستتتب الكفاءة الناجمة ع  ابعتراد المتبادل من وي على غشتتتكالية أي تتتا، لأن هذه  - 208
المكاسب غالبا  ما تكون جزءا  م  مقاميس أوسح ن ااا  وب تُمزك  يرا غلى ابعتراد المتبادل. وتواجل هم   

اعمة. فملى ستتتتبيم المثال، نكرأ فواعد المملياأ الق المنلماأ صتتتتموبة في تمييز فواعد ابعتراد المتبادل ع 
غ تدك المنلمتاأ المشتتتتتتتتتتتتتتارِكتة أنهتا كتانتت اتد نفتذأ هتالفمتم مبتدأ تبتادل الممليتاأ ابتم غرستتتتتتتتتتتتتتاء مبتدأ ابعتراد  
المتبتادل، وبتالتتالي فت ن تتبح أوجتل الكفتاءة ائيتتتتتتتتتتتتتتافيتة المكتستتتتتتتتتتتتتتبتة م  خنل ابعتراد المتبتادل اتد ب يكون  

 استثمارا  مةديا للموارد.

وهنتاو شتتتتتتتتتتتتتتتاغتم  خر متمثتم في المتبء ائداري المحتمتم المترتتب على ويتاس ابعتراد المتبتادل،  - 209
 سيما هالنسبة للمنلماأ الأصةر  ةم ا، وهو ما اد يمادل الموارد التي تم توفيرها. ب

وللتغلب ال  التحدي ت ولكي يرتتتتتت ح ابات اد المت     ال هج  المتت   ألق ئي ، ي  غي لن ي رتتتتتتب  - 210
الت كلاز ال  ال ت ئج وليس ال  املية الت الات. وب أزا  مؤش ات ال واأج ح سمة لتوفلا  التوجيا للم ظم ت،  

ويقت   الماتشت ن لن أستتالاد اللج ة اة ارية وأت   التقدم المح ع، وأحديد المج بت التي أتطلب التحستلان.  
ال فيذة المستتتتتوط وشتتتت   أه  من نهج شتتتت  ة المشتتتتت ي ت ولن أ تتتت    يطة ط يق ولوحة مت اذة لتوجيا 

وفي ح   ادم وجو  ش   ت، كم  هو الح    املية أ الات ابات اد المت     م  م اا ة ااتم  ا اش   ا م.
افق، ي  غي لن أقوم اللج ة اإنشتتتتتتتتت ي لو أذلالان ف  ة ام   في مج بت الخدم ت اللوجستتتتتتتتتتية و دم ت الم  

 محد ة لدام هتا الذم .

يقت   الماتشت ن لن أقوم اللج ة اة ارية ال فيذة المستتوط، استت   اً إل  املية وعنوة على نلك،  - 211
اةبلاغ ان الكا ية التي ي ستتتتقه  ا لاذ  م تب الت ستتتتلاق اةنم ئي، بتحديد إط ر رفي  المستتتتتوط يت تتتتمن  

  ة مؤشت ات ل اي رئيستية من لج  كا لة الموايمة بلان الم ظم ت في الو ود ال  الم  ستب ال  أجة ان عي
. وينبةي أن يحدد ائقار فياأ محددة م   الكا ية في المج بت الوعي ية الستتتتتتتتة والم   رات ذات الرتتتتتتتلة

مؤشتتتتتتتراأ الأداء الرعيستتتتتتتية، أي النوات  والنتاع  والمبادراأ، لةمم عملية غعداد التقارير أكثر شتتتتتتتموب  وتنليما   
أ أداء مو دة وصتتتتتيغ مو دة ئعداد التقارير في جميح المنلماأ،  واابلية للتنفيذ. وم  شتتتتتون ويتتتتتح مؤشتتتتترا

هائيتتتتتافة غلى تحدمد ما يشتتتتتكم مكاستتتتتب في الكفاءة والكياية التي منبةي بها وياستتتتتها، أن يمال  هفمالية أوجل 
عد  ابتستتتتتتتتتتاق ويكفم غمكانية المقارنة على ن اق الكياناأ. ويمك  للمنلماأ التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة 

 ن تحدد نهةا  أكثر تفيين  وتحدمدا  لكم مةال محدد داخم منلماتها.أ

وإن أتمتة جمح البياناأ وتحليلها هاستتتخدا  أدواأ على مستتتوك المنلومة، استتتنادا غلى بواهة بياناأ   - 212
 ائداري.أساسي لتخايف المبء ا، هي أمر  UNINFOالمستدامة حمةموعة الأمم المتحدة للتنمية 

وفيما متملق همستتتتتولة ائبنع في التقرير الستتتتتنوي ع  مكاستتتتتب الكفاءة الناشتتتتتية ع  تنفيذ ابعتراد  - 213
في الماعة   14في الماعة م  المنلماأ الموامة هونها أبلةت ع  تلك المكاستتتتتب. وأفادأ  38المتبادل، أفادأ 

 ثار في التكاليف. وفيما متملق  م  المنلماأ هونها تقو  هحستتتتاب ما مرتبا بتنفيذ مبدأ ابعتراد المتبادل م   
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في    24بوجود  لياأ وأدواأ هشتتتتتتون ائبنع ع  المبادراأ الميتتتتتتممة لتنفيذ ابعتراد المتبادل، رد هائيةاب 
الماعة فقا. وات تتتت  أي تتتتا م  البياناأ التي جُممت أن عددا  الين  م  المنلماأ الموافِمة تمدي تقارير ستتتتنوية 

تراد المتبادل. ويقد  كم م  البرنام  ائنماعي لأجهزتها التشتتتتتتتري ية و/أو مةالس غدارتها ع   الة تنفيذ ابع
ومكتب الأمم المتحدة لخدماأ المشتتتتتتتتاريح وصتتتتتتتتندوق الأمم المتحدة للستتتتتتتتكان تقريرا ستتتتتتتتنويا ع  المشتتتتتتتتترياأ 

،  اليونيستتتتتتتتتتتتفالمشتتتتتتتتتتتتتركة غلى مةلستتتتتتتتتتتتل التنفيذي. وتقد  منلماأ أخرك، مثم الأمانة المامة للأمم المتحدة، و 
ويتتية الأمم المتحدة لشتتؤون النجيي ، ومنلمة الممم الدولية، وصتتندوق الأمم  وبرنام  الأغذية المالمي، ومف

المتحدة للستتتتتكان تقارير غلى مةالستتتتتها التنفيذية ع  المكاستتتتتب الناتةة ع  زيادة الكفاءة. ويرك المفتشتتتتتان أنل 
تقدمها مةموعة  منبةي غدراج مكاستتتتتتب الكفاءة المتوتية م  مبادراأ ابعتراد المتبادل في تقارير الكفاءة التي 

الأمم المتحدة للتنمية المستتتتتتتتتدامة غلى الهيياأ التشتتتتتتتتري ية و/أو مةالس ائدارة ل تتتتتتتتمان الرصتتتتتتتتد وائشتتتتتتتتراد  
المناستتتتتتتتتتتتتبي . وينبةي للهيياأ التشتتتتتتتتتتتتتري ية و/أو مةالس ائدارة التاهمة للمنلماأ الموامة، هغية كفالة التنفيذ 

راابية، أن تنلر في التوصية الواردة أدناه، التي م  المتواح  الفمال لنعتراد المتبادل وزيادة تمزيز وظاعفها ال
 أن تمزز الشفافية والمساءلة داخم منلومة الأمم المتحدة.

 
 5التوصية 

المتحتدة لن ي  غي للأجهزة التشتتتتتتتتت يسيتة ومجت لس اة ارة في الم ظمت ت التت اذتة لم ظومتة الأمم   
، إل  ال ؤستتتتتتتتتت ي الت الاتتيلان للم ظمت ت المو   ذتة ال  بيت ن ابات اد 2026أطلتب، احلو  نهت يتة ات م  

المت ت    التين لم يدرجوا اذتد م ت ستتتتتتتتتب الكات ية ال ت أجتة ان أ الاتت مفتدل ابات اد المت ت    في أقت ري هم 
 الدورية ل م ن ال صد وال   اة الم  سفلان لن ياذلوا ذلك.

 
  

ويةب أن توخذ النتاع  في الحستتتتتتتتتتتبان تكاليف تنفيذ ابعتراد المتبادل م  أجم  ستتتتتتتتتتتاب صتتتتتتتتتتتافي  - 214
في الماعة فقا    16المكاستتتتب. واستتتتتنادا  غلى الردود على ابستتتتتبيان الذي أجرتل و دة التفتيش المشتتتتتركة، ف ن  
التي تركز على   م  المنلمتاأ اامت هحستتتتتتتتتتتتتتاب هذه الثار المترتبتة في التكتاليف. وفيمتا متملق هالمؤشتتتتتتتتتتتتتتراأ

المةابأ الوظياية ومبادراأ ابعتراد المتبادل، منبةي أن تيستتتتتتتر الأتمتة جمح وتمميم مؤشتتتتتتتراأ الأداء  أداء
ناأ اليتتلة هالمنلماأ الأخرك حمثم تقييم الباعمي ا. وعند تحدمد مؤشتتراأ الأداء الرعيستتية، منبةي أن تراعي  

ة المستتتتتاهمة في أهداد التنمية المستتتتتتدامة. وفي الوات الحالي،  المنلماأ والمبادراأ المشتتتتتتركة أي تتتتتا مستتتتتول
في المتاعتة فقا م  المنلمتاأ ابستتتتتتتتتتتتتتتتدامتةس البيييتة وتحليتم تكلفتة دورة الحيتاة في تنفيتذ   26مراعي متا نستتتتتتتتتتتتتتبتتل  
 ابعتراد المتبادل.

وعلى المستتتتتتتتتتتتتتتوك التنليمي، منبةي أن تتدرج الكيتانتاأ صتتتتتتتتتتتتتترا تة  في تقتاريرهتا المقتدمتة غلى الهييتاأ   - 215
م بهتا ابعتراد المتبتادل وأن تبرز ائنةتازاأ الرعيستتتتتتتتتتتتتتيتة المتملقتة  التشتتتتتتتتتتتتتتري يتة أو التنفيتذيتة الكيايتة التي تفمتف

. وفي  ي  م  ال تتتتتتتتتتروري أن تكون هناو مقاميس ومؤشتتتتتتتتتتراأ أداء لتقييم التقد  والفمالية، منبةي  ا115حهالمبدأ
ا، يةب أن   تيتميم هذه المقاميس ومؤشتراأ الأداء همناية لتةنب الموااب غير المقيتودة. وبشتكم أكثر تحدمد 

دايق أو ال تتتتتتتتتةا المفرط م   تحقق توازن ا بي  تقديم التوجيهاأ لزيادة النهوأ هابعتراد المتبادل وتةنب الت

__________ 

 UNICEF, Report on the implementation of the quadrennial comprehensive policy review of ا 115ح  

operational activities for development of the United Nations system, May 2024 (UNICEF/2024/EB/6) . 
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جانب الدول الأع تتتتتتتتتاء. ومح نلك، منبةي أن تتمتح المنلماأ هابستتتتتتتتتتقنلية في غعادة توجيل الموارد الناتةة 
 ع  الكفاءة ائدارية م  أجم دعم تحقيق وبياتها.

 
 الحوكمة والمس يلة وال   اة - ا ي 

 ويحُ أقر للحوكمة الوايحة والمساءلة وإدارة المخاقر أمرٌ هالغ الأهمية   

أعربتت عتدة منلمتاأ ع  مختاود هشتتتتتتتتتتتتتتتون نقص الحوكمتة والمستتتتتتتتتتتتتتتاءلتة وإدارة المختاقر والراتاهتة   - 216
متملق هابعتراد المتبادل. غن يكتستتتتتي غنشتتتتتاء حيكم وايتتتتت  للمستتتتتاءلة وإقار اوي ئدارة المخاقر أهمية   فيما

هالةة ل مونة الدول الأع تتتتاء هون ابعتراد المتبادل ل  ي تتتتر هممارستتتتة المناية الواجبة أثناء المملياأ، ول   
 يمرفأ المنلومة للةش، ول  يقوأ سنمة غقار الأمم المتحدة.

واد أبرزأ المنلماأ الموامة شتتتتتتتتتتاغلي  رعيستتتتتتتتتتيي . أوب ، هناو  الة م  عد  اليقي  هشتتتتتتتتتتون الةهة  - 217
المستتتتتتتتتتتؤولة ع  يتتتتتتتتتتتمان تنفيذ ابعتراد المتبادل داخم فرادك المنلماأ وعلى ن اق منلومة الأمم المتحدة 

قر وع  ائشتتتتراد  على  د ستتتتواء. وثانيا ، هناو افتقار غلى الويتتتتوظ هشتتتتون الةهة المستتتتؤولة ع  غدارة المخا
 على السياساأ واللواع  والقواعد والمملياأ الممترد بها هشكم متبادل.

وعلى المستتتتتتتتوك التنليمي، و دها اليونيستتتتتتتف أفادأ هون لدمها موارد مخيتتتتتتتيتتتتتتتة لتنفيذ ابعتراد  - 218
المتبادل، في  ي  أن صتتتتتتتتتندوق الأمم المتحدة للستتتتتتتتتكان لديل موارد مخيتتتتتتتتتيتتتتتتتتتة لخ ة الأمي  الما  لتحقيق  

لمتحتتدة الكفتتاءة، همتتا في نلتتك ابعتراد المتبتتادل. واتتد أستتتتتتتتتتتتتتنتتدأ هم  المنلمتتاأ التتتاهمتتة لمنلومتتة الأمم ا
المسؤولية غلى مكاتب مختلفة، تبما للمبادرة أو المةال. فملى سبيم المثال، في مفويية الأمم المتحدة لشؤون  
مب للمستتتتتاءلة ع  المملياأ داخم شتتتتتمب كم منهم. وأفادأ كياناأ أخرك هون   النجيي ، يخ تتتتتح مدمرو الشتتتتتُ

اليتتتلة التاهمة للمنلمة. فداخم الأمانة المامة للأمم  المستتتؤولية ع  ابعتراد المتبادل تتقاستتتمها الأجزاء ناأ 
المتحتتدة، يمثتتم التنفيتتذ الكتتامتتم لنعتراد المتبتتادل مستتتتتتتتتتتتتتؤوليتتة مشتتتتتتتتتتتتتتتركتتة بي  غدارة التتدعم الممليتتاتي، وإدارة 

 ابستراتيةياأ والسياساأ ائدارية ومساعم ابمتثال، ومكتب التنسيق ائنماعي.

وتوجتد  تاليت ا فةوة م   يتث غقتار الحوكمتة المتملق بتنفيتذ ابعتراد المتبتادل. ففي  ي  واح الأمي   - 219
الما  والرؤساء التنفيذمون على البيان، وهو ما يشير غلى التزامهم وويادتهم فيما متملق هالمبدأ، يشةح المفتشان  

م  وكمتة وايتتتتتتتتتتتتتتحتا لتنفيتذ ابعتراد المتبتادل المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومة الأمم المتحتدة التي لم تحتدد همتد حيكت
على أن تفمم نلك. ويشتتتتتتتمم نلك تحدمد الأدوار والمستتتتتتتؤولياأ وتميي  مؤشتتتتتتتراأ أداء رعيستتتتتتتية تتملق هالنتاع  
والنوات . ويةب اعتماد نه  تنازلي تتدرج هموجبل مؤشتتراأ الأداء الرعيستتية م  ال يادة غلى المستتتوك التشتتةيلي  

 لتنليمية الكاملة.وتكفم المشاركة ا

ويشتتيد المفتشتتان همكتب التنستتيق ائنماعي على غقار المستتاءلة الخاج هاستتتراتيةية تستتيير الأعمال  - 220
. وينبةي ابستتتتتتتتتتتتتفادة م  هذا ائقار لتمزيز ا116حفي بواهة بياناأ مةموعة الأمم المتحدة للتنمية المستتتتتتتتتتتتتدامة

الحوكمة والمستتتتتتاءلة م  أجم تنفيذ ابعتراد المتبادل. وينبةي أن تكون الأدوار والمستتتتتتؤولياأ المتملقة بتنفيذ 
 ابعتراد المتبادل وايحة في منلومة الأمم المتحدة هوسرها.

__________ 

منلَّم غقار المستتتتتتتتتتتتتاءلة الخاج هاستتتتتتتتتتتتتتراتيةية تيستتتتتتتتتتتتتير الأعمال  ستتتتتتتتتتتتتب المن قة ومستتتتتتتتتتتتتا ة الممم والمستتتتتتتتتتتتتمى الوظيفي وابستتتتتتتتتتتتتم   ا 116ح  
التتتمستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدامتتتتتتتة،  وعتتتنتتتوان والتتتكتتتيتتتتتتتان لتتتلتتتتتتتنتتتمتتتيتتتتتتتة  التتتمتتتتتتتحتتتتتتتدة  الأمتتتم  متتتةتتتمتتتوعتتتتتتتة  بتتتيتتتتتتتانتتتتتتتاأ  بتتتواهتتتتتتتة  حانتتتلتتتر  ائلتتتكتتتتتتترونتتتي  التتتبتتتريتتتتتتتد 

https://data.uninfo.org/home/_UNINFOBOSstatusا. 

https://data.uninfo.org/home/_UNINFOBOSstatus
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وبرز الأم  الستتتتيبراني و ماية البياناأ هاعتبارهما خ ري  غيتتتتافيي  في ستتتتياق ابعتراد المتبادل.  - 221
ويقت   فبدون وجود يتماناأ كافية، اد تفقد المنلماأ الستي رة على بياناتها عند الممم مح منلماأ أخرك.  

الماتشتتتتت ن لن أذم  نظم أك ولوجي  المذلوم ت وابأرتتتتت بت كذوام  أم لا ية لتيستتتتتلا  مم رستتتتت ت ابات اد 
م    المت     الآم ة والاذ لة ولن أذتمد جمي  الأط اد أدابلا   وية في مج   الأمن الستتتتتلاف اني ام  يتمشتتتتت 

 ا.5-حانلر الفيم الخامس، الفرأ جيم   الأس ر الأم ي الأ ن  للش  ة ال  مية والتك ولوجية 

الأخ اء والتناا تتتتتتتتتتتاأ هي ابستتتتتتتتتتتتثناء والمخاقر تنبةي غدارتها. فملى الرغم م  التحدياأ، منبةي  - 222
تميق المخاودُ هشتتتتون الأخ اء أو التبامناأ المريتتتتية، التي تمثم استتتتتثناءاأ وليستتتتت القاعدة، ابعترادس   أب

المتبادل. وم  المهم ابعتراد هونل ب يمك  التخلص م  المخاقر هشتتتتتتتتكم كامم في النلم، وينبةي أب مثني 
 ن اال.هذا الوااح المنلماأ ع  السمي غلى تحقيق ابعتراد المتبادل أو توسيح  

ويمك  أن ي تت لح ممثلو دواعر المراجمة الداخلية للحستتاهاأ التاهمة لمؤستتستتاأ الأمم المتحدة بدور   - 223
 استم في النهوأ هابعتراد المتبادل. ويمك  أن يممم تمزيز دور أع تاء المراجمة الداخلية بوصتفل عامن  

والرااهة. ويمترد المفتشتتتتتتتتتتتتان  تمكينيا لنعتراد المتبادل وأن يكفم الت بيق المتستتتتتتتتتتتتق لمملياأ غدارة المخاقر  
 ويؤيدانل. ببيان الممثلي  هشون مبدأ ابعتراد المتبادل
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 سف  الم ي  دم  وف ص المستقف   -  س اذ   

أعتتتااتتتت ابختنفتتتاأُ التنليميتتتة بي  المنلمتتتاأ الممنيتتتة التتتتاهمتتتة لمنلومتتتة الأمم المتحتتتدة الةهودس   - 224
م  أجم تمزيز الكفاءة التشتةيلية وتمزيز التماون بي  منلماتها.   المت تافرة التي تبذلها منلومة الأمم المتحدة

تزال هنتاو عواعق تحول دون  فملى الرغم م  غ راز اتدر يتتتتتتتتتتتتتتييتم م  التقتد  ع  قريق عمليتة المواءمتة، ب  
تحقيق الكفتاءة والفمتاليتة الكتافيتة. ولتذلتك، يقتد  مبتدأ ابعتراد المتبتادل  ن  عمليتا  للمشتتتتتتتتتتتتتتاكتم المرتب تة هتالأقر  
التنليميتتة غير المتوافقتتة، لأنتتل متي  درجتتة ممينتتة م  الستتتتتتتتتتتتتتل تتة التقتتدمريتتة التنليميتتة، مح ا ترا  التنوأ بي   

لك، م  الوايتتتتتتتت  أن ت بيق مبدأ ابعتراد المتبادل لم مبلغ المستتتتتتتتتوك الأمثم همد  المنلماأ الموامة. ومح ن
 داخم منلومة الأمم المتحدة.

في  - 225 الوفوراأ  وتحقيق  الكفتتتتتاءة  تمزيز  كبيرة م   يتتتتتث  فواعتتتتتد  المتبتتتتتادل  ابعتراد  متي   وفي  ي  
التكتاليف وتةنتب التكتاليف وتمزيز التمتاون على ن تاق منلومتة الأمم المتحتدة، فت ن تحقيق هتذه الفواعتد يمتمتد 

مم المتحتدة هممتالةتة التحتديتاأ غلى  تد هميتد على التزا  ائدارة التنفيتذيتة لكتم م  المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة الأ
المتملقة هالتنفيذ. ويرك المفتشتتتتتان أنل هابلتزا  الكامم والتخ يا وإدارة التةيير المناستتتتتبي ، ستتتتتتفوق المكاستتتتتب  

التكاليفس هشكم كبير. وينبةي أن تلتز  المنلماأ هالمبادئ التوجيهية  المحتملة المتوتية م  ابعتراد المتبادل
ثقة المتبادلة وابلتزا  المتبادل والمسؤولية المتبادلة والدعم المتبادل واب ترا  المتبادل لكي يحقق  المتمثلة في ال

 ابعتراد المتبادل النتاع  المرجوة منل. وستكون الأمور التالية مفيدة أي ا في ت بيق ابعتراد المتبادل 

ويتتتتتتتتتح غجراءاأ تيتتتتتتتتتميد وايتتتتتتتتتحة لحم الخنفاأ بي  الوكابأ  -تبستتتتتتتتتيا عملية صتتتتتتتتتنح القرار   • 
 متملق بتنفيذ ابعتراد المتبادل فيما

ويتتتتتتتتتتح استتتتتتتتتتتراتيةية مو دة لتنفيذ ابعتراد المتبادل على المستتتتتتتتتتتوك الق ري لتةنب  -نه  مو د  • 
 التةزؤ المفرط

استتتتتتكشتتتتتاد فرج ابعتراد المتبادل هما متةاوز الوظاعف التقليدية لمكاتب الدعم   -ن اق موستتتتتح   • 
 ائداري، مثم غدارة الأس ول والتيرد في الأصول

 نتاع  المبادراأ المتملقة هابعتراد المتبادل وائبنع عنهاتنفيذ نلم اوية ل ياس  -وياس الأداء  • 

ابستتفادة م  أدواأ وتقنياأ المراوبة ع  هُمد لتمزيز الرااهة وتنفيذ ممارستاأ   -التكامم التكنولوجي  • 
 ابعتراد المتبادل

وم  الفرج المتتا تة لمواصتتتتتتتتتتتتتتلتة التمتاون بي  المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة ابعترادُ  - 226
المتبادل ه جراءاأ المراجمة ائدارية. وفي هذا اليتتتتتتتتتتدد، أشتتتتتتتتتتار هم  م  أجريت ممهم مقابنأ غلى نقص  

م  أجتتم ابعتراد هتت جراءاأ المراجمتتة ائداريتتة بي  المنلمتتاأ التتتاهمتة   ا117حاستتتتتتتتتتتتتتتختتدا   ليتتة مةلس التحقيق
  .لمنلومة الأمم المتحدة وإدارة الدعم المملياتي التي تندرج اللية في غقارها

__________ 

ال اهح الرستتتتتتتتتتمي على  لية مةلس التحقيق، بوصتتتتتتتتتتفها أداة تحليلية وإدارية وتنليمية    2008أُيتتتتتتتتتتفي في مقر الأمم المتحدة في عا   ا 117ح  
لمستتتتتاعدة كبار المدمري  في الأمم المتحدة في تحدمد أستتتتتباب الحوادث الخ يرة، عند غجراء استتتتتتمراأ ب ق ئدارتها. وعملية مةلس 

مةلس التحقيق يستتتبقل عادة تقرير تحقيق. ويممم المةلس  التحقيق ليستتتت عملية تحقيق وب عملية ا تتتاعية، على الرغم م  أن انمقاد
على ن اق منلومة الأمم المتحدة م  خنل اتباأ نه  متستتتتتتق غزاء استتتتتتتمراأ   على تحستتتتتتي  المستتتتتتاءلة ع  عد  كفاءة غدارة الموارد

تؤدي غلى خستتتتتتتتتتتاعر مالية ومادية وكذلك غلى الوفاة وائصتتتتتتتتتتتاهاأ الخ يرة لموظفي المنلماأ والأقراد الثالثة الحوادث الخ يرة التي  
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 الم فق الأو  

 مذلوم ت لس سية ان ابستذ اب المست دي  

 
وثيقة م  المنلماأ المشتاركة في و دة التفتيش المشتتركة الموامة على بيان   146ورد ما مةموعل   - 1

ابعتراد المتبادل ردا  على استتتتتتتتبيان جمح الوثاعق لأغراأ ابستتتتتتتتمراأ الحالي. و مفلت المنلماأ وثاعقها  
الخاصتتتة هالو دة. ويويتتت  الةدول أدناه عدد الوثاعق   SharePointفي المةلداأ الخاصتتتة بها على منيتتتة 

 التي ادمتها كم منلمة.
 
 1الةدول   
 اد  الون ئق التي  دمته  الم ظم ت للاستذ اب الح لي   

 عدد الوثاعق المقدمة المنلمة
 27 الأمانة المامة للأمم المتحدة  

 23 صندوق الأمم المتحدة للسكان
 18 برنام  الأغذية المالمي
 15 منلمة الأغذية والزراعة

 12 وكالة الأمم المتحدة ئغاثة وتشةيم النجيي  الفلس ينيي  في الشرق الأدنى
 11 مكتب الأمم المتحدة لخدماأ المشاريح

 9 برنام  الأمم المتحدة ائنماعي
 7 منلمة الأمم المتحدة للتربية والملم والثقافة

 6 منلمة الأمم المتحدة لل فولة
 6 للمساواة بي  الةنسي  وتمكي  المرأة هيية الأمم المتحدة 

 4 مفويية الأمم المتحدة لشؤون النجيي 
 3 منلمة الممم الدولية
 2 مركز التةارة الدولية

 2 منلمة الأمم المتحدة للتنمية الينايية ‘
 1 ابتحاد الدولي لنتيابأ

 0 منلمة ال يران المدني الدولي
 0 المشترو الممني هفيروس نقص المناعة البشرية/ائمدزبرنام  الأمم المتحدة 

 0 برنام  الأمم المتحدة للبيية
 0 برنام  الأمم المتحدة للمستوقناأ البشرية

 0 منلمة اليحة المالمية
 0 المنلمة المالمية للأرصاد الةوية

 146 المجموع 
 
 التفتيش المشتركة.الردود على ابستبيان الذي أجرتل و دة  الميدر  

__________ 

 International Peace Institute, BOI Factsheet, December 2020ح  عنتتتدمتتتا يكون موظفو الأمم المتحتتتدة جزءا منهتتتا

(www.ipinst.org/wp-content/uploads/2020/12/BOI-Factsheet.pdfا. 

http://www.ipinst.org/wp-content/uploads/2020/12/BOI-Factsheet.pdf
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وثيقتتة ابعتراد المتبتتادل على وجتتل التحتتدمتتد، همتتا في نلتتك   29وم  بي  الوثتتاعق الواردة، تنتتاولتتت   - 2
الأدلتة التداخليتة المتيتتتتتتتتتتتتتتلتة هتابعتراد المتبتادل، والمتذكراأ ائعنميتة، والوثتاعق المتملقتة همبتادراأ ابعتراد  

م ائداري المشتتتتتتتتتتترو، وثنث  المتبادل، وغيرها. وبائيتتتتتتتتتتافة غلى نلك، هناو خمس وثاعق تتملق همكتب الدع
عدد   2وثاعق تتملق هاستتتتراتيةية تستتتيير الأعمال ووثيقة وا دة تتملق بنلا  المنستتتق الم يم. ويويتتت  الةدول 

 الوثاعق المقدمة المتملقة بتنفيذ ابعتراد المتبادل في المةابأ الوظياية الستة.
 
 2الةدول   
 المتذلقة ا بات اد المت     المترلة ا لمج بت الوعي ية الستة اد  الون ئق    

 عدد الوثاعق المقدمة المةال الوظيفي
 19 المشترياأ  

 16 الموارد البشرية
 7 الشؤون المالية
 4 اللوجستياأ

 4 ائدارة حهما في نلك خدماأ المرافقا
 4 تكنولوجيا المملوماأ وابتيابأ

 
 الردود على ابستبيان الذي أجرتل و دة التفتيش المشتركة. الميدر  
 
واتدمتت هم  الليتاأ والمبتادراأ المشتتتتتتتتتتتتتتتركتة بي  الوكتابأ وثتاعق أي تتتتتتتتتتتتتتا، همتا في نلتك مةموعتة   - 3

وثيقة، ومةموعة   96التنستتيق الممنية هابعتراد المتبادل التاهمة للةنة ائدارية الرفيمة المستتتوك، التي ادمت 
أي تتا همةموعة متنوعة م    وثيقة. واستتتمان فريق ابستتتمراأ 11المشتتترياأ المشتتتركة، التي ادمت أنشتت ة 

الموارد على ائنترنتت، مثتم الموااح ائلكترونيتة للةنتة ائداريتة الرفيمتة المستتتتتتتتتتتتتتتوك التتاهمتة لمةلس الرؤستتتتتتتتتتتتتتاء  
هتاببتكتاراأ في مةتال الأعمتال،  التنفيتذمي  ولمةموعتة الأمم المتحتدة للتنميتة المستتتتتتتتتتتتتتتتدامتة، والمةموعتة الممنيتة 

لنقنأ على الوثتتاعق المتملقتتة هتتابعتراد المتبتتادل، وكتتذلتتك بواهتتة بيتتانتتاأ مةموعتتة الأمم المتحتتدة للتنميتتة 
المستتتدامة، وتقارير الكفاءة ولو ة المتاهمة الخاصتتة هاستتتراتيةية تستتيير الأعمال، والوثاعق التنليمية والمراجح  

 .الأخرك المذكورة في التقرير
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 الم فق الا ني 

 الم هجية ومذد  ابستج اة ونت ئج ابستفي ن ت  

ا غلى هحث مكتبي أولي ومقابنأ تمهيدية  - 1 أعُدف اثنان م  استتتتتبياناأ و دة التفتيش المشتتتتتركة استتتتتناد 
مح منلماأ مشتتتتتتاركة مختارة وجهاأ ممنية م  الةهاأ صتتتتتتا بة الميتتتتتتلحة. ووزأ ابستتتتتتتبيانان على جميح  
المنلماأ المشتتتتتتتتتتتتاركة في و دة التفتيش المشتتتتتتتتتتتتتركة الموامة على بيان ابعتراد المتبادل. وكان الهدد م   
ابستتتتتبيان الأول جمح الوثاعق الرعيستتتتية المتملقة بتنفيذ ابعتراد المتبادل، مثم الستتتتياستتتتاأ والأقر التنليمية 

فيم على جمح مملوماأ مويويية ع  تنفيذ والمبادئ التوجيهية ائدارية وغيرها. وركز ابستبيان الثاني الم
  نيستتتان/ 18ابعتراد المتبادل في منلومة الأمم المتحدة. وأرستتتلت و دة التفتيش المشتتتتركة ابستتتتبياناأ في 

غلى جهاأ تنستتتيق ابستتتتمراأ في المنلماأ المشتتتاركة. وكان الموعدان النهاعيان لتقديم الردود   2024أبريم  
هالنستتتبة بستتتتبيان المملوماأ    2024أيار/مامو   9  بة بستتتتبيان جمح الوثاعق وهالنستتت  2024أيار/مامو   2هما  

 ا.1المويويية، ولو أن هم  الردود وردأ همد المواعيد النهاعية حانلر الةدول 
 
 1الةدول   
 أقديم ال  و  ال  استفي ن ت وحدة التاتيش المشت كة، حسب الم ظمة   

 المنلمة

 1ابستبيان 

 الوثاعقاحجمح 

 2ابستبيان 

 حالمملوماأ المويوييةا

 ✓ × منلمة الأغذية والزراعة   

 ✓ ✓ منلمة ال يران المدني الدولي

 ✓ ✓ منلمة الممم الدولية

 ✓ ✓ مركز التةارة الدولية

 ✓ ✓ ابتحاد الدولي لنتيابأ

 ✓ ✓ الأمانة المامة للأمم المتحدة

 ✓ حأا✓ المشترو الممني هفيروس نقص المناعة البشرية/ائمدز برنام  الأمم المتحدة 

 ✓ ✓ برنام  الأمم المتحدة ائنماعي

 ✓ ✓ برنام  الأمم المتحدة للبيية

 ✓ ✓ منلمة الأمم المتحدة للتربية والملم والثقافة

 ✓ ✓ صندوق الأمم المتحدة للسكان

 × × برنام  الأمم المتحدة للمستوقناأ البشرية
 ✓ ✓ مفويية الأمم المتحدة لشؤون النجيي 

 ✓ ✓ منلمة الأمم المتحدة لل فولة

 ✓ ✓ منلمة الأمم المتحدة للتنمية الينايية

 ✓ ✓ مكتب الأمم المتحدة لخدماأ المشاريح

 ✓ ✓ وكالة الأمم المتحدة ئغاثة وتشةيم النجيي  الفلس ينيي  في الشرق الأدنى 

 ✓ ✓ المتحدة للمساواة بي  الةنسي  وتمكي  المرأة هيية الأمم 

 ✓ ✓ برنام  الأغذية المالمي
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 المنلمة

 1ابستبيان 

 الوثاعقاحجمح 

 2ابستبيان 

 حالمملوماأ المويوييةا

 × ✓ منلمة اليحة المالمية   
 ✓ حأا✓ المنلمة المالمية للأرصاد الةوية

 19 19 مجموع اد  ال  و  

 
 و دة التفتيش المشتركة. الميدر  

المشتتتتتتتتتتتركة حابتحاد البريدي المالمي ومنلمة الأمم المتحدة للستتتتتتتتتتيا ةا، ادمت منلمتان مشتتتتتتتتتتاركتان في و دة التفتيش   من لة  
 منلمتان غير موامتي  على بيان ابعتراد المتبادل، ردودا على ابستبيان المويوعي. وهما

 مستنداأ مقدمة همد  لول الموعد النهاعي. أاح 

 
 استفي ن جم  الون ئق  -   ل  

واواعد وأوامر غدارية ووثاعق أخرك تتملق بتنفيذ ابعتراد المتبادل المنلماأ سياساأ ولواع   ادمت   - 2
في غقتار الرد على استتتتتتتتتتتتتتتبيتان جمح الوثتاعق. وأكتدأ هم  المنلمتاأ أنتل على الرغم م  عتد  توافر وثتاعق  
محددة تشتتتتتتتتمم جميح جوانب ابعتراد المتبادل، ف ن المبدأ مشتتتتتتتتمول في الوثاعق المندرجة يتتتتتتتتم  المةابأ  

 ا.2ستة حانلر الةدول الوظياية ال
 
 2الةدول   
 أواف  الون ئق المتذلقة ا بات اد المت    ، حسب الم ظمة   

 ابستراتيةية السياسة المامة المنلمة

والمبتتتتتتتادئ   والقواعتتتتتتتد  اللواع  
 وثاعق أخرك  التوجيهية والأوامر ائدارية

 لم مرد أي جواب مرد أي جوابلم  لم مرد أي جواب لم مرد أي جواب منلمة الأغذية والزراعة     

 × × × × منلمة ال يران المدني الدولي
 ✓ ✓ × × منلمة الممم الدولية

 ✓ ✓ ✓ ✓ مركز التةارة الدولية

 × ✓ × ✓ ابتحاد الدولي لنتيابأ
 ✓ ✓ ✓ ✓ الأمانة المامة للأمم المتحدة

برنام  الأمم المتحدة المشتتتتتتتتتتترو الممني 
 × × × × المناعة البشرية/ائمدزهفيروس نقص 

 ✓ ✓ ✓ ✓ برنام  الأمم المتحدة ائنماعي

 × × × × برنام  الأمم المتحدة للبيية
 × ✓ ✓ ✓ منلمة الأمم المتحدة للتربية والملم والثقافة

 ✓ ✓ × ✓ صندوق الأمم المتحدة للسكان

 لم مرد أي جواب لم مرد أي جواب مرد أي جوابلم  لم مرد أي جواب برنام  الأمم المتحدة للمستوقناأ البشرية

 ✓ ✓ × × مفويية الأمم المتحدة لشؤون النجيي 

 ✓ ✓ × × منلمة الأمم المتحدة لل فولة

 ✓ ✓ × × منلمة الأمم المتحدة للتنمية الينايية
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 ابستراتيةية السياسة المامة المنلمة

والمبتتتتتتتادئ   والقواعتتتتتتتد  اللواع  
 وثاعق أخرك  التوجيهية والأوامر ائدارية

 ✓ ✓ × × مكتب الأمم المتحدة لخدماأ المشاريح     

وكتالتة الأمم المتحتدة ئغتاثتة وتشتتتتتتتتتتتتتتةيتم  
 ✓ ✓ ✓ ✓ النجيي  الفلس ينيي  في الشرق الأدنى

  هيية الأمم المتحدة للمستتاواة بي  الةنستتي  
 ✓ × × × وتمكي  المرأة 

 × ✓ × × برنام  الأغذية المالمي
 × × × × منلمة اليحة المالمية

 × × × × المنلمة المالمية للأرصاد الةوية
النستتتتتتتتتتتتتتبتة الميويتة للمنلمتاأ التي أبلةتت  

 في الماعة 58 في الماعة 68 في الماعة 26 في الماعة 37 توافر الوثاعقع  

 
 التفتيش المشتركة. و دةالردود على ابستبيان الذي أجرتل  الميدر  
  

 استفي ن طلب المذلوم ت الموضوعية  -   ب  

داخم المنلماأ.  ركز ابستتتتبيان الثاني على عدة موايتتتيح رعيستتتية تتملق بتنفيذ ابعتراد المتبادل  - 3
وت تم  استتفستاراأ ع  تمريف وفهم ابعتراد المتبادل م  المنلوري  التنليمي ومنلور المنلومة هوسترها؛  
وأهمية ابعتراد المتبادل وفواعده، هما في نلك النتاع  المتوامة مثم وفوراأ التكاليف والمكاستتتتتب الناتةة ع   

ادل، هما في نلك ابستتتتراتيةياأ وممارستتتاأ تستتتيير الأعمال  الكفاءة وتقاستتتم الممارد؛ وتفميم ابعتراد المتب
وتخيتتتتيص الموارد على المستتتتتويي  ائاليمي والق ري؛ و لياأ الرصتتتتد والتقييم والمستتتتاءلة م  أجم ابعتراد  
المتبادل، هما في نلك مؤشتتتتتتتتتتراأ الأداء الرعيستتتتتتتتتتية وتواتر التقييماأ. وستتتتتتتتتتمى ابستتتتتتتتتتتبيان أي تتتتتتتتتتا  غلى تحدمد 

ة والدروس المستتتتفادة والتحدياأ فيما متملق بتنفيذ ابعتراد المتبادل، هما في نلك الم باأ،  الممارستتتاأ الةيد
مثم المواعق المتملقة هالستتتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتتاأ وأوجل عد  التوافق بي  كياناأ منلومة الأمم المتحدة؛ ودعا غلى تقديم 

 ادل.ااترا اأ ئجراء مبادراأ وتحسيناأ جدمدة م  أجم تمزيز تنفيذ ابعتراد المتب

وتشتتتتتتتتكم المملوماأ المستتتتتتتتتمدة م  ردود المنلماأ على ابستتتتتتتتتبيان مت  هذا التقرير. وبم  هذه  - 4
 المملوماأ ممروية في شكم رسو  بيانية أدناه.

يلت المنلماأ ع  التدابير الممتمدة لدعم تفميم ابعتراد المتبادل. وعلى الرغم م  أن ابعتراد   -   5 وستتُ
في الماعة م  المنلماأ، أفادأ   79المتبادل يمتبر ستتتتتمة مهمة م  ستتتتتماأ ائدارة ابستتتتتتراتيةية هالنستتتتتبة لتتتتتتتتتتتتتتتتتتت 

الماعة منها هون استتتتتتتتراتيةية تستتتتتتتيير الأعمال ب توفر توجيهاأ هشتتتتتتتون تنفيذ ابعتراد المتبادل، وأفادأ   في  63
في الماعة منها هونل ب توجد توجيهاأ للمدمري  هشتتتتتتتتتتتتون تنفيذ ابعتراد المتبادل على المستتتتتتتتتتتتتويي  ائاليمي   68

ا على ستتؤال ع  مدك توافر مكتب مخيتتص لتيستتير عملية تنستتيق تنفيذ ابعتراد المتبادل داخم  والق ري. ورد 
اعتة فقا م  المنلمتاأ بوجود هتذا المورد. وأفتاد متا يقرب م  نيتتتتتتتتتتتتتتف المنلمتاأ  في المت  11المنلمتة، أفتادأ  

لمنلومة   في الماعةا هون عد  توافق الستتياستتاأ واللواع  والقواعد والنلم الخاصتتة هكم م  المنلماأ التاهمة  47ح 
 ا. 1الأمم المتحدة شكم عاعقا  أما  التنفيذ الكامم لنعتراد المتبادل حانلر الشكم  
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 الشكم الأول
 أاذلا  ابات اد المت     

 الردود على ابستبيان الذي أجرتل و دة التفتيش المشتركة. الميدر  
 
أن ابعتراد المتبتادل ميستتتتتتتتتتتتتتر مشتتتتتتتتتتتتتتتاركتة المنلمتاأ التتاهمتة لمنلومتة الأمم المتحتدة  وبتالنلر غلى   - 6
يلت المنلماأ ع  مشتتتاركتها في مبادراأ الأماك    في مختلف مبادراأ الكفاءة على اليتتتميد الق ري، فقد ستتتُ

المشتتتتتتتتركة ومكتب الدعم ائداري المشتتتتتتتترو والخدماأ المشتتتتتتتتركة المالمية. وترد ردود كم منها في الشتتتتتتتكلي   
 أدناه. 3الثاني والثالث، والةدول  

 
  

79%

37% 32%

11%

11%

63% 68%

84%

11% 5%

هم ابعتراد المتبادل سمة مهمة م  
تك؟سماأ ائدارة ابستراتيةية في منلم

ير هم لدك منلمتك استراتيةية لتيس
راد الأعمال لتوجيل عملية تنفيذ ابعت
المتبادل على المستوك الق ري؟

هم اعتمدأ منلمتك سياسة عامة أو 
مبادئ توجيهية أو أوامر غدارية عامة 

ئاليمي لتوجيل المدمري  على المستويي  ا
ادل؟والق ري في تنفيذ ابعتراد المتب

ان هم لدك منلمتك مكتب مخيص ل م
اد التنسيق والتنفيذ الفمال لنعتر

المتبادل؟

نمم ب ب أعرد
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 الشكم الثاني
 ال س ة المئوية للم  أب  ا   و  ر  الأم  ن المشت كة )المفلغ ا ه  ذاأيً ( 

 و دة التفتيش المشتركة. أجرتلالذي  ابستبيانالردود على  الميدر  
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داخم الأماك  المشتركة خارج الأماك  المشتركة
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 الثالثالشكم 
 المشت كة والخدم ت المشت كة الذ لمية التي أش رك فلاه  الم ظم ت )المفلغ ا ه  ذاأيً ( اد  م  أب الدام اة اري  

  
 الردود على ابستبيان الذي أجرتل و دة التفتيش المشتركة. الميدر  

  
 3الةدول   
 مش ركة الم ظم ت في م  أب الدام اة اري المشت كة والخدم ت المشت كة الذ لمية   

 مواح المركز المالمي للخدماأ المشتركة مكتب الدعم ائداري المشترومواح  المنلمة

التمتتتحتتتتتتتدة،   منلمة الأغذية والزراعة    تتنتزانتيتتتتتتتا  جتمتهتوريتتتتتتتة  كتيتنتيتتتتتتتا، 
 البرازيم، فييت نا 

مركزان عالميان للخدماأ المشتتتتركة ومركز الخدماأ  
 هنةاريا -المشتركة لمنلمة الأغذية والزراعة 

 ب من بق ب من بق المدني الدوليمنلمة ال يران 

 ب من بق فييت نا  منلمة الممم الدولية

 ب من بق ب من بق مركز التةارة الدولية

 ب من بق ب من بق ابتحاد الدولي لنتيابأ

6 6

4 4

1

3 3

4

3 3 3

2

1

2

1 1 1

7

1

3

2

5

2 2

1 1

2

1

مكدتب السبم الإ اءي اللاشخ  ة الخسمد  اللاشخ  ة العدللااة
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 مواح المركز المالمي للخدماأ المشتركة مكتب الدعم ائداري المشترومواح  المنلمة

التمتتتحتتتتتتتدة،   الأمانة المامة للأمم المتحدة    تتنتزانتيتتتتتتتا  جتمتهتوريتتتتتتتة  كتيتنتيتتتتتتتا، 
 البرازيم، فييت نا 

 ايد التقييم

برنتام  الأمم المتحتتدة المشتتتتتتتتتتتتتتترو الممني  
 هفيروس نقص المناعة البشرية/ائمدز

 ماليزيا كينيا، البرازيم، فييت نا 

التمتتتحتتتتتتتدة،   برنام  الأمم المتحدة ائنماعي تتنتزانتيتتتتتتتا  جتمتهتوريتتتتتتتة  كتيتنتيتتتتتتتا، 
 البرازيم، فييت نا 

 الدانمرو، ماليزيا

المتحتتتتتدة،   برنام  الأمم المتحدة للبيية تنزانيتتتتتا  البرازيتتتتتم، جمهوريتتتتتة 
 نا  فييت

 كينيا، سويسرا

والتمتلتم   لتلتتتربتيتتتتتتتة  التمتتتحتتتتتتتدة  الأمتم  متنتلتمتتتتتتتة 
 والثقافة

التمتتتحتتتتتتتدة،   تتنتزانتيتتتتتتتا  جتمتهتوريتتتتتتتة  كتيتنتيتتتتتتتا، 
 نا  فييت

 ب من بق

التمتتتحتتتتتتتدة،   صندوق الأمم المتحدة للسكان تتنتزانتيتتتتتتتا  جتمتهتوريتتتتتتتة  كتيتنتيتتتتتتتا، 
 البرازيم، فييت نا ، السنةال، الأردن

 عالمي

للمستتتتتتتتتتتتتتتوقنتتتتتاأ   المتحتتتتتدة  الأمم  برنتتتتتام  
 البشرية

 لم مرد أي جواب لم مرد أي جواب

 الدانمرو، هنةاريا كينيا، جمهورية تنزانيا المتحدة، البرازيم النجيي مفويية الأمم المتحدة لشؤون 

 هنةاريا كينيا، السنةال منلمة الأمم المتحدة لل فولة

 ب من بق كينيا، فييت نا  منلمة الأمم المتحدة للتنمية الينايية

 UN Web Buy Plusتاملند، منية  الأردن مكتب الأمم المتحدة لخدماأ المشاريح

وكتتالتتة الأمم المتحتتدة ئغتتاثتتة وتشتتتتتتتتتتتتتتةيتتم  
 النجيي  الفلس ينيي  في الشرق الأدنى

 ألمانيا الأردن

هيية الأمم المتحدة للمستتاواة بي  الةنستتي   
 وتمكي  المرأة 

التمتتتحتتتتتتتدة،   تتنتزانتيتتتتتتتا  جتمتهتوريتتتتتتتة  كتيتنتيتتتتتتتا، 
 البرازيم، فييت نا ، السنةال، الأردن

 ماليزيا

هنةاريا، غي اليا حمركزان عالميان للخدماأ المشتتركة   كينيا برنام  الأغذية المالمي
حمركزان   المتحتتتتتتتدة  المربيتتتتتتتة  ائمتتتتتتتاراأ  رومتتتتتتتاا،  في 

 عالميان للخدماأ المشتركة في دبيا

 لم مرد أي جواب لم مرد أي جواب منلمة اليحة المالمية

 ب من بق كينيا المنلمة المالمية للأرصاد الةوية

 
 ابستبيان الذي أجرتل و دة التفتيش المشتركة.الردود على  الميدر  
 
وسيلت أي ا المنلماأ ع  المكاسب الناتةة ع  زيادة الكفاءة والتكاليف والمقاميس المتملقة بتنفيذ  - 7

ابعتراد المتبادل. وترد مملوماأ ع  هذه الموايتيح في الفيتم الستادس. ويشتير المفتشتان غلى يترورة بذل 
نفيتتتذ ابعتراد المتبتتتادل المزيتتتد م  الةهود في هتتتذه المةتتتابأ لكي تتمك  المنلمتتتاأ م  غ راز تقتتتد  في ت

 حانلر الشكم الراهحا.
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 الشكم الراهح
 لوجا الكا ية والتك لي  والمق ييس المتذلقة ا بات اد المت     

 الردود على ابستبيان الذي أجرتل و دة التفتيش المشتركة. الميدر  
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عتتتراد هتم لتدك منلمتتك  ليتاأ وأدواأ للإبتنع عت  المبتادراأ الميتممة لتنفيتذ اب
المتبادل؟

يتتتق مبتتتدأ هتتتم تراعتتتى داعمتتتا ابستتتتدامة البيييتتتة وعوامتتتم تكلفتتتة دورة الحيتتتاة عنتتتد ت ب
ابعتراد المتبادل؟

بعتتتراد هتتم اامتتت منلمتتتك هحستتاب الثتتار المترتبتتة علتتى التكتتاليف رب تتا همبتتدأ ا
المتبادل؟

نفيتتتتذ الناشتتتتية عتتتت  ت“ مكاستتتتب الكفتتتتاءة”هتتتتم تستتتتةم منلمتتتتتك فتتتتي التقريتتتتر الستتتتنوي 
ابعتراد المتبادل؟

نمم ب ب من بق أو ب غجاهة 
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 الم فق الا لث 

 الم هجية المستخدمة في المق بلات  

أجريت المقابنأ الخاصتتتتتتتتتة هابستتتتتتتتتتمراأ الحالي على مر لتي . وكان الهدد م  الةولة الأولى،  - 1
م  جلستتتتتتاأ   8، تحدمد ن اق ابختيتتتتتتاصتتتتتتاأ لنستتتتتتتمراأ، وعقدأ 2024التي أجريت في شتتتتتتباط/فبرامر  

، على  2024التي أجريتتت بي  أيتتار/متتامو وتموز/موليتتل  المقتتابنأ في تلتتك المر لتتة. وركزأ الةولتتة الثتتانيتتة،  
الأستتتتتتيلة التوستتتتتتيستتتتتتية والمحددة الهدد الموجهة غلى منلماأ ومةابأ محددة بهدد ممالةة الثةراأ التي تم 

م  جلستتاأ المقابنأ في   52تحدمدها في الردود على ابستتتبياناأ وفي ابستتتمراأ المستتتندي، واد عقدأ 
اج الذم  أجريت ممهم مقابنأ هودلة للمقابنأ تت تتم  المويتتوعاأ التي ستتتتم تلك المر لة. وزود الأشتتخ

 :تة يتها ابم غجراء المقابنأ. وفيما ملي ااعمة هالمواييح الرعيسية

 تمريف ابعتراد المتبادل وخياعيل أاح 

 أهمية ابعتراد المتبادل وفواعده باح 

 تفميم ابعتراد المتبادل جاح 

 حياكم و لياأ ابعتراد المتبادل على مستوك المنلومة داح 

 الرصد والتقييم وائبنع والمساءلة هاح 

 الممارساأ الةيدة والدروس المستفادة والتحدياأ واح 

 الأفكار الةدمدة والفرج المتملقة هابعتراد المتبادل. زاح 

جلستتتتتة عبر ائنترنت. وأجريت   23  م  جلستتتتتاأ المقابنأ هالح تتتتتور الشتتتتتخيتتتتتي، و  37وأجريت  - 2
م  أصتتتتحاب الميتتتتلحة    18م  أصتتتتحاب الميتتتتلحة، مح غجراء مقابنأ مح    236مقابنأ مح ما مةموعل  

 مراكز الممم التي شملتها المقابنأ. 1تفاعن  في المةموأ. ويوي  الةدول   254مرتي ، مما أدك 

 
 1الةدول   
 اد  الأشخ ص التين لج يت مذهم مق بلات، حسب م كز الذم    

 عدد الأشخاج الذم  أجريت ممهم مقابنأ الممممركز 

 93 نيويورو  

 68 جنيف

 46 نيروبي

 31 كوبنهاغ 

 7 روما

 2 هانكوو

 4 عمان

 2 بوداهست

 1 بون 

 
 و دة التفتيش المشتركة. الميدر  
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وتُلهر الةتتداول أدنتاه عتدد الأشتتتتتتتتتتتتتتختتاج التذم  أجريتت ممهم مقتتابنأ  ستتتتتتتتتتتتتتتب المةتتال الوظيفي   - 3
 ا.4ا و سب نوأ المنلمة حالةدول  3ا، و سب المنلمة حالةدول  2 حالةدول

 
 2الةدول   
 اد  الأشخ ص التين لج يت مذهم مق بلات، حسب المج   الوعياي   

 عدد الأشخاج الذم  أجريت ممهم مقابنأ المةال الوظيفي

 35 الشؤون المالية  

 35 المشترياأ

 33 الموارد البشرية

 29 تكنولوجيا المملوماأ وابتيابأ

 23 اللية أو المبادرة المشتركة بي  الوكابأ

 20 اللوجستياأ

 20 ائدارة حهما في نلك خدماأ المرافقا

 13 المملياأ

 10 ائدارة المامة

 8 الشؤون القانونية

 7 غدارة المخاقر والرااهة

 4 مراجمة الحساهاأ

 17 غير نلك/غير متاظ

 
 و دة التفتيش المشتركة. الميدر  
  
 3الةدول   
 اد  الأشخ ص التين لج يت مذهم مق بلات، حسب الم ظمة   

 عدد الأشخاج الذم  أجريت ممهم مقابنأ المنلمة

 49 الأمانة المامة للأمم المتحدة  

 28 برنام  الأغذية المالمي

 23 مفويية الأمم المتحدة لشؤون النجيي 

 23 الأمم المتحدة لل فولةمنلمة 

 21 صندوق الأمم المتحدة للسكان

 18 برنام  الأمم المتحدة ائنماعي

 12 مكتب الأمم المتحدة لخدماأ المشاريح

 9 برنام  الأمم المتحدة للبيية

مةموعتتة التنستتتتتتتتتتتتتتيق الممنيتتة هتتابعتراد المتبتتادل التتتاهمتتة للةنتتة ائداريتتة الرفيمتتة 
 8 المستوك 

 8 برنام  الأمم المتحدة المشترو الممني هفيروس نقص المناعة البشرية/ائمدز
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 عدد الأشخاج الذم  أجريت ممهم مقابنأ المنلمة

 7 منلمة الممم الدولية  

 6 هيية الأمم المتحدة للمساواة بي  الةنسي  وتمكي  المرأة 

 6 المنلمة المالمية للأرصاد الةوية

 5 نيروبي - مكتب الدعم ائداري المشترو

 4 ئغاثة وتشةيم النجيي  الفلس ينيي  في الشرق الأدنىوكالة الأمم المتحدة 

 4 مكتتب خدماأ الرااهة الداخلية

 4 مكتب الأمم المتحدة في جنيف

 3 شبكة المشترياأ التاهمة للةنة ائدارية الرفيمة المستوك 

 3 مةموعة أنش ة المشترياأ المشتركة 

 2 لليونيسفالمركز المالمي للخدماأ المشتركة التاهح 

 2 منلمة الأمم المتحدة للتربية والملم والثقافة

 2 نيروبي -مكتب المنسق الم يم 

 2 ابتحاد الدولي لنتيابأ

 1 شبكة الموارد البشرية التاهمة للةنة ائدارية الرفيمة المستوك 

 1 مركز الأمم المتحدة المالمي لخدماأ الموارد البشرية

 1 والزراعةمنلمة الأغذية 

 1 منلمة اليحة المالمية

 1 منلمة الأمم المتحدة للتنمية الينايية

 
 و دة التفتيش المشتركة. الميدر  
  
 4الةدول   
 اد  الأشخ ص التين لج يت مذهم مق بلات، حسب نوع الم ظمة   

 عدد الأشخاج الذم  أجريت ممهم مقابنأ نوأ الوظيفة

 220 المشارِكة في و دة التفتيش المشتركةالمنلماأ   

 30 اللية أو المبادرة المشتركة بي  الوكابأ
 4 مراجمة الحساهاأ

 
 و دة التفتيش المشتركة. الميدر  
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 الم فق ال اا  

 م هجية استقر ي الم سقلان المأيملان ومذد  ابستج اة له  ونت ئجه   

وجهاأ النلر م  المنستتقي  الم يمي  هشتتون  الة تنفيذ مبدأ هو جمح   كانت الهدد م  ابستتتقيتتاء - 1
ابعتراد المتبادل على المستتتتتوك الميداني. واد أرستتتتلها مكتب التنستتتتيق ائنماعي هالبريد غلى جميح المنستتتتقي   

مةيبي . واد أجريت   103، هاستتثناء المنستقي  الم يمي  المؤاتي ، غلى أي  2024أيار/مامو   30الم يمي  في 
ستتتؤاب  مةلقا    12، وت تتتمنت 2024 زيران/مونيل  14أيار/مامو غلى   30ة ابستتتتقيتتتاعية في الفترة م   الدراستتت
ردا  صتحيحا ، وجرك    25في الماعة، أو    24,3أستيلة مفتو ة. وبلغ ممدل ابستتةاهة للدراستة ابستتقيتاعية  5 و

 تحليلها م  أجم تقديم نتاع  ورؤك رعيسية.

الردود على ابستتتتتتتتتتتتتتتبيتان مزيةتا م  النتتاع  ائيةتابيتة والتحتديتاأ المتملقتة بتنفيتذ ابعتراد واتدمتت   - 2
في المتتاعتتة م  المةيبي  أن    28المتبتتادل داختتم المنلمتتاأ التتتاهمتتة لمنلومتتة الأمم المتحتتدة. وفي  ي  أفتتاد  

في الماعة   44ل، أشتتتتتتتتتتتتتتار  التقتد  في تنفيتذ ابعتراد المتبتادل ظم على  الل همتد اعتمتاد بيتان ابعتراد المتباد
منهم غلى  دوث تحست ، وأفادأ نستبة مستاوية ع  زيادة في الخدماأ والبرام  المتا ة. وأظهرأ الردود على  

ا في ازدواجية الةهود في مراكز الممم، مما   60ابستتتبيان أي تتا أن  في الماعة م  المةيبي  ب لوا انخفايتت 
لر الشكم الأولا. وتتوافق هذه النتاع  مح البياناأ الساهقة التي أظهرأ أن  أدك غلى تمزيز الكفاءة المامة حان

 ابعتراد المتبادل كان لل توثير غيةابي على عملياأ الشراء والكفاءة التشةيلية وتوافر الخدماأ.

 
 الشكم الأول

 الاوائد التي بحظه  الم سقون المأيمون في م ا ز املهم م ت أطفلاق ابات اد المت     

 التفتيش المشتركة.الردود على ابستقياء الذي أجرتل و دة  الميدر  
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تحسي  الحيول على مةموعة أكبر م  الخدماأ

تمزيز تبادل الممارد
تحقيق وفوراأ في التكاليف

تحسي  الحيول على خدماأ عالية الةودة

الحد م  المراايم ائدارية
خف  تكاليف الممامنأ

تمزيز التماون والتآزر بي  منلماأ الأمم المتحدة
تمزيز الكفاءة هشكم عا 

تةنب ابزدواجية
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في المتتاعتتة م  المةيبي ، فيمتتا متملق همتتدك وعيهم همبتتدأ ابعتراد المتبتتادل، هتتونهم على   72وأفتتاد   - 3
في المتاعتة منهم هتونهم غمتا على درايتة كبيرة أو على درايتة  92درايتة هتوهميتة تنفيتذ مبتدأ ابعتراد المتبتادل، وأفتاد  

في المتاعتة فقا   16بعتراد المتبتادل، أفتاد غلى  تد متا بهتذا المبتدأ. وفيمتا متملق هتالتتدريتب أو التوييتة هشتتتتتتتتتتتتتتون ا
ا أو مملومتاأ توعويتة هشتتتتتتتتتتتتتتتون ابعتراد المتبتادل، بينمتا أار   في المتاعتة هتونهم ب مزالون    76هتونهم تلقوا تتدريبت 

هحاجة غلى مزيد م  المملوماأ هشتتتتتتتتتون كياية ت بيق المبدأ في مراكز عملهم. واد تؤدي هذه الحالة غلى عد   
 الم يمي  م  تمميم ابعتراد المتبادل داخم أفراتهم الق رية حانلر الشكم الثانيا.تمكي  المنسقي  

 
 الشكم الثاني  
 مستوط أم لان الم سقلان المأيملان من لج  أذميم ابات اد المت      ا   ف يقهم القط ي   

 
 التفتيش المشتركة.الردود على ابستقياء الذي أجرتل و دة  الميدر  
  
وعنوة على نلك، رأك غالبية المةيبي  أن فريق غدارة المملياأ منبةي أن يكون المسؤول الأول ع    - 4

تنفيذ ابعتراد المتبادل. ورأك المدمد منهم أن هذه مستتتتتتتتتتتتتؤولية فريق الأمم المتحدة الق ري والمنستتتتتتتتتتتتتق الم يم 
ماعة م  المةيبي  أن الموارد  في ال 52وفراة الممم الممنية هاستتتتتتتتتتتتتتراتيةية تستتتتتتتتتتتتتيير الأعمال. ومح نلك، رأك 

المتا ة لهم لتنفيذ ابعتراد المتبادل على المستتوك الميداني يت يفة في  ي  أفاد نيتف المةيبي  أن مكتب  
 التنسيق ائنماعي كان مفيدا  في تنفيذ ابعتراد المتبادل في مركز عملهم حانلر الشكم الثالثا.

 

 أم لان كفلا
8%
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36%

أم لان ضئلا  
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 الشكم الثالث
 المسؤولية ان أ الات ابات اد المت     في م كز الذم  

 
 الردود على ابستقياء الذي أجرتل و دة التفتيش المشتركة. الميدر  

  
وفي الختا ، في  ي  مبرز ابستتتتتتتتتتقيتتتتتتتتتاء الفواعد الملموستتتتتتتتتة التي من وي عليها ابعتراد المتبادل  - 5
ا على الثةراأ الحرجة في الوعي والتدريب الحد م  ازدواجية الةهود وتحستتتتتتتتتي  الكفاءة، فهو   في موكد أي تتتتتتتتت 

 والموارد التي تميق التنفيذ الكامم للمبدأ.
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 الم فق الخ مس 

  ئمة غلا  حرتتتتتتتت ية ا لمزاي  ال ستتتتتتتتفية للاستتتتتتتتتا  ة من ابات اد المت        
 ا ه  ذاأيً ( )م فلغ

 المةال الوظيفي المنلمة
الميزة التنتتتافستتتتتتتتتتتتتتيتتتة التي منبةي أن تمترد بهتتتا المنلمتتتاأ  
 التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة في سياق ابعتراد المتبادل 

 الموارد البشرية، هما في نلك تخيص الممالة •  الموارد البشرية منلمة الممم الدولية   

 تيسير وتدريب شبكة م  مقدمي الخدماأ • 

 السنمة واليحة المهنيتان • 

التحقق م  مكافحة ابتةار هالبشتتتتتتتر والممم القستتتتتتتري  المشترياأ منلمة الممم الدولية
 في مت لباأ الشراء

 شراء المركباأ المشترياأ الأمانة المامة للأمم المتحدة

ختتدمتتاأ التةليتتد وال بتتاعتتة في مكتتتب الأمم المتحتتدة  ائدارة حهما في نلك خدماأ المرافقا  الأمانة المامة للأمم المتحدة
 جنيف في

برنام  الأمم المتحدة المشتتتتتترو  
الممني هفيروس نقص المنتتاعتتة  

 البشرية/ائمدز

 المقود المبرمة مح الةامماأ ئجراء ائ ياءاأ البرام 

نلم تكنولوجيتا المملومتاأ لتقتديم الختدمتاأ حالنتاشتتتتتتتتتتتتتتيتة   تكنولوجيا المملوماأ وابتيابأ برنام  الأمم المتحدة ائنماعي
 ع  وظيفة المنسق الم يم السابقا

 منلور ابستدامة البييية في الشراء أو الشراء المستدا   المشترياأ برنام  الأمم المتحدة للبيية

  لياأ يمان الةودة المشترياأ صندوق الأمم المتحدة للسكان

مناايتتتتتتتة لشتتتتتتتح  الب تتتتتتتاعح المالمية هاستتتتتتتم منلماأ   اللوجستياأ منلمة الأمم المتحدة لل فولة
 المتحدة الأمم

  اليونيستتتتتتف استتتتتتتخدا  وكابأ الأمم المتحدة مناايتتتتتتة  اللوجستياأ الأمم المتحدة لل فولةمنلمة  
 ئدارة عملياتها في مةال النقم الدولي للإمداداأ

مكتتتب الأمم المتحتتدة لختتدمتتاأ 
 المشاريح

 United Nations Web Buyمنية  المشترياأ

صتتتندوق الأمم المتحدة للستتتكان  
المتحتتتتتدة   الأمم  التتتتتدولي ومركز 

 للحوسبة

بي   •  اللوجستياأ الربا  على  القتتتتتدرة  أي  هتتتتتالحتتتتتالتتتتتة،  ائلمتتتتتا  
 مةموعاأ البياناأ المختلفة

جمح بيتانتاأ بتث المح تاأ ائناييتة للحيتتتتتتتتتتتتتتول  • 
 على تحليم المشاعر في الموااح
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 المةال الوظيفي المنلمة
الميزة التنتتتافستتتتتتتتتتتتتتيتتتة التي منبةي أن تمترد بهتتتا المنلمتتتاأ  
 التاهمة لمنلومة الأمم المتحدة في سياق ابعتراد المتبادل 

 الت بيب ع  هُمد لفاعدة عملياأ السن  •    

هييتة الأمم المتحتدة للمستتتتتتتتتتتتتتتاواة  
 وتمكي  المرأة بي  الةنسي   

 عملياأ الشراء المرايية للمنلور الةنساني المشترياأ

هييتة الأمم المتحتدة للمستتتتتتتتتتتتتتتاواة  
 بي  الةنسي  وتمكي  المرأة 

م  خنل خ تتتة   تمميم مراعتتتاة المنلور الةنستتتتتتتتتتتتتتتتاني جميح المةابأ الوظياية
 الممم على ن اق منلومة الأمم المتحدة

هييتة الأمم المتحتدة للمستتتتتتتتتتتتتتتاواة  
 بي  الةنسي  وتمكي  المرأة 

 المرأة في مةال الأعمال والتمكي  اباتيادي البرام 

هييتة الأمم المتحتدة للمستتتتتتتتتتتتتتتاواة  
 بي  الةنسي  وتمكي  المرأة 

 مركز الممرفة الذي يمال  مسولة التحرش الةنسي الموارد البشرية

المنلمتتة المتتالميتتة للأرصتتتتتتتتتتتتتتتتاد 
 الةوية

مشتتتاركة الملماء في ع اءاأ مشتتتتركة هشتتتون خدماأ  المشترياأ
 الأرصاد الةوية

 
 الردود على ابستبيان الذي أجرتل و دة التفتيش المشتركة. الميدر  
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 الم فق الس  ر 
 وحدة التاتيش المشت كة نظ ة ا مة ال  اةج ايات التي ستتخته  الم ظم ت المش ركة اشأن أوصي ت   

 
 المات  ي

 توصية هاتخان ارار م  جانب الةهاز التشريمي  أش يذي 
 توصية هاتخان غجراء م  جانب الرعيس التنفيذي  أ الاتي 

 التوصية ب تت لب اتخان غجراء م  جانب هذه المنلمة  

 الأن  الم شو ي
 تمزيز ابتساق والمواءمة ي) ( تمزيز التنسيق والتماون  ي) ( نشر الممارساأ الةيدة/أف م الممارساأ  ي)ب( تمزيز الشفافية والمساءلة  ي)ل( 
 غير نلك. ي)ط( تمزيز الكفاءة  ي) ( وفوراأ مالية كبيرة  ي)ع( تمزيز الفمالية  ي)و( تمزيز الرااهة وابمتثال   )ه( 
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