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 تنفيذي  موجز 

استتتعراض نوعية نُظم التأمين الصتتحي وفعاليتها وكفاءتها واستتتدامتها في   
 مؤسسات منظومة الأمم المتحدة

 مقدمة وأهداف الستعراضال -أولا  
أُدرج استتتاران نوةية نُ م التأمين اليتتحي وفااليتها وكفاااتها في مؤستتستتات من ومة الأمم   

تلبية لطلبات مقدمة منذ فترة طويلة من    2022 مالمشتتتتتتتتتتتتركة لااالمتحدة في برنامج عمل وحدة التفتيش 
اللجنة الاستشارية المستقلة للمراجاة التاباة للأمانة الاامة للأمم المتحدة، ومن مة الأمم المتحدة للتربية  

الدولية، والالم والثقافة )اليونستتتتتتتتتتتتكو(، ومفوتتتتتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتتتتتؤون اللاج ين، والمن مة البحرية  
والمن مة الاالمية للأرصتتتاد الجويةي ويتمثل الهدل الاام لهذا الاستتتتاران في تحديد مجالات التحستتتين  
والممارستتتتتتتتات الجيدة المتالقة بنوةية التدمة والتنستتتتتتتتيع والمواامة والفاالية والكفااة والاستتتتتتتتتدامة المالية 

قاعدين داخل المن مات المشتتتتتتتتتتتاركة في الطويلة الأجل لنُ م التأمين اليتتتتتتتتتتتحي للموظفين الااملين والمت
وحدة التفتيش المشتتركةي ويُييمم الاستتاران علو وجه التحديد ستياستات التأمين اليتحي وهدارته، بما في 
ذلك الستياستات والممارستات المتباة في احتواا التكاليو، واستتكشتال الجوانا المالية والجوانا المتالقة 

لتنستتتتتتتتيع والتااون بين المن مات، بما في ذلك تنقل الموظفيني وفي بالميزانية، ودراستتتتتتتتة إمكانية تازيز ا
هذا الستتتتتياق، يُقدم الاستتتتتتاران تحليلاي مقارناي يشتتتتتمل جميل خط  التأمين اليتتتتتحي الأستتتتتاستتتتتي التمس  
والاشترين وخطة تأمين صتحي واحدة ئاةمة بذاتها لرعاية الأستنان للموظفين الااملين والمتقاعدين تديرها 

كة في وحدة التفتيش المشتتتتتتركة وتُشتتتتتاره في رعايتها بشتتتتتكل مباشتتتتتر أو غير مباشتتتتتر  المن مات المشتتتتتار 
)الفيتتتتتتتتتتل الثاني( ويغطي جوانا متتارة تتالع بفاالية هذف التط  وكفااتها )الفيتتتتتتتتتتل الثال (، ومد   
كفاية التغطية ونوةية الإدارة )الفيتتتل الرابل(، وحالة الكشتتتف عن الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتحي 

 التامس(ي د انتهاا التدمة وتمويلها والآثار المترتبة عليها في الميزانية )الفيلبا

ويُشتتتتتتكل التأمين اليتتتتتتحي جزااي أستتتتتتاستتتتتتياي من مجموعة عناصتتتتتتر الأجر المقدم إلو الموظفين   
والمتقاعدين داخل مؤستتستتات من ومة الأمم المتحدةي ويمثل نطائه وتمويله مستتألتين مهمتين علو نطاق  

دة المن ومة، وتتطلبان تاديلات مستتتتتتمرة بستتتتتبا الاتجاهات الديمغراسية بين الستتتتتكان المؤمن عليهم و يا
التكاليو الناجمة عن التقدم التكنولوجي والتطورات الأخر  في ئطاع الرعاية اليتتتتتتتتحيةي وئد ارتفل عدد 

اليتتتتتتتحي الأستتتتتتتاستتتتتتتي في من ومة    نالموظفين الااملين والمتقاعدين المؤمن عليهم في إطار ن م التأمي
 شتتتتتتتتتتتتتتت  في نهتايتة  160 000 نإلو أكثر م  2004 مشتتتتتتتتتتتتتتت  في عتا  84 000 نالأمم المتحتدة م

شتتتتتت  باد   440 000 ن، حي  بلغ مجموع عدد الأشتتتتتتاش المشتتتتتمولين بالحماية أكثر م2022 معا
  1,2 ومليون دولار إل  296 ناحتستتتتتتتتتاب أفراد الااةلة وغيرهم من المااليني وا دادت التكلفة الستتتتتتتتتنوية م

مليار دولار في الفترة نفستهاي وارتفل إجمالاي متوست  التكلفة الستنوية للتأمين اليتحي لااةلة موظف الأمم 
دولاراي   7 259 و( إل2028 مدولاراي في عا  5 478 ل)ما يُااد  2004 مدولاراي في عا  3 536 نالمتحدة م

 في الماةة بالييمة الحييييةي 32,5 ا، أي بزيادة ئدره2022 مفي عا

وعلو الرغم من أن الحع في الضتتتتمان الاجتماعي يُشتتتتكل جزااي من مجموعة عناصتتتتر الأجر   
دلا لا يتم إلام في نطتاق محتدود   المكفولتة للموظفين، فت ن الن ر سيته بتاعتبتارف من مستتتتتتتتتتتتتتاةتل   ”الن تام الموحتم
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ويرجل ذلك في جانا منه إلو عدم تنسيع السياسات وعدم وتل توجيهات موحدة، مما أد  إلو تطور  
كل خطة من خط  التأمين اليتتتتتحي بطريقة متتلفة علو مر تاريتها، ويرجل ذلك أيضتتتتتاي إلو اختلال  
 ظرول الارن للتدمات اليتتتتتتتتتتتتحية في متتلف البلدان ومراكز الامل، مما أد  إلو تفاوتات كبيرة في

 خطةي التغطية والتكلفة ودرجة التضامن التو يل التبادلي للمتاطر اليحية التي تنطوي عليها كل

 الرئيسية والستنتاجاتالنتائج  -ثانياا  

دراستتتة مقارنة لنُظم التأمين الصتتتحي للمولفين العاملين والمتقاعدمن في مؤستتتستتتات    
 المتحدة منظومة الأمم

، خل  (1)كما ستبع أن أشتارت وحدة التفتيش المشتتركة في تقريرها الستابع عن هذا الموتتوع 
الاستتاران إلو أن الهي ات الرةاستية والأجهزة التشتري ية لا تقوم بدور يُذكر في وتتل ستياستات التأمين 
اليتتحي ويقل علو مؤستتستتات من ومة الأمم المتحدة التزام ب نشتتاا ن ام للضتتمان الاجتماعي لموظفيها،  

ل بالحع في الضتتتتتتتتتتمان  ولكن في جميل الحالات، باستتتتتتتتتتتثناا حالة وحدة، تقتيتتتتتتتتتتر اللواة  علو الاعترا
الاجتماعي وتفويض الرؤستتتاا التنفيذيين للمن مات كامل ستتتلطة وتتتتل ستتتياستتتات التأمين اليتتتحي ذات 

ن اماي متتلفاي للتأمين اليتتتحي في المن مات المشتتتاركة )أحدها يتالع    26 داليتتتلةي وأد  ذلك إلو وجو 
بتالتتأمين علو الأستتتتتتتتتتتتتتنتان(ي وهدراكتاي لاتدم إمكتانيتة وتتتتتتتتتتتتتتتل ن تام تتأمين صتتتتتتتتتتتتتتحي واحتد لجميل المن متات 
المشتاركة، يمكن لوتتل مجموعة دنيا من المبادأ أو المتطلبات أو الماايير اللا مة لوتتل خطة تأمين 

 الاتساقي اعد في تيميم السياسات وتازيزصحي ملاةمة أن يس

ويمكن تيتتتتتتنيو نُ م التأمين اليتتتتتتحي الستتتتتتتة والاشتتتتتترين في من ومة الأمم المتحدة حستتتتتتا   
الكيان الذي يتكفل بالتأمين تد المتاطر والكيان الذي يدير التط ي وتُستتدم الف ة الأولو للتمييز بين 

ية إلو نُ م التأمين نُ م التأمين اليتتحي المؤممنة ذاتياي والتط  التي تُدار خارجياي، بينما تُشتتير الف ة الثان
المدارة ذاتياي، التي تدير فيها المن مات خدمة التأمين اليتتتتحي بأكملها، وهلو النُ م التي تدار مطالباتها  
من خلال شتركة خارجية تتولو فيها تقديم التدمات الإداريةي ويندرج نيتف نُ م التأمين اليتحي داخل 

في  82 مو نُ م التأمين الحكري وتغطي هذف النُ من ومة الأمم المتحدة تتتتتتتتتتتمن خط  التأمين الذاتي أ
 عليهمي الماةة من مجموع الأفراد المؤمن

وتمثل الاستتتتاانة بميتتتادر خارجية الطريقة الشتتتاةاة في إدارة مطالبات التأمين، حتو بالنستتتبة  
في المتاةتة من المستتتتتتتتتتتتتتتفيتدين مشتتتتتتتتتتتتتتمولون بنُ م تتُدار مطتالبتاتهتا ختارجيتايي وعلو    72للنُ م المُؤممنتة ذاتيتاي   

لأربل القاةمة الاكس من ذلك، يتضتل ما يزيد ئليلاي علو ربل الأشتتاش المؤمن عليهم لإحد  التط  ا
المتُدارة ذاتيتاي )وبتالتتالي المُؤممنتة ذاتيتاي(، وجمياهتا من المقر في جنيو، وتشتتتتتتتتتتتتتتمتل عتدداي كبيراي من الاملاا 

مستتتتتتتتتتتتفيد في من مة    41 000 نمستتتتتتتتتتتتفيد في من مة الامل الدولية وأكثر م 13 000 ويتراوح بين نح
مولين بتط  التأمين هو الأمانة الاامة اليتتتتحة الاالميةي وأكبر كيان منفرد من حي  عدد الأفراد المشتتتت

 شت  مشمول بالحمايةي 150 000 وللأمم المتحدة في نيويوره التي لديها خمس خط  ونح

 التأمين حوكمة نُ م التأمين اليحي والامل مل الأعضاا المشتركين في خط   

تُاد مشتتتتتتاركة المستتتتتتتفيدين في وتتتتتتتل ستتتتتتياستتتتتتات التأمين اليتتتتتتحي وحوكمة خططه أمراي بالغ   
الأهميةي ويُشتتتتاره ممثلون للأعضتتتتاا المشتتتتتركين في التط  من الموظفين الااملين والمتقاعدين رستتتتمياي 

  

(1) JIU/REP/2007/2ي 

https://undocs.org/ar/JIU/REP/2007/2
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في وتتل ستياستات التأمين اليتحي في ما م النُ م، ولكن الموظفين المايمنين محلياي والمتقاعدين خارج  
 اليلةي موائل المقار غير ممثلين تمثيلاي كاسياي في اللجان ذات

 الأهلية ماايير  

تاتمد مجموعات عناصتتتتر التأمين اليتتتتحي في كثير من الأحيان علو عقد الموظفين ومركز   
عملهمي وتوفر ما م المن مات المشتتتتتتتتتتاركة مجموعة محددة من عناصتتتتتتتتتتر التأمين اليتتتتتتتتتتحي لموظفيها  

ي الاتاملين بنتااي علو مركزهم التاتائتدي، ومتا إذا كتانوا مايمنين دوليتاي أو محليتاي، ومتا إذا كتانوا موجودين ف
 موئل المقر )مثل نيويوره وجنيو وفيينا(ي

وتُطبع نُ م التأمين اليتتتتتتحي الستتتتتتع والاشتتتتتترون ماايير أهلية متفاوتة للموظفين والمتقاعدين   
وأفراد عاةلاتهم والأشتتتتتاش المشتتتتمولين بالحماية المرتبطين بهمي وتؤدي ماايير الأهلية غير المنستتتتقة،  

تكافؤ  ولا ستتيما بالنستتبة للأشتتتاش الذين يحيتتلون علو أستتاار أئستتان مدعمة من من ماتهم، إلو عدم 
الفرش في الحيتتتتتتتتتتتتول علو تغطية التأمين اليتتتتتتتتتتتتحي بالنستتتتتتتتتتتتبة للموظفين الااملين والمتقاعدين وأفراد 

 الاامي عاةلاتهم، ويدل ذلك علو عدم الإنيال في استتدام التمويل

التأمين اليتتتتتتتتتتتحي علو نطاق   نُ مولا يوجد داةما اعترال متبادل بالمشتتتتتتتتتتتاركة المستتتتتتتتتتتبقة في  
تاترل بادد ستتتتتتتتتنوات اشتتتتتتتتتتراه الموظفين في   النُ موعلو الرغم من أن جميل  ي  المن ومة دون تحف ات

خط  التأمين اليتتتتحي المستتتتدد عنها اشتتتتتراكات في من مات الأمم المتحدة الأخر ، ف ن من مة الامل 
الدولية ومن مة اليتتتتتتتتحة الاالمية تشتتتتتتتتترطان أن تكون خمس ستتتتتتتتنوات من الستتتتتتتتنوات الاشتتتتتتتتر المطلوبة  

 يمنهما خط  كل داخلة في اشتراكاتاليحي باد انتهاا التدمة  التأمين  لاستحقاق

 التط  الأئسان وحي  الاشتراكات بين المن مات والأعضاا المشتركين في  

النُ م، تُشتتتتتتتكل القدرة علو الدفل ومبدأ التضتتتتتتتامن بين الأجيال المتأصتتتتتتتل في  في إطار ما م   
مفهوم الضتتتتمان الاجتماعي أستتتتاس تو يل الأئستتتتان بين المستتتتتفيدين  وعلو هذا النحو، يميل الموظفون  
الذين يتقاتتتتون أجوراي أئل أو الذين تكون أستتترهم أكبر إلو الحيتتتول علو حيتتتة أكبر من الاشتتتتراكات 

في حين أن الموظفين المتقاعدين ومُااليهم يستتاهمون بنستتبة أئل، ويتلقون إعانات أكبر،    من من ماتهم،
ومن المحتمل أنهم يتكبدون مبالغ أكبر من مدفوعات ستتداد أئستتان التأمين اليتتحيي ويُشتتكل أيضتتاي مبدأ 

لا يتجزأ من   التكافل أو مستتتببات التكاليو، الذي يُميمز في الاادة أئستتتان التأمين التجاري التاش، جزااي 
باض نُ م التأمين اليتتتتتحي من خلال استتتتتتتدام أئستتتتتان ثابتة بمبالغ مطلقة، كما هو الحال في ن امي  
التأمين اليتتتتتتتتحي الأستتتتتتتتاستتتتتتتتي لمن مة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة وبرنامج الأغذية الاالميي وتُمثل 

ل اشتتتتتتتتتتتتتتتراكتات ثتابتتة المبتالغ  خطتة التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي للاتحتاد البريتدي الاتالمي التطتة الواحتدة التي تجم
 بالاستناد فق  إلو عمر الأعضاا المشتركين في التطةي

في الماةة في جميل    75و   50 ن ويتراوح مستو  اشتراكات المن مات في أئسان التأمين اليحي بي  
التط ، وتُقدم نيتتتتتف نُ م التأمين مستتتتتتو  دعم أعلو للموظفين المتقاعدين مقارنة بالموظفين الااملين، مما  
يُاز  مبدأ التضتتتتامن بين الأجيال المتأصتتتتل في فكرة التأمين أو التو يل التبادلي للمتاطر اليتتتتحيةي غير أن  

ات نستتتبة من تكلفة التأمين تزيد علو ما تتحمله المن مة نفستتتها،  الموظفين يتحملون عموماي في باض المن م 
كما هو الحال بالنستتتبة لن ام تغطية التأمين اليتتتحي/التأمين اليتتتحي باد انتهاا التدمة في من مة الأغذية  

موظفين الاتالمين في الأمتانتة الاتامتة للأمم المتحتدة، ون تامي التتأمين  والزراعتة، وخطتة الأمم المتحتدة الاتالميتة لل 
 للموظفين المتقاعدين في من مة الأمم المتحدة للتنمية اليناةية )اليونيدو(ي 
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وسيما يتالع بتفاوت اشتتتتتتتتراكات الموظفين، وجد الاستتتتتتتتاران، من خلال دراستتتتتتتة حالة مقارنة  
مراكز عمل أن تكاليو التأمين اليتتحي للموظفين المايمنين دولياي في الف ات المتطابقة، داخل  6 عشتتمل

مرة، تبااي للتطة المتتارة، ويمكن أن تتتلف هذف  2٫5 والموئل نفستتتتتتتته، يمكن أن تتتلف بما ييتتتتتتتتل إل
مرات في حالة الموظفين المايمنين محلياي، مما ياني أن الموظفين الااملين   4 والتكاليو بما ييتتتتتتتتتتتتل إل

في ال رول نفستتتتتتتتتتتتتتهتا ياتاملون ماتاملتة متتلفتة، أو في الغتالتا، علو أستتتتتتتتتتتتتتاس انتمتاةهم إلو ن تام تتأمين  
ت في التغطية،  صتتتتتتتتتحي مايمني ومن الواتتتتتتتتتت  أن هذف الحالة، إلو جانا عوامل أخر ، مثل الاختلافا

تتاارن مل هدل الن ام الموحد الذي يحرش علو تجنا المنافستتتتة الضتتتتارة بين مؤستتتتستتتتات المن ومة  
عند تايين الموظفين، وتوفير ظرول عمل متستاوية للموظفين في مركز الامل نفسته، بغض الن ر عن  

 الاملي جهة

 والاستحقائات التغطية  

بُاداي رةيستتتتتتتتتياي لمقارنة مستتتتتتتتتتو  التغطية والاستتتتتتتتتتحقائات في    11 دلأغران الاستتتتتتتتتتاران، حُد 
متتلف نُ م التتأمين  )أ( خيتارات مقتدمي الرعتايتة اليتتتتتتتتتتتتتتحيتة والتغطيتة الجغراسيتة  )ب( التغطيتة المتاليتة  
والحماية من الميروفات الكارثية من خلال تدابير وئف التسارة وأحكان التتفيو من الضاةقة المالية  

متتة للمرتتتتتتتتتتتتتتتو في ال يتتادات التتتارجيتتة وتوفير المنتجتتات اليتتتتتتتتتتتتتتيتتدلانيتتة  )د( الالاج  )ج( الرعتتايتتة الاتتا
المستتتتتتشتتتتتفيات  )ل( الالاج الطبياي  )و( الرعاية الوئاةية للبالغين  ) ( الرعاية للايون والأستتتتتنان    في

الاقم  )ي( رعاية صتتتتحة    اليتتتتحة الإنجابية وتن يم الأستتتترة وعلاجات )ح( رعاية اليتتتتحة الاقلية  )ن(
 الأجلي الطفل  )ه( الرعاية الطويلة

وتُتي  جميل نُ م التأمين حرية اختيار مقدمي الرعاية اليتتتتتتتتتحية للأعضتتتتتتتتتاا المشتتتتتتتتتتركين في   
التطة، ولكن باض النُ م، ولا ستتتيما الن م الميتتتممة للأعضتتتاا المشتتتتركين فيها من أمريكا الشتتتمالية،  

غراسية،  تُقدم استتتحقائات تفضتتيلية كبيرة من مقدمي الرعاية اليتتحية داخل الشتتبكةي وبالنستتبة للتغطية الج
تُقدم التط  الميتتتتتتتتتممة للموظفين الااملين والموظفين المتقاعدين في جميل أنحاا الاالم، بغض الن ر  
عن وتتتتتتتتتتتتتتتاهم الوظيفي، تغطيتة عتالميتة، ولكن الاتديتد منهتا يوفمر تغطيتة محتدودة في الولايتات المتحتدة 

للموظفين المايمنين محلياي،    الأمريكية بستتتبا ارتفاع التكاليو الطبيةي وتتميمز النُ م الميتتتممة خيتتتييتتتاي 
مثتتل خط  التتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي في الأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة، وبرنتتامج الأمم المتحتتدة الإنمتتاةي، 
ومفوتتتية الأمم المتحدة لشتتؤون اللاج ين، ومن مة الأمم المتحدة للطفولة )اليونيستتيو( بتغطية محدودة 

 ا المشتركين في التطة في ال رول الااديةيأو منادمة خارج مراكز الامل أو أماكن إئامة الأعضا

وتتتلف حدود الستتتتتتتداد الستتتتتتتنوية اختلافاي كبيراي بين التط  في مركز الامل نفستتتتتتته، بل وحتو  
داخل المن مة نفستتها بين المستتتفيدين المتتلفيني وبالنستتبة للتكاليو المتالقة بالالاج في المستتتشتتفيات، 

التاصتتتتتتتة أو الستتتتتتترير في جناح عام،  في الماةة من تكلفة الغرفة شتتتتتتتبه   100 نتغطي ما م نُ م التأمي
ولكن في باض مراكز الامل، وخاصتتتتتتتة في أوروبا وأمريكا الشتتتتتتتمالية، ئد يوتتتتتتتتل حد أئيتتتتتتتو للستتتتتتتداد 

 لاحتواا التكاليوي

وسيما يتالع بالالاج الطبياي، يتبيمن مستتتتتو  الاستتتتتحقائات بشتتتتدة تبااي لن ام التأمين، بما في   
ذلتك أنواع الرعتايتة المشتتتتتتتتتتتتتتمولتة بتالن تامي وسيمتا يتالع بتالرعتايتة الوئتاةيتة، هنتاه أرباتة نُ م لا توفمر تغطيتة  

ا فحوش بتدنيتة روتينيتة   علو الإطلاق أو توفمِّر تغطيتة للماتالين فق  أو لا تتضتتتتتتتتتتتتتتمن بنتداي محتدداي لإجرا
وسيمتا يتالع بتالنُ م التي تغطي هتذف الإجرااات، يتبيمن مستتتتتتتتتتتتتتتو  التغطيتة تبتاينتاي كبيراي علو الرغم من أن 
الطا الوئاةي ليس مستتتيتتوباي لأستتباب طبية فحستتا، بل هو أيضتتاي جزا لا يتجزأ من الحع في اليتتحة 

 الطويلي د بأوسل ماانيه، ويمثل طريقة لاحتواا التكاليو علو الم
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وتتباين أيضتتتتاي تغطية الأجهزة البيتتتترية ورعاية صتتتتحة الأستتتتنان تبايناي كبيراي بين نُ م التأميني   
وتمثل اليتحة الاقلية مجالاي آخر توجد سيه اختلافات كبيرة في التغطية باختلال نُ م التأميني سبالنستبة 

ين التي توفرها الوكالة للالاج النفستتتتتتتتي والمشتتتتتتتتورة النفستتتتتتتتية في ال يادات التارجية، لا تفرن نُ م التأم
التتدوليتتة للطتتائتتة التتذريتتة ومكتتتا الأمم المتحتتدة في فيينتتا والأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة ومن متتة الأمم 
المتحدة للتنمية اليتتتتتتتتتناةية ومن مة الستتتتتتتتتياحة الاالمية حداي أئيتتتتتتتتتو لمبلغ الستتتتتتتتتداد للموظفين الااملين  

مستتتتتتتتتتتتتتتو  التغطية المالية أدنو مستتتتتتتتتتتتتتتو  له في والمتقاعدين، وليس لتططهم حدود مالية عامةي ويبلغ  
ن تتتامي التتتتأمين لموظفي من متتتة الأغتتتذيتتتة والزراعتتتة وبرنتتتامج الأغتتتذيتتتة الاتتتالمي المايمنين محليتتتاي ختتتارج  

حي  إن الحد الستتتنوي للالاج النفستتتي والمشتتتورة النفستتتية للمرتتتتو في ال يادات التارجية محدد  المقر،
 دولاري 800 بمبلغ

وتوفمر نُ م التأمين التمستتتتتتتتتة والاشتتتتتتتتترون التي تُقدم هذف التغطية حماية مماثلة للميتتتتتتتتتروفات   
في الماةة، ولكن التغطية في مجال تن يم الأستتتترة غير متستتتتقة  80 ةالمتيتتتتلة بالأمومة، ما مها بنستتتتب

ويمكن أن تتحستتتتتتن عن طريع تحقيع مزيد من المواامةي وسيما يتالع بالاجات الاقم الضتتتتتترورية طبياي،  
 الإطلاقي خط  أي تغطية علو 8 رخطة تأمينية مستويات متفاوتة من التغطية، بينما لا توفم  17 متُقد

ولا يغطي التأمين اليتتتتتتتتتحي عموماي الرعاية الطويلة الأجل التي لا يفي بها التأمين اليتتتتتتتتتحي   
حتو الآني وتغطو الرعاية الطويلة الأجل في الاادة في إطار ستتتياستتتة تأمين منفيتتتلة، ولا تُشتتتكل جزااي 
  من مجموعة عناصتتتتر التأمين اليتتتتحيي ومن بين نُ م التأمين اليتتتتحي التمستتتتة والاشتتتترين المشتتتتمولة 

 نُ م فق  باض التغطية للرعاية الطويلة الأجلي 8 لبالاستاران، تشم

ولم يكشتتتتتتف الاستتتتتتتاران عن أي ئيود أو استتتتتتتثنااات محددة للتغطية علو أستتتتتتاس الامر أو   
 أخر ي الارق أو الجنس أو التوجه الجنسي أو أي سمات فردية

 الموظفين حماية البيانات المتالقة بيحة  

تقل مقار جميل شتتتتتتتتتتركات مطالبات التأمين وشتتتتتتتتتتركات التأمين التجارية التي تستتتتتتتتتتتتدمها خط    
التأمين اليتحي إما في الولايات المتحدة أو في أوروبا، مما يتطلا الامتثال لقانون ئابلية التأمين اليتحي  

ركات التأمين التجاريةي  والمستتتاالة بالنستتتبة للأطرال الثالثة، أو اللاةحة الاامة لحماية البيانات بالنستتتبة لشتتت
 ومل ذلك، يتتلف مستو  نُضج سياسات حماية البيانات اختلافاي كبيراي بين المن مات المشاركةي 

 وكفاءتها فعالية نُظم التأمين الصحي  

 اليحي الأداا المالي لنُ م التأمين  

لة أعلو بنستتتتب  في الماةة من الاشتتتتتراكات المقدمة من   17 ةكانع اشتتتتتراكات المن مات المشتتتتغم
مبالغ اشتراكات المتقاعديني وبلغع إجمالاي الاشتراكات لكل في الماةة من   83 ةالمستفيدين، وأعلو بنسب

شت  مؤمن عليه، سوااي الاشتراكات المقدمة من المستفيدين أو الاشتراكات المقدمة من جهات عملهم  
ي وبالنستتتتتتتتتتتبة للموظفين الااملين ومُااليهم، بلغ 2022 مدولاراي في عا 3 079 ةأو جهات الامل الستتتتتتتتتتتابق

  367٫5 ومليون دولار، بينما وصتتل المبلغ بالنستتبة للمتقاعدين ومُااليهم إل  845٫7 تمجموع الاشتتتراكا
 السنةي مليار دولار لتلك 1,2 ةمليون دولاري وبالتالي، بلغ مجموع الاشتراكات مجتما
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في  8٫18 الجميل التط  التي ئُدمع بيانات عنه  (2)وبلغ متوستتتتتت  مادلات التستتتتتتاةر الكاملة 
، مما يدل علو مستتتتتتتتتو  جيد من التوا ن بين الاشتتتتتتتتتراكات والميتتتتتتتتروفاتي وتبلغ 2022 مالماةة في عا

في الماةة  3٫18 افي التط  التمس والاشتتتتتتتتتتترين التي أُتيحع بيانات كاملة عنه  (3)مادلات التستتتتتتتتتتتاةر
 المتوس ي في

ومن بين التط  الإحد  والاشترين التي تُتاح بشتأنها مالومات ذات صتلة، يزيد مادل الستداد   
في الماةةي  80 وخطة )حيتتتتتتتة النفقات الطبية التي تتحملها فالياي شتتتتتتتركات التأمين( عل 14 يالفالي ف

في المتاةتة(ي وسيمتا يتالع    88٫8وتُقتابتل أعلو ميمتة خطتة التتأمين لتد  المن متة الاتالميتة للملكيتة الفكريتة )
بنستتتتتتتتتتبة التغطية المالية الذاتية )الجزا الذي يتحمله المستتتتتتتتتتتفيدون أنفستتتتتتتتتتهم من تكلفة احتياجات الرعاية 

في الماةة، مما ياني أن نُ مها    50 ناليتتتتحية، بما في ذلك الأئستتتتان(، تقل النستتتتبة في ستتتتبل خط  ع
تغطي أكثر من نيتف التكلفة الفالية للتدمات اليتحية اللا مة خلال الستنةي وبلغع الإعانات المقدمة 

ليتتتتتتحي والتكاليو الطبية( تتتتتتتاف الإعانات في الماةة من تكاليو التأمين ا  61 لللمتقاعدين )ما يُااد
 الاامليني المقدمة للموظفين

 منل الغش ومكافحته   

حالة غش مفترتتتتتة ومؤكدة    226 ن أبلغع المن مات المشتتتتاركة في وحدة التفتيش المشتتتتتركة ع  
مليون دولار،    2٫2 ه ، وهو ما ييتتتتتل إلو ما ميمت 2022و   2019 ي للتأمين اليتتتتتحي خلال الفترة بين عام 

دولاري وتُشتتتتتتتتتتتتتير البيانات المتاحة إلو أن الغش في نُ م الرعاية   142 000 و استتتتتتتتتتتتتتُرد منها حتو الآن نح 
في الماةة من نفقات الرعاية اليتتتتتتتتتحيةي وفي حالة خط  التأمين   10و   3٫3 ن اليتتتتتتتتتحية الاالمية يتراوح بي 

دولار أمريكي من  مليار    1٫05 ه اليتتتتتتتحي في مؤستتتتتتتستتتتتتتات من ومة الأمم المتحدة التي تكبدت ما مجموع 
 الأخر ي  ، كانع المبالغ المتكبدة بسبا الغش أئل بكثير مما في التط  2022 م مبالغ السداد في عا 

ويطبع مديرو خط  التأمين في الأمم المتحدة الاديد من الأدوات لكشتتتتتف الغش ومناه، بدااي  
من حدود المدفوعات النقدية إلو أخذ عينات عشتتواةية من المطالبات، واستتتتدام المؤشتترات لنبلا  عن  

دارة ذاتيتاي، أنشتتتتتتتتتتتتتتتأ الأفراد المؤمن عليهم ن تام هم التتاش  الغش المحتمتلي وفي حتالتة التط  الأربل المتُ
لرصتد الغش المحتمل ووتتاع تدابير للتقليل إلو أدنو حد من متاطر الغش، بينما تاتمد نُ م التأمين 

 بذلكي التي تُدار مطالباتها خارجياي علو شركة لإدارة مطالبات التأمين أو شركة تأمين للييام

ويواجه الموظفون الااملون الذين يتبيمن ارتكابهم غشتتتتتتتتتاي في التأمين اليتتتتتتتتتحي من خلال ن ام   
التحقيع في المن مة التي ياملون فيها إجرااات تأديبية متتلفة تبااي للمن مة، ولا تستتتتند هذف الإجرااات  

 في جميل الحالات إلو مبدأ التناسا مل خطورة سوا السلوهي

 التكاليو احتواا  

لا ياتمتد ما م متديري خط  التتأمين علو خط  عمتل واتتتتتتتتتتتتتتتحتة لاحتواا التكتاليوي ولا تقوم   
شتركات إدارة مطالبات التأمين أو شتركات التأمين في الاادة بالإبلا  عن الوفورات المالية )أو التكاليو 

ليل يثبع  المتجنبة( نتيجة لتدابير احتواا التكاليوي وعلاوة علو ذلك، لم يكشتتتتف الاستتتتتاران عن أي د
اليتتتتتتادرة عن الفريع الاامل المشتتتتتتتره بين الوكالات   2018 موجود أي نتاةج ملموستتتتتتة من توصتتتتتتية عا

بل احتواا تكاليو الماني بالتأمين اليتتتتتتحي باد انتهاا التدمة التي تن  علو   ”استتتتتتتكشتتتتتتال جميل ستتتتتتُ

  

 ي/اشتراكات[100])الميروفات الطبية + الميروفات الإدارية( ×  (2)
 ي/اشتراكات[100]الميروفات الطبية ×  (3)
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اللجنة الإدارية الرسياة التأمين اليتتتتتتتتحي في ستتتتتتتتياق المنائشتتتتتتتتات المشتتتتتتتتتركة بين الوكالات تحع رعاية 
 المستو لا أو حتو علو تحقيع هذا التااون المشتره بين الوكالات علو نطاق المن ومةي

ون راي للحاجة إلو مزيد من المشتتتتتتتتاركة من جانا المن مات الراةية، يُقترح تازيز دور وظيفة   
المراجاتة سيمتا يتيتتتتتتتتتتتتتتتل بتاحتواا التكتاليو وكشتتتتتتتتتتتتتتف الغش والتحستتتتتتتتتتتتتتين الاتام لستتتتتتتتتتتتتتيتاستتتتتتتتتتتتتتتات التتأمين 

 وممارساتهي اليحي

 الشراا عملية  

بيتتتتترل الن ر عن التااون الحالي والستتتتتابع بين الوكالات في مجال الشتتتتتراا المشتتتتتتره، مثل  
التااون بين شتتتتتتتركات إدارة خط  التأمين اليتتتتتتتحي، لم يتحقع ستتتتتتتو  مستتتتتتتتو  محدود من التااون بين 
الوكالات وتبادل الممارستتات الجيدة والدروس المستتتفادة بشتتأن الشتتراا في مجال التأمين اليتتحي وهدارته 

ذ أن أوصتتتتتتتتو الفريع الاامل الماني بالتأمين اليتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة بأن تتفاون مؤستتتتتتتتستتتتتتتتات  من
من ومة الأمم المتحدة بيتتتتتتتتتتورة جماةية مل مقدمي هذف التدمات وبأن تن ر في مواامة متطلباتها من  
شتتتتركات إدارة مطالبات التأمين مل أفضتتتتل الممارستتتتات  وشتتتتملع هذف الممارستتتتات تحقيع مواامة بشتتتتأن  
متتلف الجوانا الرةيستتتتتتتتية، مثل مؤشتتتتتتتترات الأداا الرةيستتتتتتتتية، ومنهجية التستتتتتتتتاير، والإبلا  والضتتتتتتتتواب   
وعمليات المراجاةي وستتل  الاديد من الشتتركات القاةمة ب دارة خط  التأمين الضتتوا أثناا المقابلات علو 

يتول علو أمثلة اليتاوبات التي تاترن هذا المستاو بستبا الافتقار إلو التبرة الداخلية وصتاوبة الح
 الأخر ي جيدة من المن مات

 وجودتها كفاية التدمات  

 4 نأُجري في إطار الاستتتتتتتاران استتتتتتتقيتتتتتتاا واستتتتتتل النطاق عن طريع الإنترنع في الفترة م 
شتتتتتتتتتتيتتتتتتتتتاي   23 163 نوئدمع عليه في نهاية المطال ردود م  2023 هحزيران/يوني 20 وأيار/مايو إل

في المتتتاةتتتة من مجموع عتتتدد الموظفين الاتتتاملين والمتقتتتاعتتتدين المؤمن عليهمي وستتتتتتتتتتتتتتتتأل    14٫7 ن يمثلو 
عن تيتتورات المجيبين بشتتأن ما يلي  )أ( مد  تلبية نُ م التأمين اليتتحي لاحتياجاتهم من   الاستتتقيتتاا

الرعاية اليتحية  )ب( إمكانية الحيتول علو الرعاية اليتحية والتدمات الأخر  ذات اليتلة في مركز  
 وفااليتهي عملهم أو في مكان إئامتهم  )ج( جودة إدارة ن ام التأمين اليحي

، حيتتلع الرعاية اليتتحية الاستتتقيتتااومن بين مجالات التغطية الإحد  عشتتر التي تناولته  
نفع بأنها  في المستتتتتشتتتتفيات والرعاية في ال يادات التارجية والرعاية الوئاةية علو أعلو تيتتتتنيو، وصتتتتُ

الغالالاي ومن ناحية أخر ، حيتتتتتلع الرعاية الطويلة ”في كاملةلا أو  ”بيتتتتتورة تُلبي احتياجات المجيبين  
ورعاية الايون علو أئل عدد من الردود الإيجابية، إلو جانا مجالات   (4)الأجل ورعاية اليتتتتتحة الاقلية

أخر  تستتتتتتتتحع اهتماماي خاصتتتتتتتاي، مثل الرعاية التي تُقدمها ال يادات التارجية للموظفين المايمنين محلياي،  
والحالات المتالقة بالإعائات الجستتتتدية وأدوية الأمران المزمنة، والالاج الطبياي، والفحوش اليتتتتحية 

 وتينية، والاناية بيحة الإنسان، ورعاية اليحة الإنجابيةيالر 

ويتفاوت مستتتو  اتفاق المجيبين علو فاالية آلية تستتوية المنا عات المتالقة بالمطالبات تفاوتاي   
في الماةة من المجيبين المؤمن   51و 43 نكبيراي بين نُ م التأميني ولم يُارب ستو  ما تراوحع نستبته بي

عليهم في إطتتتار خط  الأمتتتانتتتة الاتتتامتتتة للأمم المتحتتتدة في الولايتتتات المتحتتتدة، وخط  التتتتأمين الطبي 

  

ان ر أيضتتتاي ”استتتتاران ستتتياستتتات وممارستتتات اليتتتحة الاقلية والرفاف في مؤستتتستتتات من ومة الأمم المتحدةلا للاطلاع علو دراستتتة  (4)
 (يJIU/REP/2023/4شاملة للسياسات والممارسات ذات اليلة )

https://undocs.org/ar/JIU/REP/2023/4
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لمفوتتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتتؤون اللاج ين، ومكتا الأمم المتحدة لتدمات المشتتتتتتتتتاريل، وخطة جم ية 
التتأمين التاتاوني لموظفي الأمم المتحتدة تتتتتتتتتتتتتتتد المرن والحوادث في مكتتا الأمم المتحتدة في جنيو، 

في الماةة من   49 ةكانع فاالة، مقارنة بنستتتتب  (5)علو أن آلياتهم لتستتتتوية المنا عات المتالقة بالمطالبات
في الماةة من المجيبين المؤمن   83المجيبين المؤمن عليهم في إطار خطة من مة الستتتتتياحة الاالمية، و

في المتاةتة من المجيبين عن    80 نوأعرب أكثر م  التذريتةي عليهم في إطتار خطتة الوكتالتة التدوليتة للطتائتة
رتتتاهم عن ستتهولة تقديم المطالبات، ولكن مستتتو  الرتتتا عن الدئة في ماالجة المطالبات تفاوت بين 
التط ، حتو في الحتتالات التي كتانتع فيهتتا شتتتتتتتتتتتتتتركتة إدارة مطتتالبتتات التتتأمين هي نفستتتتتتتتتتتتتتهتتا بتالنستتتتتتتتتتتتتتبتة  

 المتتلفةي للتط 

في المتاةتة من المجيبين عن رتتتتتتتتتتتتتتتتاهم عن الستتتتتتتتتتتتتترعتة التي تلقوا بهتا مبتالغ    67 ووأعرب نح 
في الماةة( مقارنة  63المطالبات، ولكن مستتتتتتتتو  الرتتتتتتتتا بين المجيبين المايمنين محلياي كان أئل بكثير )

في المتاةتة(ي وبمقتارنتة التط ، تبيمن أن مستتتتتتتتتتتتتتتو  الرتتتتتتتتتتتتتتتا بين المجيبين   73بن راةهم المايمنين دوليتاي )
عليهم في إطار خطة التأمين اليتتتحي لمفوتتتتية الأمم المتحدة لشتتتؤون اللاج ين كان هو الأئل   المؤمن

 في الماةة(ي 34)

الكشتتتتتتتتتتتف عن الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة وتمويلها والآثار المترتبة عليها    
 الميزانية في

للقطاع الاام كم يار محاستتتتتبي لمؤستتتتتستتتتتات من ومة  يمثل تطبيع الماايير المحاستتتتتبية الدولية   
الأمم المتحدة خطوة كبيرة في ستتتتبيل الدفل ئدماي بالشتتتتمول والشتتتتفاسية في البيانات المالية، ولا ستتتتيما سيما  
يتالع بت برا  الالتزامتات المرتبطتة بحع الموظفين في الرعتايتة اليتتتتتتتتتتتتتتحيتة باتد التقتاعتد التذي يُكتستتتتتتتتتتتتتتتا 

أثناا حياتهم الامليةي ولكن علو الرغم من ذلك لا يكفي الإئرار بالالتزامات في تتتتتوا استتتتتمرار   تدريجياي 
 نق  التمويلي

لضتتتتتتتتتتتمان اتستتتتتتتتتتتاق    2018 مواستتتتتتتتتتتتُحدث نهج للتقييم المشتتتتتتتتتتتتره علو نطاق المن ومة في عا 
المن متات في تحتديتد الالتزامتات المتالقتة بتالتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتد انتهتاا التتدمتة علو المتد  الطويتلي  
وبالإتتتتتتافة إلو باض الافتراتتتتتتات التاصتتتتتة بتط  التأمين، تستتتتتتتدم ما م المن مات المشتتتتتاركة في 

ية لتحديد التزاماتها المتالقة وحدة التفتيش المشتتركة المجموعة نفستها من الافتراتتات الاكتوارية الأستاست
بالتأمين اليتتتحي باد انتهاا التدمة، مما يستتتم  ب جراا مقارنة مفيدة في حستتتاب الالتزامات علو نطاق  

 وخارجهاي المن ومة

، بلغتع الالتزامتات المتالقتة بتالتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتد انتهتاا 2021 ر وفي كتانون الأول/ديستتتتتتتتتتتتتتمب  
من مة   11 ت من مات مشتتاركة علو ثُلثي المجموع، واستتتحوذ   5 ا مليار دولار استتتأثرت فيه  20٫3 ة التدم 

 المتحدةي  في الماةةي وياود أكثر من ربل مجموع الالتزامات إلو الأمانة الاامة للأمم   90 و مشاركة عل 

وعلو الرغم من أن الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتحي باد انتهاا التدمة كانع مدرجة في   
جدول أعمال الهي ات الرةاستتتتية ومجلس الرؤستتتتاا التنفيذيين في من ومة الأمم المتحدة الماني بالتنستتتتيع 

للمن ومة بأثرها منذ تستاينات القرن الماتتي، ف ن تمويل ومراجاي الحستابات التارجيين كمستألة شتاملة  
ل بتتالفاتتل ستتتتتتتتتتتتتتو  في المتتاةتتة من هتتذف الالتزامتتاتي    31   هتتذف الالتزامتتات متتا  ال هتتدفتتاي لم يتحقع، ولا يموم

  

”استتاران  للرجوع إلو تحليل شتامل للليات الرستمية لتستوية المنا عات في المن مات المشتاركة في وحدة التفتيش المشتتركة، أن ر   (5)
آليتات الاستتتتتتتتتتتتتتت نتال التداخليتة الستتتتتتتتتتتتتتابقتة لمرحلتة اللجوا إلو المحكمتة المتتاحتة للموظفين في مؤستتتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتات من ومتة الأمم المتحتدة 

(JIU/REP/2023/2)ي 
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في   61 هوتستأثر الأمانة الاامة للأمم المتحدة ومن مة الامل الدولية ومن مة اليحة الاالمية بما نسبت
ل كليتتتاي أو جزةيتتتاي الالتزامتتتات    14المتتتاةتتتة من مجموع الالتزامتتتات غير الممولتتتة ) مليتتتار دولار( بينمتتتا تموم

المتالقة بالتأمين اليتتحي باد انتهاا التدمة في برنامج الأمم المتحدة الإنماةي وصتتندوق الأمم المتحدة 
دة للمستتتتتتاواة بين الجنستتتتتتين وتمكين  للستتتتتتكان ومكتا الأمم المتحدة لتدمات المشتتتتتتاريل وهي ة الأمم المتح

في المتاةتة أو أكثر  وتراكم   85 بالمرأة )هي تة الأمم المتحتدة للمرأة( وبرنتامج الأغتذيتة الاتالمي بماتدل يُقتار 
حدة المشتتتتتتتتتتره الماني بفيروس نق  المناعة البشتتتتتتتتترية/الإيد ،  لد  خمس من مات )برنامج الأمم المت

واليونيستتتتتتتتتتيو، ومكتا الأمم المتحدة الماني بالمتدرات والجريمة، ومن مة اليتتتتتتتتتتحة الاالمية، ومن مة  
في المتاةتة من التزامتاتهتا  وتراوحتع نستتتتتتتتتتتتتتبتة الاحتيتاطي  60و 40 نالأغتذيتة والزراعتة( احتيتاطي يتراوح بي

لتد  أربل من متات )المن متة البحريتة التدوليتة، وبرنتامج الأمم المتحتدة للبي تة، ومفوتتتتتتتتتتتتتتتيتة الأمم المتحتدة 
في الماةةي ولم تُتيتتت  المن مات   40و  20 نلشتتتؤون اللاج ين، والمن مة الاالمية للملكية الفكرية( بي

 الغرني المشاركة الثلاث عشرة المتبيية أي تمويل كبير لهذا

ولا تاتمد طريقة الدفل علو أستتتاس الاستتتتحقاق فق  علو الإدارة المالية الستتتليمة أو الاستتتتدامة  
المالية الطويلة الأجل، ولكنها تُمثل أيضتتتتتاي مستتتتتألة متالقة بالشتتتتتفاسية والكفااة في المنائشتتتتتات التشتتتتتري ية  

و الطويلة الأجل للتأمين حول الميزانيةي ويرجل ذلك إلو سببين  )أ( عدم إدراج الجزا الجديد من التكالي
اليتحي باد انتهاا التدمة الذي ستينشتأ كل ستنة، في الميزانية، وهو ما يُاادل إخراج تكلفة لا مفر منها 
من مقترح الميزانية والمنائشتتتتتتات ذات اليتتتتتتلة  )ب( الافتقار إلو الشتتتتتتفاسية وعدم المواامة بين التكاليو 

توفير موارد لبرامج الميزانية الأخر ، أو تحويل وأنشتتتتتتتطة البرامج يؤدي إلو تيتتتتتتتورات غير صتتتتتتتحيحة ب
أولويات الميزانية أو الاحتياجات من الحاتتتتتتر إلو المستتتتتتقبل أو الاكس، أو ببستتتتتاطة تره الاشتتتتتتراكات  

 الأولويات(ي دون المستو  الذي يتوافع مل التكاليو الحيييية )في حالة عدم حدوث تحول في

 التوصيات -ثالثاا  

 الرسمية التوصيات -ألف 

 التقريري ترد التوصيات أدناف مل رئم الفقرة المقابلة لها في هذا 

 1 التوصية  

  تأمين صتتحيمنبغي للرؤستتاء التنفييمين لمؤستتستتات منظومة الأمم المتحدة التي تدمر خ ة  
 الأعضتتتاء المشتتتتركين في مجموعاتترتيبات لتمثيل جمي   وضتتت   2026 مأن يكفلوا بحلول نهاية عا

الخ تتة، بمن فيهم المولفون المعينون محليتتا في الميتتدان والمتقتتاعتتدون، في إدارة خ   التتتأمين 
 (43 )الفقرةلجنتها الستشارية. في الصحي أو الإشراف عليها أو 

 2 التوصية  

منبغي للرؤستتتتاء التنفييمين لمؤستتتتستتتتات منظومة الأمم المتحدة اليمن لم يقوموا بعد  و ف  
أقستتتتات التأمين لأفراد العائلة المعالين من الدرجة الثانية، وأفراد العائلة اير المعالين، ممارستتتتة دعم  

وأفراد الأسترة المييشتية اليمن ل ترب هم صتلة قرابة، وممارستة التواي  التبادلي لمخا رهم م  مخا ر 
 (59 )الفقرة. 2026 مالأعضاء الأساسيين، أن يستكشفوا القيام  يلك بحلول نهاية عا
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 3 التوصية  

أن يكون منبغي للرؤستتاء التنفييمين لمؤستتستتات منظومة الأمم المتحدة اليمن لم يكفلوا بعد   
بخمس  اا المولفين في الشتتتتترا  في التأمين الصتتتتحي بعد انتهاء الخدمة مشتتتترو عائلات  حق أفراد  

الشتتتراتات في الأمم المتحدة، قائم علا  الللتأمين الصتتحي  نظامستتنوات علا الأقل من الشتتترا  في 
، أن يفعلوا ذلك دون المستتتتاس بالستتتتتثناءات الم ررة علا النحو الواجم والقائمة علا أحداث الحياة

 (68 )الفقرة. 2026 مبحلول نهاية عا

 4 التوصية  
منبغي للجمييتة العتامتة ل مم المتحتدة أن ت لتم إلا لجنتة الختدمتة المتدنيتة التدوليتة اقترا    

مبادئ توجيهية لتعزيز التستا  في ت  يق مبادئ التضتامن  ين الأجيال، والقدرة علا الدف ، وحماية 
النظام الموحد ل مم المتحدة.   مؤستتتتستتتتاتالتأمين الصتتتتحي التي تشتتتتتر  في رعامتها  نُظم في العائلة 

 (77 )الفقرة

 5 التوصية  
توفير  يكفلوا بعدالتنفييمين لمؤستتتتتستتتتتات منظومة الأمم المتحدة اليمن لم   منبغي للرؤستتتتتاء 

أعلا مستتتتتتتتوح من الحماية لجمي  ال يانات المتعلقة بالتأمين الصتتتتتتتحي للمستتتتتتتتفيدمن، بما في ذلك 
الكشتتتتتتف عن   واشتتتتتتترات أن يكون والمبالغ المستتتتتتددة،    والفحوصالتقارير ال  ية والوصتتتتتتفات ال  ية 

موافقة خ ية من مرهوناا بال يانات الشتتخصتتية المتعلقة بالتأمين الصتتحي ونقلها ومعالجتها وتخزينها  
، أن في الستتياستتات ذات الصتتلة موضتتحاا دون لبسالشتتخا المعني وأن يكون أا استتتثناء محتمل 

 (123 الفقرة. )2026 مبحلول نهاية عايفعلوا ذلك 

 6 التوصية  
  أنمنبغي للرؤستتتتتتتتاء التنفييمين لمؤستتتتتتتتستتتتتتتتات منظومة الأمم المتحدة اليمن لم يكفلوا بعد   

الصتتتتتتحي بعد انتهاء الخدمة  تغ ي اللتزامات المستتتتتتتق لية المتعلقة بالتأمين المستتتتتتاهمات ال وعية
عند استتتحقاقها،   المستتاهمات ال وعيةالعاملين في ال رامج أو المشتتاري  الممولة من هي   للمولفين

 (224 )الفقرة. 2026 مأن يفعلوا ذلك اعتباراا من عا

 7 التوصية  
مؤستتستتات منظومة الأمم المتحدة التي لم  في دارة الإ  هيئاتمنبغي ل جهزة التشتترييية ووأو  

التأمين الصتتحي بعد انتهاء الخدمة عند استتتحقاقها ب اللتزامات المتعلقةتوافق بعد علا خ ة لتمويل  
الأجل لهيا الغرض، علا الأقل ة أن تضتت  استتتراتيجية  ويلة مقرر للولائف الممولة من الشتتتراتات ال

المتعلقة بالتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة لجمي  المولفين المعينين  المستق لية  لتغ ية اللتزامات
 (234 )الفقرة. حدمثاا 

 الرسمية التوصيات اير -باء 

توصتتتتتية غير رستتتتتمية، مبينة بحرول داكنة في   بثلاث وثلاثينتستتتتتتكمل التوصتتتتتيات الرستتتتتمية  
غير  الن ، كائتراحات إتتتتتتتتتتتتاسية موجهة إلو الرؤستتتتتتتتتتتاا التنفيذييني وترد أدناف ئاةمة بهذف التوصتتتتتتتتتتتيات 

 الائتضااي حسالها في هذا التقرير والسياق اللا م  ةرئم الفقرة المقابلب ميحوبة الرسمية
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  ي التاقيد المتأصتتتتتتتتل في التأمين اليتتتتتتتتحي(  إلو  يادةشتتتتتتتترون التطة    يؤدي عدم كفاية نشتتتتتتتتر) -1
 أن تكون   تأمين صتتتتحيويقتر  المفتش أن تكفل مؤستتتتستتتتات منظومة الأمم المتحدة التي تدمر خ ة 

، بمتا في ذلتك والمزايتا التي تحققهتاالخ تة    بتالتغ يتة والستتتتتتتتتتحقتاقتات التي توفرهتاالمعلومتات المتعلقتة  
 (31 )الفقرة للجمهور علا الإنترنت.متاحة القيود والحدود القصوح، 

التأمين اليتتتتتتتحي علو نطاق   نُ مفي   الستتتتتتتابقة)لا يُمن  داةميا الاعترال المتبادل بالمشتتتتتتتاركة  -2
تحف ات بشتتتتتتتتتكل كاملي وتشتتتتتتتتتترن من مة الامل الدولية ومن مة اليتتتتتتتتتحة الاالمية أن   بدون المن ومة  

لتأمين اليتتحي باد انتهاا التدمة من خط   ا  لاستتتحقاقستتنوات من الستتنوات الاشتتر المطلوبة  5 ن تكو 
مل الحاجة إلو الامتثال لستتتتتتتتتياستتتتتتتتتة التنقل  يتنافو الإجراا الاحترا ي وياتقد المفتش أن هذا   يكل منهما(

وليلك موصتتتتتتي المفتش بهاالة هيا ي  علو أستتتتتتتتتاس الستتتتتتتتتنسيما بين الوكالات وتازيزها ومكافحة التمييز  
 (63 )الفقرة القيد.

آخر غير المااشتتتتتتتتات التقاعدية الفالية لحستتتتتتتتاب اشتتتتتتتتتراكات  أستتتتتتتتاساستتتتتتتتتتدام ب  سيما يتالع) -3
أن تستتتخدم المعاشتتات التقاعدية الفعلية )أو نستتبة  ، كلما توافرت  يانات، يقتر  المفتشالمتقاعدين(ي  

التأمين الصتتتحي نُظم كأستتتاس لحستتتاا اشتتتتراتات المتقاعدمن في   م لغ  دملموحدة منها( وليس أا  
قدرة المتقاعدمن علا و هي  الشتتتتتتراتات  بصتتتتتورة أفضتتتتتل  ين  مواءمةالالخاصتتتتتة بكل منهم من أجل 

 (78 )الفقرة الدف .

)مواامتة عتدد الستتتتتتتتتتتتتتنوات التي تؤختذ في الاعتبتار عنتد تقتدير الماتاي التقتاعتدي الن ري التذي  -4
حيتتتتتة الأئستتتتتان التي تتحملها المن مات   لتفضتحستتتتتا علو أستتتتتاستتتتته اشتتتتتتراكات المتقاعدين كوستتتتتيلة  

في  يلتيلتك يقتر  المفتش أن مراعالمشتتتتتتتتتتتتتتاركتة للمتقتاعتدين ذوي الاشتتتتتتتتتتتتتتتراكتات المحتدودة في التط (ي  
أستتتتتاس حستتتتتاا الشتتتتتتراتات، إلا جانم القدرة علا الدف  )من الناحية المثالية، المعا  التقاعدا 
الفعلي(، الحاجة إلا التقليل إلا أدنا حد من الإعانات المفر ة للمتقاعدمن اليمن كانت مشتتتتتتتاركتهم 

 (82 )الفقرة .منخفضة أثناء الخدمة الفعليةنظام التأمين في 

الضتتتمان الجتماعي، ول ستتتيما التأمين الصتتتحي، يعني استتتتحقا   مرح المفتش أيضتتتا أن و -5
 (88 )الفقرة أن المنظمات تتحمل، كحد أدنا، ما ل يقل عن نصف تكلفة نُظم التأمين. ضمناا 

بالاستتتتتتتتتتتتتناد فق  أو في  مااملة متتلفة    ال رول نفستتتتتتتتتتتتها)ياامل الموظفون الذين ياملون في  -6
ويقتر  المفتش أن تنستتتق مؤستتتستتتات منظومة (ي  تأمين ماين ن امانتستتتتتابهم إلو  ما م الحالات إلو

الأمم المتحدة جهودها علا مستوح مراتز العمل لكي تتفادح قدر المست اع التفاوتات في الشتراتات 
 (92 )الفقرة يوالتغ ية

ويقتر  المفتش أن تقوم المنظمات المشتاركة  تكييف ستياستاتها وعقودها المتعلقة بالتأمين  -7
إلا م دأ الدعم المالي التخفيف من الضتائقة المالية    ف الخستارة أوأحكام و الصتحي لضتمان استتناد  

 ة، وأن يكون ذلتك فعليت  ةمتاليت   ضتتتتتتتتتائقتة عنتدمتا توجتدالمكتاف  لجمي  المشتتتتتتتتتتركين وأل يُمن  التدعم إل  
 (100 )الفقرة م  قدرة الشخا المؤمن عليه علا الدف . متناسبةبشروت  

التتأمين الصتتتتتتتتتحي التي ترعتاهتا الأمم المتحتدة تغ يتة للرعتايتة    نظمويقتر  المفتش أن توفر   -8
 (106 )الفقرة الوقائية، بما في ذلك الفحوص الصحية الروتينية.

ويرح   يلأجهزة البيتترية إلو الستتنة التالية(علو ابترحيل المبالغ غير المنفقة  عدة نُ م)تستتم    -9
المفتش أنه منبغي الستتتتتعاضتتتتة عن هي  الممارستتتتة  تغ ية ستتتتنوية تكفي لتل ية الحتياجات ال  ية  
الفعلية عند نشتتتتتوئها، وبالتالي الحفا  علا التراب  الزمني  ين الشتتتتتتراتات وتغ ية المخا ر وتجنم  
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اضتتت رار المستتتتفيدمن إلا تأجيل شتتتراء الأجهزة الضتتترورية لحين تمكنهم من جم  الحد الأقصتتتا من 
 (107 )الفقرةي الرصيد المتا 

)داخل مراكز الامل نفستتتتتتتتتها، يتفاوت مستتتتتتتتتتو  التغطية المالية تفاوتا كبيرا بين نُ م التأمين(ي   -10
ها تدريجيا  ئفي الحدود القصتتتتتوح داخل مركز العمل الواحد أو إلغا  الفرو  ويوصتتتتتي المفتش  تقليا  

 (108 )الفقرة علا س يل الأولوية من خلال تنسيق السياسات ومواءمتها.

المفتش بعدم إضتتتافة الرعاية ال ويلة الأجل إلا ستتتياستتتات أو خ   التأمين   وبينما موصتتتي -11
مؤستستات منظومة الأمم المتحدة م  المولفين تعمل نظراا لختلاف   يعتها، فهنه يقتر  أن  الصتحي،

هتي  الأنواع من وضتتتتتتتتت  نظتام تتأمين مستتتتتتتتتتقتل يغ ي المتقتاعتدمن  هتدف المولفين  العتاملين وممثلي  
 (116 )الفقرة المخا ر والرعاية ب ريقة منسقة وميسورة التكلفة.

 ين وحدات الموارد البشتتتتتترية   للواجباتالواضتتتتتت    بالحفا  علا الفصتتتتتتلويوصتتتتتتي المفتش  -12
إدارة م البات التأمين الصتتتتتتحي والشتتتتتتكاوح لضتتتتتتمان أعلا مستتتتتتتوح من الحماية لل يانات   وولائف

 (121 )الفقرة  التأمين الصحي.المتعلقة بالصحة و الشخصية  

يكون ذلتك التزامهتا  رصتتتتتتتتتد أداء ختدمتة التتأمين الصتتتتتتتتتحي وأن    المنظمتات  أن تعزا  ويُقتر  -13
بمصتادر  تستتعينأو   تدار ذاتياا أيا كان نوع تقديم الخدمة ) منهجية وقا لة للقياس مستتندا إلا  ريقة

 (130 )الفقرة  خارجية(.

مواثيع  شتتتتتتتتتركات إدارة مطالبات التأمين، وليس الإدارة، إصتتتتتتتتتدار  شتتتتتتتتتركات التأمين أو  تتولو) -14
إصتتتدار مواثيق خدمة العملاء ونشتتترها،  أن تتولا المنظمات نفستتتها  يقتر  المفتش و   (يخدمة الاملاا

 (131 )الفقرة بغض النظر عن  ريقة تقديم خدمات التأمين الصحي.

ذاتيتاي والمتدارة ذاتيتا لهتا أهتدال أئتل شتتتتتتتتتتتتتتمولا تتالع بتتدمتة الاملاا من    ةمؤممنتال)التط  الأربل   -15
جيدة علا الأهداف التي تركز علا العملاء،    أمثلة  كلها  وفي حين أن هي التط  التي تدار خارجيا(ي 

 (132 )الفقرة يقتر  تفعيلها من خلال مؤشرات الأداء الرئيسية ذات الصلة.فهن المفتش 

  ي الجودة والشمول(  مل تفاوت في مستو  )تستتدم مؤشرات الأداا الرةيسية لرصد الأداا ولكن  -16
مرح المفتش أن هي  المؤشتتترات تشتتتكل ممارستتتة جيدة منبغي تكرارها وربما مواءمتها في جمي  نُظم و

 (133 )الفقرة من مواثيق خدمة العملاء، حسم القتضاء. ، وجعلها جزءاا  رائقهاكانت  التأمين، أياا 

وبالنظر إلا أن تكاليف التأمين الصتتتتتتتتحي يشتتتتتتتتتر  في تحملها كل من المولفين العاملين  -17
والمتقاعدمن علا حد ستتتتتتواء، وأن التأمين الصتتتتتتحي عنصتتتتتتر أستتتتتتاستتتتتتي من حقوقهم في الضتتتتتتمان 

الخ ة  تقارير دورية، بغض النظر عن  المشتتتتركين في عضتتتاء  الأالجتماعي، فمن الضتتترورا تزويد 
 (134 )الفقرة تدمر الخ ة.الكيان اليا 

م  شتتتتركات إدارة م البات مؤستتتتستتتتات منظومة الأمم المتحدة  تتواصتتتتلويقتر  المفتش أن  -18
أو شتتتركات التأمين ل لم معلومات منتظمة عن الأداء المالي لخ  ها حتا تتمكن من تقييم  التأمين

 (141 )الفقرة نتائجها واستخدامها لتشجي  إدخال تغييرات علا السياسات والعقود عند القتضاء.

المدفوعات النقدية لمقدمي التدمات اليتتتتحية واليتتتتيدليات مقيتتتتورة حيتتتترا   تكون )ينبغي أن   -19
تتأثير المبتالغ علو منل   علو المبتالغ الماقولتة والارسيتة لبلتد الإئتامتة والمتاتارل عليهتا في بلتد الإئتامتة لأن

كلمتا   ،النقتديتة وتخفيضتتتتتتتتتهتاالمتدفوعتات    يقتر  المفتش تحتدمتح حتدودو  ي ادت المبتالغ(  الغش يقتل كلمتا
 (153 )الفقرة لجمي  أنواع التأمين الصحي.  ذلك، أمكن
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  ي)أخذ عينات عشتتتتتتتتواةية من المطالبات للكشتتتتتتتتف عن حالات الغش بناا علو عتبات محددة( -20
 المتوقعة.أنها صتتالحة وتُحقق النتائج للتأتد من   يقتر  المفتش استتتعراض فعالية هي  العتبات دورياا 

 (154 )الفقرة

المؤشرات العمل ب، ولكن منبغي و ف الغشويقتر  المفتش استخدام مؤشرات لرصد مخا ر  -21
ر بشتكل أفضتل بمرتم المستتفيد والستتعاضتة عنها بمؤشترات أخرح تع    حدوث الغش التي ترب  احتمال 

 (155 )الفقرة .ذات الصلةعن المخا ر 

، موصتتتتتتتي المفتش بأن تشتتتتتتتمل  رامج عملها  ذاتياا م الباتها  دار وفيما متعلق بالنُظم التي تُ  -22
وكشتتتفه،  الغش الم البات علا من  معالجة علا تدريم المولفين المشتتتاركين في  التركيز باستتتتمرار

أدوات اليكاء الصتتتتتتتت ناعي   الغش، بما في ذلكتكنولوجيات كشتتتتتتتتف  أن تكون النُظم مواتبة لأحدث  و 
 (156 )الفقرة .أن تعتمدهاالتوليدا، أو 

)يجا أن تكون التدابير التأديبية متناستتتتتتتتتتتبة مل خطورة ستتتتتتتتتتتوا الستتتتتتتتتتتلوه مل احترام الحع في   -23
في التأمين الغش  الناشتتتتئة عن حالت    الجزاءات تكون  ويوصتتتتي المفتش بأنالضتتتتتتمان الاجتماعي(ي  

تماشتياا  لشتدة ستوء الستلو ،   وفقاا متدرجة أو ستوء ستلو  رخر،  اش الصتحي، كما هو الحال م  أا 
 (158 )الفقرة  الأساسي والإدارا للمولفين ذوا الصلة. م  النظامين

  2018 م)أصتتتتتتدر الفريع الاامل الماني بالتأمين اليتتتتتتحي باد انتهاا التدمة توصتتتتتتية في عا -24
استتتكشتتال جميل ستتبل احتواا تكاليو التأمين اليتتحي في ستتياق المنائشتتات المشتتتركة بين ” علوتن  

ويقتر  المفتش أن تقوم المنظمات المشتاركة  ي (لاالوكالات تحع رعاية اللجنة الإدارية الرسياة المستتتو  
 (159 )الفقرة التوصية.هي  تنفيي  هدف  تنشي  المناقشات المشتركة  ين الوكالت 

دقة ستجلات الأهلية لتقييم جملة أمور تشتمل ويوصتي المفتش بهجراء عمليات مراجعة دورية  -25
 ( 166 )الفقرة   . يفي بالمعامير المتفق عليها  وال ت في الم البات، وما إذا كان أداء مدمر التأمين 

الاستتتتاران إدراج بند في باض الاقود يشتتتترن أن   كشتتتف عنهامن الممارستتتات الجيدة التي ) -26
في مجتال إدارة متتاطر الغش، فضتتتتتتتتتتتتتتلا عن أحكتام لإجراا عمليتات   ماتمتدة  تكون الجهتة المتاتائتد ماهتا

ويقتر  المفتش تنقي    ي(شتتتتتتركة إدارة مطالبات التأمينالرئابة الداخلية لشتتتتتتركة التأمين أو   لن م مراجاة
كلما أمكن التأمين التي تُدمر م الباتها شتتتتتتتركة خارجية أو المؤمنة خارجياا الترتيبات التعاقدية لخ   

 (167 )الفقرة سل ة المراجعة بفعالية.ذلك لإدخال هي  الشروت وضمان ممارسة  

خ تة التتأمين   التغ يتة التي توفرهتاويقتر  المفتش أن تعيتد المنظمتات المشتتتتتتتتتتاركتة تقييم   -27
تدريجياا وب ريقة مستتتتتتدامة م  ستتتتتد أهم الثغرات ومواءمة تغ يتها    من أجلالصتتتتتحي الخاصتتتتتة  ها  

، وذلك دائما بالتشتتتتتتاور الوثيق م  ممثلي المشتتتتتتاركين لضتتتتتتمان مراعاة أولوياتهم  النماذج الستتتتتتائدة
وحدة التفتيش المشتتتتركة،    اليا أجرتها للاستتتتقصتتتاء العالميالستتتتقرار المالي للنُظم. ووفقا تحقيق و 

في الييادات الخارجية، وخاصتتتتتتتتتة  رعاية المنبغي أن تكون المجالت التي تحظا باهتمام خاص هي: 
مراض الإعتاقتة الجستتتتتتتتتتديتة  وأدويتة الأوحتالت      ويلتة الأجتلالرعتايتة  وال  للمولفين المعي نين محليتاا 

والعلاج ال  يعي  والفحوص الصتتحية الروتينية  ورعاية الأستتنان  ورعاية العيون  والصتتحة المزمنة   
 (187 )الفقرة ورعاية الصحة الإنجا ية.  العقلية 

ماالجة المطالبات  بشتتتتتأن دئة شتتتتتركات إدارة مطالبات التأمين في )تتتلف مستتتتتتويات الرتتتتتتا  -28
يقتر  ليلك و   ي(تكون شتتتتتتتتتتتركة إدارة مطالبات التأمين هي نفستتتتتتتتتتتهااختلافا كبيرا بين التط  حتو عندما 
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، بما في ذلك رصتتتتتتتتدها والإ لاع عنها، علا ن ا  الخدمةمستتتتتتتتتوح  علا  تفاقات ل المفتش مواءمة ا
 (195 )الفقرة المنظومة.

لوحدة التفتيش المشتتركة   الاستتقيتاا الاالميمحليا في  مستتو  الرتتا بين المجيبين الماينين) -29
  تستتتتتعرض  أن المفتش ويقتر ن راةهم الماينين دوليا(ي  ب مقارنةستتتتتتترعة الستتتتتتتداد  ب  سيما يتالعأئل بكثير 
 لتستتتري  المباشتتترة  المدفوعات أو الستتتلف  تقديم المتعلقة وممارستتتاتها ستتتياستتتاتها المعنية المنظمات
 ال وارئ  حالت في ستيما  ول لها،  م رر ل مالية  لضتائقة المستتفيدمن  تعرض دون   والحيلولة العمليات

 (196 )الفقرة الأجل. ال ويلة والرعاية المستشفيات في بالعلاج متعلق وفيما

علو درايتة بتالتغطيتة المتالقتة بتالتوجته   تتأمينهم اليتتتتتتتتتتتتتتحي  متديرفي المتاةتة فق  أن    52 د)ياتقت -30
 إلا  يشتير هيا أن المفتش ويعتقدالجنستي والهوية الجنستانية والتابير الجنستاني والتيتاة  الجنستية(ي  

  متنتاول  أن  يقتر   ولتيلتك.  العملاء  م   العلاقتات  مجتال  في  العتاملين  المولفين  تتدريتم  لتحستتتتتتتتتين  مجتال
 نتتائج  عشتتتتتتتتتر  الحتادا  الشتتتتتتتتتكتل  وترد في.  التتدري يتة   رامجهم  في  ذلتك كموضتتتتتتتتتوع منتظم  المتدمرون 

 (201 )الفقرة  الستقصاء.

ولتجنم التخ ي  المستتتت ق لستتتتتخدام الوفورات كجزء من رلية تمويل التأمين الصتتتتحي بعد  -31
انتهاء الخدمة، موصتتتتي المفتش بأن موافق الجهاا التشتتتتريعي ذو الصتتتتلة علا جمي  المخصتتتتصتتتتات  

الأموال اير المنفقتة لأاراض التتأمين الصتتتتتتتتتحي بعتد انتهتاء الختدمتة تبعتاا لكتل حتالتة علا  الممكنتة من  
 (222 )الفقرة حدة.

موصا بالكشف عن التكلفة  )شفاسية الموا نة لا تقل أهمية عن الشفاسية في البيانات المالية(ي   -32
الكتاملتة والحقيقيتة للقوة العتاملتة وأختيهتا في العتبتار في كتل دورة من دورات الميزانيتة عنتد ال تت في 

 (229 )الفقرة أولويات الميزانية.

يرح المفتش  و   ي )تطبيع طريقة الدفل عند الاستتتحقاق مستتتقل عن أي تستتويات للتأمين اليتتحي(  -33
منبغي أل  م  تراتم الستتحقاقات  بعد انتهاء الخدمة اللتزامات المتعلقة بالتأمين الصتحي أن النا علا 

 ( 233 ة )الفقر   التأمين الصحي.   سياسة في  وتنفييها  يكون مشرو ا  تصميم أا تغييرات 
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 مسرد المص لحات الرئيسية  
Anti-selection الانتقاا الستتتلبي، هو ميتتتطل  يستتتتتدم  الانتقاا الاكستتتي، والمارول أيضتتتاي باستتتم  النتقاء العكسي

في صتتتتتتتتتتتتتتنتاعتة التتأمين لوصتتتتتتتتتتتتتتف الحتالتة التي يكون فيهتا إمبتال الفرد علو التتأمين 
مرتبطاي ارتباطاي إيجابياي بمتاطر التستارة ولا تستتطيل شتركة التأمين أن تستم  بهذا 
الارتبتان في ستتتتتتتتتتتتتتار التتأميني ويمكن أن يؤدي ذلتك إلو  عزعتة استتتتتتتتتتتتتتتقرار مُجممل  

 يؤدي إلو ارتفاع أئسان التأمين لجميل المؤمن عليهميالتأمين و 

Co-insurance المشتتتاركة في التأمين هي نستتتبة م وية من التدمات الطبية التي يتلقاها الشتتتت    المشاركة في التأمين
 في الماةة من رسوم الاستشارة الطبية(ي 20 ،المؤمن عليه )علو سبيل المثال

Commercially 

insured scheme 

متط  التأمين التجاري هو خطة يتم فيها إستتتتتتتتتتتناد المتاطر والإدارة إلو شتتتتتتتتتتتركة   مخ   تأمين تجارا 
تأمين خاصتةي ويتم تن يم خط  التأمين اليتحي التجارية كمن مة مفضتلة لتقديم 
التدمات، أو كمن مة صتتتتتيانة صتتتتتحية أو كمزيج من الطريقتيني والفرق الرةيستتتتتي  

من المرتتو استتتدام  بين هذين النوعين هو أن من مة اليتيانة اليتحية تتطلا
مقدمي التدمات والمرافع داخل الشتتبكة إذا أرادوا أن يغطي التأمين ما يتكبدوا من  
تكاليو، في حين أن المن مة المفضتتتلة لتقديم التدمة باستتتتتدام مقدمي التدمات 

 والمرافع خارج الشبكةي

Contribution  الاشتتتراه هو جزا ئستت  التأمين الذي يدفاه كل طرل، أي المستتتفيدون والمن مة   اشترا
لة المستتتتتتتتتؤولة عن توفير التأمين إما مباشتتتتتتتتترة أو من خلال شتتتتتتتتتركة تأمين   المشتتتتتتتتتغم

 خارجيةي

Co-payments مدفوعات الستداد التشتاركي، أو المدفوعات المشتتركة، هي مبالغة ثابتة يجا علو   مدفوعات السداد التشاركي
مقابل تكلفة التدمات الطبية التي يحيلون عليها )علو سبيل المستفيدين سدادها 

 دولاراي لكل استشارة طبية(ي 20 ،المثال

Deductible  هو المبلغ الذي يجا أن يدفاه الشتتتتتتتتتتتتت  المؤمن عليه من جيبه كل عام مقابل  م لغ قا ل للخصم
 خدمات الرعاية اليحية المؤهلة ئبل أن تبدأ خطة التأمين في تغطية التكاليوي

Out-of-pocket 

expenses 

الأمتوال  متن  مصتتتتتتتتتتروفتتتتتات 
 الخاصة

هي ميتتتتتتروفات الرعاية الطبية التي لا تغطيها خطة التأمين اليتتتتتتحيي وتشتتتتتتمل  
هذف الميتتتتتروفات في الاادة المبالغ القابلة للتيتتتتتم والتأمين المشتتتتتتره ومدفوعات  

 السداد التشاركيي

Premium التغطية التأمينية التي تشتتتتتتتتتتتتمل اشتتتتتتتتتتتتتراكات جهة الامل  ئستتتتتتتتتتتت  التأمين هو تكلفة  قس  التأمين
 والموظفين والمتقاعديني

Self-insured scheme  التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي المؤمن ذاتيتاي هو نوع من خط  التتأمين التي تتحمتل فيهتا جهتة  نظام مؤم ن ذاتياا
 الامل المتاطر المالية لتوفير استحقائات الرعاية اليحية للموظفيني

Third-party 

administrator 

شتتتتتتتتتتتتتتركتة إدارة مطتالبتات التتأمين هي كيتان يتولو ماتالجتة مطتالبتات التتأمين والإدارة  شركة إدارة م البات التأمين
 اليومية للتط  المؤمنة ذاتياي، بما في ذلك خدمة الاملااي
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 مقدمة -أولا  

 السيا  -ألف 

 المن قي الأساس -1 

أُدرج استتتتتتتتاران نوةية نُ م التأمين التأمين الصتتتتتحي وتمويله كشتتتتتاال علا ن ا  المنظومة.  -1
اليتحي وفااليتها وكفااتها واستتدامتها في مؤستستات من ومة الأمم المتحدة في برنامج عمل وحدة التفتيش 

تلبية الطلبات المقدمة منذ فترة طويلة من اللجنة الاستتتتتتتتتشتتتتتتتتارية المستتتتتتتتتقلة من أجل   2022 المشتتتتتتتتتركة لاام
(، ومن متتة الأمم المتحتتدة للتربيتتة والالم والثقتتافتتة 2021للمراجاتتة التتتاباتتة للأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة )

(، والمن مة البحرية الدولية  2019(، ومفوتتتتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتتتتؤون اللاج ين )2021)اليونستتتتتتتتتتتكو( )
(ي ويمثل التأمين اليتتحي وتمويله مستتألة مهمة علو 2018(، والمن مة الاالمية للأرصتتاد الجوية )2018)

فقد ظلع مدرجة في جدول أعمال    -ولكنها ليستع مستألة تت  الن ام الموحد تماماي  -  (1)نطاق المن ومة
مؤستتتتستتتتات من ومة الأمم المتحدة باستتتتتمرار علو مر الاقود وتتضتتتتل لتاديلات مستتتتتمرة نتيجة للاتجاهات 

ت الأخر  التتديمغراسيتتة بين الأفراد المؤمن عليهم وا ديتتاد التكتتاليو النتتاجمتتة عن التقتتدم التكنولوجي والتطورا
 اليحةي في مجال

وئد كان التأمين ويُشتتتتكل التأمين الصتتتتحي للمولفين شتتتتر اا بالغ الأهمية من شتتتتروت الخدمة.  -2
اليتحي يُشتكل جزااي أستاستياي من مجموعة عناصتر أجر موظفي مؤستستات من ومة الأمم المتحدة منذ إنشتاا 

في حالة صتندوق التأمين اليتحي لموظفي من مة  ، بل وحتو ئبل ذلك، كما1945 الأمم المتحدة في عام
ئبل اعتماد أول م يار عمل دولي بشتتتتتتتتتتتتأن   1922 رالامل الدولية الذي أنشتتتتتتتتتتتتلأ في كانون الأول/ديستتتتتتتتتتتتمب

الرغم من أن التأمين اليتتتتتتتحي للموظفين يُشتتتتتتتكل شتتتتتتترطاي بالغ الأهمية بشتتتتتتترون  ”التأمين اليتتتتتتتحيلاي وعلو  
رهتا تكلفتة باتد التتدمتة وثتالت  أهم عنيتتتتتتتتتتتتتتر من عنتاصتتتتتتتتتتتتتتر الأجر الإجمتاليتة في من ومتة الأمم المتحتدة وأكث

في  يتم إلا ”الن ام الموحدلا لاالمرتبات والبدلات والمااشتتتات التقاعدية، ف ن الن ر سيه باعتبارف من مستتتاةل  
يُاز  في جانا منه إلو الافتقار إلو الستتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتات المنستتتتتتتتتتقة والتوجيه المشتتتتتتتتتتتره،  نطاق محدود، وهو ما

أد  إلو التطور التاريتي المتميمز لكل خطة، وأيضتتتاي بستتتبا اختلال ظرول تقديم التدمات اليتتتحية  مما
البلتتتتدان أو الامتتتتل واختلال الملام في متتلف  التتتتديمغراسيتتتتة للمن متتتتاتي وأد   مراكز  ذلتتتتك إلو الأختتتتذ   

بمجموعة متنوعة من نُ م التأمين اليتتتتحي بمرور الوئع في مؤستتتتستتتتات من ومة الأمم المتحدة، مل وجود 
يير الأهلية ودرجة التضتتتتتامن والتو يل التبادلي للمتاطر اليتتتتتحية اختلافات كبيرة في التغطية والتكلفة وماا

ي واعترفع لجنة التدمة المدنية الدولية بهذا التنوع في الستتتياستتتات كممارستتتة راستتتتة (2)الكامنة في كل خطة
 ي(3)كهدل وليس

ي وئد الضتتمان الجتماعي: ليس فق  استتتحقاقاا للمولفين ولكنه أيضتتاا حق من حقو  الإنستتان -3
أرستي الضتمان الاجتماعي كحع أستاستي من حقوق الإنستان في الإعلان المتالع بأهدال ومقاصتد من مة 

  

 يCEB/2002/5ان ر  (1)
، إلو تقرير 1962استتتتتتماع اللجنة الاستتتتتتشتتتتتارية المانية بالمستتتتتاةل الإدارية، في دورتها الثالثة والاشتتتتترين الماقودة في آذار/مارس   (2)

مؤئع من من مة اليحة الاالمية عن تجربتها في ن امها الاالمي للتأمين اليحيي ووافقع اللجنة علو أنه يمكن لأي من مة أن 
تُتل ب مكانية وتتتل متط  موحد  كثيراي عن خطة من مة اليتتحة الاالمية، حتو لاتترج  ”ينبغي ألاتضتتل متططاي مماثلاي، ولكن 

، إلو أن وتتتل 1972ستتنوات، خليتتع اللجنة، في دورة استتتثناةية عُقدت في تمو /يوليه   10في نهاية المطاللا، ومل ذلك، وباد  
 (يhttps://unsceb.org/health-insuranceمتط  عالمي واحد مشتره بين المن مات أمر غير عملي )ان ر  

الموحتتتتد للمرتبتتتتات والبتتتتدلات والاستتتتتتتتتتتتتتتحقتتتتائتتتتاتلا، شتتتتتتتتتتتتتتبتتتتان/فبراير   (3) ، متتتتتاح في  13، اليتتتتتتتتتتتتتتفحتتتتة  2022”ن تتتتام الأمم المتحتتتتدة 
https://icsc.un.org/Resources/SAD/Booklets/sabeng.pdfي 

https://unsceb.org/health-insurance
https://icsc.un.org/Resources/SAD/Booklets/sabeng.pdf
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بشتتتأن تتتتمان الدخلي وهذا الحع مكفول    1944 لاام  67 الامل الدولية وتوصتتتية من مة الامل الدولية رئم
الاهد الدولي التاش بالحقوق الائتيتادية والاجتماةية والثقاسيةي   في الإعلان الاالمي لحقوق الإنستان وفي

واجتماةياي،  ”حالة من اكتمال الستتتتلامة بدنياي وعقلياي  وتُارمِّل من مة اليتتتتحة الاالمية الحع في اليتتتتحة بأنه  
الاجزلا ويشتتمل هذا الحع، وفقاي للجنة المانية بالحقوق الائتيتتادية والاجتماةية  مجرد انادام المرن أو لا

والثقاسية، الوصتتول إلو مرافع الرعاية اليتتحية وخدماتها الملاةمة، أي المناستتبة علمياي وطبياي وذات النوةية 
ية والمادات، دون تمييز علو أي أستتتتتاس مح وري وباشتتتتتتراكات تستتتتتتند إلو مبدأ في ذلك الأدو  الجيدة، بما
ي وبالتالي، ف ن الحع في اليتتتتحة يتجاو  التوافر الرستتتتمي للتأمين اليتتتتحي ويدعو إلو توفير  (4)الإنيتتتتال

 الاملي خدمات اليحة البدنية والاقلية الكاسية علو نحو فاال، بغض الن ر عن مركز

الت ورات الرئيستتتتتتتية مني استتتتتتتتعراض وحدة التفتيش المشتتتتتتتتركة للتغ ية ال  ية لمولفي منظومة الأمم  -2 
 2017 المتحدة في عام

ارتفل عدد الموظفين  ايادة في عدد المولفين المؤمن عليهم وايادة تكاليف التأمين الصتتتتتتحي.   -4
الااملين والمتقاعدين المؤمن عليهم في إطار نُ م التأمين اليتتتحي الأستتتاستتتي في المن مات المشتتتاركة في 

شتتتت  في نهاية    160 000 نإلو أكثر م  2004 شتتتت  في عام  84 000 نوحدة التفتيش المشتتتتركة م
مليار دولار في  ٫21 وإل  2004 في عام  (6)مليون دولار  962 ني وارتفاع التكلفة الستتنوية م(5)2022 عام
دولاراي في  3 365 ني وارتفل إجمالاي متوستتتتتتت  التكلفة الستتتتتتتنوية لااةلة موظف الأمم المتحدة م(7)2022 عام
دولاراي في  7 259 و، باتد احتستتتتتتتتتتتتتتاب التضتتتتتتتتتتتتتتتم( إل2022 دولاراي في عتام  5 478 ل)متا يُاتاد 2004 عتام
 الحييييةي في الماةة بالييمة 32٫5 ا، أي بزيادة ئدره2022 عام

وتؤثر التغييرات في القوانين والأنمتتات الستتتتتتتتتلوكيتتة علا التغييرات في الحتيتتاجتتات والم تتالتتم  -5
وارتفل خلال الاقود الأخيرة متوستتتتتتتتت  عمر الأمهات في وئع ولادة أول طفل المتعلقة بالتأمين الصتتتتتتحي. 

علو مستتتتتتو  الاالم، وأصتتتتتب  الناس يتتارون تكوين أُستتتتتر في مرحلة متأخرة من الامري ففي بلدان من مة 
التااون والتنمية في الميدان الائتيتتادي، علو ستتبيل المثال، ارتفل متوستت  الامر عند الولادة الأولو خلال 

،  (8)ستتتنة من الامر 8٫92 وإل 62 نبنحو ثلاث ستتتنوات في المتوستتت ، م  2016و  9951 يلفترة بين عاما
ستتتتتتتتتتتتتتنتة في  27٫3 وإل 2000 ستتتتتتتتتتتتتتنتة في عتام  24٫9 نبينمتا ارتفل الامر في الولايتات المتحتدة الأمريكيتة م

ي وأد  ذلك إلو  يادة الطلا علو الرعاية اليحية المتالقة بالتيوبةي وبالإتافة إلو ذلك،  (9)2021 عام
بلتداي بتقنين  واج المثلييني وهنتاه الآن كثير من الأ واج المثليين مؤمن عليهم في إطتار    30 نئتام أكثر م

نُ م التأمين اليتتتحي التي تديرها الأمم المتحدةي ويؤثر أيضتتتاي تقدم التكنولوجيا الطبية، مثل توافر التدمات 
  

( بشتأن الحع في التمتل بأعلو مستتو  من 2000) 14 اللجنة المانية بالحقوق الائتيتادية والاجتماةية والثقاسية، التاليع الاام رئم (4)
 اليحة يمكن بلوغهي

شتتتتيتتتاي في  10  170الأعضتتتاا المشتتتتركين في خطة مفوتتتتية الأمم المتحدة لشتتتؤون اللاج ين ) 2004 لم تشتتتمل الأرئام من عام (5)
 (ي2022 شتياي في عام 260( ومن مة اليحة الاالمية )2022 عام

 ، باد احتساب التضتمي2022 مليون دولار في عام 459يُاادل  أي ما (6)
مليون   1,7( ومن مة الستياحة الاالمية )2022 مليون دولار في عام  19,6التكاليو الستنوية للمفوتتية ) 2004 رئم عاملا يشتمل   (7)

 (ي2022 دولار في عام
)باريس،   Society at a Glance 2019: OECD Social Indicatorsمن مة التااون والتنمية في الميدان الائتيتتتتتتتتتتتتادي،   (8)

 (ي2019منشورات من مة التااون والتنمية في الميدان الائتيادي، 
(9) T.J. Matthews and Brady E. Hamilton, “Mean age of mother, 1970-2000”, National Vital Statistics 

Reports, vol. 51, No. 1 (Hyattsville, Maryland, National Center for Health Statistics, 2002); and 

Michelle J.K. Osterman and others, “Births: final data for 2021”, National Vital Statistics Reports, 

vol. 72, No. 1 (Hyattsville, Maryland, National Center for Health Statistics, 2023)ي 
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في ذلك التدمات المتالقة ب دارة   اليتتتتتتتتتتحية عن بُاد وغيرها من التدمات المقدمة عن طريع الإنترنع، بما
 اليحيي التأمين اليحي، علو التغييرات في السياسات والمساةل التشغيلية المتالقة بنُ م التأمين

وأدح الأخي بالمعامير المحاست ية الدولية للق اع العام إلا ايادة الهتمام باللتزامات المستتحقة   -6
وشتتكل الأخذ بالماايير المحاستتبية الدولية للقطاع الاام، الناشتئة عن التأمين الصتحي بعد انتهاء الخدمة.  

بوصتتتتتفها الم يار المحاستتتتتبي لمؤستتتتتستتتتتات من ومة الأمم المتحدة، خطوة كبيرة إلو الأمام من حي  شتتتتتمول  
يتالع ب برا  الالتزامات المتيتتتلة بالحع في الرعاية اليتتتحية باد  ستتتيما سيما البيانات المالية وشتتتفافيتها، ولا

ي هذف المن مات، وهو حع يُكتستتتتتا تدريجياي خلال حياتهم الامليةي ومل ذلك، ف ن الاعترال التقاعد لموظف
ياني اختلالاي مالياي متزايداي يؤثر  لٍ ن راي لاستتمرار نق  التمويل، ممابالالتزامات، مهما كان مهماي، غير كا

ئد يكون له، في الأجل الطويل،   ستتلباي علو الوتتتل المالي للمن مات، و يادة في متاطر الميزانية، وهو ما
 المناساي يتم توفير الأموال في الوئع أثر علو تنفيذ الولايات إذا لم

واستترشتدت التغييرات الرئيستية في الستياستات والممارستات بهنشتاء فريق عامل معني بالتأمين  -7
وبنااي علو طلا الجم ية الاامة أنشتتتتتتأت شتتتتتتبكة المالية والميزانية في اللجنة   الصتتتتحي بعد انتهاء الخدمة.

الإدارية الرسياة المستتتتتتتتو  التاباة لمجلس الرؤستتتتتتتاا التنفيذيين في من ومة الأمم المتحدة الماني بالتنستتتتتتتيع  
ن اليتتتتحي  لدراستتتتة ممارستتتتات التأمي  2015 فريقاي عاملاي مانياي بالتأمين اليتتتتحي باد انتهاا التدمة في عام

باد انتهاا التدمة، بل وباض الجوانا الرةيستتية لستتياستتات التأمين في من ومة الأمم المتحدة، واستتتكشتتال  
التأمين اليتتتحي باد انتهاا التدمةي وئدم الفريع استتتتنتاجاته  خيارات التمويل المستتتتدام للالتزامات المتالقة ب

يتالع منها بطراةع تمويل الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتتتتتتحي باد انتهاا   في ذلك ما وتوصتتتتتتتتتتتتتياته، بما
التدمة والتقييمات الموحدة للالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتحي باد انتهاا التدمة، توجيهات وممارستتتتتات  

 ي(10)الاستاران  مات المشاركة، وكانع بمثابة نقان مرج ية لهذاجيدة للمن

 والن ا  الأهداف -باء 

 الأهداف -1 

الغرن من  ي  إجراء تقييم مستتتتتتتتتتقتتل لنُظم التتتأمين الصتتتتتتتتتحي بحثتتاا عن فرص لزيتتادة الكفتتاءة -8
الاستتاران وهدفه الاام هو توفير تقييم شتامل ومقارن ومستتقل علو نطاق المن ومة لنُ م التأمين اليتحي 

والمتقاعدين في المن مات المشتتتتتتتتاركة، مل التركيز علو التغطية    (11)الستتتتتتتتتة والاشتتتتتتتترين للموظفين الااملين
والنوةيتة والفاتاليتة والكفتااة والاستتتتتتتتتتتتتتتتدامتة المتاليتة، من أجتل تحتديتد الممتارستتتتتتتتتتتتتتات الجيتدة والمجتالات المحتملتة 

 والتوحيدي للتحسين

وعلو الرغم من أن وجود ن ام  ويهدف الستتتعراض أيضتتاا إلا إيجاد فرص لمزيد من المواءمة.   -9
مستتتيتتوباي، ف ن الاستتتاران يستتتكشتتف الجوانا الرةيستتية للتأمين اليتتحي التي   شتتامل واحد ليس عملياي ولا

يمكن  يادة المواامة فيها  ومن شتتأن ذلك أن يجال تغطية التأمين اليتتحي أكثر إنيتتافاي وبأستتاار ميستتورة 
في ذلك ستتياستتات احتواا التكاليو  التأمين وهدارته، بما  للجميلي ولهذا الغرن، يييمم الاستتتاران ستتياستتات

والممارستتتتتتتتات المتباة في ذلك، واستتتتتتتتتكشتتتتتتتتال الجوانا المالية والمتالقة بالميزانية، ودراستتتتتتتتة إمكانية تازيز 
 الموظفيني تالع منها بتنقلي في ذلك ما التنسيع والتااون سيما بين المن مات، بما

  

 يمكن الرجوع إلو مزيد من المالومات في المرفع الثال  لهذا التقريري (10)
مؤئتة، ويشتتتتتتتتتتتتتملون الموظفين المايمنين دولياي  باقود مستتتتتتتتتتتتتتمرة أو الموظفون الااملون هم الموظفون المايمنون باقود محددة المدة أو (11)

 ومحلياي علو حد سوااي
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 والتركيز الن ا  -2 

ي وأُجري الاستتاران يُغ ي الستتعراض جمي  المنظمات المشتاركة في وحدة التفتيش المشتتركة -10
علو نطاق المن ومة وشتتتتتمل جميل المن مات المشتتتتتاركة في وحدة التفتيش المشتتتتتتركة، وهي الأمانة الاامة 
للأمم المتحتتدة وهداراتهتتا ومكتتاتبهتتا، وصتتتتتتتتتتتتتتنتتاديع الأمم المتحتتدة وبرامجهتتا، وهي تتات الأمم المتحتتدة وكيتتانتتاتهتتا 

 الذريةي الوكالة الدولية للطائةالأخر ، ووكالات الأمم المتحدة المتتيية، فضلاي عن  

  تُشتتتار  في رعامتها المنظمات المشتتتاركة. التركيز علا خ   التأمين الصتتتحي الأستتتاستتتي التي  -11
يتالع بستتياستتات التأمين، أُجري استتتاران شتتامل لجميل خط  التأمين اليتتحي الأستتاستتي التي كانع  سيما

ستتتتتتتتتارية وئع إعداد هذا التقرير والتي تديرها وتشتتتتتتتتتاره في رعايتها المن مات المشتتتتتتتتتاركة في وحدة التفتيش 
متحدة لبريطانيا الا مو  يشتتتتتتمل نُ م التأمين الوطنية )كندا والمملكة ال المشتتتتتتتركةي غير أن الاستتتتتتتاران لا

وأيرلندا الشتتتتتتتتتتتمالية والنمستتتتتتتتتتتا والولايات المتحدة( التي يمكن للموظفين والمتقاعدين المييمين في هذف البلدان 
الوصتتتتتتتول إليهاي واستتتتتتتتُبادت أيضتتتتتتتاي من الاستتتتتتتتاران خط  التأمين اليتتتتتتتحي التكميلي التي تقدمها باض 

 مشاركةيال المن مات

يتناول هذا التحليل  لا  التأمين الصتتحي ل فراد من اير المولفين اير المشتتمول بالستتتعراض. -12
ستتتتتتتتتتتتتتو  نُ م التتأمين للموظفين الاتاملين والمتقتاعتدين وماتاليهم المستتتتتتتتتتتتتتتحقين وغير الماتاليني ونتيجتة لتذلتك، 

الموظفين الذين هم في إجا ة  تُستتتتتتتتتتتتتتتباد نُ م التأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي الموجهة إلو الأفراد من غير الموظفين أو
 المماثلةي خاصة بدون أجر والحالات

، ويتتلف  2022و  2018 ييُغطي الإطتار الزمني للاستتتتتتتتتتتتتتتاران الفترة بين عتام  الإ تار الزمني. -13
 الاستاراني باختلال المساةل التي يتناولها

الرةيستتتية الأرباة المبيمنة في ي يُركز الاستتتتاران علو مجالات التحليل  مجالت التحليل الرئيستتية -14
 ي1 الجدول

  1 لالجدو 
 مجالت التحليل الرئيسية في الستعراض

 النطاق  مجال التحليل 

تحليتل مقتارن للطراةع المتباتة في خط  التتأمين وتغطيتهتا واستتتتتتتتتتتتتتتثنتاااتهتا وئيودهتا   سياسات التأمين اليحي
 واشتراكاتها والحقوق المتالقة بالقابلية للنقل

تقييم الجوانتا الرةيستتتتتتتتتتتتتتيتة للفاتاليتة )الأهتدال ومواثيع التتدمتة ومؤشتتتتتتتتتتتتتترات الأداا   الفاالية والكفااة 
 الرةيسية( والكفااة )الأداا المالي، ومنل الغش، واحتواا التكاليو، والشراا(

تحليل تيتتتتتتورات الاملاا للتغطية والحيتتتتتتول علو الرعاية اليتتتتتتحية وفاالية إدارة   جودة التدمة
 التأمين اليحي التاش بهمن ام 

الكشتتتتتتتتتتتتف عن الالتزامات المتالقة  
بتتتالتتتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتتتد انتهتتتاا  
التتتدمتتة وتمويلهتتا وآثتتارهتتا الطويلتتة  

 الأجل

الحالة بشتتتتأن الكشتتتتف عن الالتزامات  والتقييمات المستتتتتقلة  ومواامة الافتراتتتتات  
المالية والديمغراسية  وحالة التمويل وميادرف  والآثار الطويلة الأجل لاستراتيجيات  

 التمويل الحالية علو الميزانية

 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 

 المقصود الأثر -جيم 

يتمثل الأثر المتوئل في تستلي  مزيد من    تعزيز الشتفافية والكفاءة والفعالية والجودة والستتدامة. -15
الضوا علو الممارسات الجيدة علو نطاق المن ومة وهدخال إصلاحات موتوةية وتن يمية وهدارية تهدل 



JIU/REP/2023/9 

5 GE.24-04703 

إلو  يادة الشتفاسية والكفااة والفاالية والجودة والاستتدامة في خدمات التأمين اليتحي المقدمة إلو الموظفين  
التنستتتتيع بين متتلف طراةع توفير التأمين  والمتقاعديني ويُقدم الاستتتتتاران أيضتتتتاي أفكاراي لزيادة المواامة أو
ن اليتحي لتيستير تنقل الموظفين الااملين اليتحي، فضتلاي عن مقترحات لتحستين إمكانية نقل حقوق التأمي

 الوكالاتي بين

 المنهجية -دال 

عقا هذا الفيتتتتتتتتتتل التمهيدي، يُركز الفيتتتتتتتتتتل الثاني علو دراستتتتتتتتتتة مقارنة لنُ م    محتوح التقرير. -16
التأمين اليتتحي لموظفي الأمم المتحدة الااملين والمتقاعدين  ويُتيتتم  الفيتتل الثال  لتحليل فاالية هذف 

في ذلتتك رصتتتتتتتتتتتتتتتد أهتتدال خط  التتتأمين والإبلا  عنهتتا، والأداا المتتالي، ومنل الغش   النُ م وكفتتااتهتتا، بمتتا
حتواا التكاليو، وشتراا وهدارة الاقود مل شتركات إدارة مطالبات التأمين وشتركات التأمين التجارية  ويُركز وا

الفيتتتتتتل الرابل علو نوةية التدمة من خلال تحليل التاقيبات المستتتتتتتمدة من استتتتتتتقيتتتتتتاا عالمي للموظفين  
شتتتتتتة تتناول حالة الكشتتتتتتف عن الالتزامات    ويتضتتتتتتمن الفيتتتتتتل التامس دراستتتتتتة ومنائ2023 أُجري في عام

 الميزانيةي المتالقة بالتأمين اليحي باد التقاعد وتمويل هذف الالتزامات وآثارها الطويلة الأجل في

ال يتتتانتتتات. -17 التفتيش    ر  جم   التتتتداخليتتتتة في وحتتتتدة  للقواعتتتتد والماتتتتايير وهجرااات الامتتتتل  وفقتتتتاي 
المشتتتتركة، أُجري هذا الاستتتتاران من خلال مجموعة من طرق جمل البيانات النوةية والكمية التي شتتتملع 

حين تاذر التحقع من دئة باض  ميتتتتتتتتتادر متتلفة لضتتتتتتتتتمان اتستتتتتتتتتاق النتاةج وصتتتتتتتتتحتها وموثوئيتهاي وفي
متها المن مات المشتتتتتتتاركة والتي جُماع من خلال المقابلات مل الوظاةف ذات اليتتتتتتتلة المالومات التي ئد

ومل الموظفين وممثلي المتقاعدين، ئام الفريع بالتحقع من المالومات التي جُماع واستتتتارتتتتها للتأكد من 
التوتتتتتتتتتتتتتتتيحتتتات   الومتتتات أواتستتتتتتتتتتتتتتتتائهتتتا التتتداخلي وماقوليتهتتتا، عنتتتد اللزوم، وطلتتتا بتتتانت تتتام مزيتتتداي من الم

 الائتضااي عند

البحتتتتح -18 حتأدوات  محتتتتتتدثتتتتتتة  التقرير  هتتتتتتذا  إعتتتتتتداد  في  المستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدمتتتتتتة  الأدلتتتتتتة  كتتتتتتانتتتتتتع   30 وي 
 يلي  ، وشملع ما2023 رأيلول/سبتمب

استتتتاران الوثاةع والمطبوعات ذات اليتتتلةي أجر  الفريع استتتتاراتتتتاي شتتتاملاي تناول سيه  •
ستتتتتتياستتتتتتات التأمين يلي  جميل   في ذلك ما وثاةع الستتتتتتياستتتتتتات والإدارة ذات اليتتتتتتلة، بما

اليتتتتتحي المشتتتتتمولة برعاية مشتتتتتتركة، والاقود ذات اليتتتتتلة المبرمة مل شتتتتتركات التأمين 
شتتتتتتركات إدارة مطالبات التأمين  وتقارير الأمين الاام واللجنة الاستتتتتتتشتتتتتتارية  التارجية أو

يتالع بتالتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتد انتهتاا التتدمتة، وئرارات  لشتتتتتتتتتتتتتتؤون الإدارة والميزانيتة سيمتا
لاامة المتتذة في هذا الشتتتتتتتأن  والبيانات المالية المراجاة والتقييمات الاكتوارية  الجم ية ا

للالتزامتتتات المتالقتتتة بتتتالتتتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتتتد انتهتتتاا التتتتدمتتتة المقتتتدمتتتة من المن متتتات  
المشتتتتتتتتتتتتتاركة  والوثاةع المتنوعة المشتتتتتتتتتتتتتتركة بين رابطات وممثلي الموظفين والمتقاعديني  

ع والموائل الإلكترونية ذات اليتتتلة لمؤستتتستتتات القطاعين  واطلل الفريع أيضتتتاي علو الوثاة
 اليحي  الاام والتاش والمطبوعات التي نُشرت في مجال التأمين

الاستتتتتتتتتتتبياناتي ئُدم إلو جميل المن مات المشتتتتتتتتتتاركة في وحدة التفتيش المشتتتتتتتتتتتركة البالغ  •
من مة استتبيان مؤستستي يطلا بيانات نوةية وكمية ووثاةع داعمةي وتضتمن    28 اعدده

ستتؤلاي عن المجالات التمستتة التالية  )أ( نُ م التأمين اليتتحي وستتياستتاته    68 نالاستتتبيا
)ب( فاالية وكفااة السياسات وهدارتها  )ج( نوةية التدمات  )د( الكشف عن الالتزامات  
المتالقتتتة بتتتالتتتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتتتد انتهتتتاا التتتتدمتتتة وتمويلهتتتا وآثتتتارهتتتا الطويلتتتة الأجتتتل   
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مالومات متتاباتة بشتتتتتتتتتتتتتتأن التوصتتتتتتتتتتتتتتيتات التي ئدمتهتا وحدة التفتيش المشتتتتتتتتتتتتتتتركة في  (ل)
  (12)السابع تقريرها

الاستتتتتتتتتتقيتتتتتتتتتاا الاالمي للموظفيني أجري استتتتتتتتتتقيتتتتتتتتتاا عالمي لجميل الموظفين الااملين  •
والمتقاعدين المستتتتتتتتفيدين من نُ م التأمين اليتتتتتتتحي التي ترعاها المن مات التي ياملون  

في ذلك اليتتتتتحة  فيها، للحيتتتتتول علو تاليقاتهم بشتتتتتأن الجوانا الرةيستتتتتية للتغطية، بما
( فضتتتلاي  19-ة الجنستتتانية، ومرن فيروس كورونا )كوفيدالاقلية، والرعاية المراةية للهوي

نوةية التدمات الإدارية والحيتتتتتتتول علو الرعاية اليتتتتتتتحية في مراكز عملهمي وورد عن  
من مجموع عتتدد الموظفين    في المتتاةتتة  14٫7 يمثتتل رداي، أي متتا  23 163 مجموعتته متتا

 بالاستاران  المسجلين في نُ م التأمين اليحي المشمولةوالمتقاعدين   الااملين

المقابلاتي استتتتتتتناداي إلو الردود علو الاستتتتتتتبيان المؤستتتتتتستتتتتتي، أجر  الفريع في الفترة من  •
مقابلة حضتتتتتتتتورية  16مقابلة )  48 همجموع ما  2023 سشتتتتتتتتبان/فبراير إلو آب/أغستتتتتتتتط

شتتتتتتتيتتتتتتاي يمثلون المن مات المشتتتتتتاركة التي    147 لمقابلة عن طريع الإنترنع( م 32و
تدير نُ م التأمين اليحي داخل من ومة الأمم المتحدة، ورابطات الموظفين والمتقاعدين  
ذات اليتتتتتلة، ولجنة التدمة المدنية الدولية، واليتتتتتندوق المشتتتتتتره للمااشتتتتتات التقاعدية 

 المتحدة  لموظفي الأمم

أُرستتتتتتتتتتتلع طلبات متاباة للحيتتتتتتتتتتتول علو مالومات عن جملة أمور، منها التيتتتتتتتتتتتاة   •
التتتديمغراسيتتتة والأداا المتتتالي للتط ، إلو متتتديري خط  التتتتأمين باتتتد إجراا المقتتتابلات  

 المطلوبة  لتمكينهم من استيفاا المالومات

دراستتتتات الحالةي أُجريع في إطار الاستتتتتاران دراستتتتات حالة لمقارنة حجم الاشتتتتتراكات  •
في أئستتتتتتتتتان التأمين اليتتتتتتتتتحي كنستتتتتتتتتبة م وية من مرتبات الموظفين الذين هم في الرتبة  

مراكز الامل نفستتتها ولكنهم يحيتتتلون علو تغطية تأمينية في إطار   والدرجة نفستتتها وفي
دراستتتتتتات الحالة ستتتتتتتة مراكز عمل )بانكوه،   خط  تأمين صتتتتتتحي متتلفةي واختيرت في

 ونيروبي(ي وبرا يليا، والقاهرة، وجنيو، وجوبا،

من الن ام   2-11 ةوفقاي للماد الستتتتتتعراض الداخلي من ق  ل النظراء والمرا بة الخارجية للجودة. -19
الأستتاستتي لوحدة التفتيش المشتتتركة، ولأغران تتتمان الجودة، أُجري لمشتتروع التقرير استتتاران داخلي من 
جانا الن راا من أجل الحيول علو تاليقات من جميل مفتشي وحدة التفتيش المشتركة اختبار التوصيات 

من التقرير علو المن مات التي   في تتتتتتتتتتتوا الحكمة الجماةية للوحدةي وعُممع باد ذلك النستتتتتتتتتتتة المنقحة
شتتتتتملها الاستتتتتتاران لتمكينها من تيتتتتتحي  أي أخطاا وئاة ية وتقديم تاليقاتها علو النتاةج والاستتتتتتنتاجات 

التاليقات الواردة، علو الرغم من أن   والتوصتتتتتتتتتياتي ووتتتتتتتتتتل التقرير في صتتتتتتتتتيغته النهاةية، وروعيع جميل
 وحدفي المسؤولية النهاةية عن الاستاران تقل علو عاتع المؤلف

ن راي لادم توافر أداة الاستتتتتتقيتتتتتاا المطلوبة التي استتتتتتُتدمع بدلاي منها منيتتتتتة أخر  في القيود.  -20
أعاق التقدم في  ومما، تايمن تأجيل الاستقياا عدة مراتي الاستقيااسيه بدا    مقررالوئع الذي كان من ال

  2022 وتنفيذ المشتتتتروع أيضتتتتاي عدم توافر الموارد البشتتتترية الأستتتتاستتتتية بشتتتتكل متقطل منذ بدايته في أيار/ماي
 نفسهي وحتو نهاية كانون الأول/ديسمبر من الاام

  

(12) JIU/REP/2007/2ي 

https://undocs.org/ar/JIU/REP/2007/2
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أُجري الاستتاران وفقاي للن ام الأستاستي لوحدة التفتيش المشتتركة ولواةحها    الضتمانات الأخلا ية. -21
الداخليةي وأوليع المراعاة الواجبة لحماية ستتترية أصتتتحاب الميتتتلحة الذين أجابوا علو الاستتتتبيان المؤستتتستتتي 

 يتارن الفريع، في وفاةه وشتتتتتتاركوا في المقابلات وئاموا باستتتتتتتيفاا الاستتتتتتتقيتتتتتتاا عن طريع الإنترنعي ولم
حيادف   إنيتتتتتتتتتتتافه أو بالتزاماته المهنية والأخلامية، لأي نفوذ خارجي كان يمكن أن يؤثر علو استتتتتتتتتتتتقلاله أو

 وصياغتهي نزاهته المهنية أثناا مراحل التتطي  لهذا التقرير وتنفيذف أو

( موجهتان إلو 7و 4يتضتتتتتتتمن هذا التقرير ستتتتتتتبل توصتتتتتتتيات رستتتتتتتمية، اثنتان منها ) التوصتتتتتيات. -22
الأجهزة التشتري ية وهي ات الإدارة، وخمس توصتيات موجهة إلو الرؤستاا التنفيذيين للمن مات المشتاركة في 

نحو  وحدة التفتيش المشتتركةي وستيتيستر إلو حد كبير تنفيذ التوصتيات الموجهة إلو الرؤستاا التنفيذيين علو
الوئع المناستتتتا إذا لائع دعماي صتتتتريحاي من الأجهزة التشتتتتري ية وهي ات الإدارةي وهذا توباع مل   فاال وفي

الرؤستتاا التنفيذيين للتحقع من تنفيذهاي وتستتتكمل التوصتتيات الرستتمية بثلاث وعشتترين توصتتية غير رستتمية 
عو إلو إدخال مزيد من التحستتتتيناتي ولتيستتتتير تناول مبيمنة بأحرل داكنة في هذا التقرير، وهي ائتراحات تد

إذا كانع التوصتتيات مقدمة  التقرير، فضتتلاي عن تنفيذ التوصتتيات ورصتتدها، يُقدم المرفع الرابل إشتتارة إلو ما
 فق ي للالم من أجل اتتاذ إجرااات بشأنها أو

يود المفتش والفريع أن يُاربا عن تقديرهما لجميل المسؤولين في مؤسسات من ومة    شكر وتقدمر. -23
الأمم المتحدة وممثلي رابطات الموظفين الااملين والمتقاعدين والمن مات الأخر ، الذين ستتاعدوا في إعداد 

ا الذي أجري هذا التقرير، ويتيتتان بالشتتكر أول ك الذين ئدموا ردوداي علو الاستتتبيان المؤستتستتي والاستتتقيتتا
عن طريع الإنترنتع، وشتتتتتتتتتتتتتتاركوا في المقتابلات وهعتداد الردود لمتتاباتة طلبتات الحيتتتتتتتتتتتتتتول علو المالومتات،  

 خاطري وئدموا إلينا ماارفهم وخبراتهم وآراةهم عن طيا
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 والمتقاعدمن دراسة مقارنة لنُظم التأمين الصحي للمولفين العاملين -ثانياا  
ترد في هذا الفيتتل النتاةج الرةيستتية المستتتتليتتة من دراستتة مقارنة لنُ م التأمين اليتتحي الستتتة  -24

والاشتتتتتتترين للموظفين الااملين والمتقاعدين التي تديرها المن مات المشتتتتتتتاركة في وحدة التفتيش المشتتتتتتتتركة، 
ئتضتتتتتاا، بتحديد أي بهدل تستتتتتلي  الضتتتتتوا علو أوجه التشتتتتتابه والاختلال بين هذف النُ م، والييام، عند الا

أوجه ئيتتتور محتملة وأي فرش لتازيز الشتتتفاسية والتنستتتيع والتااون والاتستتتاق والمواامة، والكفااةي وتناول 
القستم ألف الستياستات ذات اليتلة داخل المن مات المشتاركة في وحدة التفتيش المشتتركة، التي تُن مم توفير 

القستتتتتتتتتتتم باا لمحة عامة عن كيفية تن يم نُ م التأمين استتتتتتتتتتتتحقائات التأمين اليتتتتتتتتتتتحي للموظفين  وترد في 
اليتتتحي وهدارتها  ويتضتتتمن القستتتم جيم دراستتتة تتناول ماايير الأهلية للموظفين الااملين وللتأمين اليتتتحي  

يرد   في ذلك أهلية الماالين وأفراد الااةلة وغيرهم من الأشتاش المرتبطين بهم  كما باد انتهاا التدمة، بما
الاشتتتتتتتتراكات في أئستتتتتتتان التأمين اليتتتتتتتحي للأعضتتتتتتتاا المشتتتتتتتتركين في نُ م التأمين استتتتتتتتاران لحيتتتتتتت   

ومن ماتهم  وترد في الفرع هاا مقارنة بين استتتتتتتتتتحقائات التأمين اليتتتتتتتتتحي والتغطية اليتتتتتتتتتحية التي توفرها 
 التأميني جميل خط 

وعند إجراا التحليل التالي تُييمم النتاةج في تتتتتتتتتوا جملة أمور تشتتتتتتتتمل المبادأ الثلاثة الاريضتتتتتتتتة  -25
يلي  )أ( تجنا التباينات التطيرة  المنيتتتتوش عليها في الن ام الموحد للأمم المتحدة، وهي الحاجة إلو ما

ن  )ج( تيستتتتتتتتير من حي  الشتتتتتتتترون والأحكام التاصتتتتتتتتة بالتوظيو  )ب( تجنا التنافس في تايين الموظفي
 ي(13)الموحد تبادل الموظفين سيما بين مؤسسات الن ام

 للمولفين سياسات التأمين الصحي ومواءمتها م  النظام الأساسي -ألف 

تقوم  دور مُيكر في صتتتتتن  ستتتتتياستتتتتات التأمين  ما االت هيئات الإدارة والأجهزة التشتتتتترييية ل -26
ويقل علو مؤستتتتستتتتات من ومة الأمم المتحدة التزام بوتتتتتل ن ام للضتتتتمان الاجتماعي لموظفيها،   الصتتتحي.

يشتتتتتتمل توفير الحماية اليتتتتتتحية علو النحو المنيتتتتتتوش عليه في الن ام الأستتتتتتاستتتتتتي لموظفي كل منها  بما
و اليتتتتتتتتتتكوه القانونية الأخر ي ولكن في جميل الحالات، باستتتتتتتتتتتثناا حالة واحدة، تقتيتتتتتتتتتتر اللواة  عل وفي

الاعترال بالحع في الضتتتتتتتتمان الاجتماعي وتفويض الرؤستتتتتتتتاا التنفيذيين للمن مات ستتتتتتتتلطة كاملة لوتتتتتتتتتل  
من الن ام  2-6 دهو الحال، علو ستتتتتتتبيل المثال، في البن ستتتتتتتياستتتتتتتات التأمين اليتتتتتتتحي ذات اليتتتتتتتلة، كما

”يضتتتتتتتتتتتتل الأمين الاام ن اماي للضتتتتتتتتتتتتمان  الذي ين  فق  علو أن  (14)الأستتتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتتي لموظفي الأمم المتحدة
 ي(15)اليحيةلا في ذلك ترتيبات الحماية الاجتماعي للموظفين، بما

  

 يhttps://www.un.org/Depts/OHRM/salaries_allowances/common.htmان ر   (13)
(14) ST/SGB/2018/1  ،ي المن متات التي تُطبع الن تامين الأستتتتتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتتتتي والإداري لموظفي الأمم المتحتدة هي مركز التجتارة التدوليتة

  ومؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية )الأونكتاد(، وبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي، وبرنامج الأمم المتحدة للبي ة، وصتتتتتتتتندوق الأمم
ة للمستتتتتوطنات البشتتتترية )موةل الأمم المتحدة(، ومفوتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتؤون اللاج ين،  المتحدة للستتتتكان، وبرنامج الأمم المتحد

ومن مة الأمم المتحدة للطفولة )اليونيستتتتتتتتتتتتتتيو(، ومكتا الأمم المتحدة الماني بالمتدرات والجريمة، ومكتا الأمم المتحدة لتدمات 
 لمرأة )هي ة الأمم المتحدة للمرأة(يالمشاريل، وهي ة الأمم المتحدة للمساواة بين الجنسين وتمكين ا

يمكن الرجوع إلو محتو  مماثل في صتتتتتتتتتتكوه ئانونية أخر  تُن م الحع في الضتتتتتتتتتتمان الاجتماعي في المن مات المشتتتتتتتتتتاركة التي  (15)
الاام ”يضتتتتتتتل المدير تُطبع الن امين الأستتتتتتتاستتتتتتتي والإداري لموظفي الأمم المتحدة، مثل من مة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة ) لا

في ذلك توفير ترتيبات   ن اماي للضتتتتتتتتتتتتمان الاجتماعي للموظفين وللمتقاعدين المستتتتتتتتتتتتتحقين ومااليهم الذين تاترل بهم المن مة، بما
ييي هو أن يوفمر،   ”الهدل من صتتتندوق التأمين اليتتتحي لموظفي مكتا الامل الدوليللحماية اليتتتحيةلا(  ومن مة الامل الدولية )

التي ئد يتكبدها    الميتتتتروفاتبالقدر المنيتتتتوش عليه في هذا الن ام الأستتتتاستتتتي وهذف القواعد الإدارية الموتتتتتوعة بموجبه، ستتتتداد  
في ذلك الرعاية الطبية في حالة المرن والحوادث  بما -الأشتتتتتتتتاش المشتتتتتتتمولون بحماية اليتتتتتتتندوق من أجل الحماية اليتتتتتتتحية 

للضتتتتتتمان الاجتماعي للموظفين،  ن اماي ”يضتتتتتتل الأمين الاام والمن مة البحرية الدولية )والأمومة والرعاية الوئاةية الشتتتتتتتيتتتتتتيةيلا(   

https://www.un.org/Depts/OHRM/salaries_allowances/common.htm
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2018/1
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ي ويُلاحظ  تزال توجتتد جنبتتاا إلا جنتتم مجموعتتة ك يرة ومتنوعتتة من الخ   ونتيجتتة لتتيلتتك، ل -27
من الن ام الأستتتاستتتي للأمم المتحدة والنُ م المماثلة للمن مات الأخر  المشتتتاركة في  2-6 دالمفتش أن البن

تُقدم سو  التزام واسل النطاق من المن مات بتوفير الحماية اليحيةي وعلو هذا  وحدة التفتيش المشتركة لا
لتتك إلو النحو، يمكن إعمتتال الحع في الضتتتتتتتتتتتتتتمتتان الاجتمتتاعي بطرق متتلفتتة وبتتدرجتتات متفتتاوتتتةي وأد  ذ

ن اماي متتلفاي للتأمين اليتتتتتحي في المن مات المشتتتتتاركة في وحدة التفتيش المشتتتتتتركة، علو نحو  26 دوجو 
”عدم إشرال  ، والذي أكدت سيه بالفال (16)سبع أن لاح ته الوحدة في تقريرها السابع عن هذا الموتوع ما

الدول الأعضتتتتتتاا علو وتتتتتتتل نُ م التأمين اليتتتتتتحي علو نطاق المن ومةلا، في تنائض صتتتتتتار  مل الدور 
فيهتتتتا  ”في تحتتتتديتتتد جتتتداول المرتبتتتتات وستتتتتتتتتتتتتتتتتاةر الاستتتتتتتتتتتتتتتحقتتتتائتتتات، بمتتتتاالتتتذي تؤديتتته التتتدول الأعضتتتتتتتتتتتتتتتتتاا  

 التقاعديةلاي المااشات

والحجة الشتتتتتاةاة تتتتتتد اتباع    ول يستتتتتند الختلاف  ين الخ   في جمي  الحالت إلا دواعه قاهرة.  -28
يتالع بتط  التأمين اليتتتتتتتتتتتتتحي علو نطاق من ومة الأمم المتحدة، هي أن  نهج واحد يناستتتتتتتتتتتتتا الجميل سيما 

مؤستتتستتتات من ومة الأمم المتحدة متباينة من حي  ولاياتها، وتامل في مناطع جغراسية متتلفة، وأن موظفيها  
يتطلتا  ة واحتيتاجتاتهم من الرعتايتة اليتتتتتتتتتتتتتتحيتة، ممتا )والمتقتاعتدين( متتلفون من حيت  توصتتتتتتتتتتتتتتيفتاتهم الوظيفيت

اختلافات في ماايير الأهلية والتغطية، وبالتالي اختلافات في الأئستان والاشتتراكاتي وعلو الرغم من التوصتل  
ل المثال، تتتلف الرعاية اليتتتتتتحية ومد  توافرها  في باض الحالات إلو أستتتتتتباب مقناة وراا ذلك )علو ستتتتتتبي 

يكن من الممكن   بشتتكل كبير بين مراكز الامل وأماكن الإئامة( أثناا الاستتتاران، ولكن في حالات أخر ، لم 
التوصتتتتتل إلو هذف الأستتتتتباب المقناة، حي  كان الستتتتتبا الوحيد الذي ئدمه الأشتتتتتتاش الذين أُجريع مقابلات  

تجتة عن مستتتتتتتتتتتتتتارات متبتاينتة اتتتذتهتا نُ م التتأمين بمرور الزمني ويرجل ذلتك علو ماهم هو أن الاختلافتات نتا 
الأرج  إلو الافتقار إلو التوجيه المنستتع علو نطاق المن ومة، وب بارة أخر ، عدم ممارستتة الدول الأعضتتاا  

لاح ته وحدة التفتيش المشتتتتتتتتتتتتركة في   رئابة علو وتتتتتتتتتتتتل هذف الستتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتات علو نطاق المن ومة، وهو ما 
ي ومن الحالات الاستتتتتتتثناةية الجديرة بالملاح ة في هذا الستتتتتتياق حالة الوكالة الدولية للطائة الذرية 2007 عام 

”موافقة مجلس  من الن ام الأستتتاستتتي للموظفين، أن يطلا   03- 8 د التي يتايمن علو مديرها الاام، بموجا البن 
 ي ( 17) الوكالة  خطة للتأمين اليحي لموظفي ينلا علو وتل   المحاف 

تنستتتتيق بعض جوانم خ   التأمين الصتتتتحي، ولكن  وهنا  جهود جدمرة بالثناء في مواءمة أو -29
وتجتمل الأمتانتة الاتامتة للأمم المتحتدة وبرنتامج الأمم المتحتدة الإنمتاةي  يمكن القيتام بته.   هنتا  المزيتد ممتا

  

”يضتل الأمين الاام ن اماي للضتمان الاجتماعي للموظفينييي في ذلك ترتيبات للحماية اليتحيةلا(  والاتحاد الدولي للاتيتالات ) بما
في ذلك ترتيبات   ”يدير المدير الاام ن اماي للضمان الاجتماعي للموظفين، بمافي ذلك ترتيبات للحماية اليحيةلا(  واليونسكو ) بما

في ذلك ترتيبات للتأمين  للضتمان الاجتماعي للموظفين، بمان اماي ”يضتل المدير الاام )لا(  واليونيدو  من أجل الحفاظ علو اليتحة
في ذلك  ”يُرتا الأمين الاام ن اماي للتأمين اليتتتتحي مل شتتتتركة تأمين حستتتتنة الستتتتماة، بمااليتتتتحيلا(  ومن مة الستتتتياحة الاالمية )

في الن ام الإداري للموظفين، يضتتتتتتتل  ”رهناي بالشتتتتتتترون المنيتتتتتتتوش عليها  ترتيبات للحماية اليتتتتتتتحيةلا(  والاتحاد البريدي الاالمي )
”يضتتتتتتل  في ذلك ترتيبات للحماية اليتتتتتتحيةلا(  ومن مة اليتتتتتتحة الاالمية ) المدير الاام ن اماي للضتتتتتتمان الاجتماعي للموظفين، بما

في ذلك ترتيبات للحماية اليتتتتتتتتتتتتحيةلا(  والمن مة الاالمية للملكية الفكرية  للضتتتتتتتتتتتتمان الاجتماعي للموظفين، بمان اماي  المدير الاام 
، يضتل المدير الاام ن اماي للضتمان الاجتماعي للموظفين وغيرهم من 1-6”بالإتتافة إلو الأحكام المنيتوش عليها عملاي بالبند  )

الااملين في المن مة الاالمية للملكية الفكرية الذين ياينهم المكتا الدولي، وين  بوجه خاش علو الحماية اليتتحيةلا(  والمن مة 
 في ذلك أحكام للحماية اليحيةلا(ي للموظفين، بماللضمان الاجتماعي ن اماي ”يضل الأمين الاام )الاالمية للأرصاد الجوية 

(16) JIU/REP/2007/2ي 
”للمتدير الاتام أن ينشتتتتتتتتتتتتتتلأ، بموافقتة مجلس المحتاف ين،  من لاةحتة موظفي الوكتالتة التدوليتة للطتائتة التذريتة علو أن  03-8ين  البنتد   (17)

يستتتتتفيدون من أي ن ام آخر للتأمين اليتتتتحي،  و الطبية وميتتتتاريو المستتتتتشتتتتفيات للموظفين الذين لاين ام تأمين علو الميتتتتار 
بالتاائد مل من مة تجاريةي وللوكالة أن تُلزم بالاشتتتتتراه في عضتتتتوية هذا الن ام جميل  ب نشتتتتاا صتتتتندوق تموله الوكالة أووذلك إما 

 في جزا منهالاي الموظفين، وبالمساهمة أيضاي في جميل تكاليو هذا الن ام أو

https://undocs.org/ar/JIU/REP/2007/2
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ومفوتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتؤون اللاج ين واليونيستتتتتتتتيو بانت ام من خلال فريع عامل لمنائشتتتتتتتتة إمكانية 
مواامة خططها للتأمين اليتتتتتتحيي وتامل أيضتتتتتتاي شتتتتتتركات إدارة التط  المؤمنة ذاتياي التي توجد مقارها في 

مااي بانت ام  -المية من مة الامل الدولية، ومكتا الأمم المتحدة في جنيو، ومن مة اليتتتحة الا -جنيو 
للتفاون علو أستتتتتتتتتتاار تفضتتتتتتتتتتيلية مل مقدمي التدمات اليتتتتتتتتتتحية في جنيو ولتبادل المالومات حول أي 
تغييرات في ستتياستتات التأمين اليتتحي، في حين انضتتم الاتحاد الدولي للاتيتتالات مؤخراي إلو خطة مكتا 

أن المن مات التي يوجد مقارها في الأمم المتحدة في جنيو وأوئف خطته التاصتتتتتتتة المؤمن عليها تجاريايي 
الوكتتالتتة التتدوليتتة للطتتائتتة التتذريتتة، ومكتتتا الأمم المتحتتدة في فيينتتا، ومكتتتا الأمم المتحتتدة الماني   -فيينتتا  

فقتد نتائشتتتتتتتتتتتتتتتع خبراتهتا في إدارة التط  التجتاريتة الكتاملتة وتبتادلتهتا، وهن   -بتالمتتدرات والجريمتة، واليونيتدو  
ر ، منذ الاستتتتتتتاران الستتتتتتابع الذي أجرته وحدة التفتيش المشتتتتتتتركة يكن بشتتتتتتكل منهجيي ومن ناحية أخ لم

أد  إلو مزيد من  ، أُطلقع أربل خط  جديدة للتأمين اليتتتتتحي، مما2007 بشتتتتتأن هذا الموتتتتتتوع في عام
ممع لموظفيها   الاختلافاتي وتشتتتتتتتتمل هذف التط  خطة جديدة لمن مة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة صتتتتتتتتُ

الميتتتدان، وخطتين لبرنتتتامج الأغتتتذيتتتة الاتتتالمي التتتذي ئرر التروج من التطتين اللتين المايمنين محليتتتاي في  
تديرهما من مة الأغذية والزراعة والشتروع في خطة خاصتة بهي وئام مكتا الأمم المتحدة لتدمات المشتاريل  

التأمين   أيضاي بتيميم خطة تأمين صحي خاصة به لموظفيه المايمنين محلياي في الميدان، تاركاي بذلك خطة
 الإنماةيي اليحي لبرنامج الأمم المتحدة

المعتامير لنظتام التتأمين الصتتتتتتتتتحي التيا  المت لبتات أو ول توجتد مجموعتة دنيتا من المبتادئ أو -30
ي ويتُدره المفتش أن وجود ن تام واحتد للتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي لمن ومتة الأمم المتحتدة ليس ترعتا  الأمم المتحتدة

الأفضتتتتتتتتتتليات المتتلفة  كاسياي لتلبية الاحتياجات أو يمكن أن يكون فاالاي أو ممكناي في الوئع الحاتتتتتتتتتتتر، ولا
  كفتاية ن تام الماتايير لتحتديد مد المتطلبتات أو توجد مجموعة دنيتا من المبتادأ أو للموظفيني ومل ذلك، لا

تستتاعد هذف التوجيهات في تيتتميم الستتياستتات وتازيز الاتستتاق فحستتا، بل ستتتستتاعد  التأمين اليتتحيي ولن
ة والاشتتتتتتترين الحالية تفي بالالتزامات التي جر  إذا كانع نُ م التأمين اليتتتتتتتحي الستتتتتتتت أيضتتتتتتتاي في تحديد ما

وهن كانع ئيتتتتتتتتتيرة وموجزة في كثير من الأحياني ومن    -التاهد بها بموجا اللواة  والقواعد ذات اليتتتتتتتتتلة 
في ذلك ماايير الأهلية،  خلال التحليتل المقتارن للجوانا الرةيستتتتتتتتتتتتتتيتة لنُ م التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي المتذكورة، بما

ية، وئواعد تحديد الأئستتتان، ينيتتتا الاهتمام في هذا الاستتتتاران علو أوجه ومستتتتو  الاستتتتحقائات والتغط
التجتانس والاختلال بين هتذف النُ م التي يمكن أن تجاتل من الممكن فهم الاختلافتات بينهتا ودعم مزيتد من 

 ومستيوبةي (18)المواامة، إذا تبيمن أنها مجدية

وهلو ويؤدا عدم كفاية نشتتتر شتتتروت الخ ة إلا ايادة التعقيد المتأصتتتل في التأمين الصتتتحي.   -31
جانا الالتزام بتوفير حماية الرعاية اليتحية للموظفين، تبيمن للمفتش أن المالومات المفيتلة والستهلة الفهم 

يُدره الموظفون المحتملون أن  عن ما م نُ م التأمين اليتتتتتتتتحي ليستتتتتتتتع متاحة للجمهور بستتتتتتتتهولةي وئد لا
كجزا من مجموعة عناصتر الأجر ئد مستتو  التغطية والاستتحقائات التي يوفرها ن ام التأمين اليتحي لهم 

يُلبي احتياجاتهم واحتياجات مااليهم علو نحو كالٍي وبالنستبة للمن مات المشتاركة، ياوق ذلك أي جهد  لا
ول دون تحقيع المواامةي ومن بين نُ م التأمين يح لمقارنة وتحستتين نُ مها التاصتتة بالتأمين اليتتحي، مما

نُ م تديرها من مات   9   يُتاح علو شتبكة الإنترنع ستو  اليتحي الستتة والاشترين المشتمولة بالاستتاران، لا
الامتتل التتدوليتتة والأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة وبرنتتامج الأمم المتحتتدة الإنمتتاةي والمن متتة الاتتالميتتة للملكيتتة 
الفكريةي ولذلك، يقترح المفتش أن تكفل مؤستتستتات من ومة الأمم المتحدة التي تدير خطة تأمين صتتحي أن 

  

لا يُتاح داةماي سو  ئدر محدود من الحرية في صياغة سياسات التأمين اليحي بسبا المتاطر القانونية المرتبطة بالأثر المحتمل  (18)
  والوثيقة 22، الفقرة  A/68/550يليها  والوثيقة  وما 59، الفقرة A/68/353للتغييرات علو الحقوق المكتستتتتبة للمشتتتتاركين )الوثيقة  

A/70/590 يليها(ي وما 29، الفقرة 

https://undocs.org/ar/A/68/353
https://undocs.org/ar/A/68/550
https://undocs.org/ar/A/70/590
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في ذلك القيود والحدود القيتو ،  تكون المالومات المتالقة بالتغطية والاستتحقائات التي توفرها التطة، بما
ويقتر  المفتش أن تكفل مؤستتتتتتتستتتتتتتات منظومة الأمم المتحدة التي تدمر متاحة للجمهور علو الإنترنعي  

والمزايا التي  الخ ة   بالتغ ية والستتحقاقات التي توفرهاالمعلومات المتعلقة  أن تكون   تأمين صتحيخ ة 
 يالإنترنت للجمهور علامتاحة في ذلك القيود والحدود القصوح،  ، بماتحققها

 وحوكمتها  رائق الخ   وإدارتها -باء 

 الم البات  رائق الخ   وإدارة -1 

توجد ثلاث طراةع للتأمين والإدارةي ويمكن تيتتتتتنيو نُ م التأمين اليتتتتتحي الستتتتتتة والاشتتتتترين في  -32
من ومتتة الأمم المتحتتدة حستتتتتتتتتتتتتتتا الكيتتان التتذي يتحمتتل المتتتاطر المتتاليتتة المرتبطتتة بهتتا والكيتتان التتذي يُاتتالج 
المطالبات والمبالغ المستتتددةي ويُستتتتتدم النوع الأول للتمييز بين النُ م المؤمنة ذاتياي والنُ م المؤمنة خارجياي، 

رة، التي تُدير فيها المن مة نفستتتتتتتها كامل خدمات في حين يُشتتتتتتتير النوع الثاني إلو نُ م التأمين الذاتية الإدا
التأمين اليتتتحي، والنُ م التي تتولو شتتتركة خارجية إدارة مطالباتها وتُشتتتره جهة خارجية في تقديم خدمات 
الإدارة، مثتل  ماتالجتة آليتات التستتتتتتتتتتتتتتجيتل، وعمليتات إلغتاا التستتتتتتتتتتتتتتجيتل، والتغييرات في المستتتتتتتتتتتتتتتفيتدين، وهدارة 

  وتوفير المالومات للمؤمن عليه )المن مة( بشتتتتتتتأن إدارة ن ام التأمين ومرائبته  المطالبات وستتتتتتتداد التكاليو
ونتاةجه بيتتتتفة عامة  وهتاحة إمكانية الوصتتتتول إلو شتتتتبكته من مقدمي الرعاية اليتتتتحيةي وسيما يلي طراةع  

 التدمات  تقديم

 ذاتياي  التط  المؤممنة ذاتياي والمدارة •

 خارجياي  النُ م المؤممنة ذاتياي والمدارة •

النُ م المؤمن عليها خارجياي والتي تشتتتتتتتتتتمل داةماي إدارة خارجية تتولو الييام بها في الاادة  •
 التأميني شركة

ويندرج نيتتتتتتتتتتتتف نُ م   وتندرج الغال ية العظما من الأفراد المؤمن عليهم في خ   مؤم نة ذاتياا. -33
نُ م التتتأمين الحكر، وهي نُ م تتكفتتل فيهتتا  التتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي للأمم المتحتتدة في النُ م المؤممنتتة ذاتيتتاي أو

تكون أرخ  وأكثر كفااةي  المن مات بجميل المتاطر المتيتتتتتتتتتلة بتكاليو الرعاية اليتتتتتتتتتحية التي عادة ما
يتايمن عليها توفير عاةد  و تحقيع الرب ، وبالتالي، لاتهدل النُ م المؤممنة ذاتياي إل وبالإتتتتتتتتافة إلو ذلك، لا

يتايمن علو النُ م المدارة خارجيايي وتشتتتتتتتتتتتتتتمل النُ م المؤممنة ذاتياي   مالي مقابل أداا نشتتتتتتتتتتتتتتان التأمين، وهو ما
في الماةة من مجموع الأفراد المؤمن عليهم المشتمولين بالتط     82 يمستتفيدين، أ  365 303 همجموع ما

 المتحدةي في مؤسسات من ومة الأمم  (19)شتياي( 447 869السع والاشرين المشمولة بالاستاران )

في المتائتة من المولفين   99 ةوتغ ي الخ   المؤم نتة ذاتيتاا في الأمتانتة العتامتة ل مم المتحتد -34
وداخل الأمانة الاامة للأمم المتحدة، تتولو ثلاثة كيانات الإشتتتتتترال علو خططها التاصتتتتتتة،  والمتقاعدمن.

وهي الأمانة الاامة للأمم المتحدة في نيويوره التي تتولو الإشتتتتتتتتتتتتتترال علو جميل خططها التمس المؤممنة 
علو ثاني أكبر عميلاي(  ومكتا الأمم المتحدة في جنيو الذي يُشتتتتتتتتتتترل   148 899ذاتياي والمدارة خارجياي )

شتتتت   ومكتا  36 000 ويزيد عدد المشتتتتركين فيها عل خطة مؤممنة ذاتياي ومدارة ذاتياي في المن ومة، إذ
ي بالمتدرات والجريمة الذي يستتتتتتتتتاين بميتتتتتتتتادر خارجية  الأمم المتحدة في فيينا/مكتا الأمم المتحدة المان

 ي(20)مستفيدين 2 107 ملإدارة خطته التي تتد
  

 لتقديم رعاية الأسنان تجنباي لا دواجية الادي Cignaلم يُدرج عدد الأعضاا المشتركين في التطة المؤممنة ذاتياي في إطار خطة  (19)
 اليونيدو هي المن مة المؤمن عليهاي (20)
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ي  تكون الخ   المؤم نة ذاتياا أت ر من الخ   التي يُستتتتتتتتعان فيها بمصتتتتتتتادر خارجية وعادة ما -35
هذف النُ م الثلاثة عشتتتتر أكثر من   11 ليشتتتتم تكون النُ م المؤممنة ذاتياي أكبر من حي  الحجم  إذ وعادة ما

منهاي ويرجل ذلك  9 يعضتتو ف 25 000 نمن الأعضتتاا المشتتتركين في كل خطة، وأكثر م 10 000 نم
في ما مته إلو الحتاجتة إلو وجود كتلتة حرجتة كتاسيتة لإدارة المتتاطر بيتتتتتتتتتتتتتتورة كتاسيتة، ولكي تكون التط   
المتدارة ذاتيتاي ئتادرة علو استتتتتتتتتتتتتتتياتاب تكلفتة الإدارةي وأكبر ن تام، بتالأرئتام المطلقتة، هو خطتة الأمم المتحتدة 

 يCigna(21) مشتركاي في التطة( التي تُديرها عضواي  61 665الاالمية للأمانة الاامة للأمم المتحدة )

ويمثل الأفراد وتشتتتي   ريقة الستتتتعانة بمصتتتادر خارجية، حتا بالنستتتبة للنُظم المؤم نة ذاتياا.   -36
في الماةة من مجموع الأفراد المشتتتتتتتتتمولين بالحمايةي وعلو الاكس من  72المشتتتتتتتتتمولون بنُ م مدارة خارجياي 

يزيد ئليلاي علو ربل الأشتتتتتتتتتتتاش المؤمن عليهم يتضتتتتتتتتتتاون لواحدة من التط  الأربل القاةمة  ذلك، ف ن ما
يقل مقتارهتا في جنيو ولتديهتا عتدد كبير من الاملاا، يتراوح   (22)المتدارة ذاتيتاي )وبتالتتالي، المؤممنتة ذاتيتاي( وكلهتا

مستتتتتتتتفيد في من مة اليتتتتتتتحة  41 000 نمستتتتتتتتفيد في من مة الامل الدولية وأكثر م 13 000 نعددهم بي
الاالميةي وأكبر كيان منفرد من حي  عدد الأفراد المشتتتتتتمولين بالتط  هو الأمانة الاامة للأمم المتحدة في 

في الماةة من المجموع( في   33شتياي )  148 899 ةيبلغ عدد الأشتاش المشمولين بالحماي نيويوره، إذ
 مطالباتهاي إطار خمس خط  كلها مؤممنة ذاتياي وتتولو شركة خارجية إدارة

ي وباستتتتتتتتتتتتتتثناا ن ام تغطية وتتمي ز الخ   المؤمن عليها تجارياا في العادة بأن حجمها أصتتتتتتتتتغر -37
ون ام التأمين اليتتتحي عضتتتو،    40 000 نالتأمين اليتتتحي لبرنامج الأغذية الاالمي الذي يشتتتمل أكثر م

مستتتتدم، ف ن نُ م التأمين التجاري الكامل،    16 000 والأستتاستتي لمن مة الأغذية والزراعة الذي يضتتم نح
في الماةة من المجموع( تميل إلو أن  18شتتتتتتتيتتتتتتاي ) 82 566 همجموع التي توفمِّر الحماية في إطارها لما

عضتتتتتتتوايي ومن هذف التط     6 353 اتكون أصتتتتتتتغر حجماي، ويبلغ متوستتتتتتت  عدد الأعضتتتتتتتاا المشتتتتتتتتركين فيه
عضتتتتتو،   5 000 نمنها ع  9 يالثلاث عشتتتتترة المُادة بالاستتتتتتاانة بميتتتتتادر خارجية، يقل عدد الأعضتتتتتاا ف

أئلي والستتتبا الرةيستتتي في أن هذف التط  مؤمن   فرد أو 1 000 نمنها ع 6 يبينما يقل عدد الأعضتتتاا ف
ئتد يؤدي، في جملتة أمور،   لتجميل المتتاطر، ممتا  عليهتا ختارجيتاي هو حجمهتا وكتلتهتا الحرجتة غير الكتاسيتة

إلو عدم القدرة علو مواجهة التوترات المالية المحتملة الناجمة عن التغيُّرات الستتتتتتتتتتنوية في النفقات بستتتتتتتتتتبا  
 استثناةيي المطالبات الباه ة التكلفة بشكل الاعتلال غير المتوئل أو

ويوجد لدح بعض المنظمات أتثر من خ ة،  ينما يشتتتر  البعض ارخر في الخ   التي تضتتعها  -38
من متة فق  هي   17 ه ي ومن بين المن متات المشتتتتتتتتتتتتتتاركتة في وحتدة التفتيش المشتتتتتتتتتتتتتتتركتة، هنتا منظمتات أخرح 

توفمِّر حماية لموظفيها الااملين    ( 24) ، في حين أن المن مات الإحد  عشتتتتتتتتتتترة المتبيية ( 23) من مات مؤمن عليها 

  

في الماةة من المجموعي وشتتتتتركة  64شتتتتتتيتتتتتاي، أي    307 512خطة تضتتتتتم   26خطة من أصتتتتتل   17بيتتتتتفة عامة    Cignaتدير   (21)
 يCignaالتأمين بالنسبة لاشر من هذف التط  هي أيضاي 

صتتندوق التأمين اليتتحي لموظفي من مة الامل الدولية، وجم ية التأمين التااوني لموظفي الأمم المتحدة في مكتا الأمم المتحدة  (22)
 لموظفي من مة اليحة الاالميةيفي جنيو، وخطة التأمين الطبي لمفوتية الأمم المتحدة لشؤون اللاج ين، والتأمين اليحي 

من متة الأغذية والزراعة، والوكالة الدوليتة للطتائة الذرية، ومن متة الطيران المتدني الدولي، ومن متة الامتل الدوليتة، والمن متة البحرية  (23)
الدولية، والأمانة الاامة للأمم المتحدة )بما في ذلك مكتا الأمم المتحدة في جنيو(، وبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي، واليونستتتتكو،  

الأمم المتحدة لشتتتتتتؤون اللاج ين، واليونيستتتتتتيو، واليونيدو، ومكتا الأمم المتحدة لتدمات المشتتتتتتاريل، ومن مة الستتتتتتياحة ومفوتتتتتتتية 
 الاالمية، والاتحاد البريدي الاالمي، وبرنامج الأغذية الاالمي، ومن مة اليحة الاالمية، والمن مة الاالمية للملكية الفكريةي

مركز التجارة الدولية، والاتحاد الدولي للاتيتتالات، وبرنامج الأمم المتحدة المشتتتره الماني بفيروس نق  المناعة البشتترية/الإيد ،   (24)
والأونكتاد، وبرنامج الأمم المتحدة للبي ة، وصتتتتتتتتتتندوق الأمم المتحدة للستتتتتتتتتتكان، وموةل الأمم المتحدة، ومكتا الأمم المتحدة الماني 

مة، ووكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاج ين الفلسطينيين في الشرق الأدنو )الأونروا(، وهي ة الأمم المتحدة بالمتدرات والجري
للمرأة، والمن مة الاالمية للأرصاد الجوية، وبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي، واليونيسيو، ومفوتية الأمم المتحدة لشؤون اللاج ين،  

ات المشتتاريل، هي المن مات المُؤممن لها صتتاحبة خط  التأمين اليتتحي الميتتممة للموظفين المايمنين  ومكتا الأمم المتحدة لتدم
 محلياي خارج موئل المقري ويؤمن علو الموظفين المايمنين دولياي في إطار النُ م التي تديرها الأمانة الاامة للأمم المتحدةي
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ي وهذف ممارستة  ( 25) التأمين التستاة التي تشتمل أيضتاي أعضتااي من من مات أخر  والمتقاعدين بموجا أحد نُ م  
جيتدة ترتب  في الاتادة بوفورات الحجم النتاتجتة عن تجميل المتتاطر والموارد الإداريتة المشتتتتتتتتتتتتتتتركتة، علو نحو 

يجستتتتتتدف الاتحاد الدولي للاتيتتتتتتالات، الذي يؤمن علو موظفيه في إطار جم ية التأمين التااوني لموظفي   ما 
مات التي تُقدم خط  تأمين متاددة تفال ذلك ي فالمن  2020 الأمم المتحدة تتتتتتتتتتتتد المرن والحوادث منذ عام 

في الاادة من أجل تلبية ظرول الستتتتتتتتتتتتتتوق المحددة التي تامل فيهاي وعلو ستتتتتتتتتتتتتتبيل المثال، توجد لد  الأمانة 
الاامة للأمم المتحدة خط  منفيتتتتتتتتتتتلة للأشتتتتتتتتتتتتاش المؤمن عليهم داخل الولايات المتحدة وخارجهاي وبالمثل،  

 المقري  حي خييياي للموظفين المايمنين محلياي خارج موائل صُممع ثمانية نُ م للتأمين الي 

ويبين الجدول والرستتتتم البياني أدناف التو يل المفيتتتتل لنُ م التأمين اليتتتتحي لمؤستتتتستتتتات من ومة   -39
 والإدارةي الأمم المتحدة حسا طراةع التأمين

  2 لالجدو 
ال ريقة وإدارة الم البات في نُظم التأمين الصتتتحي الستتتتة والعشتتترين في الأمم المتحدة وعدد الأعضتتتاء 

 )أ(المشتركين في كل خ ة

 

 مؤمنة تجارياي بالكامل  مؤمنة ذاتياي 

 إدارة التطة 
 )شركة إدارة مطالبات التأمين(  

عدد المشتركين في  
 التطة 

 إدارة التطة 
 )شركة إدارة مطالبات التأمين(  

عدد المشتركين  
 في التطة 

اتية 
رة ذ

إدا
 

صتتتتتتتتتتتتتتنتدوق   -منظمتة العمتل التدوليتة  
 التأمين اليحي للموظفين

  غير منطبع 984 12

 -مكتتتتم الأمم المتحتتتدة في جنيف  
لموظفي   التاتتتتتتاوني  التتتتتتتأمين  جم يتتتتتتة 

 الأمم المتحدة

36 560   

مفوتتتتتتتتتتتتتتتيتتة الأمم المتحتتدة لشتتتتتتتتتتتتتتؤون  
 اليحي خطة التأمين -اللاج ين 

34 517   

التتأمين   -من متة اليتتتتتتتتتتتتتتحتة الاتالميتة  
 الصحي للمولفين

41 359 

   420 125 مجموع المستفيدمن

مين
التأ

ت 
البا

مط
ارة 

لإد
كة 

شر
م

 

خطتة    - منظمتة ال يران المتدني التدولي  
 ( Cigna)  الاستحقائات الطبية 

خطتتتة    - منظمتتة الأاتتييتتة والزراعتتة   106 3
الأستتتتتاستتتتتي/التغطية  التأمين اليتتتتتحي  

 ( Cigna)  الطبية باد انتهاا التدمة 

15 975 

المتحتتتتدة   العتتتتامتتتتة ل مم    - الأمتتتتانتتتتة 
 Aetna خطة 

خطتتتة    - منظمتتة الأاتتييتتة والزراعتتة   471 8
التطتتبتتي/التتتتتتتتتأمتيتن   التتتتتتتتتأمتيتتن  تتغتتطتتيتتتتتتتة 

 ( Cigna)  اليحي باد انتهاا التدمة 

501 

خ تتة    - الأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة 
Cigna   الأسنان  لرعاية 

  - الوكتتالتتة التتدوليتتة لل تتاقتتة التتيريتتة   813 32
خطتتتة التتتتأمين الطبي الكتتتامتتتل/خطتتتة  
انتتتهتتتتتتتاا   بتاتتتتتتتد  اليتتتتتتتتتتتتتتحتي  التتتتتتتتتأمتيتن 

 ( Cigna)  التدمة 

4 326 

  

، وخطة التأمين الطبي وخطة Empire Blue Cross، وخطة Cigna، وخطة رعاية الأستتتتتتنان التي تديرها شتتتتتتركة  Aetnaخطة   (25)
الأمم المتحتدة الاتالميتة، وجم يتة التتأمين التاتاوني لموظفي الأمم المتحتدة )التي يُشتتتتتتتتتتتتتترل عليهتا مكتتا الأمم المتحتدة في جنيو(،  

 وخطة التأمين الطبي لبرنامج الأمم المتحدة الإنماةيي
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 مؤمنة تجارياي بالكامل  مؤمنة ذاتياي 

 إدارة التطة 
 )شركة إدارة مطالبات التأمين(  

عدد المشتركين في  
 التطة 

 إدارة التطة 
 )شركة إدارة مطالبات التأمين(  

عدد المشتركين  
 في التطة 

خطتتة   - الأمتانتة العتامتة ل مم المتحتدة 
Empire Blue Cross 

خطتتتة    - المنظمتتة البحريتتة التتدوليتتة   628 26
 ( Cigna)  التأمين اليحي الجماعي 

1 000 

خطتتة   - الأمتانتة العتامتة ل مم المتحتدة 
 ( Cigna)  التأمين الطبي 

مكتتم الأمم المتحتدة في فيينتاومكتتم   135 52
بتتتالمختتتدرات   الأمم المتحتتتدة المعني 

التتأمين الطبي الجمتاعي    - والجريمتة  
 ( Allianz Careللمقر ) 

2 710 

خطتتة   - الأمتانتة العتامتة ل مم المتحتدة 
 ( Cigna)  الأمم المتحدة الاالمية 

61 665 

خ تة    -  رنتامج الأمم المتحتدة الإنمتائي  
 ( Cigna)  التأمين الصحي 

تأمين الميتتروفات الطبية    - اليونيدو   567 36
الاتتتتتتامتتتتتتة   التتتتتتتدمتتتتتتات  ف تتتتتتة  لموظفي 
والموظفين الوطنيين في مراكز الامتل  
الميتتتدانيتتتة )خطتتتة التتتتدمتتتات الاتتتامتتتة  

 ( Allianz Careالميدانية( ) 

403 

صتتتندوق التأمين اليتتتحي    - اليونستتكو  
 (MSH International ) 

7 371 

خطتتتة التتتتأمين الطبي    - اليونيستتتتتتتتيف  
 (Cigna ) 

التتتتأمين الطبي الجمتتتاعي    - اليونيتتتدو   940 43
 ( Allianz Careللمقر ) 

2 187 

لتختتتتدمتتتتات     التمتتتحتتتتدة  الأمتم  متكتتتتتتم 
التتتتتتتتتتأمتتيتتن    - التمشتتتتتتتتتتتتاريت    ختتطتتتتتتتة 

 ( Cigna)  الطبي 

515 

خطة    - المنظمة العالمية للستتتتتياحة    
التتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتحي والتتتأمين تتتتتتتتتتتتتتتتد  

 ( Cigna)  الحوادث 

481 

صتتتتتندوق    - التحاد ال ريدا العالمي    
 ( Cigna)  التأمين اليحي 

791 

خطتتتة    -  رنتتامج الأاتتييتتة العتتالمي    
 ( Cigna)  التأمين اليحي الأساسي 

9 614 

ن تتتتام    -  رنتتامج الأاتتييتتة العتتالمي    
 ( Cigna)  تغطية التأمين اليحي 

10 160 

  - المنظمتة العتالميتة للملكيتة الفكريتة    
التجتمتتتتتتتاعتي   التطتبتي  التتتتتتتتتأمتيتن  ختطتتتتتتتة 

 (Cigna ) 

3 903 

239 883 مجموع المستفيدمن  
 566 82 مجموع المستفيدمن  )ب( 

 المشتركةي البيانات الواردة من المن مات المشاركةي الجدول من إعداد وحدة التفتيش الميدر 
  2022 الأول/ديسمبركانون  31 والبيانات حت )أ( 
لرعاية الأسنان في الأمانة الاامة   Cignaباستثناا عدد الأعضاا المشتركين في التطة المؤمن عليهم في إطار ن ام   )ب( 

 تكميليةي للأمم المتحدة، لأن هذف خطة
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  الشكل الأول

 التأمين النسبة المئوية ل فراد المشمولين بالتأمين في منظومة الأمم المتحدة، حسم  ريقة

 
 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 

 الصحي إشرا  الأعضاء المشتركين في خ   التأمين في حوكمة نُظم التأمين -2 

  إدارة خ   التأمين الصتتحي. من الأهمية بمكان إشتترا  المستتتفيدمن في وضتت  الستتياستتات وفي -40
والاشتتترين آلية للحوكمة وهدارة المطالبات تُمكن ممثلي خطة من خط  التأمين اليتتتحي الستتتع   20 لوتشتتتم

الأعضتاا المشتتركين في التطة من المشتاركة رستمياي في ئرارات الستياستة المتالقة بالتأمين اليتحيي وتُن م 
هذف الآلية إما كهي ة ئاةمة بذاتها يتم إنشتتتاؤها لنشتتترال علو خطة )خط ( التأمين اليتتتحي ذات اليتتتلة، 

كهي ة فرةية لآلية إدارية أكبر  ق التأمين اليتتتتتتتحي لموظفي من مة الامل الدولية، أوفي حالة صتتتتتتتندو  كما
لإدارة الموظفين، مثتل لجنتة التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي والتتأمين علو الحيتاة التتاباتة للأمتانتة الاتامتة للأمم المتحتدة، 

ةفها ئد تتتلف حين أن ولاياتها ووظا وهي لجنة استتتتشتتتارية داةمة منبثقة عن لجنة التفاون المشتتتتركةي وفي
ستتتيما  في تفاصتتتيلها، ف ن مستتتؤولياتها تشتتتمل في الاادة الإشتتترال علو الستتتلامة المالية للتطة )التط ( ولا

في حالة نُ م التأمين الذاتي، وكفالة الامتثال للقواعد واللواة  ذات اليتتلة، واستتتاران الأداا الاام، وتزويد 
 بالشرااي ية ومبلغ الأئسان والمساةل المتيلةالإدارة بمدخلات متيلة بتغييرات السياسة والتغط

يتم تمثيل أعضتاا التطة إما عن طريع ترشتيحات   الرضتا العام عن مستتوح التفاعلات ون اقها. -41
عن طريع   باض الحتتتالات، عن طريع رابطتتتات الموظفين المتقتتتاعتتتدين، أو من الموظفين المانيين، وفي

انتتاب أعضاا التطةي وتبيمن من المقابلات التي أُجريع مل ممثلي رابطات الموظفين والمتقاعدين إلو أن 
امل مل من ماتهم علو مستتتتتو  الستتتتياستتتتات من خلال هذف الآليات، ما مهم راتتتتتون عن ئدرتهم علو التا

يمكن في عدة  حين أنه لا ستتتتيما رتتتتتاهم عن ئدرتهم علو تقديم مدخلات في عملية صتتتتنل القراري وفي ولا
بستتتتتتتتبا وتتتتتتتتتاهم كغير   لاحالات أن يكون ممثلو الأعضتتتتتتتتاا المتقاعدين المشتتتتتتتتتركين في التطة مرائبين إ

موظفين، ف ن أعمال ما م هذف الهي ات موجهة نحو الن ر في المدخلات المقدمة من الأعضتاا والمرائبين 
 جيدةي علو حد سواا، والساي إلو التوصل إلو توافع في الآراا، وهي ممارسة

تمثيلهم بتالقتدر  ول متم إشتتتتتتتتترا  المولفين المعي نين محليتاا والمتقتاعتدمن ختارج مواق  المقتار أو -42
وبالن ر إلو أن جميل خط  التأمين اليتتتتتتتتتتتتتحي تُدار علو مستتتتتتتتتتتتتتو  المقر، ف ن ممثلي الموظفين   الكافي.

هتتذف الحتتالتتة يتوئف تلقي المتتدخلات من  يكونون من المييمين في موئل المقر، وفي المرشتتتتتتتتتتتتتتحين عتتادة متتا
ت الرئتابتة الموظفين ختارج المقر إلو حتد كبير علو آليتة التاتائتد مل فراد  رابطتات الموظفيني وتُمثتل هي تا

علو التأمين اليتتتتحي لموظفي من مة اليتتتتحة الاالمية الهي ات الوحيدة التي تضتتتتمن تمثيل الموظفين من 
يتالع بالمن مات المشتتتتتتتاركة  ن للمفتش، سيماالمقر والمكاتا الإئليمية علو حد ستتتتتتتوااي وسيما عدا ذلك، تبيم 

ينالون مستتتتتتتتتتو   ستتتتتتتتتيما المايمنين محلياي، لا التي لها مكاتا ميدانية، أن الموظفين الااملين في الميدان، ولا

18%

28%

54%

تأمين تجاري

تأمين ذاتي وإدارة ذاتية

نتأمين ذاتي وإدارة من شركة لإدارة مطالبات التأمي
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جتديتاي من التمثيتلي ومن ذلتك علو ستتتتتتتتتتتتتتبيتل المثتال أن موظفي الأمتانتة الاتامتة للأمم المتحتدة المايمنين محليتاي 
ختتارج نيويوره والمؤمن عليهم في إطتتار خطتتة التتتأمين الطبي غير ممثلين في لجنتتة التتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي  

وبرنتامج الأغتذيتة الاتالمي   حين أن اللجتان الممتاثلتة في من متة الأغتذيتة والزراعتة والتتأمين علو الحيتاةي وفي
تضتتتتتتتتتتتتتتمن مقتاعتد لممثلين من اتحتاد موظفي ف تة التتدمتات الاتامتة المشتتتتتتتتتتتتتتتره بين من متة الأغتذيتة والزراعتة  

يوجتتد علو  تضتتتتتتتتتتتتتتمن تمثيتتل الممثلين المايمنين محليتتاي في الميتتداني ولا وبرنتتامج الأغتتذيتتة الاتتالمي، فتت نهتتا لا
وبرنتتتامج الأمم المتحتتتدة   (26)مم المتحتتتدة الإنمتتتاةيالإطلاق لتتتد  خط  التتتتأمين الطبي لموظفي برنتتتامج الأ

لتدمات المشتتتتاريل المايمنين محلياي في الميدان أي آلية رستتتتمية يمكن من خلالها للأعضتتتتاا المشتتتتتركين في 
التطة أن يشتتتتتتتتتاركوا في عملية صتتتتتتتتتنل القرارات المتالقة بالتطةي ويرد بيان موجز لآليات الحوكمة والإدارة  

 ي3 القاةمة في خطة التأمين اليحي في الجدول

 3 الجدول

 ارليات الرسمية لإشرا  أعضاء خ ة التأمين في صن  سياسات التأمين الصحي

 المشاركة الرسمية للأشتاش المؤمن عليهم  الحوكمة/آلية الإدارة  خطة التأمين اليحي

  ن تتتتام التتتتتأمين  -من متتتتة الأغتتتتذيتتتتة والزراعتتتتة  
الأستتاستتي/التغطية الطبية باد انتهاا   اليتتحي
التأمين  /اليتتحيتغطية التأمين   ن امالتدمة،  
  باد انتهاا التدمة اليحي

للتأمين اليحي    اللجنة الاستشارية
  في من مة الأغذية والزراعة

موظفي رابطتة  موظفي ف تة التتدمتات الاتامتة و   رابطتةممثلون ماينون من 
 الف ة الفنية والمتقاعدين

لتتأمين  اخطتة    -الوكتالتة التدوليتة للطتائتة التذريتة  
الكتامل/خطتة التتأمين الطبي باتد انتهاا  الطبي  
 التدمة

المانيتتتة بتتتالتتتتأمين    اللجنتتتة الفرةيتتتة
اليتتتتتتتتتتتتتتحي والتتتتتأمين علو الحيتتتتاة  

اللجنة الاستتتتتتتتتتشتتتتتتتتتارية  المنبثقة عن  
 المشتركة 

رابطة الموظفين،    ترشتحهمالتطة الذين   الأعضتاا المشتتركين فيممثلو  
 بمن فيهم ممثلو أعضاا التطة المتقاعدون 

التتتتتتدولي المتتتتتتدني  الطيران  خطتتتتتتة    -  من متتتتتتة 
 لاستحقائات الطبيةا

 ممثلون ماينون لرابطتي الموظفين والمتقاعدين  لجنة اليحة والتأمين

صتتتتتتتتتتتتتتنتتدوق التتتأمين    -من متتة الامتتل التتدوليتتة  
 اليحي لموظفي 

الممثلون المنتتبون لأعضتتتتتتتاا التطة، والذين ئد يشتتتتتتتملون ممثلين عن  لجنة الإدارة
 الموظفين المتقاعدين 

خطتتتتة التتتتتأمين    -المن متتتتة البحريتتتتة التتتتدوليتتتتة  
 الطبي الجماعي 

 لا توجد مشاركة رسمية لا توجد آلية رسمية

جم يتتتتة    -مكتتتتتا الأمم المتحتتتتدة في جنيو  
 لموظفي الأمم المتحدة التااونيالتأمين 

اللجنتتتة التنفيتتتذيتتتة لجم يتتتة التتتتأمين  
 لموظفي الأمم المتحدة التااوني

 ممثلون ماينون من رابطات الموظفين والمتقاعدين 

مكتتتتا الأمم  /مكتتتتا الأمم المتحتتتدة في فيينتتتا
والجريمتتتتتتة بتتتتتتالمتتتتتتتدرات  الماني    -  المتحتتتتتتدة 

  التأمين الطبي الجماعي لموظفي المقر

اللجنة الاستتتتتشتتتتارية المشتتتتتركة بين  
اليونيتدو ومكتتا الأمم المتحتدة في  
المانيتتتتتتة   التتتتتتداةمتتتتتتة  اللجنتتتتتتة  فيينتتتتتتا 
بتالتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي والتتأمين علو  

 الحياة

 ممثل ماين من رابطة الموظفين والمتقاعدين 

المتحتتتتتدة   للأمم  الاتتتتتامتتتتتة  خطتتتتتة    -الأمتتتتتانتتتتتة 
Aetna  وخطتتتتة ،Empire Blue Cross  ،
خطة الأمم  و ،  لرعاية الأستتتتتنان  Cignaوخطة  

 اليحيخطة التأمين و المتحدة الاالمية، 

لجنتتة التتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي والتتتأمين  
 علو الحياة

 الموظفين ممثلون ماينون من رابطة

 رش  ممثلين من رابطة المتقاعدين بيفة مرائا

خطتة التتأمين    -برنتامج الأمم المتحتدة الإنمتاةي
  اليحي

مجلس خطتتتة التتتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي  
 لبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي

رابطتات موظفي برنتامج الأمم المتحتدة الإنمتاةي  رشتتتتتتتتتتتتتتحهم ممثلون عن  
 وصندوق الأمم المتحدة للسكان وهي ة الأمم المتحدة للمرأة 

  

تشتتتتتتمل خطة التأمين الطبي لبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي أيضتتتتتتاي الموظفين الميدانيين المايمنين محلياي في صتتتتتتندوق الأمم المتحدة  (26)
 للسكان وهي ة الأمم المتحدة للمرأةي
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 المشاركة الرسمية للأشتاش المؤمن عليهم  الحوكمة/آلية الإدارة  خطة التأمين اليحي

ئد يشتتتتتتتتتتتتملون  و   المؤمن عليهم يمثلون الأشتتتتتتتتتتتتتاشالممثلون المنتتبون   مجلس الإدارة صندوق التأمين اليحي -اليونسكو
التمتتتقتتتتتتتاعتتتتتتتديتن  التمتوظتفتيتن   التمتوظتفتيتن  رابتطتتتتتتتات  عتن  متمتثتلتيتن  تتاتيتيتن 

والمتقاعدين بيتتفة مرائبين  الأشتتتاش المؤمن عليهم الذين يتم التاائد  
 ماهم أيضا من خلال جم ية عامة سنوية

  -مفوتتتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتتتؤون اللاج ين 
 خطة التأمين الطبي 

 ممثل ماين من رابطة الموظفين  لجنة إدارة خطة التأمين الطبي

التتطتتبتتي   لتأمين الطبياخطة  -اليونيسيو  التتتتتتتتتتأمتتيتتن  ختتطتتتتتتتة  لتتجتتنتتتتتتتة 
 لليونيسيو

 ممثلون ماينون من رابطة الموظفين

ف ة التدمات    خطة التأمين لموظفي  -اليونيدو
  ، التتتأمين الطبيالاتتاملين في الميتتدان  الاتتامتتة

 مقر ال الجماعي لموظفي

اللجنتتتة التتتداةمتتتة المشتتتتتتتتتتتتتتتركتتتة بين  
اليونيتدو ومكتتا الأمم المتحتدة في  
المانيتتتتتة   التتتتتداةمتتتتتة  واللجنتتتتتة  فيينتتتتتا 
بتالتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي والتتأمين علو  

 الحياة

 ممثلون ماينون من رابطات الموظفين والمتقاعدين

  -مكتتا الأمم المتحتدة لتتدمتات المشتتتتتتتتتتتتتتاريل  
 خطة التأمين الطبي 

 لا توجد مشاركة رسمية لا توجد آلية رسمية

لتتتأمين  خطتتة ا  -  من متتة الستتتتتتتتتتتتتتيتتاحتة الاتتالميتتة
 اليحي والتأمين تد الحوادث

 لا توجد مشاركة رسمية آلية رسميةلا توجد 

صتتتتتتتتتتتندوق التأمين    -الاتحاد البريدي الاالمي  
 اليحي 

ممثلون من رابطة الموظفين يشاركون في التغييرات التي يتاين إجراؤها   الفريع الاامل المتي 
طرح هو الحال أثناا عملية   التأمين اليتتتتتتتتتتتتتحي، كما  ستتتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتتةعلو  

 الارون

خطتتتتة التتتتتأمين    -برنتتتتامج الأغتتتتذيتتتتة الاتتتتالمي  
تغطية التأمين   ، ن امالأستتتتتتتتتاستتتتتتتتتي  اليتتتتتتتتتحي

 اليحي

مجلس التأمين اليتتتتتتتتتتتتحي لبرنامج  
 الأغذية الاالمي

ممثلون ماينون من الهي تتتات الثلاث الماترل بهتتتا لتمثيتتتل الموظفين   
الفنيتتتتتة،   الف تتتتتة  الاتتتتتامتتتتتة، وموظفي  التتتتتتدمتتتتتات  ف تتتتتة  رابطتتتتتات موظفي 

 والمتقاعدين

التأمين اليتتتتتتحي   -من مة اليتتتتتتحة الاالمية  
  للموظفين

الاتتتتالميتتتتة للتتتتتأمين   لجنتتتتة الرئتتتتابتتتتة 
 للموظفين اليحي

اللجنتتتة التتتداةمتتتة الاتتتالميتتتة للتتتتأمين  
 اليحي للموظفين

الموظفين الإئليميتتتتة  الأعضتتتتتتتتتتتتتتتتتاا  المقر ولجتتتتان  ممثلون ماينون من 
 المتقاعدين المنتتبون من ئبل أعضاا التطة

الموظفين الإئليميتتتتة  الأعضتتتتتتتتتتتتتتتتتاا  المقر ولجتتتتان  ممثلون ماينون من 
 المنتتبون من ئبل أعضاا التطة المتقاعدين

خطتتتتة    -المن متتتتة الاتتتتالميتتتتة للملكيتتتتة الفكريتتتتة
 التأمين الطبي الجماعي

التجتمتتتتتتتاعتي   التتتتتتتتتأمتيتن  إدارة  لتجتنتتتتتتتة 
 للموظفين

ممثلون ماينون من رابطتتتتة الموظفين، بمن فيهم الموظفون الاتتتتاملون  
 والمتقاعدون 

 المشتركةي إعداد وحدة التفتيشمن  الميدر 

يُتوئمل أن تُاز  التوصتتتية التالية فاالية عمليات اتتاذ القرارات المتالقة بستتتياستتتة التأمين اليتتتحي  -43
 ومرامبة الإدارة لضمان مراعاة احتياجات متتلف ف ات أعضاا التطة رسمياي في عمليات وتل السياساتي

 1 التوصية

أن   تأمين صتحيمنبغي للرؤستاء التنفييمين لمؤستستات منظومة الأمم المتحدة التي تدمر خ ة  
 الأعضتتتتتاء المشتتتتتتركين في مجموعاتترتيبات لتمثيل جمي    وضتتتتت   2026 يكفلوا بحلول نهاية عام

الخ تتة، بمن فيهم المولفون المعينون محليتتا في الميتتدان والمتقتتاعتتدون، في إدارة خ   التتتأمين 
 لجنتها الستشارية.في  الإشراف عليها أو الصحي أو
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 الأهلية معامير -جيم 

وتُطبع نُ م  ما االت أوجه عدم المستتتتاواة في الحصتتتتول علا التأمين الصتتتتحي تُمثل مشتتتتكلة.   -44
التأمين اليتتتحي الستتتتة والاشتتترين ماايير متتلفة لأهلية الموظفين والمتقاعدين وأفراد عاةلاتهم والأشتتتتاش  

المشتتتتتتمولين بحماية خاصتتتتتتة، علو النحو المبيمن في هذا القستتتتتتمي ويؤدي اختلال ماايير   المرتبطين بهم أو
ستيما بالنستبة للأشتتاش الذين يتلقون أستاار أئستان مدعومة من من ماتهم، إلو عدم المستاواة   الأهلية، ولا

متقاعدين وأفراد عاةلاتهم،  في الحيتتتتتول علو تغطية التأمين اليتتتتتحي بين الموظفين الااملين والموظفين ال
 المتحدةي ويدل علو عدم الإنيال في استتدام التمويل الاام من جانا مؤسسات من ومة الأمم

 العاملين معامير الأهلية للمولفين -1 

تعتمد مجموعات عناصتتر التأمين الصتتحي في كثير من الأحيان علا ال رائق التعاقدية ومراتز  -45
وتُقدم ما م المن مات المشتتتاركة مجموعة محددة من عناصتتتر التأمين اليتتتحي لموظفيها الااملين العمل. 

إذا كانوا في  محلياي، وهلو مراكز عملهم، وما بالاستتتتتناد إلو وتتتتتاهم التاائدي، ستتتتوااي كانوا مايمنين دولياي أو
ليتتة للموظفين الاتتاملين علو ختتارجتتهي ويُلت  الجتتدول الوارد في المرفع الأول ماتتايير الأه موئل المقر أو

 وموئاهمي أساس نوع عقدهم

ويمثل التستتتجيل ول تن  ق الستتتثناءات من التستتجيل الإلزامي علا المولفين المعي نين محلياا.   -46
في نُ م التأمين اليتتتتحي في المن مة شتتتترطاي إلزامياي في ما م المن مات المشتتتتاركةي ويمن  باضتتتتها، مثل 
جم يتة التتأمين التاتاوني لموظفي الأمم المتحتدة في مكتتا الأمم المتحتدة في جنيو، إعفتاا للموظفين التذين 

خاصتتتتتتتةي  ن خلال خطة أخر ، عامة كانع أميمكنهم أن يثبتوا أن لديهم تغطية كاسية بالتأمين اليتتتتتتتحي م
غير أن هذف الإعفااات غير متاحة للنُ م الميتتتتتتتممة تحديداي للموظفين المايمنين محلياي، مثل خط  التأمين 

مم المتحدة الإنماةي، ومفوتتتتتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتتتتتؤون  الطبي للأمانة الاامة للأمم المتحدة، وبرنامج الأ
إطتتتار هتتتذف التط ، يكون تستتتتتتتتتتتتتتجيتتتل الموظفين إلزاميتتتاي وتلقتتتاةيتتتاي وغير   ي وفي(27)اللاج ين، واليونيستتتتتتتتتتتتتتيو

 لنلغااي ئابل

مراكز الامتتل الثلاثتتة هتتذف، يمكن   ي وفيوتتتا  نُظم التتأمين الو نيتة في لنتدن ومونتريتال وفيينتا -47
فيينا، يمكن للموظفين أن يتتاروا  للموظفين الااملين أن يستتتفيدوا من خط  التأمين اليتتحي الوطنيةي وفي

الوطني  التتتتتتأمين  ن تتتتتام  في  والتستتتتتتتتتتتتتتجيتتتتتل  لمن متتتتتاتهم  اليتتتتتتتتتتتتتتحي  التتتتتتأمين  الاشتتتتتتتتتتتتتتتراه في خط   عتتتتتدم 
(Östereichische Gesundheitskasse  (، حيت  تتدعم من متاتهم تكتاليو المشتتتتتتتتتتتتتتاركتة )الوكتالتة التدوليتة

للطتتائتتة التتذريتتة، واليونيتتدو، ومكتتتا الأمم المتحتتدة الماني بتتالمتتتدرات والجريمتتة، ومكتتتا الأمم المتحتتدة في 
لانضتتتتمام إلو خطة من مة الطيران مونتريال، يمكن للمييمين الكنديين أيضتتتتاي أن يتتاروا عدم ا فيينا(ي وفي

المن متة البحريتة التدوليتة، يستتتتتتتتتتتتتتجتل  المتدني التدولي إذا التحقوا بتط  التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي في كيبيتكي وفي
الموظفون تلقاةياي في داةرة اليتتتحة الوطنية في المملكة المتحدة، التي يمكن استتتتتدام تغطيتها لتكميل خطة 

 الدوليةي التأمين اليحي للمن مة البحرية

ولم مت ي ن من الستتتعراض وجود أا قيود علا الأهلية علا أستتاس الظروف الصتتحية الستتابقة   -48
وتشتتتتتتتتتتتتتتمتل ماتايير الأهليتة لكتل خطتة الموظفين الاتاملين بغض الن ر عن ظروفهم اليتتتتتتتتتتتتتتحيتة   الحتاليتة. أو

 جيدةي السابقة وعاداتهم اليحية ونوع جنسهم، وهذف تُمثل ممارسة

  

 يتالع بتط  التأمين الطبي، يمكن من  إعفاا من المشاركة لمراكز عمل محددةي سيما (27)
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 وشركائهم معامير الأهلية لأفراد عائلات المولفين العاملين -2 

ويمكن للموظفين   وأفراد الأسترة المييشتية تفاوتاا ك يراا من خ ة إلا أخرح.تتفاوت أهلية العائلة   -49
باض الحالات، الأشتتتتتتاش  ن اماي، وفي  26 اأن يستتتتتجلوا أفراد عاةلتهم في جميل نُ م التأمين البالغ عدده

الآخرين المرتبطين بهم في إطتار ن تام التتأمين نفستتتتتتتتتتتتتته، ويكون ذلتك في ما مته اختيتاريتايي وتتتلف ماتايير 
إذا كان يحع لهؤلاا الأفراد المرتبطين الحيتتتتول علو إعانة  يتالع بما ستتتتيما سيما الأهلية اختلافاي كبيراي، ولا
 المن مةي مالية لأئسان التأمين من

وتدعم جميل نُ م التأمين    وتدعم معظم الخ   أقستتتتتتات التأمين الصتتتتتتحي ل اواج اير المعالين.  -50
اليتتحي، باستتتثناا ستتتة نُ م، أئستتان التأمين اليتتحي لأحد الزوجين الماترل بهما للموظف في ن ام التأمين  
نفستته، بغض الن ر عن حالة الإعالةي والنُ م الستتتة التي تُقدم أئستتان مدعومة للأ واج الماالين الماترل بهم 

يتة للطتائتة التذريتة ومن متة الامتل التدوليتة ومكتتا الأمم المتحتدة في جنيو فق  هي تلتك التي تتديرهتا الوكتالتة التدول 
واليونستتتتتتتتتتتكو ومن مة الستتتتتتتتتتتياحة الاالمية والاتحاد البريدي الاالميي ومل ذلك، يحع للأ واج غير الماالين أن 

من مة في إطار خط  الوكالة الدولية للطائة الذرية ومن مة الامل الدولية  يستتجلوا أنفستتهم بدون إعانات من ال 
تُقدم اليونستتتكو خيار   ومكتا الأمم المتحدة في جنيو ومن مة الستتتياحة الاالمية والاتحاد البريدي الاالميي ولا 

وكالة الدولية  الدفل الكاملي ويحع للأ واج المطلقين المنفيتتتتتتتتتلين ئانوناي الاستتتتتتتتتتمرار في التستتتتتتتتتجيل في ن ام ال 
إطتار ن تام   للطتائتة التذريتة، مل الحيتتتتتتتتتتتتتتول علو ئستتتتتتتتتتتتتت  متدعوم، ولكن يُطلتا منهم إثبتات حتالتة الإعتالتةي وفي 

 المتقاعديني  للزوجين المطلقين في حالة الأعضاا  يحع الاستمرار في التسجيل إلا  من مة اليحة الاالمية، لا 

التتتدولي  -51 التحتتتاد  لمولفي  قتتتانونتتتاا  بتتته  المعترف  المثليين  المعتتتالين من اواج  ول يحق ل اواج 
، أصتتتدر الأمين  2014 ه حزيران/يوني   26 للاتصتتالت التستتجيل في خ ة التأمين الصتتحي الخاصتتة به. وفي 

تن  علو أن الحالة الشتتتتتتتتيتتتتتتتية للموظفين، لأغران الاستتتتتتتتحقائات بموجا   ( 28) الاام للأمم المتحدة نشتتتتتتترة 
الن امين الأستتتتاستتتتي والإداري للموظفين التي حُددت بموجبها الحالة الشتتتتتيتتتتيةي وياني ذلك أن الزوج المثلي  

عُقد  البلد الذي  للموظف يُاترل به إذا كان الزواج )أو الائتران( ماترفاي به ئانوناي في بلد جنستتتتتتتتتتية الموظف أو 
غير   سيه الزواج )أو الائتران(ي ورهناي بماايير الأهلية لتطة التأمين اليتحي، ينبغي أن يكون الزوج الماال أو 

ائتران مثلي ماترل به ئادراي علو التستتتتتتتتتجيل في التطة، وهذا كان مؤهلاي لذلك، ينبغي أن  الماال من  واج أو 
ن من الاستتتاران أن الاتحاد الدولي للاتيتتالات هو يحيتتل علو إعانات من المن مة لأئستتان التأميني وتبيم 

ائتران مثلي، حتو لو كانع الزيجات   تاترل بأ واج الموظفين من  واج أو  المن مة الوحيدة المشتتاركة التي لا 
ي ويؤدي ذلك إلو عدم تمكن الأ واج الماالين من التستتتتتتتتتجيل في خطة التأمين اليتتتتتتتتتحي ( 29) ماترفاي بها ئانوناي 

التي تقتدمهتا وتتدعمهتا المن متة )وهي في حتالتة الاتحتاد التدولي للاتيتتتتتتتتتتتتتتالات خطتة مكتتا الأمم المتحتدة في  
جنيو(ي وتاترل المن متات المشتتتتتتتتتتتتتتاركتة الأخر  التي تُستتتتتتتتتتتتتتجتل موظفيهتا في خط  مكتتا الأمم المتحتدة في  

و، مثتل الأمتانتة الاتامتة للأمم المتحتدة ومفوتتتتتتتتتتتتتتتيتة الأمم المتحتدة لشتتتتتتتتتتتتتتؤون اللاج ين والمن متة الاتالميتة  جني 
ائترانهم وتستتتتتتتتتم  بهذا  للأرصتتتتتتتتتاد الجوية، بتستتتتتتتتتجيل الأ واج المثليين الماالين الذين يُاترل ئانوناي بزواجهم أو 

ت علو مجلس الاتحاد تاديل الن ام  ، ائترح الأمين الاام للاتحاد الدولي للاتيتتتالا 2022 عام  التستتتجيلي وفي 

  

(28) ST/SGB/2004/13/Rev.1ي 
أن الن امين الأستتتتتاستتتتتي    2007نيستتتتتان/أبريل    27المؤر     2643 جاا في الحكم اليتتتتتادر عن المحكمة الإدارية لمن مة الامل الدولية رئم  (29)

لا بأنه  وج و وجةي وأوصتتتتتتتتع المحكمة باد ذلك بأن تحال مستتتتتتتتألة  ”الزوج والإداري لموظفي الاتحاد الدولي للاتيتتتتتتتتالات يارفان صتتتتتتتتراحة  
”من أجل توفير الحماية اللا مة من أي شتتتكل  الاعترال بالشتتتراكات المنزلية إلو مجلس الاتحاد الدولي للاتيتتتالات من أجل تاديل القواعد  

 .https://www.ilo.org/dyn/triblex/triblexmain  من أشتتتتتتتتتتتتتكتتال التمييز القتتاةم علو الحتتالتتة الاتتاةليتتة والميتتل الجنستتتتتتتتتتتتتيلاي ان ر  
fullText?p_lang=en&p_judgment_no=2643&p_language_code=EN ي 

https://undocs.org/ar/ST/SGB/2004/13/Rev.1
https://www.ilo.org/dyn/triblex/triblexmain.fullText?p_lang=en&p_judgment_no=2643&p_language_code=EN
https://www.ilo.org/dyn/triblex/triblexmain.fullText?p_lang=en&p_judgment_no=2643&p_language_code=EN
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للستتتتتتتتتتماح بالاعترال بالشتتتتتتتتتتراكات المنزلية وفقاي لنشتتتتتتتتتترة الأمين الاام للأمم المتحدة   ( 30) الأستتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتي للموظفين 
يتوصتتتتتل إلو توافع في الآراا، وطُلا من أمانة الاتحاد الدولي للاتيتتتتتالات   ي غير أن المجلس لم 2014 لاام 

 للمجلسي  أن يواصل التشاور مل الدول الأعضاا وأن يُقدم تقريراي عن ذلك في دورة مقبلة 

  30و   18 ن وتن  ق حدود ستتتتتتتن الأهلية المختلفة علا الأ فال المعالين اليمن تتراو  أعمارهم  ي  -52
ويحع لأولاد الموظف الماالين الالتحاق بتطة التأمين اليتتتتتتتتحي نفستتتتتتتتها والحيتتتتتتتتول علو إعانات من عاماا.  

المن مةي وتتشتتتتتتتتتتتتتتابه ماايير الطفل الماال جميل المن مات المشتتتتتتتتتتتتتتاركة، التي تاترل بالطفل الذي يقل عمرف 
بدون فرن  عاماي إذا كان متفرغاي للدراستتتة في مؤستتتستتتة تاليمية، أو   21 ن الذي يقل عمرف ع  عاماي، أو   18 ن ع 

عقلياي عن الامل في إطار ما م التط ي ومل ذلك، تستتتتتتتتم  جميل نُ م  حدود للستتتتتتتتن إذا كان عاجزاي بدنياي أو 
عاماي )غير الميتتتتابين ب عائة( بالالتحاق    21 و أعمارهم عل   التأمين، باستتتتتثناا أرباة منها، للأطفال الذين تزيد 

عاماي، شتتتريطة   28و   25 ن بالمدارس والحيتتتول علو إعانات من المن مة، مل اختلال الحدود الاليا للستتتن بي 
عاماي، بالحد   25 و أن يكونوا ماالين، أي عاطلين عن الامل وغير متزوجيني ويرتب  الحد الأدنو للستتتتتتتتتن، وه 

عاماي بأي من الاستتتحقائات    25   الستتن الأخر  التي تتجاو ترتب  حدود  الأئيتتو لستتن تقديم مِّنحة التاليمي ولا 
الحدود    4 ل في ستتتتتتتتتتتياق ماايير الأهلية للتأمين اليتتتتتتتتتتتحيي ويوتتتتتتتتتتتت  الجدو  توجد إلا  البدلات الحالية، ولا  أو 

 المشاركةي  الامرية المتتلفة للأطفال المستحقين للتسجيل في التأمين اليحي المدعوم الذي تطبقه المن مات 

  4 الجدول
المولف المتعاقد المستتتتتتتتتتحقين للتستتتتتتتتتجيل في نظام التأمين   الحدود العمرية لأ فال المولف العامل أو

 الصحي نفسه والحصول علا إعانات من المنظمة

 المن مات المؤمن لها في إطار نُ م التأمين اليحي الحد الأدنو لسن الطفل )بالسنوات( 

التتذريتتة، ومن متتة الطيران المتتدني التتدولي، ومن متتة  الوكتتالتتة التتدوليتتة للطتتائتتة   عاماي  21 نحتو س
 الامل الدولية، ومكتا الأمم المتحدة في جنيو، ومن مة السياحة الاالمية

من متة الطيران المتدني الدولي، والمن متة البحرية الدوليتة، والأمانة الاتامة للأمم   عاماي  25 نحتو س
المتحدة، وبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي، واليونستتتكو، ومفوتتتتية الأمم المتحدة 
لشتتتتتتتتتتتتتؤون اللاج ين، واليونيستتتتتتتتتتتتتيو، واليونيتتدو، ومكتتتا الأمم المتحتتدة الماني  

لتدمات المشتتتتتتتتتتاريل، ومكتا الأمم   بالمتدرات والجريمة، ومكتا الأمم المتحدة 
 المتحدة في فيينا، والاتحاد البريدي الاالمي، والمن مة الاالمية للملكية الفكرية 

 من مة الأغذية والزراعة، وبرنامج الأغذية الاالمي 26 نحتو س

 من مة اليحة الاالمية 28 نحتو س

 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 

ويفي أيضتتتتاا الأ فال اير المعالين بشتتتتروت الأهلية، رهناا بحدود عمرية عليا متفاوتة وشتتتتروت   -53
عاماي بتستتتتتتتتجيل   21 نأئستتتتتتتتاطاي مدعومة للأطفال الماالين حتو ستتتتتتتتي وتستتتتتتتتم  نُ م التأمين التي تُقدم أخرح 

الأطفال باد هذف الستتتتتتتتتتتن ولكن بدون إعانات من المن مة، شتتتتتتتتتتتريطة أن يكون الأطفال عاطلين عن الامل 
وغير متزوجين  وهذف ممتارستتتتتتتتتتتتتتة جيتدةي ومل ذلك، تتفتاوت الحتدود الامرية الاليتا بموجا هذف الممتارستتتتتتتتتتتتتتةي 

الأمم المتحتدة في جنيو للأطفتال وتستتتتتتتتتتتتتتم  الوكتالتة التدوليتة للطتائتة التذريتة ومن متة الامتل التدوليتة ومكتتا  
عامايي   25 نعاماي، بينما تستتتتم  لهم من مة الستتتتياحة الاالمية بالتستتتتجيل حتو ستتتت 30 نبالتستتتتجيل حتو ستتتت

يفرن مكتتتتا الأمم المتحتتتدة في فيينتتتا ومكتتتتا الأمم المتحتتتدة الماني بتتتالمتتتتدرات والجريمتتتة أي حتتتدود   ولا

  

، متتاحتة في  C22/47-E، الوثيقتة  لا”تقرير الأمين الاتام  الأحوال الشتتتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتتتتتتتتيتة لأغران الاستتتتتتتتتتتتتتتحقتائتات التي يمنحهتا الاتحتاد (30)
https://www.itu.int/dms_pub/itu-s/md/22/cl/c/S22-CL-C-0047!!MSW-A.docxي 

https://www.itu.int/dms_pub/itu-s/md/22/cl/c/S22-CL-C-0047!!MSW-A.docx
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داموا عتتاطلين عن الامتتل وغير متزوجين   عتتامتتاي، متتا  25 وعمريتتة علو الأطفتتال التتذين تزيتتد أعمتتارهم عل
 المتقاعدي الموظف  الوا ماتمدين مالياي علو الموظف الاامل أو وما

ولم مت ي ن من الستتتتتعراض وجود أا قيود علا الأهلية  ناءا علا الظروف الصتتتتحية الستتتتابقة   -54
وتشمل ماايير الأهلية لكل خطة الماالين بغض الن ر عن ظروفهم اليحية السابقة وعاداتهم   الحالية. أو

 المطلوبي داموا مسجلين في غضون الإطار الزمني اليحية ونوع جنسهم ما

 دونها، في تستتتت   ويفي أيضتتتتاا المعالون من الدرجة الثانية بمعامير الأهلية، ستتتتواء بهعانة أو -55
نُ م لماالٍ واحد من الدرجة الثانية   9  ومن بين نُ م التأمين اليتتتتتتتتحي الستتتتتتتتتة والاشتتتتتتتترين، تستتتتتتتتمخ  .  

بالتستتتتتجيل في الن ام نفستتتتته الذي يلتحع به الموظف الاامل بقستتتتت  مدعومي وهذف هي نُ م من مة الأغذية  
والزراعتة والوكتالتة التدوليتة للطتائتة التذريتة واليونيتدو ومكتتا الأمم المتحتدة الماني بتالمتتدرات والجريمتة ومكتتا 

امج الأغتذيتة والاتالمي ومن متة اليتتتتتتتتتتتتتتحتة الاتالميتة والمن متة الاتالميتة للملكيتة  الأمم المتحتدة في فيينتا وبرنت
الأ   يتتلف تاريو الماالين من الدرجة الثانية بين هذف النُ م  فهو يشتتير إلو أحد الوالدين أو الفكريةي ولا

الذي الذي يتلقو أكثر من نيتتتتتتتف مجموع الدعم المالي من الموظف، مقارنة بالميتتتتتتتادر الأخر ، والمبلغ  
بُماالٍ واحد من الدرجة الثانية في  يُاترل إلا يقدمه الموظف هو أكثر من تتتتتتتتتتتتتتاف مبلغ بدل الإعالةي ولا

وئتع مايمن، وهتذا هو الحتال فق  في حتالتة عتدم وجود  وج ماتالٍ ماترل بتهي وتستتتتتتتتتتتتتتم  نُ م من متة الامتل 
ن من الدرجة الثانية بالتستجيل في الدولية ومكتا الأمم المتحدة في جنيو ومن مة الستياحة الاالمية للماالي

الأئستتتتتتتام غير المدعومةي وباستتتتتتتتثناا ن امي تغطية التأمين اليتتتتتتتحي في من مة الأغذية والزراعة وبرنامج 
يستتتم  أي من نُ م التأمين اليتتتحي الميتتتممة حيتتتراي للموظفين المايمنين محلياي خارج  الأغذية الاالمي، لا

 الثانيةي ةموائل المقار بتسجيل الماالين من الدرج

وتستتم  المنظمات التي تتخي من فيينا مقراا لها  تستتجيل أفراد الأستترة المييشتتية من اير أفراد   -56
وبالإتتتتتافة إلو أفراد عاةلات الموظفين الااملين والمتقاعدين، تستتتتم  الوكالة الدولية للطائة الذرية  العائلة. 

ييتتل إلو شتتتيتتين مييمان في الأستترة الم يشتتية نفستتها، ولكن بدون إعاناتي وبالمثل، يستتم   بتستتجيل ما
للأشتتتتتتتتتتتاش الذين ياولهم مكتا الأمم المتحدة في فيينا ومكتا الأمم المتحدة الماني بالمتدرات والجريمة 

الموظف مالياي ويكونون من غير مواطني النمستتتا وي يشتتتون في الأستتترة الم يشتتتية للموظف بالتستتتجيل بدون 
 إعانةي الحيول علو

أفراد الأستترة المييشتتية اير المستتتقلين والمعالين من   وينبغي عدم دعم تستتجيل أفراد العائلة أو -57
وير  المفتش أن ئبول الأ واج والأبنتتاا غير  تكون مختا رهم مواعتة تبتادليتاا.   التدرجتة الثتانيتة وينبغي أل

الماالين والماالين من الدرجة الثانية ممارسة جيدة ومفيدة لااةلة الموظف ولاستدامة التطة علو حد سواا،  
ولو لمجرد أن  يادة الاضتتتتتتتتتتتوية في التطة ئد يكون لها أثر إيجابي علو القدرة التفاوتتتتتتتتتتتتية للمن مات في 

مقدمي التدمات اليتتتتتحية، في حين تجال من الستتتتتهل حيتتتتتول عاةلات  أو التفاون مل شتتتتتركات التأمين
يتوصتتتتتتل إليه الاستتتتتتتاران هو   لم ماقولةي وما الموظفين علو الحماية من المتاطر اليتتتتتتحية وربما بتكلفة

الأستتتتتباب، استتتتتتناداي إلو مبادأ الضتتتتتمان الاجتماعي، التي تجال أئستتتتتان التأمين اليتتتتتحي مدعومة لهؤلاا 
الأشتاش في إطار باض التط ، بتلال التطور التاريتي للتط  علو مر الزمني ولذلك، ير  المفتش 

يكون  لم يشتتتتتتية غير الماالين والماالين من الدرجة الثانية ينبغي ألاأفراد الأستتتتتترة ا أن ئبول أفراد الااةلة أو
تكون متاطرهم مو عة تبادلياي )ولا ستيما إذا كانع الملام  الاامة لمواصفات متاطرهم متتلفة  مدعوماي وألا

عن المتوستتت ( إلو جانا الأعضتتتاا المدعومين في التطة  وهذا هو الحال في إطار خطة جم ية التأمين 
اوني لموظفي الأمم المتحدة في مكتا الأمم المتحدة في جنيو، التي تُمثل، في رأي المفتش، أفضتتتتتتتتتتل التا

مزج المتاطر اليتتتتتحية لأعضتتتتتاا التطة غير المدعومين   ممارستتتتتة يجري الامل بهاي ومن خلال تبادل أو
وعة  ن رياي مل متاطر الأعضتتتتتتتتتتاا المدعومين صتتتتتتتتتتراحة، تتحمل المن مات المشتتتتتتتتتتاركة متاطر دعم المجم
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الأولو إذا انحرفع ملام  المتاطر التاصتتتتتة بهم عن المتوستتتتت  بالنستتتتتبة للأفراد المدعومين بستتتتتبا الستتتتتن 
غيرف من محددات الإنفاق علو الرعاية اليتتتحيةي وعلو الاكس من ذلك، إذا كان هؤلاا الأفراد يُشتتتكلون  أو

ف ن متاطرهم اليتتتتتتتحية   في حالة جم ية التأمين التااوني لموظفي الأمم المتحدة، مجموعة منفيتتتتتتتلة، كما
ستتتتتتتتتتتتتقاستتتتتتتتتتتمها تلك المجموعة وحدها، وينبغي أن تكون الأئستتتتتتتتتتتان التي يدفاونها كاسية لتغطية كامل تكلفة 

 الن ري التدمات اليحية التي يتلقاها أعضاا المجموعة في كل فترة ئيد

ويكون ذلتك علو    ويمكن اعتبتار عتدم التمتاثتل الحتالي في الإعتانتات عقبتة أمتام تنقتل المولفين. -58
تتاح فيها إعانات لأفراد الااةلة غير الماالين وأفراد الااةلة الماالين من  الأماكن التي لا حستتتاب التط  أو

الدرجة الثانيةي وينبغي إ الة عدم التماثل لأنه يُشتتتتكل ميزة تنافستتتتية علو باض المن مات علو غيرها، وهو  
 المتحدةي ت موظفي الأمميتنافو مل مفهوم الن ام الموحد لاستحقائا ما

وبنااي علو نتاةج الاستتتتتتتتتتتتتتاران، يُتوئمل أن تؤدي التوصتتتتتتتتتتتتتية التالية إلو تحقيع وفورات مالية في  -59
التط  التي يحع فيها للماالين من الدرجة الثانية وأفراد الااةلة غير الماالين التستتتتتتتتتتتتتجيل في خطة التأمين 

تي يتارتتتتتتون لها مل  والحيتتتتتول علو إعانة للأئستتتتتان، في حين يتم التو يل التبادلي للمتاطر اليتتتتتحية ال
المشتتتتاركين الأستتتتاستتتتييني ويهدل ذلك أيضتتتتاي إلو تيستتتتير التنقل بين الوكالات ومنل المنافستتتتة الضتتتتارة علو 

 أساس خط  التأمين اليحي التاصة بهاي

 2 التوصية

و ف ممارستة  بعد   يقوموا منبغي للرؤستاء التنفييمين لمؤستستات منظومة الأمم المتحدة اليمن لم 
 ةاير المعالين، وأفراد الأستتر العائلة  المعالين من الدرجة الثانية، وأفراد  العائلة  دعم أقستتات التأمين لأفراد 

 الأعضتتتتتاءمخا رهم م  مخا ر  ل  التواي  التبادلي، وممارستتتتتة  ترب هم صتتتتتلة قرابة اليمن لالمييشتتتتتية  
 .2026 بحلول نهاية عامالقيام  يلك أن يستكشفوا    ،الأساسيين

  هم معامير الأهلية للمولفين المتقاعدمن والأعضاء المرتب ين -3 

ول تزال الفرو  في شتتتروت الأقدمية للحصتتتول علا التأمين الصتتتحي بعد انتهاء الخدمة قائمة  -60
ي ويكون التستتتجيل في التأمين اليتتتحي باد بعد  أو  2007 هتمواومولي  1 يبالنستتبة للمولفين المعيينين ف

التدمة داةماي اختيارياي ومتاحاي فق  كاستتتتمرار فوري للتغطية في خطة التأمين اليتتتحي نفستتتها القاةمة انتهاا 
ي  (31)علو الاشتتتتتتتتتتتتتتتراكتات في من ومتة الأمم المتحتدة التي كتان المتقتاعتد مستتتتتتتتتتتتتتجلاي فيهتا أثنتاا التتدمتة الفاليتة

 1 يفي جملتتة أمور، أنتته لكي يكون الموظفون المايمنون ف  ،61/264  وحتتددت الجم يتتة الاتتامتتة في ئرارهتتا
باد هذا التاريخ عند تقاعدهم مستتتتتتحقين للحيتتتتتول علو التأمين اليتتتتتحي باد انتهاا   أو  2007 هتمو /يولي

ستتنواتي    10 نتقل ع التدمة، يجا أن يكونوا ئد اشتتتركوا في خطة للأمم المتحدة للتأمين اليتتحي لمدة لا
نُ م التأمين اليتتتتتحي، باستتتتتتثناا أرباة نُ م تأمين صتتتتتحي هذا الشتتتتترن الأدنو للاشتتتتتتراه   (32)وتُطبع جميل

الن تامتان اللتذان تُطبقهمتا من متة الأغتذيتة والزراعتة وبرنتامج الأغتذيتة الاتالمي  القتاةم علو الاشتتتتتتتتتتتتتتتراكتاتي وأمتا
  من الميتتتتتتتتتتممان خيتتتتتتتتتتييتتتتتتتتتتاي للموظفين المايمنين محلياي خارج مقر عملهم، فيتطلبان خمس ستتتتتتتتتتنوات فق

  

تباتاي للمن متات التي يامتل فيهتا الموظف الاتامتل، ئتد يكون هنتاه خيتار للتحول إلو خطتة تقتاعتد أخر  أكثر ملاامتة لموئل إئتامتتهي  (31)
 رجاة سيهي يحدث هذا التغيير لمرة واحدة ولا وعادة ما

ظ أنه في حين أدرجع الأمانة الاامة للأمم المتحدة هذا الشتترن في ن امها الأستتاستتي للموظفين، فقد تأجل التنفيذ الفالي حتو لاح  ي (32)
 ي(A/78/7بسبا تاقيدات تقنية )ان ر  2024 عام

https://undocs.org/ar/A/RES/61/264
https://undocs.org/ar/A/78/7


JIU/REP/2023/9 

23 GE.24-04703 

الاشتتتتراه، وكذلك الحال بالنستتتبة لتط  المن مة الاالمية للملكية الفكرية والاتحاد البريدي الاالمي بالنستتتبة  
 الموظفيني لجميل

الاامة،  ي في حين ألغع الجم ية التقاعد المبكر بعد مشتتتتتاركة محدودة قائمة علا الشتتتتتتراتات -61
 ال متاحاي  في ئرارها المذكور أعلاف، شتتتترن الاشتتتتتراه باد خمس ستتتتنوات من المشتتتتاركة، ف ن هذا التيار ما

في عدة نُ مي وياني ذلك أن الموظف الذي ينفيل عن من مته علو الأئل في سن التقاعد المبكر ويكون  
ستتتتنوات ولكن   5 نلمتحدة لأكثر مئد اشتتتتتره في ن ام للتأمين اليتتتتحي القاةم علو الاشتتتتتراكات في الأمم ا

ستتتتتتتتتتتتنوات يكون مؤهلاي للحيتتتتتتتتتتتتول علو التأمين اليتتتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة بدون إعانة من   10 نأئل م
ستتتتنوات، ستتتتتكون أئستتتتان التأمين اليتتتتحي مشتتتتمولة بالإعانةي   10 والمن مةي وحالما تيتتتتل الاشتتتتتراكات إل

طبي للأمتانتة الاتامتة للأمم المتحتدة وبرنتامج ويُتتاح هتذا التيتار للموظفين المشتتتتتتتتتتتتتتاركين في خط  التتأمين ال
الأمم المتحدة الإنماةي ومفوتية الأمم المتحدة لشؤون اللاج ين واليونيسيو ومكتا الأمم المتحدة لتدمات 

 الدوليي المشاريل وخط  الاستحقائات الطبية لمن مة الطيران المدني

الغرن من التأمين اليتتتتحي باد   .(33)المولفون اليمن تنتهي خدمتهم ق ل ستتتن التقاعد المبكر -62
انتهاا التدمة هو توستتتتتتتتتتتتتيل نطاق تغطية التأمين اليتتتتتتتتتتتتتحي لموظفي الأمم المتحدة حتو ستتتتتتتتتتتتتن تقاعدهم،  

يشتتتتتمل الموظفين الذين انتهع خدمتهم، باستتتتتتثناا حالات الفيتتتتتل دون ستتتتتابع إنذار، إما باستتتتتتحقائات  مما
في ستتتتتتن التقاعد  وظفي الأمم المتحدة أوعجز بموجا ئواعد اليتتتتتتندوق المشتتتتتتتره للمااشتتتتتتات التقاعدية لم

ي ولكن ئد يكون الموظفون الذين تنتهي خدمتهم ئبل ستتتتتتتتتتتتتن التقاعد  (34)في ستتتتتتتتتتتتتن التقاعد الاادي المبكر أو
المبكر في الاديد من المن مات المشتتتتتتاركة مستتتتتتتحقين أيضتتتتتتاي للحيتتتتتتول علو التأمين اليتتتتتتحي باد انتهاا  

بتتدونهتتاي وتُقتتدم جميل هتتذف التتتدمتتات إلو الموظفين التتذين تنتهي ختتدمتهم  التتتدمتتة بتت عتتانتتة من المن متتة أو
يُحدد ستتتتتتن التقاعد  عاماي واختاروا الحيتتتتتتول علو مااي تقاعدي مؤجلي ولا 55و 50 نوتتراوح أعمارهم بي

في  ستتنة من الامر إلا  58 أو  55 االمبكر المقابل علو أستتاس تاريخ دخول الموظفين إلو التدمة، وهو إم
 (ي5 برنامج الأغذية الاالمي ومن مة اليحة الاالمية )ان ر الجدول

  5 الجدول
الحد الأدنا لعدد ستتنوات المشتتاركة القائمة علا الشتتتراتات في أحد نُظم الأمم المتحدة للتأمين الصتتحي 
القائم علا الشتتراتات الم لوا للتأمين الصتحي بعد انتهاء الخدمة للمولفين اليمن تنتهي خدمتهم  ين 

 بعد ذلك التاريخ أو 2007 هتمواومولي 1 يسنة اليمن مدخلون الخدمة ف 55و 50 نس

 بهعانة من المنظمة  نظام التأمين الصحي الحد الأدنا لعدد السنوات

التغطيتة الطبيتة باتد انتهتاا التتدمتة في من متة الأغتذيتة   20
 والزراعة 

 لا

20   

 سنوات متيلة( 10 ا)منه

التذريتة للتتأمين الطبي باتد خطتة الوكتالتة التدوليتة للطتائتة  
 انتهاا التدمة

 سنة  55 ننام، من س

 لا خطة اليونيدو للتدمات الاامة الميدانية  20

خطة التأمين اليتتتتتتتتتحي الأستتتتتتتتتاستتتتتتتتتي لبرنامج الأغذية   سنة تراكمية 20
  )أ(الاالمي

 لا

  

 1بادها بالنستبة للموظفين المنضتمين إلو اليتندوق المشتتره للمااشتات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة ئبل   ستنة أو 55في ستن   (33)
 ي2014كانون الثاني/يناير  1بادها بالنسبة للذين ينضمون إلو اليندوق باد  سنة أو 58في سن  أو 2014كانون الثاني/يناير 

ستتتنة بالنستتتبة    62  وفي ستتتن 1990كانون الثاني/يناير  1ستتتنة بالنستتتبة للموظفين الذين انضتتتموا إلو اليتتتندوق ئبل   60  في ستتتن (34)
 65  أو في ستتتتن  2013كانون الأول/ديستتتتمبر   31و  1990كانون الثاني/يناير  1للموظفين الذين انضتتتتموا إلو اليتتتتندوق ما بين  

 أو باد ذلكي 2014كانون الثاني/يناير  1سنة بالنسبة للموظفين الذين انضموا في 



JIU/REP/2023/9 

GE.24-04703 24 

 بهعانة من المنظمة  نظام التأمين الصحي الحد الأدنا لعدد السنوات

)في خطة من مة اليحة    20
 الاالمية فق (

 نام، من سن التقاعد المبكر  )أ(الاالميةالتأمين اليحي لموظفي من مة اليحة 

ن تتتتام تغطيتتتتة التتتتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي لبرنتتتتامج الأغتتتتذيتتتتة   سنة تراكمية 15
 )أ(الاالمي

 لا

 نام خطة التأمين اليحي لبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي )ب(سنة تراكمية 15

التأمين اليتتتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة لمن مة الأغذية   10
 )للموظفين المايمنين محلياي خارج موئل المقر( والزراعة  

 لا

خطة الاستتتتتتحقائات الطبية في من مة الطيران المدني   10
 الدولي

 لا

 الإنماةي خطة التأمين اليحي لبرنامج الأمم المتحدة 5

خطتتة التتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي لمفوتتتتتتتتتتتتتتتيتتة الأمم المتحتتدة  
 اللاج ين لشؤون 

المتحتتدة لتتتدمتتات  خطتتة التتتأمين الطبي لمكتتتا الأمم  
 المشاريل

 سنوات 10 دنام، با

 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 

كتتانون   1 دللموظفين التتذين ينضتتتتتتتتتتتتتتمون لليتتتتتتتتتتتتتتنتتدوق المشتتتتتتتتتتتتتتتره للماتتاشتتتتتتتتتتتتتتتات التقتتاعتتديتتة لموظفي الأمم المتحتتدة باتت  )أ( 
  سنة 58و 53 نوتنتهي خدمتهم بين س 2014 رالثاني/يناي

 الوظيفةي بسبا إلغاا للموظفين الذين انتهع خدمتهم بالتراتي أوبالنسبة  )ب( 

ول يُمن  دائماا العتراف المتبادل بالمشتتتتتتتتاركة الستتتتتتتتابقة في نُظم التأمين الصتتتتتتتتحي علا ن ا   -63
ي وتاترل جميل نُ م التأمين بادد ستتنوات مشتتاركة الموظفين في خط   المنظومة  دون تحفظات بشتكل كامل 

التأمين اليتحي القاةمة علو الاشتتراكات التي تضتاها مؤستستات الأمم المتحدة الأخر ، وفقاي للاتفاق المشتتره  
تحتدة  انتتدابهم بين المن متات التي تُطبع ن تام الأمم الم  إعتارتهم أو  بين المن متات المتالع بنقتل الموظفين أو 

”يحع للموظف المنقول ومن ياولهم الاشتتتتراه في أي ترتيبات للتأمين  الموحد للمرتبات والبدلات الذي بموجبه 
ي  ( 35) فترات انت ار جديدةلا  التأمين الجماعي علو الحياة في تلك المن مة بدون تحف ات طبية أو  اليتتتتتحي أو 

غير أن من مة الامل الدولية ومن مة اليتحة الاالمية تشتترطان أن تكون خمس ستنوات من الستنوات الاشتر  
يُشتتتتتكل عاةقاي موتتتتتتوةياي   المطلوبة لاستتتتتتحقاق التأمين اليتتتتتحي باد انتهاا التدمة من خط  كل منهمالا، مما 

، وتترتا علو ذلك آثار شتتتتتتتتديدة خاصتتتتتتتتة عندما يكون الأشتتتتتتتتتاش  ( 36) أمام تنقل الموظفين سيما بين الوكالات 
أكثري وليس من اليتتتاا أن نفهم أن هذا التدبير ليس له أي غرن ستتتو  منل  المانيون في ستتتن الستتتتين أو 

وصتتتتتتتتتتول الموظفين الستتتتتتتتتتنوات الأخيرة من نشتتتتتتتتتتاطهم المهني من من مات أخر  إلو هاتين المن متين، علو 
يتالع بحع الموظفين المانيين   مبرر له سيما  يُكبد المن مة المتليية عب اي مالياي لا افتران أن ئبول هذا التنقل س 

وجود له في جميل  ي وليس من ئبيل الميتادفة أن هذا القيد الذي لا ( 37) في التأمين اليتحي باد انتهاا التدمة 
خط  التأمين الأخر  التي جر  فحيتها، موجود في خطتين من التط  التي تُقدم أوستل وأكبر تغطية داخل 
المن ومة )وتشتتتتملان نستتتتبة عالية نستتتتبياي من المتقاعدين مقارنة بالموظفين الااملين، حي  إن هاتين التطتين  

ن بين أكثر التط  التي لهتا أئدميتة في المن ومة(ي وياتقد المفتش أن هذا التحون، وهن كان ماقولاي من همتا م 
وجهة الن ر المالية، يتنافو مل الحاجة إلو الامتثال لستتتتتتياستتتتتتة التنقل بين الوكالات وتازيزها ومكافحة التمييز  

  

 يhttps://hr.un.org/sites/hr.un.org/files/handbook/Mobility%20Agreement_2019.pdfان ر   (35)
”استتتتاران تبادل الموظفين وتدابير التنقل المماثلة بين الوكالات في مؤستتتستتتات ان ر استتتتاران وحدة التفتيش المشتتتتركة المانون  (36)

 للاطلاع علو تحليل شامل للسياسات والممارسات ذات اليلةي (JIU/REP/2019/8من ومة الأمم المتحدةلا )
(37) A/73/792ي 

https://hr.un.org/sites/hr.un.org/files/handbook/Mobility%20Agreement_2019.pdf
https://undocs.org/ar/JIU/REP/2019/8
https://undocs.org/ar/A/73/792
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ي  ( 38) علو أستتتتتتتاس الستتتتتتتن، التي ترعاها من مة اليتتتتتتتحة الاالمية، من بين من مات أخر  تاباة للأمم المتحدة 
 ي ( 39) القيد  ولذلك يوصي المفتش ب  الة هذا 

ويحق لأفراد عائلات المولفين المتقاعدمن عموماا الحصتتتتول علا التأمين الصتتتتحي بعد انتهاء   -64
كانوا مستتجلين في نفس ن ام التأمين اليتتحي ي وبيتتفة عامة، يحع لأفراد الااةلة المستتتحقين الذين الخدمة

مل الموظفين ئبل تقاعدهم أن يستتتتتتتمروا في التطة نفستتتتتتها، باستتتتتتتثناا الماالين من الدرجة الثانية في إطار  
التط  التي تتتدير مطتتالبتتاتهتتا اليونيتتدو ومكتتتا الأمم المتحتتدة الماني بتتالمتتتدرات والجريمتتة ومكتتتا الأمم 

 فييناي المتحدة في

وتشتتتمل    ولم مت ي ن من الستتتعراض وجود أا قيود علا الأهلية استتتناداا إلا الشتتروت الستتابقة. -65
شتتتتتتتتتترون الأهلية لكل خطة الموظفين المتقاعدين ومااليهم، بغض الن ر عن ظروفهم اليتتتتتتتتتتحية الستتتتتتتتتتابقة 

 جنسهمي وعاداتهم اليحية ونوع

ول تشتتتتتتترت بعض الخ   حداا أدنا من الشتتتتتتتراتات لأفراد العائلة لكي يكونوا مستتتتتتتحقين للتأمين   -66
شتتتترطاي يقضتتتتي بوجود أن    ، 264/ 61  وئد أدخلع الجم ية الاامة، من خلال ئرارها   الصتتتحي بعد انتهاء الخدمة. 

تقل عن خمس   يكون الماالون ئد شتتتتاركوا في خطة تأمين صتتتتحي للأمم المتحدة ئاةمة علو الاشتتتتتراكات لمدة لا 
ي  ( 40) ستتتتنوات وئع تقاعد الموظف لكي يكونوا مستتتتتحقين للحيتتتتول علو تأمين صتتتتحي مدعوم باد انتهاا التدمة 

نُ م التأمين اليتتتتحي    6 ل ن اماي يتبل هذا الشتتتترن المستتتتبعي ويبين الجدو   26 ل ن اماي من أصتتتت  14 ن وهجمالاي، ف  
يستتتتتتول   التي تُطبع م ياراي متتلفاي يتراوح بين عدم فرن أي حد أدنو وهنفاذ شتتتتترن مدته عشتتتتتر ستتتتتنواتي وهذا لم 

أفراد الااةلة الحد الأدنو لادد الستتتتتتنوات اللا مة، ف ن ب مكانهم التستتتتتتجيل في التأمين اليتتتتتتحي باد انتهاا التدمة  
 بدفاهاي  هذا الشرن، ومن ثم يتم دعم الأئسان التي يقومون غير المدعوم ب عانة لحين استيفاةهم  

  

 (ي2021)جنيو، التقرير الاالمي حول التمييز علو أساس السن من مة اليحة الاالمية،  (38)
عندما نوئشتتتتتتع مستتتتتتاةل التنقل بين الوكالات والتأمين اليتتتتتتحي باد انتهاا التدمة في إطار الفريع الاامل المشتتتتتتتره بين الوكالات  (39)

الماني بالتأمين اليتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة الذي أنشتتتتتتتتأف الأمين الاام تحع رعاية شتتتتتتتتبكة المالية والميزانية للجنة الإدارية الرسياة 
، والذي طلبع سيه الجم ية الاامة إلو الأمين الاام أن يُجري 68/244الرؤستتتتتتتاا التنفيذيين عملاي بالقرار   المستتتتتتتتو  التاباة لمجلس

ينبغي  ”استتتتتقيتتتتااي لتط  التأمين اليتتتتحي علو نطاق المن ومة، وأن يستتتتتكشتتتتف خيارات الكفااة واحتواا التكاليو، اتفع علو أنه 
لوكالات من ومة الأمم المتحدة أن تقبل نقل باض مزايا واستتتتتحقائات التأمين اليتتتتحي المستتتتتحقة، فضتتتتلاي عن الالتزامات المتالقة 
بتالتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتد انتهتاا التتدمتة، دون نقتل التمويتل، لأن هتذف الامليتة مرهقتة من النتاحيتة الإداريتةلاي وذُكر أن هتذا الرأي تؤيتدف 

وكالة  38وشتتتتتتملع   2016-2013”إحيتتتتتتااات التنقل سيما بين الوكالات التي ئدمتها أمانة مجلس الرؤستتتتتتاا التنفيذيين عن الفترة 
يكتاد يُذكر بالن ر إلو الادد الكلي للموظفين في  يبين[ أن الفرق بين عدد الموظفين القتادمين وعدد الموظفين المغتادرين لا ]وهو ما

 ي(54إلو  50، الفقرات من A/73/662الوكالاتلا )
يكن الماتال حتديثتاي خلال هتذف   لم حكومتة وطنيتة، متا الزوجتة تغطيتة لتد  جهتة عمتل ختارجيتة أو أو عتامين إذا كتان لتد  الزوج أو (40)

 يوماي من تاريخ سريان علائة الإعالةي 30الفترة وتم تسجيله في غضون 

https://undocs.org/ar/A/RES/61/264
https://undocs.org/ar/A/RES/68/244
https://undocs.org/ar/A/73/662
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  6 الجدول
الحد الأدنا لعدد ستتتنوات الشتتتترا  )بخلاف خمس ستتتنوات( من الشتتتترا  في خ ة الأمم المتحدة للتأمين  

بتتتالختتتدمتتتة ف  التتتيمن ملتحقون    1 ي الصتتتتتتتتتحي القتتتائم علا الشتتتتتتتتتتراتتتتات اللاام لأفراد عتتتائلات المولفين 
 بعد ذلك التاريخ ليكونوا مستحقين للحصول علا التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة  أو   2007 ه تمواومولي 

 ن ام التأمين اليحي الحد الأدنو لادد السنوات 

 التدمة التغطية الطبية باد انتهاا -من مة الأغذية والزراعة  10

 اليحي اليندوق التأمين - اليونسكو

 الأساسي التأمين اليحيخطة -برنامج الأغذية الاالمي 

 التأمين اليحي للموظفين -من مة اليحة الاالمية 

 التدمة  خطة التأمين الطبي باد انتهاا  -الوكالة الدولية للطائة الذرية   2

خطتتة التتتدمتتات الاتتامتتة الميتتدانيتتة وخطتتة التتتأمين الطبي    -  اليونيتتدو
 الكامل

دام الموظفون   لا يوجتد حتد أدنو للمتطلبتات متا
 مؤمن عليهم وئع انتهاا خدمة الموظف

 الطبية خطة الاستحقائات -من مة الطيران المدني الدولي 

 للموظفين صندوق التأمين اليحي -من مة الامل الدولية 

 الجماعي خطة التأمين الطبي -المن مة البحرية الدولية 

خطة التأمين اليتتتتحي )بما في ذلك   -برنامج الأمم المتحدة الإنماةي  
 للمرأة( الأمم المتحدة للسكان وهي ة الأمم المتحدةصندوق 

 اليحي خطة التأمين -مفوتية الأمم المتحدة لشؤون اللاج ين 
 الطبي خطة التأمين -مكتا الأمم المتحدة لتدمات المشاريل 

خطتتتة التتتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي والتتتتأمين    -من متتتة الستتتتتتتتتتتتتتيتتتاحتتتة الاتتتالميتتتة  
 الحوادث تد

 صندوق التأمين اليحي -الاتحاد البريدي الاالمي 

 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 

رأي المفتش أن إمكانية  ي وفيوهنا  خ ر النتقاء الستتتل ي في التستتتجيل المتأخر لأفراد العائلة -67
الحيتتتتتتتول علو التأمين اليتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة دون اشتتتتتتتتران أن يكون ئد ستتتتتتتبع الاشتتتتتتتتراه في خطة 
التأمين، تُفست  المجال أمام إمكانية الانتقاا الستلبي لأن الأفراد الأكثر عرتتة لتطر التارن لحدث ستلبي 

يكون علو  لأمم المتحدة عندما يتحقع التطر أوهم أكثر عرتتتتتتتتة للستتتتتتتاي إلو التستتتتتتتجيل في ن ام تديرف ا
يميل إلو الزيادة مل التقدم في الستتتتتني وهذا، في نهاية المطال، هو الستتتتتبا في  وشتتتتتك أن يتحقع، وهو ما

للتأمين اليتتحي باد انتهاا التدمة، وهو  تحديد فترة دنيا للاضتتوية القاةمة علو الاشتتتراكات كشتترن أستتاستتي  
 المتحدةي خطة للأمم 18 ياعتُمد بالفال ف ما

ويُتوئمل أن تؤدي التوصتية التالية إلو تحقيع وفورات مالية وتو يل أكثر إنيتافاي للمتاطر المتالقة  -68
تتطلا حداي أدنو لادد  بالحع في التأمين اليتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة لأفراد الااةلة بالنستتتتتتتبة للنُ م التي لا

في التأمين اليتتتتحي باد انتهاا  تتطلا فترة اشتتتتتراه ئيتتتتيرة جداي ئبل اكتستتتتاب الحع   ستتتتنوات الاشتتتتتراه أو
ومن المتوئل أيضاي أن يساعد ذلك علو تحقيع تكافؤ الفرش   ي61/264 التدمة، وفقاي لقرار الجم ية الاامة

يتالع بتنقل الموظفين بين الوكالات، وتجنا المنافسة غير الضرورية بين المن مات من خلال فرن  سيما
 شرون أكثر ستااي لاستحقاق التأمين اليحي باد انتهاا التدمة لهؤلاا الأفراد من الااةلةي

https://undocs.org/ar/A/RES/61/264
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 3 التوصية

حق أن يكون يكفلوا بعد  منبغي للرؤستاء التنفييمين لمؤستستات منظومة الأمم المتحدة اليمن لم 
بخمس ستتتتنوات   اا التأمين الصتتتتحي بعد انتهاء الخدمة مشتتتترو بالمولفين في الشتتتتترا   عائلات أفراد  

قائم علا الشتتتتتتراتات في الأمم المتحدة، دون الللتأمين الصتتتتتحي  نظامعلا الأقل من الشتتتتتترا  في 
، أن يفعلوا ذلك بحلول  المستتاس بالستتتثناءات الم ررة علا النحو الواجم والقائمة علا أحداث الحياة

 .2026 نهاية عام

 الخ   المشتركين فيأقسات الشتراتات وحصصها  ين المنظمات والأعضاء  -دال 

  (41)الإنصاف والتضامن كأساس لتحدمد الشتراتات -1 

ويتعي ن إجراء مزيد من المواءمة في نماذج الضتتتتتتتمان التي تقوم عليها نُظم التأمين الصتتتتتتتحي   -69
وتُحدد أئستتتتتان التأمين اليتتتتتحي   التي ترعاها الأمم المتحدة لكفالة التواي  المنصتتتف ل قستتتات والمخا ر.

التاش عموماي علو أستتتتتتتتتتتاس المتاطر وعوامل التكلفة الأخر  للأشتتتتتتتتتتتتاش المؤمن عليهم، مثل ال رول  
اليتتتتتتتحية الموجودة من ئبل، ونم  الحياة، والامر، والموئل الجغرافي، وكلها تهدل إلو تحقيع التوا ن بين 

راةع التأمين والمستتؤولية الشتتتيتتيةي وبالمستتتو  نفستته مبدأ التو يل التبادلي للمتاطر المتأصتتل في جميل ط
ل دفل أئستتتتتتتتان تأمين صتتتتتتتتحي أئل من من التغطية، يمكن للفرد الشتتتتتتتتاب الذي يتمتل بيتتتتتتتتحة جيدة أن يتوئ

الشتتتتت  الأكبر ستتتتناي والأئل صتتتتحة، بينما يحيتتتتل الأخير علو تغطية أئل شتتتتمولاي إذا كانع أئستتتتاطه هي 
وعلو الاكس من ذلك في ستتتتتياق الضتتتتتمان الاجتماعي، ت   ٫نفستتتتتها التي يدفاها المشتتتتتتركون الأصتتتتتغر ستتتتتناي 

 ومة الأمم المتحدة وغيرها من المن مات الدولية، نُ م من في نُ م التأمين الوطنية للتأمين اليتحي أو كما
ف ن مبدأ التضتتتتتتتتتتامن القاةم علو أستتتتتتتتتتاس القدرة علو الدفل وعمر المستتتتتتتتتتتفيد، هو الانيتتتتتتتتتتر الأستتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتي،  

خاصتتتاي( فهو التو يل التبادلي للمتاطر   الانيتتتر الآخر )الذي يتميمز به أي تأمين، ستتتواا كان عاماي أو وأما
أعمارهم وظروفهم اليتتتتحية ومستتتتتو  دخلهمي وبهذف الطريقة، ف ن تطبيع بين المشتتتتاركين بغض الن ر عن  

هذين المبدأين، أي التضتتتتتتتتتتتامن والتو يل التبادلي للمتاطر علو ستتتتتتتتتتتواا، يُاز  التغطية المنيتتتتتتتتتتتفة للرعاية 
ي  (42)اليتتتحية للجميل، حي  إن ذلك يُاتبر منفاة خاصتتتة وصتتتالحاي عاماي وحقاي أستتتاستتتياي من حقوق الإنستتتان

 التقريري سيُنائش لاحقاي في هذا ينطبع ذلك بالتساوي بين جميل التط ، وهو ما ومل ذلك، لا

  

 ان ر الوثيقة التكميلية لهذا الاستاران للاطلاع علو مزيد من التفاصيل عن أئسان التأمين اليحيي (41)
”لكل من الإعلان الاالمي لحقوق الإنستتان تؤكد أن    25من المادة  1تاترل عدة صتتكوه دولية بحع الإنستتان في اليتتحةي فالفقرة   (42)

حع في مستتو  م يشتة يكفي لضتمان اليتحة والرفاهة له ولأسترته، وخاصتة علو صتايد المأكل والملبس والمستكن والاناية شتت   
الطبية وصتتتتتتتتتتتايد التدمات الاجتماةية الضتتتتتتتتتتتروريةلا، علو الرغم من أن الاهد الدولي التاش بالحقوق الائتيتتتتتتتتتتتادية والاجتماةية 

في القانون الدولي لحقوق الإنساني وبالإتافة إلو ذلك، تاترل اتفاميات من مة والثقاسية يوفر أشتمل مادة بشأن الحع في اليحة  
 1952الامل الدولية بالحع في اليتتتحة والضتتتمان الاجتماعي، ومن هذف الاتفاميات اتفامية الضتتتمان الاجتماعي )الماايير الدنيا(،  

 1964(  واتفامية إعانات إصتتتتتتابات الامل، 118 رئم) 1962(  واتفامية المستتتتتتاواة في المااملة )الضتتتتتتمان الاجتماعي(، 102 )رئم
(  واتفامية الرعاية 128 )رئم 1967(  واتفامية إعانات الاجز والشتتتتتتتتتتيتوخة والورثة،  121 )رئم [  1980]الجدول الأول المادَّل في 

(  واتفامية 157 )رئم 1982(  واتفامية المحاف ة علو حقوق الضتتمان الاجتماعي، 130 )رئم 1969الطبية واستتتحقائات المرن،  
من   11الإنستتتتان أيضتتتتاي بالحع في اليتتتتحة، مثل المادة    (ي وتاترل عدة صتتتتكوه إئليمية لحقوق 183 )رئم 2000حماية الأمومة، 

من البروتوكول الإتتتتتتتافي  10من الميثاق الأفريقي لحقوق الإنستتتتتتان والشتتتتتتاوب  والمادة  16الميثاق الاجتماعي الأوروبي  والمادة 
ف ن الحع في اليتحة أعلنته لجنة للاتفامية الأمريكية لحقوق الإنستان المتالع بالحقوق الائتيتادية والاجتماةية والثقاسيةي وبالمثل، 

 14 وغيرهمتا من اليتتتتتتتتتتتتتتكوه التدوليتة )التاليع الاتام رئم  1993 حقوق الإنستتتتتتتتتتتتتتان وأعُلن كتذلتك في إعلان وبرنتامج عمتل فيينتا لاتام
 (ي2( للجنة المانية بالحقوق الائتيادية والاجتماةية والثقاسية، الفقرة 2000)
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.  1957 وقد وضتتعت الجميية العامة الم دأمن الأستتاستتيين لشتتتراتات التأمين الصتتحي في عام -70
ل، بموجتا ئرار الجم يتة الاتامت (، بتمويتل  11-ألف )د  1095 ةوتجتدر الإشتتتتتتتتتتتتتتارة إلو أن الأمين الاتام متوم
”ئدر أكبر من المستتتتتتاعدة الماليةلا  خط  الرعاية الطبية والرعاية في المستتتتتتتشتتتتتتفيات للموظفين، بحي  يُمن  

يُمن  للموظفين في مستتتتتتتويات المرتبات الأعلولاي  ”الموظفين في مستتتتتتتويات المرتبات الأدنو أكبر مماإلو 
وياني ذلك أنه علو الرغم من أن مجموع اشتراكات المن مة ومجموعة المستفيدين ينبغي أن يكون متساوياي 

في الماةة يدفاها الموظفون(، ف ن   50ن وفي الماةة من الأئستتتتتتا  50 ل، كانع المن مة تدف1957 )في عام
حتو أكثر من متناستتبة، ولكن يجا أن تكون إيجابية   اشتتتراكات الموظفين يجا أن تكون دالة )متناستتبة أو

داةماي( لمرتبات كل منهمي والمبدآن الأستتتتتتتتاستتتتتتتتيان اللذان يحكمان تمويل هذا الجزا من ستتتتتتتتياستتتتتتتتة الضتتتتتتتتمان  
رار، هما أن مبدأ الرعاية اليتتتتتحية مثل المااشتتتتتات التقاعدية، هو منيتتتتتوش عليه في الق الاجتماعي، كما

مستتتؤولية مشتتتتركة لكلا الطرفين، أي جهة الامل والموظفين، وينبغي أن تُقستتتم الاشتتتتراكات بين المشتتتاركين 
علو أستتتتتتتتتتتتتتتاس ئتدرتهم علو التدفل، علو الرغم من وجود الاتديتد من الطرق المتتلفتة للامتثتال لولايتة الهي تة  

 المثال(ي متدرج، علو سبيل جدول تياعدي أو هذا السياق )من خلال مادل تناسبي أوالتشري ية في 

وتتمي ز معظم نُظم التأمين بالقدرة علا الدف  ومبادئ التضتتتتتامن  ين الأجيال كأستتتتتاس لتواي   -71
منها  21 ين اماي، تُحيتتتتل ف  26 اومن بين نُ م التأمين اليتتتتحي البالغ عددهالأقستتتات  ين المستتتتفيدمن.  

اشتتتتتتراكات التأمين اليتتتتتحي من الأعضتتتتتاا المشتتتتتتركين في التطة علو أستتتتتاس نستتتتتبة م وية ثابتة من أجر  
، مل اختلافات تبااي لحجم الااةلة، باستتتتتثناا من مة الستتتتياحة الاالمية التي (43)التطةالاضتتتتو المشتتتتتره في 

تُطبع نستتتتبة م وية ثابتة بغض الن ر عن حجم الااةلةي وير  المفتش أن تيتتتتميم هذف المادلات التناستتتتبية  
 للاشتتراكات ممارستة جيدة لأنها بستيطة وستهلة الفهم، في حين أنها تشتمل التضتامن علو أستاس القدرة علو

الدفل وعلو أستتتتتاس الامر )مبدأ التضتتتتتامن بين الأجيال(ي ويتاز  هذا النوع المتادد المبادأ من التضتتتتتامن 
في باض الأحيتتان عن طريع جتداول متتتدرجتة )كمتتا في حتالتة الأمتانتة الاتتامتة للأمم المتحتتدة ونُ م الوكتالتة 

، وبالتالي جال المستتتتتتاهمات في الحماية اليتتتتتتحية تيتتتتتتاعدية، وهي بذلك تحاكي  (44)الدولية للطائة الذرية(
هيكتل ماتدلات الن تام الموحتد للأمم المتحتدة المطبع لتحتديتد   تتتتتتتتتتتتتتتراةتا التدختل التيتتتتتتتتتتتتتتتاعتديتة الوطنيتة أو

يكون التضتتتتتتتتتتتتامن متناستتتتتتتتتتتتباي مل دخل الموظفين   الائتطاعات الإلزامية بمرتبات الموظفيني ونتيجة لذلك، لا
 المرتباتي ييب  أكثر من متناسا كلما ا دادتفحسا، بل 

الهياكل البستتتتيطة للاشتتتتتراكات، مثل  ي أماويظهر أيضتتتاا البُعد العائلي للتضتتتامن  درجات متفاوتة -72
من مة الستتتياحة الاالمية التي يُافو فيها جميل أفراد الااةلة المستتتجلين، بدون حد عددي، من الاشتتتتراكات، 

هتذف الحتالتة، تُغطي إعتانتة من متة الستتتتتتتتتتتتتتيتاحتة  فهي تُمثتل بُاتداي جتديتداي للتضتتتتتتتتتتتتتتتامن يُركز علو الاتاةلتةي وفي
في الماةة من أئستتان التأمين لجميل الأفراد المستتتحقين في عاةلة الموظف )أي الزوج الماال   100 ةالاالمي

 الااةلةي والأطفال الماالين(، مل إدماج التأمين اليحي كانير من عناصر سياسة المن مة لحماية

مستت بات التكاليف، اليا يُمي ز في العادة أقستتات التأمين التجارا  ويُشتتكل أيضتتاا م دأ التكافؤ أو -73
ي واستتتدام الأئستان الثابتة بالييمة المطلقة هو طريقة أخر  متجزأ من بعض نُظم التأمين الخاص، جزءاا ل

تراعي التضتامن علو أستاس القدرة علو الدفل وتستتبدلها بيتيغة مقيمدة لمبدأ التكافؤ  لحستاب الاشتتراكات لا
يُميمز في الاادة أئسان التأمين التجاري التاشي وعلو غرار تريبة الأعناق  مسببات التكاليو، وهو ما أو

  

المن متات المُؤممن لهتا في هتذف النُ م هي من متة الامتل التدوليتة، ومكتتا الأمم المتحتدة في جنيو، ومكتتا الأمم المتحتدة في فيينتا،  (43)
الأمم المتحدة الإنماةي، واليونستتتكو،  ومكتا الأمم المتحدة الماني بالمتدرات والجريمة، وأمانة الأمم المتحدة في نيويوره، وبرنامج 

ومفوتتتتية الأمم المتحدة الستتتامية لشتتتؤون اللاج ين، واليونيستتتيو، ومن مة الأمم المتحدة للتنمية اليتتتناةية، ومكتا الأمم المتحدة 
 لتدمات المشاريل، وبرنامج الأغذية الاالمي، ومن مة اليحة الاالميةي

(44) A/61/730 ي13، و12، و11، الفقرات 

https://undocs.org/ar/A/61/730
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تستتتتتند الأئستتتتان الثابتة إلو حجم الااةلة بدلاي من المتيتتتتيتتتتات، التي يمكن أن يُضتتتتال إليها عنيتتتتر من 
يؤدي إلو اشتتتتتتتتتتتتتتتراكتات متتلفتة للأطفتال والبتالغيني   عنتاصتتتتتتتتتتتتتتر بيتانتات المتتاطر الفرديتة داختل الاتاةلتة، ممتا

يتتتتتحي الأستتتتتاستتتتتي  إطار ن ام التأمين اليتتتتتحي الأستتتتتاستتتتتي لمن مة الأغذية والزراعة وخطة التأمين ال وفي
ل مبلغ ثابع من الأعضتتتتتتتتتتاا المشتتتتتتتتتتتركين في هاتين التطتين، ولكن مل   لبرنامج الأغذية الاالمي، يُحيتتتتتتتتتتَّ

في الماةة من المتيتتتتتيتتتتتاتي وعلو الرغم من ستتتتتهولة فهم هذا  5 ةالتحذير بأن الاشتتتتتتراكات محددة بنستتتتتب
 5و 1 نات في الاشتتتراكات تتراوح بيالترتيا للوهلة الأولو، ف نه ئد يستتفر، من الناحية الاملية، عن اختلاف

في الماةة من المتيتتتتتتيتتتتتتات، وعن إعانات أكبر للأستتتتتتر التي لديها الاديد من الأطفال الماالين )كما في 
في الماةة من  5حالة من مة الستياحة الاالمية(، وعن موظفين ذوي مرتبات أئل يدفاون مبالغ أكبر نستبياي )

مثل المبلغ الثابع نفستته بالنستتبة لهم مرتباتهم في أستتوأ الحالات( مقارنة بأصتتحاب المرتبات الأعلو )الذين ي
 دخلهم(ي بالتأكيد نسبة أئل من

وتمثل خطة   محدوداا. خ   يكون فيها التضتتتتتتتتامن علا أستتتتتتتتاس القدرة علا الدف  منعدماا أو -74
ل فيها الاشتتتتتتراكات بمادل ثابع علو  الاتحاد البريدي الاالمي للتأمين اليتتتتتحي التطة الوحيدة التي تُحيتتتتتم

جرت الاادة علو ذلك  أستتاس ستتن الأعضتتاا المشتتتركين في التطة، بغض الن ر عن مستتتو  دخلهم، كما
ة متبادلة بين الأشتتتتتتتتتتتتاش توجد إعان في صتتتتتتتتتتتناعة التأمين التاشي وهذا ياني تتتتتتتتتتتتمناي، من جهة، أنه لا

المؤمن عليهم )أو إعتانتات أكثر من المن متة( علو أستتتتتتتتتتتتتتاس القتدرة علو التدفل، ومن جهتة أخر ، أن درجة  
متاطر أعلو، مثل التو يل التبادلي للمتاطر محدودة بيتتتتتتتتتتتورة أكبر، حي  يدفل الأشتتتتتتتتتتتتاش الذين لديهم 

السن، مبالغ أكبر )أي التأمين الذاتي علو جزا أكبر، علو الأئل من حي  الييمة المطلقة، من المتاطر(ي  
إطار نموذج من مة الطيران المدني الدولي، تُطبع نستتتتتا م وية متتلفة علو أئستتتتتان التأمين بالنستتتتتبة   وفي

ئتد يؤدي إلو إعتانتات متبتادلتة بين المشتتتتتتتتتتتتتتتاركين  ، ممتاللموظفين المايمنين دوليتاي والموظفين المايمنين وطنيتاي 
إلو تو يل غير متكافلأ لنعانات المقدمة من المن مة بين المجموعتين علو أستتتتتتتتاس شتتتتتتتترن خارج عن   أو

 الدفلي المبدأ الأساسي المتمثل في القدرة علو

متجزأ من ال ريقتة التي متم  هتا تقييم  ويؤدا تنوع نمتاذج التضتتتتتتتتتتامن التي تُشتتتتتتتتتكتل جزءاا ل -75
ولأغران توتتتتتتتتتتتتي  الآثار   اشتتتتتتتتراتات الأشتتتتتتتخاص المؤمن عليهم إلا نتائج ميهلة في بعض الأحيان.

النستتتتتتتتتتبة الم وية ليتتتتتتتتتتافي أجر    7 لالمرتبطة بهذف الطرق المتتلفة لحستتتتتتتتتتاب الاشتتتتتتتتتتتراكات، ترد في الجدو 
الموظفين علو أستاس مبلغ الاشتتراه في خطة التأمين اليتحي لمن ماتهم، ويُقارن، كدراستات حالة )أ( بين 

، الدرجة التامستتتتتتتتتتتتة، وموظف في الامر  3-الرتبة لعاماي يشتتتتتتتتتتتتغل وظيفة في  35 رموظف يبلغ من الام
، الدرجة التامستتتةي ويبين التحليل المستتتتمد من دراستتتات الحالة أنه  5 (نفستتته يشتتتغل وظيفة في الرتبة   )ع

، الدرجة التامستتتتتتتتتتتتة، يتقاتتتتتتتتتتتتتو دخلاي أئل من موظف في 5-في هذف الحالات، يمكن لموظف الرتبة   ع
، الدرجة التامستتتتتتة، في مركز الامل نفستتتتتته )جنيو، بانكوه، روما( أن يُستتتتتتاهم بنستتتتتتبة م وية 3-الرتبة ل

 نفسهي تأمين اليحيأعلو في إطار ن ام ال
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  7 الجدول
نستبة صتافي أجر المولف المخصتصتة لقست  التأمين الصتحي: مقارنة  ين مولف معي ن دولياا م لغ من 

عتامتاا في   35 رمن التدرجتة الختامستتتتتتتتتة ومولف معي ن محليتاا م لغ من العم  3-عتامتاا  رتبتة ف  35 رالعم
 من الدرجة الخامسة في مركز العمل نفسه )بغض النظر عن الجنس( 5 -الرتبة خ ع 

 ن ام التأمين اليحي/مركز الامل

 الموظف فق  

الموظف + شت  بالغ  
 واحد

الموظف + شت  بالغ  
 واحد + طفل واحد

 3-ل

التتتتتتتتتتتدرجتتتتتتتتتتتة  
 التامسة

 5-   ع

التتتتتتتتتتدرجتتتتتتتتتتة  
 التامسة

 3-ل

التتتتتتتتتتدرجتتتتتتتتتتة  
 التامسة

 5-   ع

التتتتتتتتتتدرجتتتتتتتتتتة 
 التامسة

 3-ل

التتتتتتتتتتدرجتتتتتتتتتتة  
 التامسة

 5-   ع

التتتتتتتتتتتدرجتتتتتتتتتتتة  
 التامسة

       بانكوه

التتتتدولي   المتتتتدني  من متتتتة الطيران 
 خط  الاستحقائات الطبية

1,79 2,20 3,38 4,35 3,29 4,24 

       جنيو، بيرن 

الاتحاد البريدي الاالمي  صتتتتتندوق 
 التأمين اليحي

2,34 3,02 4,42 5,54 5,41 6,50 

المن متتة الاتتالميتتة للملكيتتة الفكريتتة   
 خطة التأمين الطبي الجماعي

2,32 2,51 4,38 4,71 5,23 5,39 

       روما

من متتتة الأغتتتذيتتتة والزراعتتتة  ن تتتام  
 التأمين اليحي الأساسي

2,02 3,56 3,71 5,00 4,54 5,00 

برنتتتتامج الأغتتتتذيتتتتة الاتتتتالمي  خطتتتتة 
 التأمين اليحي الأساسي

1,61 2,84 3,06 5,00 3,77 5,00 

 المشتركةي من وهعداد وحدة التفتيش الميدر 

ويستتتتتند في  وهنا  حاجة إلا مزيد من الشتتفافية والتنستتيق في تشتتكيل التضتتامن  ين نُظم التأمين.   -76
وعريعي غير  الاادة نموذج التضتامن الأستاستي الذي تتتارف كل خطة لتحديد اشتتراكات الموظفين إلو تقليد راستخ  

يكن مفهوماي في باض الأحيان لد  المستتتفيدين، بل   تنطوي عليه من عوائا لم  أن تاقد اليتتيغ المستتتتدمة وما 
اتضتتت  أثناا المقابلات وأثناا جمل البيانات من الاستتتتبيان المؤستتتستتتيي   وحتو لد  مديري خط  التأمين، وهو ما 

لمنائشتة بين المن مة وممثلي الموظفين لضتمان بلورة فهم  وياتقد المفتش أن هناه حاجة إلو مزيد من الشتفاسية وا 
واتت  لنطاق هذف الترتيبات وأثرها علو مستتو  التو يل التبادلي للمتاطر والتضتامن بين الأجيال والتضتامن بين  
الأشتتاش المنيتوش عليه في نُ م التأميني وعلاوة علو ذلك، ير  المفتش أن هناه أيضتاي مجالاي للأخذ بنهج  

لمن ومة بأستترها في ماالجة هذا الموتتتوع لوتتتل مجموعة من مبادأ تحديد الاشتتتراكات التي يمكن أن  شتتامل ل 
يُشتتكل أحد أهم عناصتتر مفهوم الضتتمان   تُاز  المواامة وئابلية المقارنة ويمكن أن تُابمر عن نهج مشتتتره إ اا ما 

 ي ( 45) ومن ماتهم  والمتقاعدين   يتجاو  التغطية وتقسيم الأئسان بين الموظفين الااملين  الاجتماعي، بما 

  

تستتتتتتند   يمكن أن تكون النماذج النوع الستتتتتاةد في الستتتتتوق، حي  يقتيتتتتتر التضتتتتتامن علو تجميل المتاطر بين مجموعة كبيرة من الأفراد ولا  (45)
النفقات المتوئاة )ستتتتن وعدد أفراد الااةلة، وحتو الحالة اليتتتتحية(  والنوع   القدرة علو الدفل، بل إلو المتاطر أو  الاشتتتتتراكات إلو الدخل أو 

ي إعادة التو يل، حي  تُحدد المدفوعات بالتناستتتتتتتتتا مباشتتتتتتتتترة مل الدخل وبغض الن ر عن الستتتتتتتتتن وحجم الااةلة، وبالتالي، عندما  الماتدل ف 
تتستاو  جميل الأمور، يُستاهم أصتحاب الدخل الأعلو في دعم من يحيتلون علو دخل أئل، وتحيتل الأستر الأكبر حجماي علو إعانة من  

خاصتتة الازاب ذوي الدخل المماثل  والقابلية الكبيرة لإعادة التو يل، حي  يُطبع ميياس متدرج علو    خلال الُأستتر الأصتتغر حجماي، وبيتتفة 
يُاز  الإعانات المتبادلة المبيمنة في الحالة الستتتتتتتتابقة    تكوين الااةلة، مما  الدخل لتحديد الاشتتتتتتتتتراكات، بالإتتتتتتتتتافة إلو عدم مراعاة الستتتتتتتتن أو 

 سا عكسياي مل الدخل )يُمثل الدخل الثابع الذي يشبه تريبة الأعناق، أبس  تابير في هذف الف ة(ي وجداول تنا لية، حي  يُطبع مادل متنا 



JIU/REP/2023/9 

31 GE.24-04703 

ويمكن أن يؤدي عدم وجود توجيهات مشتتتتتركة بشتتتتأن نموذج التضتتتتامن الذي تُحدد علو أستتتتاستتتته   -77
حيتتة الاشتتتراكات إلو تفائم التباينات في مستتتو  الدعم الذي تقدمه المن مات للمشتتاركين في التطة وهلو 

التالية  عدم الإنيتتتال في تقستتتيم الاشتتتتراكات داخل مجموعة المستتتتفيديني ومن المتوئل أن تؤدي التوصتتتية 
إلو تازيز اتستتتتتتتاق الستتتتتتتياستتتتتتتات ومواامتها، وبالتالي تازيز الشتتتتتتتفاسية والقابلية للمقارنة وتُنقل الموظفين بين 

 الوكالات في خط  التأمين اليحي للمن مات المشاركةي

 4 التوصية

منبغي للجمييتة العتامتة ل مم المتحتدة أن ت لتم إلا لجنتة الختدمتة المتدنيتة التدوليتة اقترا  مبتادئ  
العائلة توجيهية لتعزيز التستتا  في ت  يق مبادئ التضتتامن  ين الأجيال، والقدرة علا الدف ، وحماية 

 النظام الموحد ل مم المتحدة. مؤسساتالتأمين الصحي التي تشتر  في رعامتها نُظم في 

 المتقاعدمن الأساس اليا يقوم عليه حساا اشتراتات المولفين -2  

هو   المعاشتتتتتات التقاعدية الفعلية هي ال ريقة الأتثر دقة لتقييم قدرة المتقاعدمن علا الدف ، كما  -78
حين أنه بالنستتتتتبة للموظفين الااملين ف ن أستتتتتاس الائتطاع يكون في   وفي   الحال بالنستتتتبة للمولفين العاملين 

الاادة هو صتتافي المرتا الشتتهري الأستتاستتي مضتتافاي إليه تستتوية مقر الامل )بالنستتبة للموظفين المايمنين دولياي(  
تلف من والبدلات الأخر ، مثل بدلات اللغة وبدلات غير المييمين، ف ن هذا الأستتتتتاس بالنستتتتتبة للمتقاعدين يت 

المااشتتتات التقاعدية الفالية إلو مبلغ يُاتبر ماادلاي وظيفياي، مثل النستتتبة الم وية من آخر مرتا للموظف أثناا 
رن من ذلك هو تبستتتتتتي  الحستتتتتتابات وتجنا الاعتماد علو بيانات اليتتتتتتندوق المشتتتتتتتره  التدمة الفاليةي والغ 

يتالع بالقدرة علو الدفل،   للمااشتتتتتتتتتتات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة، غير أن اليياس الأكثر إنيتتتتتتتتتتافاي سيما 
الموظفين  يشتتتتتتتتتهد علو ذلك استتتتتتتتتتتدام المرتبات في حالة  والأكثر دئة، هو المااشتتتتتتتتتات التقاعدية الفالية، كما 

ي ( 46) 9571 ر شتتتتتتتتتتتتتتبتان/فبراي   72   ( المؤر 11- ألف )د   1 950 ا ئررت الجم يتة الاتامتة في ئرارهت الاتاملين وكمتا 
ولهذا الستتتتتتتتتتتبا، بالإتتتتتتتتتتتتافة إلو تازيز القابلية للمقارنة بين نُ م التأمين وتحقيع المواامة بينها في المن مات  

أن تستتخدم المعاشتات التقاعدية  ، كلما توافرت  يانات، يقتر  المفتش المشتاركة في وحدة التفتيش المشتتركة،  
التأمين  نُظم  كأساس لحساا اشتراتات المتقاعدمن في    م لغ  دمل الفعلية )أو نسبة موحدة منها( وليس أا  

قدرة المتقاعدمن علا و هي  الشتتتتراتات    بصتتتورة أفضتتتل  ين   مواءمة ال الصتتتحي الخاصتتتة بكل منهم من أجل  
 أدنافي  دون المساس باستتدام المااي التقاعدي الن ري للغرن نفسه، علو النحو المبيمن في الفقرات ، الدف  

ويمكن للمعا  التقاعدا النظرا كأستتتتتاس لحستتتتتاا اشتتتتتتراتات التأمين الصتتتتتحي بعد انتهاء   -79
ويُشتتتكل استتتتتدام مااي تقاعدي ن ري يُاادل  الخدمة أن يُعزا التضتتامن ويستتاعد علا احتواء التكاليف.

الحد الأدنو من ستتتتتنوات الاضتتتتتوية لتحديد اشتتتتتتراكات التأمين اليتتتتتحي باد انتهاا التدمة شتتتتتكلاي آخر من 
أشتتتتتتتكال التضتتتتتتتامن مل الأعضتتتتتتتاا ذوي الحياة الوظيفة الأطول عندما تُحستتتتتتتا الاشتتتتتتتتراكات علو أستتتتتتتاس  

، فضتتتلاي عن كونه وستتتيلة لاحتواا التكاليوي وئد وافقع الجم ية الاامة، في (47)المااشتتتات التقاعدية الفالية
  

ل، اعتباراي مإن الجم ية الاامة ]ييي[   (46) ل الأمين الاام أن يوستتتتتتتتتتتم ييي أن مة التأمين الطبي والتأمين    1957ن أول حزيران)يونيه(  ”تتوم
ل هذف الأن مة علو أستتتتتتتاس تو يل   التاش بالالاج في المستتتتتتتتشتتتتتتتفيات المطبقة في الوئع الحاتتتتتتتتر علو الموظفين، علو أن تموم

ا  مجموع النفقات بين الموظفين المشتتتركين في تلك الأن مة وبين المن مة بنستتبة متستتاوية تقريباي، بحي  ينال موظفو الدرجات الدني 
 مساعدة مالية تفوق المساعدة التي ينالها موظفو الدرجات الاليالاي

يُستتتتتتتتتتدم في باض الأحيان جزا من المااي التقاعدي، بدلاي من المااي التقاعدي الفالي الكامل، لأغران حستتتتتتتتاب اشتتتتتتتتتراكات  (47)
دامع النستتتبة مطبقة علو المااشتتتات التقاعدية هي نفستتتها النستتتبة   المتقاعدين، وذلك بقيتتتد تتفيض هذف الاشتتتتراكات تناستتتبيايي وما

في الماةة للجميل، ف ن أثر إعادة التوا ن بين الاشتتتراكات المقدمة من الأعضتتاا  50، أي  المطبقة علو مااشتتات جميل المتقاعدين
 ذوي الحياة الوظيفية الأئير من خلال استتدام مااي تقاعدي ن ري ومن لديهم حياة وظيفة أطول يبقو علو حاله دون تغييري
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ستتتتتتتتتتتتتتنتة من التتدمتة كتأستتتتتتتتتتتتتتاس لتقتدير   25 نيقتل ع علو تطبيع ماتاي تقتاعتدي ن ري لا ،61/264  ئرارهتا
اشتراكات المتقاعدين الذين لديهم عدد أئل من سنوات الاشتراه في خطة التأمين اليحي التي تتولو الأمم 
المتحدة إدارة مطالباتها، بحي  يتايمن عليهم دفل الاشتتتراه المقابل للمااشتتات التقاعدية الأعلو من المااي  

ي  (48)يؤدي إلو ميام المن مة )وستاةر المتقاعدين( بدفل اشتتراكات أئل مماالتقاعدي الذي يتقاتتونه بالفال، 
علائة لها بمبدأ القدرة علو الدفل، بل تتالع  وبالن ر إلو أصتتتتتتتتتتتل هذف المبادرة، تجدر الإشتتتتتتتتتتتارة إلو أنه لا

 التدمةي باكتساب الحع في إعانة التأمين اليحي باد انتهاا

 26 ني ومن بيول يُ  ق المعا  التقاعدا النظرا ستتتتتتوح عدد قليل من المنظمات المشتتتتتتاركة -80
تتباتهي والمن متات المؤمن   نُ م تمتثتل للقرار المتذكور أعلاف أو 8 هن تامتاي من نُ م التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي، هنتا

لهتتا في هتتذف النُ م هي من متتة الامتتل التتدوليتتة، ومكتتتا الأمم المتحتتدة في جنيو، والأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم 
المتحدة في نيويوره، واليونيدوي وتُطبع نُ م التأمين في إطار اليونستتتتتتكو ومن مة اليتتتتتتحة الاالمية أيضتتتتتتاي 

ستتتنة، بينما تُطبع من مة اليتتتحة    20 ةمماثلاي، ولكن اليونستتتكو تستتتتتدم مااشتتتاي تقاعدياي ن رياي لمدأستتتاستتتاي 
 م التأمين الأخر  أي مااي تقاعدي ن ري للحد من يستتتتتتتتدم أي من نُ  ستتتتتتنةي ولا 30 االاالمية فترة مدته

الإعانات المقدمة إلو المتقاعدين، علو الرغم من أن استتتدام المتيتيتات الفالية وئع انتهاا التدمة ئد 
 المتقاعديني يؤدي إلو آثار مماثلة من حي   يادة اشتراكات

تطبيع أُستتتس متتلفة علو الموظفين المتقاعدين المستتتتحقين للتأمين اليتتتحي   8 لويرد في الجدو  -81
 اليحيي باد انتهاا التدمة والإعانات المقدمة من المن مة لأئسان التأمين

  8 الجدول

 أساس حساا اشترا  المولف المتقاعد في أقسات التأمين الصحي

 المن مات المشاركة ون ام التأمين اليحي أساس الحساب 

يكن مبلغ الماتتتاي   ستتتتتتتتتتتتتتنوات )متتتا لم  10 نيقتتتل ع ماتتتاي تقتتتاعتتتدي ن ري لا
 التقاعدي الفالي الكامل أعلو(

 خطة التأمين اليحي والتأمين تد الحوادث -من مة السياحة الاالمية 

 صندوق التأمين اليحي -اليونسكو  سنة 20 نيقل ع مااي ن ري لا

يكن مبلغ المااي التقاعدي   ستتتتتتنة )ما لم  25 نيقل ع مااي تقاعدي ن ري لا
 الفالي الكامل أعلو(

 اليحي صندوق التأمين -من مة الامل الدولية 

المتحتتتتدة في جنيو   التتتتتأمين التاتتتتاوني لموظفي    -مكتتتتتا الأمم  جم يتتتتة 
 المتحدة الأمم

 الكامل خطة التأمين الطبي -مكتا الأمم المتحدة في فيينا 

 (Aetna) إيتنا، وخطةخطة  -الأمانة الاامة للأمم المتحدة 
لرعاية الأستتتتتتنان، وخطة    Cigna، وخطة Empire Blue Crossوخطة  

 الاالمية الأمم المتحدة

 خطة التأمين الطبي الكامل وخطة التدمات الاامة الميدانية - اليونيدو

كامل مبلغ المااي التقاعدي في  ستنة أو  30 نيقل ع مااي تقاعدي ن ري لا
ستتتتتتتتنة من الاشتتتتتتتتتراه في اليتتتتتتتتندوق المشتتتتتتتتتره    30 نحالة التقاعد باد أكثر م

 للمااشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة

 التأمين اليحي للموظفين -من مة اليحة الاالمية 

  

يدخل   علو استتتتتتتتتتتتتتتتدام المااي التقاعدي الن ري، ف ن هذا الحكم لم  61/264علو الرغم من أن الجم يتة الاتامة وافقتع في ئرارها   (48)
، حي  أُرجلأ التنفيذ الكامل ريثما 2007تمو /يوليه   1بالنستبة لجميل الموظفين المايمنين منذ   2017في تمو /يوليه   حيز النفاذ إلا

تتتتتتوا عدم توافر آراا الفريع  ق البديلةي وفيين ر الفريع الاامل الماني بالتأمين اليتتتتتحي باد انتهاا التدمة في آليات الاستتتتتتحقا
 2003كانون الثاني/يناير    1الاامل بشأن هذف البداةل، دخل الحكم الذي وافقع عليه الجم ية الاامة حيز النفاذ الكامل اعتباراي من  

(A/76/373 ي63، الفقرة) 

https://undocs.org/ar/A/RES/61/264
https://undocs.org/ar/A/HRC/DEC/61/264
https://undocs.org/ar/A/76/373
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استتتتتتتحقاق دوري كامل من اليتتتتتتندوق المشتتتتتتتره للمااشتتتتتتات التقاعدية لموظفي  
بمبلغ  الأمم المتحدة )باد إعادة حستتتتتتتتتتتتابه ليشتتتتتتتتتتتتمل أي جزا ئد يكون استتتتتتتتتتتتتُبدل  

في الماةة من متوستتتتت     46 في ذلك تستتتتتويات تكلفة الم يشتتتتتة  أو مقطوع(، بما
وفقاي لحسابات اليندوق المشتره للمااشات التقاعدية لموظفي    )أ(الأجر النهاةي
 الأمم المتحدة 

التغطيتتة الطبيتتة باتتد انتهتتاا التتتدمتتة والتتتأمين    -من متتة الأغتتذيتتة والزراعتتة  
 اليحي باد انتهاا التدمة

استتتتتتتحقاق دوري كامل من اليتتتتتتندوق المشتتتتتتتره للمااشتتتتتتات التقاعدية لموظفي  
الأمم المتحدة )باد إعادة حستتتتتتتابه ليشتتتتتتتمل أي جزا ئد يكون ئد استتتتتتتتُبدل بمبلغ  

في الماةة من متوستتتتت     32 في ذلك تستتتتتويات تكلفة الم يشتتتتتة  أو مقطوع(، بما
، وفقاي لحستتتتتتتتتابات اليتتتتتتتتتندوق المشتتتتتتتتتتره للمااشتتتتتتتتتات التقاعدية  )أ(الأجر النهاةي

 لموظفي الأمم المتحدة 

 خطة التأمين اليحي الأساسي -برنامج الأغذية الاالمي 

المتيتيتات الشتهرية اليتاسية خلال آخر شتهر كامل من التدمة )ثابتة طوال  
فترة حياة المتقاعدين( لتحديد النستبة الم وية التي ستيُستاهم بها الاضتو المشتتره  

 في التطة في مبلغ ئس  التأمين

 خطة التأمين الطبي باد انتهاا التدمة -الوكالة الدولية للطائة الذرية 

أكبر المبلغين التاليين  ثل  الأجر المستتدم لحساب الاشتراه في تاريخ انتهاا  
الاستتتتحقاق الدوري الكامل لليتتتندوق المشتتتتره للمااشتتتات التقاعدية   التدمة أو

لموظفي الأمم المتحدة )باد إعادة حستتتابه ليشتتتمل أي جزا ئد يكون ئد استتتتُبدل  
 بمبلغ مقطوع(

 خطة التأمين الطبي الجماعي -المن مة البحرية الدولية 

في المتتاةتتة من صتتتتتتتتتتتتتتتافي المرتتتا الحتتالي المقتتابتتل لرتبتتة الموظف المتقتتاعتد    50
ودرجته عند انتهاا خدمته، مل تاديله دورياي حستتا الزيادات في تكلفة الم يشتتة  

 التي يُالنها اليندوق المشتره للمااشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة

 الطبي خطة التأمين -الأمانة الاامة للأمم المتحدة 

 اليحي خطة التأمين -برنامج الأمم المتحدة الإنماةي 

 اليحي خطة التأمين -مفوتية الأمم المتحدة لشؤون اللاج ين 

 الطبي خطة التأمين - اليونيسيو

 ن ام تغطية التأمين اليحي -برنامج الأغذية الاالمي 
صتتتتتتتتتتتتتتتافي المرتتا الحتالي المقتابتل لرتبتة الموظف المتقتاعتد ودرجتته عنتد انتهتاا  

   )ب(خدمته

 خطة التأمين الطبي -مكتا الأمم المتحدة لتدمات المشاريل 

 الطبية خطة الاستحقائات -من مة الطيران المدني الدولي  مبالغ الاشتراكات الثابتة غير المنطبقة، بغض الن ر عن مستو  الدخل
 الطبي صندوق التأمين -الاتحاد البريدي الاالمي 

 خطة التأمين الطبي الجماعي -المن مة الاالمية للملكية الفكرية 

 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 
 التدمة الأخيرة منشهراي من السنوات التمس  36 ومتوس  الأجر الداخل في حساب المااي التقاعدي لأعل )أ( 
 الاامليني في الماةة من مادلات الاشتراكات للموظفين 50 نومل ذلك، تبلغ مادلات الاشتراكات للموظفين المتقاعدي )ب( 

ويُعد تخفيض الشتتراتات التي تدفعها المنظمات المشتاركة للمتقاعدمن اليمن يشتتركون اشتتراتاا  -82
هو مبيمن، وتتتتتاع مجموعة متنوعة من النُهج في جميل التط    محدوداا في الخ   ممارستتتة جيدة. وكما

الم يار البديل المتالع بمستتببات النفقاتي  لحستتاب اشتتتراكات المتقاعدين علو أستتاس ئدرتهم علو الدفل أو
وآخر   -وهي أئرب تقتدير تقريبي للقدرة علو الدفل   -وتتراوح هذف النُهج بين الماتاشتتتتتتتتتتتتتتات التقتاعدية الفاليتة 

الموظف المتقاعد أثناا وجودف في التدمة الفالية، ومبلغ صتتافي المرتا الحالي المقابل لآخر  أجر تقاتتتاف
صتلة له بالدخلي وباستتثناا مادل  تراكات بمادل ثابع لاحتو مبلغ الاشت رتبة ودرجة للموظف المتقاعد، أو

المبلغ الموحد، تستتند جميل النُهج الأخر  إلو الدخل، وبالتالي إلو المبدأ الأستاستي المتمثل في القدرة علو 
  وير  1957 الدفل المطبع في الاادة علو نُ م الضتتتتتتتمان الاجتماعي واعتمدته الدول الأعضتتتتتتتاا في عام

هتذف النُهج مقبولتة، وهي فكرة أيتدهتا ممثلو رابطتات الموظفين التذين أجريتع ماهم مقتابلات   المفتش أن جميل
يمكن أن يستتتتتتتتتتاعد علو  يادة المواامة هو عدد  يثيروا أي شتتتتتتتتتتواغل في هذا الشتتتتتتتتتتأني غير أن ما والذين لم

ات الستتتتتتتتتتنوات التي تؤخذ في الاعتبار عند تقدير المااي التقاعدي الن ري المستتتتتتتتتتتتدم لحستتتتتتتتتتاب اشتتتتتتتتتتتراك
المتقاعدين كوستيلة لتتفيض حيتة الأئستان التي تتحملها المن مات المشتاركة للمتقاعدين ذوي الاشتتراكات 
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أستتتتتاس حستتتتتاا الشتتتتتتراتات، إلا جانم القدرة  في  اليلك يقتر  المفتش أن مراعالمحدودة في التط ي  
علا التتدف  )من النتتاحيتتة المثتتاليتتة، المعتتا  التقتتاعتتدا الفعلي(، الحتتاجتتة إلا التقليتتل إلا أدنا حتتد من 

 .الفعلية منخفضة أثناء الخدمةنظام التأمين الإعانات المفر ة للمتقاعدمن اليمن كانت مشاركتهم في 

 والمنظمات أقسات التأمين  ين الأعضاء المشتركين في الخ ةحصا   -3 

 50 لتقتضتتي مبادئ تقاستتم أقستتات التأمين التي وضتتعتها الجميية العامة أن تُغ ي جهة العم -83
أتثر من التكلفة، علا أن تكون الشتتراتات التي متحملها المستتفيدون محددة علا أستاس  في المائة أو

ئترارهتتتتتتتأُجتورهتم.   فتي  التاتتتتتتتامتتتتتتتة  التجتمت تيتتتتتتتة  )د  1095 اوئتررت  فت11-ألتف  اعتتتمتتتتتتتدتتتتتتتته  التتتتتتتذي    27 ي(، 
ل نُ م الرعاية الطبية ونُ م الرعاية في المستتتتتشتتتتفيات المطبقة علو الموظفين  1957 رشتتتتبان/فبراي ، أن تموم

”علو أساس تو يل مجموع النفقات بين الموظفين المشتركين في تلك الأن مة وبين المن مة بنسبة متساوية 
بين حيتتتتة   1 وإل 2 انستتتتبة ئيتتتتو  ئدره (49)1983 تقريبايلا، وهن كانع الجم ية الاامة ئد أدخلع في عام

المن مة وحيتتتتة الأعضتتتتاا المشتتتتتركين في التطة علو ستتتتبيل التجربة لنُ م التأمين اليتتتتحي في الولايات 
حين أن التو يل الإجمالي للاشتتتتراكات  ي وفي(50)المتحدة بستتتبا ارتفاع تكلفة الرعاية اليتتتحية في ذلك البلد

تُطبع بشتتتتكل ثابع، حي  إن اشتتتتتراكات الأعضتتتتاا في ن ام التأمين، وفقاي للقرار  يتبل هذف النستتتتبة، ف نها لا
يجال اشتتراكات المن مة، التي تغطي الرصتيد المستتحع   المذكور أعلاف، هي دالة علو صتافي أجورهم، بما

ستتتتويات المرتباتي وبالإتتتتافة إلو ذلك، واستتتتناداي أيضتتتاي إلو مبالغ لكل ئستتت  فردي، تتناستتتا عكستتتياي مل م
الأئستان والنستا الم وية المحددة لاشتتراكات الموظفين، تكون حيتة المن مة أعلو ئليلاي بالنستبة لمن تكون 

ر  لديه عاةلة أكبر، وبالتالي يُدرج في تحديد الاشتتتتتراكات عامل لحماية الااةلة مرتب  أيضتتتتاي بنموذج المتاط
 لحجمهاي المتباينة التي تتارن لها الأسر تبااي 

في المائة   50 نويتراو  المستتتوح الفعلي لشتتتراتات المنظمات في أقستتات التأمين الصتتحي  ي -84
من متة الامتل التدوليتة، ومن متة الطيران   -وتحتفظ مجموعتة من المن متات المشتتتتتتتتتتتتتتاركتة    في المتائتة.  75و

المتتدني التتدولي )للموظفين المايمنين دوليتتاي(، ومكتتتا الأمم المتحتتدة في جنيو، ومكتتتا الأمم المتحتتدة في 
في الماةة بالنستتبة   50 وبحيتتة الاشتتتراه عند نح  -فيينا، واليونستتكو، واليونيدو، والاتحاد البريدي الاالمي 

إطار نُ م التأمين اليتتتتتتتتتتتحي التي تقتيتتتتتتتتتتتر علو الموظفين المايمنين محلياي خارج  للموظفين الاامليني وفي
هو   في الماةة، كما 75في الماةة و  50 ناوح بيالمقر، تُقدم المن مات أعلو مستتتتتتتتو  من الاشتتتتتتتتراكات، تتر 

الحتتال بتتالنستتتتتتتتتتتتتتبتتة لتط  التتتأمين الطبي التي تتتديرهتتا الأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة وبرنتتامج الأمم المتحتتدة 
الإنماةي ومفوتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتؤون اللاج ين واليونيستتتتيو ومكتا الأمم المتحدة لتدمات المشتتتتاريل،  

يرها من مة الأغذية والزراعة، وخطة الاستتتتتتتتتحقائات الطبية التي تديرها وخطة تغطية التأمين الطبي التي تد
من مة الطيران المدني الدوليي ويمثل التأمين اليتتتتتتتتتتتتتحي لموظفي من مة اليتتتتتتتتتتتتتحة الاالمية ن ام التأمين 

 بين المن مة وأعضتاا التطة المستتحقين، وتنطبع علو الأعضتاا 1 وإل 2 هالوحيد الذي تبلغ نستبة اشتتراك
 الاالمي المشتركين في التطة في جميل أنحاا

وتوف  ر نصتتتتف نُظم التأمين فق  مستتتتتوح من الإعانة للمولفين المتقاعدمن أعلا من مستتتتتوح   -85
التو يل  يُاز  مبدأ التضتتتتتتتتامن بين الأجيال المتأصتتتتتتتتل في فكرة التأمين أو الإعانة للمولفين العاملين، مما

التبادلي للمتاطر اليتتتحيةي وتُحدد عدة نُ م نستتتباي م وية ثابتة لحيتتت  الاشتتتتراكاتي فالو ستتتبيل المثال، 
  50 ةتبلغ حيتتتتتتتتتت  الاشتتتتتتتتتتتراكات في متطتي من مة الامل الدولية ومكتا الأمم المتحدة في فيينا نستتتتتتتتتتب

  

 ي38/235  ئرار الجم ية الاامة (49)
الذي يقضتتتتي بأن تستتتتتمر المن مة والموظفون   69/251في ئرارها   2014 أصتتتتدرت الجم ية الاامة آخر تأكيد لهذا القرار في عام (50)

 الااملون والمتقاعدون المشتركون في خط  التأمين اليحي في الامل بالنسا الحالية لتقاسم أئسان التأمين اليحيي

https://undocs.org/ar/A/RES/38/235
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هو   بين المن مة والموظفين المتقاعدين، كما 33 وإل  67 ةبين المن مة والموظفين الااملين ونستتتب  50 وإل
الترتيبات المتالقة بحيتتتة الاشتتتتراكات في ي ويمكن الرجوع إلو مزيد من التفاصتتتيل عن  9 لمبين في الجدو 

 الاستاراني الورئة التكميلية لهذا

  تدفعه المنظمة. وفي بعض المنظمات، مدف  المولفون عموماا نستتتتبة من الأقستتتتات أعلا مما -86
، ف ن هذا هو الحتال بالنستتتتتتتتتتتتتتبتة لتطتة تغطيتة التتأمين الطبي في من متة الأغذية  10 ليتبيمن من الجتدو  وكمتا

والزراعتتة، وخطتتة الأمم المتحتتدة الاتتالميتتة في الأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة )للموظفين الاتتاملين( ومتطتي  
 للمتقاعديني اليونيدو

وفي حين أن مبادئ التضتتتتامن  ين الأشتتتتخاص وبين الأجيال موجودة في معظم الخ  ، هنا   -87
ي وخل  المفتش إلو أن الترتيبات الحالية لتقاستتتتتتتتتتتم تكاليو أئستتتتتتتتتتتان التأمين تفاوتات في تواي  الأقستتتتتتتات

اليتتتحي بين المن مات والأعضتتتاا المشتتتتركين في التطة متواةمة بيتتتفة عامة مل ئرارات الجم ية الاامة 
ذات اليتلة ومل مبادأ التضتامن بين الأشتتاش والأجيال المتأصتلة في مفهوم الضتمان الاجتماعي، حي  

ن الذين يتقاتتتتتون مادلات أجور أئل ولديهم أستتتتر أكبر يحيتتتتلون في الاادة علو حيتتتتة أكبر إن الموظفي
بنستتتتتتبة أئل ويتلقون   من الاشتتتتتتتراكات من من ماتهم، في حين أن الموظفين المتقاعدين ومااليهم يستتتتتتاهمون 

جاا  إعانات أعلو، ويحتمل أن يتكبدوا مبالغ أكبر من مبالغ مدفوعات التأمين اليتتتتتتتتتتتتتحيي ومل ذلك، وكما
 9 لهو مبيمن في الجدو  من ئبل، تكثر أوجه عدم المستتاواة النستتبية في تقاستتم تكاليو التأمين اليتتحي، كما

 التاليي وموت  بالتفييل في القسم الفرعي

  9 الجدول
 )أ(2022 الحصا الإجمالية للمساهمات حسم نظام التأمين الصحي في عام

 ن ام التأمين اليحي

 حي  الاشتراه )%(

الموظفون   المن متتتتتتتة  
 الااملون 

الموظفون  المن متتتتتتتة   
 المتقاعدون 

 63:37 61:39 ن ام التأمين اليحي الأساسي/التغطية الطبية باد انتهاا التدمة   - من مة الأغذية والزراعة  

 غير منطبع  39:61 ن ام تغطية التأمين اليحي/التأمين اليحي باد انتهاا التدمة   - من مة الأغذية والزراعة  

 44:56 40:60 )ب( التأمين الطبي الكامل/خطة التأمين الطبي باد انتهاا التدمة خطة    - الوكالة الدولية للطائة الذرية  

 52:48 48:52 خطة الاستحقائات الطبية   - من مة الطيران المدني الدولي  

 67:33 52:48 صندوق التأمين اليحي للموظفين   - من مة الامل الدولية  

 83:17 63:37 الجماعي خطة التأمين الطبي    - المن مة البحرية الدولية  

 65:35 47:53 جم ية التأمين التااوني لموظفي الأمم المتحدة   - مكتا الأمم المتحدة في جنيو  

 77:23 56:44 خطة التأمين الطبي الكامل   - مكتا الأمم المتحدة في فيينا/مكتا الأمم المتحدة الماني بالمتدرات والجريمة  

 Aetna 51:49 75:25خطة    - الأمانة الاامة للأمم المتحدة  

 71:29 55:45 لرعاية الأسنان   Cignaخطة    - الأمانة الاامة للأمم المتحدة  

 Empire Blue Cross 59:41 78:22خطة    - الأمانة الاامة للأمم المتحدة  

 67:33 79:21 خطة التأمين الطبي للأمم المتحدة    - الأمانة الاامة للأمم المتحدة  

 61:39 34:66 خطة الأمم المتحدة الاالمية   - الأمانة الاامة للأمم المتحدة  

 75:28 77:23 خطة التأمين اليحي   - برنامج الأمم المتحدة الإنماةي  

 50:50 50:50 صندوق التأمين اليحي   - اليونسكو  

 78:22 خطة التأمين الطبي   - مفوتية الأمم المتحدة لشؤون اللاج ين  

 )البيانات المينفة غير متاحة( 
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 ن ام التأمين اليحي

 حي  الاشتراه )%(

الموظفون   المن متتتتتتتة  
 الااملون 

الموظفون  المن متتتتتتتة   
 المتقاعدون 

 البيانات غير متاحة  79:21 خطة التامين الطبي   - اليونيسيو  

 30:70 53:47 خطة التدمات الاامة الميدانية   - اليونيدو  

 30:70 53:47 خطة التأمين الطبي الكامل   - اليونيدو  

 89:11 77:23 خطة التأمين الطبي   - مكتا الأمم المتحدة لتدمات المشاريل 

 البيانات غير متاحة  خطة التأمين اليحي والتأمين تد الحوادث   - من مة السياحة الاالمية  

 البيانات غير متاحة  صندوق التأمين اليحي   - الاتحاد البريدي الاالمي  

 57:43 52:48 التأمين اليحي الأساسي خطة    - برنامج الأغذية الاالمي  

 69:31 67:33 التأمين اليحي للموظفين   - من مة اليحة الاالمية  

 48:52 47:53 خطة التأمين الطبي الجماعي   - المن مة الاالمية للملكية الفكرية  

 المشاركةي المن ماتمن إعداد وحدة التفتيش المشتركة استناداي إلو المالومات المالية المقدمة من  الميدر 
رستوماي  تشتمل الاشتتراكات المقدمة من المن مات أيضتاي مدفوعات إتتاسية مقابل أتااب شتركة إدارة مطالبات التأمين أو )أ( 

  وجدت إدارية داخلية متيلة بالمطالبات، إن
ب عاناتي ويؤثر ذلك تأثيراي طفيفاي علو تشتتتتتتتتتتتمل مبالغ الاشتتتتتتتتتتتتراكات من الموظفين الااملين والمتقاعدين مبالغ مدعومة   )ب( 

 النسبةي حساب

من هذا    4 ةوتمشتتتتياي مل التوصتتتتي ويلزم وضتتت  معامير موحدة لتقاستتتم تكاليف التأمين الصتتتحي. -88
يوجد ستتتتتتتبا واتتتتتتتت  لتطبيع  الاستتتتتتتتاران، ير  المفتش أنه بغض الن ر عن الاختلافات في التغطية، لا

مرح المفتش أيضتا مادلات متباينة لتقاستتم الأئستتان بين المن مات والمستتتفيدين في متتلف نُ م التأميني و
أن المنظمات تتحمل، كحد  ضتتتمناا ستتتيما التأمين الصتتتحي، يعني  الضتتتمان الجتماعي، ولاستتتتحقا   أن 

 التأمين. يقل عن نصف تكلفة نُظم أدنا، ما ل

 عمل دراسة مقارنة لشتراتات المولفين في أقسات التأمين الصحي في ستة مراتز -4 

استتتخدم الستتتعراض دراستتات حالة لدراستتة المدفوعات المتعلقة بأقستتات التأمين الصتتحي التي  -89
، واختيرت ستتتتتتتتتتتتتتتتتة مراكز عمتتل من منتتاطع متتلفتتة هي  بتتانكوه، وبرا يليتتا،  متتدفعهتتا المولفون العتتاملون 

والقاهرة، وجنيو، وجوبا، ونيروبي، وتستتتتتتتضتتتتتتيو مراكز الامل المذكورة كيانات متتلفة من الأمم المتحدة، 
ياني وجود عدد كبير من نُ م التأمين اليتتتحي المتتلفةي واستتتتارتتتتع دراستتتات الحالة النستتتبة الم وية  مما

من   5-من التدرجتة التتامستتتتتتتتتتتتتتتة، وموظف مايمن وطنيتاي برتبتة   ع  3-موظف مايمن دوليتاي برتبتة للأجور  
 اليحيي ، مقسمة علو ئس  التأمين(51)الدرجة التامسة

ويمكن أن تختلف تكلفة التأمين الصتتتحي للمولفين من الفئة نفستتتها داخل مركز العمل الواحد   -90
، حستتتتتتتا المن مة والتطةي وتبين البيانات المستتتتتتتتمدة من دراستتتتتتتات الحالة أن من 2٫5 ابمعامل يصتتتتتل إل

من   3-بين أئل ئستتتتت  وأكبر ئستتتتت  للموظفين من الرتبة ل  2,5 والممكن وجود اختلال بماامل ييتتتتتل إل
من الدرجة    3-الدرجة التامستة داخل مراكز الامل نفستهاي وعلو ستبيل المثال، يدفل الموظف في الرتبة ل

التتتتامستتتتتتتتتتتتتتتتتة المؤمن عليتتته في إطتتتار خطتتتة الأمم المتحتتتدة الاتتتالميتتتة للأمتتتانتتتة الاتتتامتتتة للأمم المتحتتتدة في 
  1٫48 يق (، أدولاراي في الشتتهر مقابل حيتتته من اشتتتراكات أئستتان التأمين )للموظف ف  121٫73 هبانكو 

في الماةة من أجرف اليتتافي، في حين أنه إذا كان مؤمناي عليه في إطار صتتندوق التأمين اليتتحي لموظفي  
  

 31تستتتتتتتتتتتتتند البيانات إلو جداول المرتبات ومادلات تستتتتتتتتتتتتوية مقر الامل وأستتتتتتتتتتتتاار اليتتتتتتتتتتتترل المامول بها في الأمم المتحدة في  (51)
 ي2023تمو /يوليه 
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في الماةة من الأجر اليتافي نفستهي    3٫55 يدولاراي في الشتهر، أ  291٫99 لمن مة الامل الدولية ف نه يدف
وبالمثل، بالنستبة لااةلة مكونة من ثلاثة أفراد، )موظف و وجة وطفل واحد( في نيروبي، يدفل الموظف في 

في الماةة من أجرف اليتتتتتتتتتافي،   3٫6 يدولارات في الشتتتتتتتتتهر، أ  309٫01 ةإطار خطة الأمم المتحدة الاالمي
في الماةة من الأجر اليتتتافي إذا كان مؤمناي عليه في  6٫31 يدولاراي في الشتتتهر، أ  541٫25 غمقارنة بمبل

 المقري إطار التأمين الطبي الجماعي لموظفي اليونيدو الااملين في

وبالنستتتتتتتتتبة لموظف في الرتبة    ويمكن أن توجد اختلافات ك يرة في حالة مولفي فئة الخدمات العامة.  -91
من الدرجة التامستتتتتة، يمكن أن يكون هناه فرق ييتتتتتل إلو أرباة أتتتتتتاال في اشتتتتتتراكه في أئستتتتتان    5 (   )ع 

التأمين بين ن اميني فالو ستتبيل المثال، يبلغ الاشتتتراه الشتتهري في ئستت  التأمين الشتتهري للموظف الواحد وأحد  
في المتتاةتتة من الأجر اليتتتتتتتتتتتتتتافي، في إطتتار خط    1٫35 ي دولاراي، أ  18٫27 ي أفراد عتتاةلتتته البتتالغين في نيروب 

دولاراي،    77٫65التأمين اليتتتتتتتتتتتحي للأمانة الاامة للأمم المتحدة ومفوتتتتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتتتتؤون اللاج ين، و 
في الماةة من الأجر اليتتتتتتتتافي نفستتتتتتتته، في إطار خطة الاستتتتتتتتتحقائات الطبية لمن مة الطيران المدني    5٫74 ي أ 

نستبة الم وية من الأجر اليتافي المتيتيتة لقست  التأمين  حجم القست  الشتهري وال   10 ل الدوليي ويرد في الجدو 
مجموعتة ممتاثلتة من    11 ل من التدرجتة التتامستتتتتتتتتتتتتتة في بتانكوهي وترد في الجتدو   3- التذي يتدفاته موظف برتبتة ل 

من الدرجة التامستتتتتتتتتة في مركز الامل نفستتتتتتتتتهي ويمكن الاطلاع علو    5  - البيانات المتالقة بموظف برتبة   ع  
 الاستاراني  البيانات المقدمة من مراكز الامل الستة المتتارة لدراسات الحالة في الورئة التكميلية لهذا 

  10 الجدول
من  3-م لغ الأقستتتات الشتتتهرية للتأمين الصتتتحي والنستتتبة المئوية من الأجر الصتتتافي لمولف  رتبة ف

 الدرجة الخامسة في بانكو 

 ن ام التأمين اليحي

 )بالدولار(  مبلغ القس  الشهري 

 )النسبة الم وية من مرتا الموظف المتيية لقس  التأمين( 

 الموظف فق 
الموظف + فرد واحتتتد 

 مستحع من الااةلة

الموظف + اثنتان من أفراد  
 الااةلة المستحقين

    مركز الامل  بانكوه 

ن تتتتام التتتتتأمين    - من متتتتة الأغتتتتذيتتتتة والزراعتتتتة  
 اليحي الأساسي 

176,43   (2,15 ) 344,63   (3,95 ) 432,27   (4,82 ) 

التتتتتتدولي   المتتتتتتدني  الطيران  خطتتتتتتة    - من متتتتتتة 
 استحقائات التدمات الطبية 

147,12   (1,79 ) 294,44   (3,38 ) 294,44   (3,29 ) 

صتتتتتتتتتتتتتنتتدوق التتتأمين    - من متتة الامتتل التتدوليتتة  
   اليحي للموظفين 

291,99   (3,55 ) 402,80   (4,62 ) 446,34   (4,98 ) 

خطتتة الأمم    - الأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة  
المتحتدة الاتالميتة لموظفي الأمتانتة الاتامتة للأمم  
المتحتدة وبرنتامج الأمم المتحتدة الإنمتاةي وهي تة  
الأمم المتحتدة للمرأة وصتتتتتتتتتتتتتنتدوق الأمم المتحدة  
للستتتتتتتتتتتتتكتتتتان ومكتتتتتا الأمم المتحتتتتدة لتتتتتدمتتتتات  

 المشاريل  

121,73   (1,48 ) 199,66   (2,29 ) 322,66   (3,60 ) 

 ( 5,54)   496,53 ( 4,75)   414,30 ( 3,16)   259,91 صندوق التأمين اليحي   - اليونسكو  

 ( 6,31)   565,15 ( 4,73)   412,35 ( 3,15)   259,35 خطة التأمين الطبي الكامل    - اليونيدو  

  - مفوتتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتتؤون اللاج ين  
 جم ية التأمين التااوني لموظفي الأمم المتحدة  

279,65   (3,40 ) 383,62   (4,40 ) 430,21   (4,80 ) 

خطتتتتة التتتتتأمين    - برنتتتتامج الأغتتتتذيتتتتة الاتتتتالمي  
 اليحي الأساسي  

141,64   (1,72 ) 285,13   (3,27 ) 359,92   (4,02 ) 
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 ن ام التأمين اليحي

 )بالدولار(  مبلغ القس  الشهري 

 )النسبة الم وية من مرتا الموظف المتيية لقس  التأمين( 

 الموظف فق 
الموظف + فرد واحتتتد 

 مستحع من الااةلة

الموظف + اثنتان من أفراد  
 الااةلة المستحقين

التأمين اليتتتتتتتتحي    - من مة اليتتتتتتتتحة الاالمية  
للموظفين، وأيضتتتتتتتتتتتتتتتتتاي لموظفي برنتتتتتامج الأمم  
نق    بتفتيتروس  التمتاتني  التمشتتتتتتتتتتتتتتتره  التمتتتحتتتتتتتدة 

 المناعة البشرية/الإيد   

209,74   (2,55 ) 444,65   (5,10 ) 488,47   (5,45 ) 

 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 

  11 الجدول
من  5-الشتتهرية والنستتبة المئوية من الأجر الصتتافي للمولف  رتبة خ ع م لغ أقستتات التأمين الصتتحي  

 الدرجة الخامسة في بانكو 

 ن ام التأمين اليحي

 )بالدولار(  مبلغ القس  الشهري 

 )النسبة الم وية من مرتا الموظف المتيية لقس  التأمين( 

 الموظف فق 

الموظف + فرد واحتتد  
 مستحع من الااةلة

من   اثنتتتتتتتان   + الموظف 
 أفراد الااةلة المستحقين

    مركز الامل  بانكوه

ن تام تغطيتة التتأمين    -من متة الأغتذيتة والزراعتة  
 اليحي

29,81 (1,43) 38,08 (1,82) 56,10 (2,61) 

التتتتتتتدولتي   التمتتتتتتتدنتي  التطتيتران  ختطتتتتتتتة   -متنت تمتتتتتتتة 
 استحقائات التدمات الطبية

45,82 (2,20) 91,13 (4,36) 91,13 (4,24) 

صتتتتتتتتتتتتتتنتتتدوق التتتتأمين    -التتتدوليتتتة  من متتتة الامتتتل  
 اليحي للموظفين

74,00 (3,55) 96,67 (4,62) 107,05 (4,98) 

خطتتة التتتأمين    -الأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة  
 اليحي

21,89 (1,05) 28,25 (1,35) 39,77 (1,85) 

خطتتة التتتأمين    -برنتتامج الأمم المتحتتدة الإنمتتاةي  
 اليحي

22,93 (1,10) 29,29 (1,40) 42,99 (2,00) 

 (5,54) 119,08 (4,73) 99,02 (3,16) 65,87 صندوق التأمين اليحي -اليونسكو 

 (1,90) 40,84 (1,40) 29,29 (1,10) 22,93 خطة التأمين اليحي -اليونيسيو 

خطة   -مفوتية الأمم المتحدة لشؤون اللاج ين  
 التأمين اليحي

21,89 (1,05) 28,25 (1,35) 39,77 (1,85) 

 (5,54) 119,08 (2,78) 58,06 (1,85) 38,57 خطة التأمين الطبي الكامل -اليونيدو 

خطة   -مكتا الأمم المتحدة لتدمات المشتتتتاريل  
 التأمين اليحي

22,93 (1,10) 29,29 (1,40) 42,99 (2,00) 

الاتتتتتالمي   الأغتتتتتذيتتتتتة  التتتتتتأمين    -برنتتتتتامج  خطتتتتتة 
 اليحي الأساسي

25,22 (1,21) 32,22 (1,54) 47,29 (2,20) 

التتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي    -من متتة الأغتتذيتتة والزراعتتة  
للموظفين، وأيضتاي لموظفي برنامج الأمم المتحدة  
التمتنتتتتتتتاعتتتتتتتة   نتقت   بتفتيتروس  التمتاتنتي  التمشتتتتتتتتتتتتتتتتره 

 البشرية/الإيد  

53,16 (2,55) 106,71 (5,10) 117,15 (5,45) 

 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 
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  التنستتتتتيق لتجنم المنافستتتتتة الضتتتتتارة وضتتتتتمان شتتتتتروت خدمة أتثر قا لية للمقارنة.ملزم ايادة  -92
توجد أستتباب  ونتاةج المقابلات التي أُجريع، يبدو أنه لا 11و 10 نتتتوا البيانات المبيمنة في الجدولي وفي

وجيهة للتفاوتات الملاح ة، باستتتتثناا وجود نُ م تأمين متاددة متفاوتة من حي  التغطية )ان ر القستتتم هاا 
أدناف( ومن حي  ميتتتروفات الإدارة في الموئل نفستتتهي وعلو الرغم من أن هذا التفستتتير ئد يكون مقبولاي من 

هم الاختلافتتات، فتت ن النتيجتتة ئتتابلتتة للنقتتاي، لأنهتتا تاني تتتتتتتتتتتتتتتمنتتاي أن الموظفين التتذين ياملون في حيتت  ف
لو انتماةهم إلو ن ام تأمين مايمني  في الغالا إ ال رول نفستتتتتتها يااملون مااملة متتلفة بالاستتتتتتتناد فق  أو

ومن الواتتتتتتتت  أن هذا الوتتتتتتتتل، إلو جانا الحالات الأخر  التي ستتتتتتتبقع الإشتتتتتتتارة إليها، والاختلافات في 
التغطية المبيمنة في القستتتتم هاا أدناف، يتاارن مل هدل الن ام الموحد الذي يتجنا المنافستتتتة الضتتتتارة بين 

ل توفير ظرول عمل متستتتتتتتتاوية للموظفين في مركز الامل مؤستتتتتتتتستتتتتتتتات المن ومة عند تايين الموظفين، م
ويقتر  المفتش أن تنستتتتتق مؤستتتتتستتتتتات منظومة الأمم المتحدة  نفستتتتتتته، بيتتتتتتترل الن ر عن جهة الاملي  

 يوالتغ ية جهودها علا مستوح مراتز العمل لكي تتفادح قدر المست اع التفاوتات في الشتراتات

 والستحقاقات التغ ية -هاء 

الختيار علا أحد عشتتتتر بُعداا رئيستتتتياا لمقارنة مستتتتتوح التغ ية والستتتتتحقاقات  ين نُظم وق   -93
توجتد أي ماتايير ماترل بهتا دوليتاي لمستتتتتتتتتتتتتتتو  تغطيتة التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي للموظفين يمكن أن  ي ولاالتتأمين

يستتدمها هذا الاستاران لتقييم مد  كفاية نُ م التأمين اليحي داخل من ومة الأمم المتحدةي وبالإتافة 
الاستتتحقائات، إلو تقدمه متتلف نُ م التأمين من حي  الشتتمول و  إلو ذلك، ف ن التفاصتتيل الدميقة بشتتأن ما

إذا كتان أحتد نُ م التتتأمين يوفر   جتانتا مبتتالغ الأئستتتتتتتتتتتتتتتان المتتلفتتة، تجاتتل من غير الاملي الحكم علو متا
 رةيستتتتتتياي لمقارنة مستتتتتتتو  التغطية بُاداي  11 نتغطية أفضتتتتتتل من غيرفي ومل ذلك، اُختير في هذا الاستتتتتتتارا

والاستتتتتتتتتتتتتتتحقتائتات التي توفرهتا هتذف النُ م ولتقتديم باض الأفكتار لتحقيع مزيتد من المواامتةي واختيرت الأباتاد 
من خلال الن ر في الستتتتتتمات ومجالات التغطية الأكثر شتتتتتتيوعاي في ما م خط  التأمين اليتتتتتتحي وأكثرها  

التطةي ويرد في هذا القستتتم ملت  يوجز النتاةج الرةيستتتية،  استتتتتداماي من جانا الأعضتتتاا المشتتتتركين في 
بينما يرد مزيد من التفاصتتتتتيل في الورئة التكميلية لهذا الاستتتتتتاراني وبالإتتتتتتافة إلو ذلك، ينائش الفيتتتتتل 

ي وئد  (52)الرابل من التقرير تاقيبات أعضتتتتتتتاا التطة بشتتتتتتتأن مد  تلبية التغطية والاستتتتتتتتحقائات لاحتياجاتهم
تتطلا باض الاستتتتتتتحقائات وأنواع التغطية إذناي مستتتتتتبقاي و/أو يتايمن أن تفي بشتتتتتترون مايمنة يفرتتتتتتتها ن ام 

 الدميقةي يشمل التحليل هذف التفاصيل التأمين المسؤول عن الاستحقائات والتغطيةي ولأغران المقارنة، لا

 الجغرافية اختيار مقدمي الرعاية الصحية والتغ ية -1 

للأعضتتتتتتاا المشتتتتتتتركين التط ،   التأمين حرية اختيار مقدمي الرعاية الصتتتتحيةتتي  جمي  نُظم  -94
ستتتتتيما نُ م التأمين الميتتتتتممة للأعضتتتتتاا المشتتتتتتركين في التط  في شتتتتتمال  ولكن باض نُ م التأمين، ولا

أفريييا، تُقدم استتحقائات تفضتيلية كبيرة من مقدمي التدمات داخل الشتبكةي وعلو ستبيل المثال، يوفر ن ام 
Aetna    ون امEmpire Blue Cross في الأمانة الاامة للأمم المتحدة، تغطية كاملة لأعضتتتتاا التطة ،

بدون خيتتومات وحد أئيتتو أئل للمدفوعات التاصتتة لما م التدمات مل مقدمي التدمات داخل الشتتبكةي 
التدمات،   تُقدم ما م نُ م التأمين أي مزايا ذات شتتتتتتأن بين متتلف مقدمي خارج أمريكا الشتتتتتتمالية، لا وأما

 مايمنةي ولكن في الحالات التي تُطبع فيها الأساار المتفاون عليها مل مقدمي خدمات محددين في مدن

ي وتُتتتا  تغ يتتة عتتالميتتة الن تتا ، بتتاستتتتتتتتتتثنتتاء معظم المولفين المعي نين محليتتاا في الميتتدان -95
يتالع بتالتغطيتة الجغراسيتة، فت ن نُ م التتأمين الميتتتتتتتتتتتتتتممتة للموظفين الاتاملين والمتقتاعتدين في جميل   وسيمتا

  

 تجدر الإشارة إلو أن البيانات المقدمة هنا تستند إلو وثاةع السياسات المتاحة وئع كتابة هذا التقريري (52)
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المايمنين محلياي(، توفمر تغطية عالمية  أنحاا الاالم، بغض الن ر عن وتتتتتتتتتاهم الوظيفي )المايمنين دولياي أو
حيت  يتم تلقي التتدمتة، ولكن الاتديتد من نُ م التتأمين تُقتدم   لاوحستتتتتتتتتتتتتتا المتألول  ”تكلفتة ماقولتةالنطتاق ذات  

تغطية محدودة في الولايات المتحدة بسبا ارتفاع تكاليو التدمات في هذا البلدي وتتميمز التط  الميممة 
خيتتتتتتتتييتتتتتتتتاي للموظفين المايمنين محلياي، مثل خط  التأمين اليتتتتتتتتحي للأمانة الاامة للأمم المتحدة وبرنامج 

منادمة  دة الإنماةي ومفوتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتؤون اللاج ين واليونيستتتتيو، بتغطية محدودة أوالأمم المتح
ي وئد يُشتتتتتكل (53)أماكن إئامة الأعضتتتتتاا المشتتتتتتركين في التط  في ال رول الاادية خارج مراكز الامل أو

هذا الأمر تحدياي كبيراي للأعضتتتتاا المشتتتتتركين في التط  المييمين في مراكز الامل التي تكون فيها إمكانية 
الحيتتول علو الرعاية اليتتحية محدودة  وتستتتحع هذف الحالة اهتماماي أوثع ومستتتمراي لتجنا أوجه القيتتور  

الحع في   اليتتتتتتتتتتتتتتحي علو نحو ملاةم كجزا من  التتتتتتأمين  توفير  للموظفين  في  الاجتمتتتتتاعي  الضتتتتتتتتتتتتتتمتتتتتان 
 والمتقاعديني الااملين

 الكارثية التغ ية المالية والحماية من المصروفات -2 

تتفاوت حدود الستداد الستنوية تفاوتاا ك يراا  ين الخ   داخل مركز العمل نفسته،  ل وحتا داخل  -96
ومن بين نُ م التأمين الستتتتتتتتتتتتتة والاشتتتتتتتتتتتترين، يتراوح الحد الإجمالي للستتتتتتتتتتتتداد الستتتتتتتتتتتتنوي المنظمة نفستتتتتتتتها.  

دولار للشتت  الواحد إلو حد غير مستموي وداخل التطة الواحدة، يُقدم الحد الأئيتو الاام  60 000 نبي
بالتستتتتاوي لجميل أعضتتتتاا التطة في مركز الامل نفستتتته، بغض الن ر عن حالة التايين والدرجة الوظيفيةي 

يتي  لأعضتتتتتتتتتاا  ماويُلاحظ بالتالي أن مستتتتتتتتتتو  التغطية المالية في ن ام التأمين يُطبع مبدأ التضتتتتتتتتتامن، م
ستتتتتتتتتتفادة من ن ام التأمين علو ئدم التطة الذين تتفاوت مستتتتتتتتتتويات دخلهم وعمرهم وظروفهم اليتتتتتتتتتحية الا

تايينهمي غير أن التغطية المالية يمكن أن  المستتتتتاواة تبااي لاحتياجاتهم اليتتتتتحية وليس تبااي لف ة مرتباتهم أو
في ذلك في الحالات التي تُستتتتتند فيها، داخل  تتفاوت تفاوتاي كبيراي بين التط  داخل مركز الامل نفستتتتته، بما

 م تأمين صتتتتتحي متتلفة إلو موظفين مايمنين دولياي ومحلياي ومتقاعديني ويرد  المن مة المشتتتتتاركة نفستتتتتها، نُ 
 الاستاراني مزيد من التفاصيل عن حدود السداد السنوية لهذف التط  في الورئة التكميلية لهذا

ن ارتفاع تكاليف الرعاية الصتتتتحية  وهنا  حماية إضتتتتافية من الضتتتتائقة المالية الناشتتتتئة عن   -97
وبالن ر إلو أن التأمين اليتتتتتتتحي يُشتتتتتتتكل جزااي من حماية الضتتتتتتتمان الاجتماعي التي    .بشتتتتتكل اير عادا

توفرهتا الأمم المتحتدة لموظفيهتا الاتاملين والمتقتاعتدين وأفراد عتاةلاتهم المستتتتتتتتتتتتتتتحقين والأفراد المرتبطين بهم، 
تكاليو   توفمر ما م نُ م التأمين اليتتتتتتتحي حماية إتتتتتتتتاسية من الضتتتتتتتاةقة المالية التي يمكن أن تنشتتتتتتتأ عن

الكارثيةي ويتتذ ذلك شتتتتتتتتتتكل تدابير لوئف التستتتتتتتتتتارة و/أو أحكامٍ للتتفيو من  الرعاية اليتتتتتتتتتتحية الاالية أو
غ الميروفات التي ينفقها الشت  من الضاةقةي وتوتل في إطار تدابير وئف التسارة حدود ئيو  لمبال

أمواله التاصتتتتتتتتة )التأمين المشتتتتتتتتتره، أي النستتتتتتتتبة الم وية للتكاليو الطبية التي تُدفل مقابل كل استتتتتتتتتشتتتتتتتتارة 
علاج( لتكاليو الرعاية اليتتتحية للاضتتتو المشتتتتره في التطةي وبمجرد بلو  هذا الحد الأئيتتتو، يغطي  أو

أعلو، بيتتتتترل الن ر عن الحد الأئيتتتتتو المالي  ادل كامل أون ام التأمين اليتتتتتحي التكاليو المتبيية بم
 للتطةي الاام

وينبغي أن تستتتتتتتند الحماية من المصتتتتتتروفات الكارثية إلا مفهوم المستتتتتتاواة في الجُهد المالي  -98
ن اماي، ولكن   22 يومن بين نُ م التأمين الستتتة والاشتترين يُمن  تدبير لوئف التستتارة ف  لجمي  المشتاركين.

الاديد من  تتتلف الحدود القيتتتتتتتتتتو  المحددة لمبالغ الميتتتتتتتتتتروفات التي تنفع من الأموال التاصتتتتتتتتتتةي وفي
كنستتتتتتتتتتتتبة م وية من الأجر الشتتتتتتتتتتتتهري  الميتتتتتتتتتتتتروفات التي تنفع من الأموال التاصتتتتتتتتتتتتةالتط ، يُحدد مبلغ 

  

يُلاحظ أنه بالنستبة لتط  التأمين اليتحي، يمكن للأعضتاا الحيتول من مراكز الامل القريبة علو التدمات الطبية غير المتوافرة  (53)
 الرعاية الإئليميةيفي مراكز عملهم من خلال ترتيبات منطقة 
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الستتتنوي لاضتتتو التطة الأستتتاستتتية، في حين تستتتتتدم خط  أخر  مبلغاي ثابتاي ومتستتتاوياي للجميلي وبالن ر   أو
إلو الغرن من هذا البند، وهو الحيلولة دون تارن المشتتتتتركين لضتتتتاةقة مالية كبيرة بستتتتبا المرن، ير  

غ مطلقة، لستبا بستي ، هو أن المفتش أن بند وئف التستارة ينبغي أن يُحدد داةماي بمبالغ نستبية وليس بمبال
دولار    1 000 فدولار، علو ستبيل المثال، بالنستبة لشتت  يتقاتو مرتباي ئدر  1 000 غالأهمية المالية لمبل
 المبلغي أتاال هذا 10 وهي بالنسبة لشت  يتقات في الشهر أكبر مما

 وهنا  تغ ية استتتتثنائية عند الوصتتتول إلا الحد الأقصتتتا للخ ة وتك د مصتتتروفات استتتتثنائية.  -99
وتوفر أحكام التتفيو من الضتتاةقة تغطية مالية إتتتاسية بيتتفة استتتثناةية للأعضتتاا المشتتتركين في التطة 
الذين تيتتل مبالغ الستتداد التاصتتة بهم إلو الحد الأئيتتو الإجمالي المحدد للتغطية المالية للتطةي ولذلك،  

حدود ئيتتتتتتتتتتو ، مثل نُ م   توتتتتتتتتتتتل لها تنطبع أحكام التتفيو من الضتتتتتتتتتتاةقة علو نُ م التأمين التي لا لا
التتأمين التي تديرها الوكالة الدوليتة للطتائة الذرية ومكتتا الأمم المتحتدة في جنيو ومكتتا الأمم المتحتدة في 

واليونيتتدو ومن متتة اليتتتتتتتتتتتتتتحتتة الاتتالميتتة والمن متتة    فيينتتا ومكتتتا الأمم المتحتتدة الماني بتتالمتتتدرات والجريمتتة
نُ م تشتتتمل   10 هالاالمية للملكية الفكريةي ومن بين نُ م التأمين التي لها حد أئيتتتو لمستتتتو  الستتتداد، هنا

بنوداي متالقة بالتتفيو من الضتتتتتتتتتاةقة الماليةي وترد تفاصتتتتتتتتتيل إتتتتتتتتتتاسية عن تدابير وئف التستتتتتتتتتارة وأحكام  
 ي(54)الاستاران التتفيو من الضاةقة المالية في الورئة التكميلية لهذا

وتعت ر  نود و ف الخستتتتتتتارة والتخفيف من الضتتتتتتتائقة المالية، بالقتران م  الحدود القصتتتتتتتوح   -100
توافر   من الممارستتتتتات الجيدةي واستتتتتتناداي إلو الاختلافات في التغطية المالية الإجمالية وفيالعامة للستتتداد،  

ونطاق بنود وئف التستتارة والتتفيو من الضتتاةقة المالية، من الواتتت  أن مستتتو  الحماية الاجتماةية في 
التستتتارة والتتفيو من التأمين اليتتتحي يتتلف اختلافاي كبيراي بين نُ م التأميني وير  المفتش أن بنود وئف  

الضتتتتتاةقة المالية، بالائتران مل الحدود القيتتتتتو  الاامة للستتتتتداد تُمثل ممارستتتتتات جيدة لاحتواا التكاليو مل  
ما لإتاحة تغطية المتاطر اليتتتتتتتتحية الأكثر خطورة والأعلو ستتتتتتتتي تتتتتتتتتمان الحماية الكاملة عند الحاجة، ولا

ويقتر  المفتش أن تقوم المنظمات المشتتتتتتتاركة  تكييف ستتتتتتتياستتتتتتتاتها وعقودها المتعلقة بالتأمين  تكلفةي 
التخفيف من الضتتتائقة المالية إلا م دأ الدعم المالي   الصتتتحي لضتتتمان استتتتناد أحكام و ف الخستتتارة أو

لك بشتتروت عندما توجد ضتتائقة مالية فعلية، وأن يكون ذ يُمن  الدعم إل المكاف  لجمي  المشتتتركين وأل
 الدف . متناسبة م  قدرة الشخا المؤمن عليه علا

 الصيدلنية الرعاية العامة لمرضا الييادات الخارجية والمنتجات -3 

ومن   في المائة من المصتتتتروفات ال  ية والصتتتتيدلنية.  100و 75 نتتراو  معدلت الستتتتداد  ي -101
يقرب   يوجد مقار لها في أمريكا الشتتتتتتمالية، تُستتتتتتدد جميل نُ م التأمين ما بين نُ م التأمين اليتتتتتتحي التي لا

في الماةة من ميتتتتروفات الرعاية اليتتتتحية لمرتتتتتو ال يادات التارجية دون ائتطاعات، باستتتتتثناا    80 نم
في الماةة   100 يفي الماةة، ون ام من مة الستتتتتتتياحة الاالمية الذي يغط  75 داليونستتتتتتتكو الذي يُستتتتتتتدن ام  

في الماةة في أماكن أخر ، والن امين اللذين يستتتتتتدمها   90لمقدمي التدمات داخل الشتتتتبكة في إستتتتبانيا و
في الماةة من الميتتتتتتتتتتتتروفات    90 نالاتحاد البريدي الاالمي والمن مة الاالمية للملكية الفكرية اللذين يغطيا

يتالع بتالنُ م التي يوجتد مقتار لهتا في أمريكتا الشتتتتتتتتتتتتتتمتاليتة، يبلغ مستتتتتتتتتتتتتتتو   باتد التيتتتتتتتتتتتتتتم الستتتتتتتتتتتتتتنويي وسيمتا
دولاراي(  20و  15 نفي الماةة من مقدمي التدمات داخل الشتتتتتتتتتتتبكة بمبلغ صتتتتتتتتتتتغير )يتراوح بي  100 ةالتغطي

حالة مقدمي التدمة خارج الشتتتبكةي وبالمثل، في الماةة باد الائتطاعات في  80للدفل المشتتتتره لكل  يارة و
في الماةة، بينما    80 ايتالع بالمنتجات اليتتتتتتتتتتيدلانية الموصتتتتتتتتتتوفة، تبلغ مادلات الستتتتتتتتتتداد في ما مه سيما

  

شتتيتاي( أنهم   2  580في الماةة من المجيبين ) 13في الاستتقيتاا الاالمي للموظفين التي أُجريع في إطار هذا الاستتاران، أفاد  (54)
 في الماةة من هؤلاا المجيبين عن تلبية طلباتهمي 56ئدموا طلباي للحيول علو سداد استثناةي في السنوات الأربل الماتية، وأفاد 
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ي ويمكن الرجوع إلو مزيتتد من التفتتاصتتتتتتتتتتتتتتيتتل في الورئتتة  (55)في المتتاةتتة  09 نتتجتتاو  ئلتتة من نُ م التتتأمي لا
 الاستاراني التكميلية لهذا

 المستشفيات الإقامة في -4 

متعلق  تكاليف الإقامة في المستتتشتتفيات )الغرفة والإقامة شتتاملة الوجبات(، تغ ي معظم   فيما -102
باض مراكز الامل،   ي وفيستتتتترير في جنا  عام في المائة لغرفة شتتتتتبه خاصتتتتتة أو  100 ةالخ   نستتتتتب

للستتتداد كتدبير لاحتواا التكاليو، وهو  ستتتيما في أوروبا وأمريكا الشتتتمالية، يمكن الإشتتتارة إلو حد أئيتتتو  ولا
  100 نفي الماةة بدلاي م  80 ويُاتبر ممارسة جيدةي ويُقدم مستو  سداد أئل، ييل علو سبيل المثال إل ما

ياتبر ممارستتتتتتتتتتة جيدة أخر  لاحتواا التكاليوي ويُاد  في الماةة، لتغطية تكاليو الغرفة التاصتتتتتتتتتتة، وهو ما
في الماةة من الميتتروفات لجميل أنواع الغرل من  100 ين ام من مة الستتياحة الاالمية الوحيد الذي يغط

 الاستاراني مقدمي التدمات داخل الشبكة في إسبانياي ولمزيد من التفاصيل، ان ر الورئة التكميلية لهذا

 ال  يعي العلاج -5 

يتالع بالالاج الطبياي الاام، يتفاوت مستتتتتتتتتو  الاستتتتتتتتتحقائات تفاوتاي كبيراي بين نُ م التأمين،   سيما -103
حين أن ما م نُ م التتأمين تُغطي أنواعتاي متتلفتة من الالاج  في ذلتك أنواع الرعتايتة المشتتتتتتتتتتتتتتمولتةي وفي بمتا

في الماةة من التكاليو،   80 ةالطبياي، مثتل الماتالجتة الفيزياةيتة، والالاج المهني وماتالجتة الا تام، بنستتتتتتتتتتتتتتب
دولار ستنوياي في إطار ن ام من مة الامل  4 000 وتيتل إل ف ن الحدود القيتو  تتتلف اختلافاي كبيراي، إذ

دولار ستنوياي في إطار ن ام التأمين اليتحي الأستاسي لمن مة الأغذية    600 والدولية، مقابل مبلغ ييتل إل
كليهما، ولكن دون حد أئيتتتو  لكل عدد من الجلستتتات، أو ة لكل جلستتتة أووالزراعةي وتُحدد عدة نُ م التكلف

تغطي باض نُ م التأمين، مثل ن ام التأمين التاش بالوكالة الدولية للطائة الذرية،   للمبلغ في الستتتتنةي كما
ج مثل الالاج بموجات اليتتتتتدمات، ويشتتتتتمل ن ام التأمين الذي تينفذف المن مة الاالمية للملكية الفكرية الالا

يُتاح ذلك في ما م نُ م التأمين الأخر ي وترد   في الماةة( بينما لا  90 ةبالحركة وعلاج الشتتتتياتستتتتو )بنستتتتب
 الاستاراني المقارنة المفيلة في الورئة التكميلية لهذا

 للبالغين الرعاية الوقائية -6 

توفر تغ يتة للفحوص المتدنيتة الروتينيتة، ومن  ين نُظم التتأمين التي تغ ي  هنتا  أربعتة نُظم ل -104
توفر   يتالع بالفحوش البدنية الروتينية، لا وسيماي (56)هي  الإجراءات، متفاوت مستتوح التغ ية تفاوتاا ك يراا 

وبرنامج الأغذية الاالمي )ن ام التأمين اليحي الأساسي(    (57)أرباة نُ م في إطار المن مة البحرية الدولية
تتذكر ذلتك  لا توفر تغطيتة للموظفين، أو لا والمن متة الاتالميتة للملكيتة الفكريتة أي تغطيتة علو الإطلاق، أو

يتالع بالنُ م التي تغطي الفحوش الروتينية، يتراوح   تحديداي في المالومات المتالقة بالاستتتتتتتتتتتتتحقائاتي وسيما
دولار كل ستتتتنتين )ن ام التأمين اليتتتتحي الأستتتتاستتتتي    300 نالأئيتتتتو للستتتتداد، علو ستتتتبيل المثال، بيالحد 

  

تغطي الفيتامينات والماادن  إطار المنتجات اليتتتتتتتتتتتتيدلانية، ولكن ما م النُ م لا  يغطيه هناه باض الاختلافات في تفاصتتتتتتتتتتتتيل ما (55)
 يوجد فرق كبير بين النُ مي بالنسبة لهذا الجانا من تغطية التأمين اليحي، لاو حتو عند وصفهاي 

 لرعاية الأسنان في الأمانة الاامة للأمم المتحدة بهذا الجاناي Cignaلا علائة لمتط   (56)
عاماي والفحوش التي  50تغطي المن مة البحرية الدولية بشتكل مباشتر الفحوش الطبية الستنوية للموظفين الذين تزيد أعمارهم علو  (57)

عاماي، وليس من خلال خطتها للتأمين اليتتتحيي وبالنستتتبة للماالين الذين    40تجري كل ستتتنتين للموظفين الذين تزيد أعمارهم علو 
دولاراي وتغطي تكلفة فح  بدني    580في الماةة من التكاليو بحد أئيتو ئدرف  100ر، تُستدد المن مة عاماي فأكث  40تبلغ أعمارهم 

في الماةة  100روتيني واحد كحد أئيتو كل ستنتين تقويميتيني وبالنستبة للمتقاعدين وأ واجهم، تُستدد لهم المن مة التكاليو بنستبة  
 و فح  بدني روتيني واحد كل سنتين تقويميتينيييل إل دولاراي وتغطي تكاليو ما 580بحد أئيو ئدرف 
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دولاراي في الستتتتتتتتتتتتتتنتة )خطتة الأمم المتحتدة الاتالميتة للأمتانتة الاتامتة للأمم   1 050لمن متة الأغتذيتة والزراعتة( و
المتحدة( وعدم وجود حد أئيتتتتتتتتتتو محدد )مثل تغطية التأمين اليتتتتتتتتتتحي لمن مة الأغذية والزراعة، وجم ية 

وخطتتتتة   Aetnaوخطتتتتة  التتتتتأمين التاتتتتاوني لموظفي الأمم المتحتتتتدة في مكتتتتتا الأمم المتحتتتتدة في جنيو،  
Empire Blue Cross المتحدة(ي للأمانة الاامة للأمم 

متعلق بالفحوص الروتينية لستتتر ان الثدا وستتتر ان عنق الرحم وستتتر ان ال روستتتتاتا،  وفيما -105
في باض   في المتائتة من المصتتتتتتتتتروفتات،  100و  80 نتوف  ر جمي  نُظم التتأمين تقريبتاا تغ يتة تتراو   ي

الحالات بالإتتتتتافة إلو الحدود القيتتتتو  للفحوش البدنية الروتينيةي ويُقدم أحد عشتتتتر ن اماي تغطية محددة 
لتن ير القولون كفح  روتيني لستتتتترطان القولون والمستتتتتتييمي ويرد مزيد من التفاصتتتتتيل في الورئة التكميلية  

 الاستاراني لهذا

ي وير  المفتش أن  ويُشتتكل ال م الوقائي جزءاا من الحق في الصتتحة ووستتيلة لحتواء التكاليف -106
غير ذلتك من ال رول   الإعتائتة أو ختدمتات الرعتايتة اليتتتتتتتتتتتتتتحيتة المقتدمتة للفرد بغرن الوئتايتة من المرن أو

الكشتف المبكر عن هذف الحالات، ليستع فق  مستتيتوبة لدواعٍ طبية، بل هي أيضتاي   اليتحية المااكستة، أو
ي  (58)واا التكاليو علو المد  الطويليتجزأ من الحع في اليتتتتتتتحة بالمانو الأوستتتتتتتل، وطريقة لاحت جزااي لا

ذكر الأمين الاام للأمم المتحدة في تقريرف الرابل عن إدارة الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتتتتتحي باد  وكما
الأستتتتاس المنطقي ]لإدراج الرعاية الوئاةية في الستتتتياستتتتات[ هو أن الرعاية الوئاةية أكثر  ”،  (59)انتهاا التدمة

كفااة من الالاج من حي  التكلفةي ومن شتتتتتتتتتأن الكشتتتتتتتتتف المبكر عن الأمران المزمنة والتطيرة أن يُمكن 
المشتتاركين من اتتاذ خطوات لتحستتين المحاف ة علو صتتحتهمي وئد تؤدي الوئاية المبكرة من هذف الحالات  
أيضتتتتتتتتتتتتتتتاي إلو انتفتان ماتدلات التغيتا عن الامتل و يتادة الإنتتاجيتة بين الموظفين الاتاملين، وهي تكتاليو 

ويقتر  المفتش أن توفر خ   التأمين الصتتتتتتتتحي التي    تناكس بستتتتتتتتتتتتتهولة في تكاليو برنامج التأمينلاي لا
 الروتينية. في ذلك الفحوص الصحية ترعاها الأمم المتحدة تغ ية للرعاية الوقائية، بما

 والأسنان رعاية العيون  -7 

وتتفاوت المبالغ   تتفاوت تغ ية رعاية الإنستتان والأجهزة البصتترية تفاوتاا ك يراا  ين نُظم التأمين. -107
دولار ستتتتتنوياي )نُ م تغطية التأمين اليتتتتتحي في   500 نتتراوح بي القيتتتتتو  لرعاية الأستتتتتنان تفاوتاي كبيراي، إذ

من مة الأغذية والزراعة وبرنامج الأغذية الاالمي، الميتتتتتتتتتتممة خيتتتتتتتتتتييتتتتتتتتتتاي للموظفين المايمنين محلياي في 
دولاراي في الستتتتنة في إطار خطة التأمين اليتتتتحي للاتحاد البريدي الاالمي )ولكن تُستتتتدد  4 469الميدان( و

يتالع برعاية الايون، تمثل خطة التأمين الطبي الجماعي للمن مة البحرية   في المتاةة(ي وسيمتا  75 ةبنستتتتتتتتتتتتتتبت
تغطي فحوش الايون لتحتديتد ميتاس الن ر، في حين أن التط  الأخر    التطتة الوحيتدة التي لا  (60)التدوليتة

دولارات في الستنة   102 نفي الماةة من النفقاتي ويتراوح الحد الأئيتو لمبلغ الأجهزة البيترية م 80 دتُستد
دولاراي في الستنة في إطار خطة التأمين الطبي الجماعي في المن مة  1 117في المن مة البحرية الدولية و

الاالمية للملكية الفكريةي وترد في الورئة التكميلية لهذا الاستاران مقارنة بين تغطية رعاية الأسنان ورعاية 
إطار عدة نُ م، يُستتتم  بترحيل المبلغ غير المنفع إلو  يتتتلةي وفيالايون بين نُ م التأمين اليتتتحي ذات ال

في ذلك نُ م التأمين المستتتتتتتتتتدمة في إطار من مة الامل الدولية ومكتا الأمم المتحدة   الستتتتتتتتنة التالية، بما

  

دولارات مقابل كل دولار يستتتتتتثمر في التدخلات الوئاةية للأمران   6وفقاي لمن مة اليتتتتتحة الاالمية، يمكن تحقيع عاةد ييتتتتتل إلو  (58)
غير المادية، مثل أمران القلا والستكري والسترطان وأمران الجها  التنفستي، وذلك من خلال خفض التكاليو اليتحية وتحستين 

 (ي2021)جنيو،  (”إنقاذ الأرواح وتقليل الإنفاق  مبررات الاستثمار في الأمران غير الساريةلاالإنتاجية )
(59) A/68/353ي 
 ي5و 3الف تان  (60)

https://undocs.org/ar/A/68/353
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في جنيو ومكتتا الأمم المتحتدة في فيينتا ومن متة الستتتتتتتتتتتتتتيتاحتة الاتالميتة والاتحتاد البريتدي الاتالمي ومن متة  
يشتبه استترداد ئست  التأمين )في حال تكبد الميتروفات بالفال في الستنة التالية( لأن  اليتحة الاالمية، وما

ويرح  يها هذف الاشتتتتتتتراكاتي  هذف التغطية كانع مقابل خطر ستتتتتتيتحقع، إن وجد، خلال الستتتتتتنة التي دُفاع ف
المفتش أنه منبغي الستتعاضتة عن هي  الممارستة  تغ ية ستنوية تكفي لتل ية الحتياجات ال  ية الفعلية 
عند نشتتتتتوئها، وبالتالي الحفا  علا التراب  الزمني  ين الشتتتتتتراتات وتغ ية المخا ر وتجنم اضتتتتت رار 

 يالمتا  تمكنهم من جم  الحد الأقصا من الرصيد  المستفيدمن إلا تأجيل شراء الأجهزة الضرورية لحين

يكون القصتتد من الحدود القصتتوح هو من  الأشتتخاص المؤمن عليهم من الحصتتول  وينبغي أل -108
وتُابمر الحدود القيتتتتتتتتو  المتفاوتة لباض نُ م التأمين اليتتتتتتتتحي في  هو ضتتتتترورا ومعقول   ياا. علا ما

مجال رعاية الايون وخدمات رعاية صتتتتحة الأنستتتتان ارتفاع تكلفة الم يشتتتتة في مراكز الامل التي يييم فيها 
ما م الأعضتتتتتتتتتاا المشتتتتتتتتتتركين في التطة )كما هو الحال في جنيو ونيويوره وباريس وروما(ي ومل ذلك، 

مستتتتتتتو  التغطية تفاوتاي كبيراي بين نُ م التأمين داخل مركز الامل نفستتتتتته، ويمكن أن يؤدي يمكن أن يتفاوت 
ون في التط  المتتلفة من أموالهم  ذلك إلو اختلافات كبيرة في الميتروفات التي ينفقها الأعضتاا المشتترك

التاصتتتتةي وبالن ر إلو الحاجة إلو إبقاا الميتتتتروفات تتتتتمن حدود ماقولة وميستتتتورة ف ن الحدود القيتتتتو   
ياني أن الحدود القيتتو   للرعاية البيتترية وخدمات رعاية صتتحة الأستتنان مفهومةي غير أن هذا ينبغي ألا

هو تتتتتروري طبياي لالاج أمراتتتتتهم ومنل تدهورها،   تمنل الأشتتتتتاش المؤمن عليهم من الحيتتتتول علو ما
في  الفرو  ويوصتتتتي المفتش  تقليا  بلد الإئامةي   علو الأئل وفقاي لل رول الستتتتتتاةدة في مكان الإئامة أو

علا ستتتتتتت يل الأولوية من خلال تنستتتتتتتيق  ها تدريجياا ئإلغا الحدود القصتتتتتتتوح داخل مركز العمل الواحد أو
 ومواءمتها. السياسات

 العقلية رعاية الصحة -8 

تُشتتتكل تغ ية خدمات الصتتتحة العقلية أيضتتتاا أحد المجالت التي توجد فيها اختلافات ك يرة  ين  -109
هو الحال في الأبااد الأخر  التي جر  فحيها، يتفاوت مستو  التغطية لهذا الجانا المهم  وكما الخ  .

في  08 ةي وتُستتتتتتدد ما م نُ م التأمين نستتتتتتب(61)من التأمين اليتتتتتتحي تفاوتاي كبيراي بين نُ م التأمين اليتتتتتتحي
في الماةة، والمن مة الاالمية للملكية الفكرية ومن مة   75 ةالماةة، باستتتتتتتتثناا اليونستتتتتتتكو التي تُستتتتتتتدد بنستتتتتتتب

 Empire Blueوخطة   Aetnaفي الماةة، وخطة   90 ةالستتتتياحة الاالمية والاتحاد البريدي الاالمي بنستتتتب

Crossفي المتاةتة لمقتدمي التتدمتات داختل الشتتتتتتتتتتتتتتبكتة )مل مبلغ صتتتتتتتتتتتتتتغير من المتدفوعتات    100 ةي بنستتتتتتتتتتتتتتبت
إطار ما م نُ م التأمين، يُفرن أيضتتتاي حد مالي لمبلغ الستتتداد وحد  المشتتتتركة(ي وبالإتتتتافة إلو ذلك، وفي

يتالع  أئيتتتو لمبلغ كل جلستتتة استتتتشتتتارية و/أو حد أئيتتتو لادد الجلستتتات المستتتموح بها في الستتتنةي وسيما
تفرن نُ م التأمين في الوكالة الدولية للطائة  ج النفستتتي والمشتتتورة النفستتتية في ال يادات التارجية، لابالالا

التذريتة ومكتتا الأمم المتحتدة في فيينتا/مكتتا الأمم المتحتدة الماني بتالمتتدرات والجريمتة، والأمتانتة الاتامتة 
داي أئيتتتتتتتتتتتتو لمبلغ الستتتتتتتتتتتتداد للموظفين  للأمم المتحدة )خطة إيتنا( واليونيدو، ومن مة الستتتتتتتتتتتتياحة الاالمية، ح

تفرن خططها حدوداي مالية إجماليةي وياني ذلك أن الأعضتتتتتتتتاا المشتتتتتتتتتركين  لا الااملين والمتقاعدين، كما
في التطتة في إطتار هتذف النُ م يتمتاون بتأعلو مستتتتتتتتتتتتتتتو  )غير محتدود( من التغطيتة لتتدمتات المشتتتتتتتتتتتتتتورة 

في من مة الأغذية والزراعة وبرنامج الأغذية الاالمي   النفستتتتتتتتتية/الالاج النفستتتتتتتتتيي ويوفر الن امان المقدمان
للموظفين المايمنين محلياي في الميدان أدنو تغطية مالية كحد ستتتتتنوي للالاج النفستتتتتي والمشتتتتتورة النفستتتتتية في 

  

في مؤستتتتستتتتات  والرفاف الاقليةاليتتتتحة المتالقة بممارستتتتات الستتتتياستتتتات و الان ر تقرير وحدة التفتيش المشتتتتتركة المانون ”استتتتتاران   (61)
الستتتياستتتات والممارستتتات المتالقة باليتتتحة  عن( للاطلاع علو مزيد من التفاصتتتيل  JIU/REP/2023/4من ومة الأمم المتحدةلا )

 الاقلية والرفاف في المن مات المشاركة في وحدة التفتيش المشتركةي

https://undocs.org/ar/JIU/REP/2023/4
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دولار ستتتتتتتتتنويايي وترد مقارنة بين التغطية المتالقة باليتتتتتتتتتحة الاقلية بين نُ م  800 وال يادات التارجية، وه
التأمين المتتلفة في الورئة التكميلية لهذا الاستتتتتاراني ويرحا المفتش باستتتتتراتيجية من ومة الأمم المتحدة  

لرسياة المستتو ، بادف اليتادرة عن اللجنة الإدارية ا وما  2024 لليتحة الاقلية والرفاف في مكان الامل لاام
يتالع برعاية   التي تدعو مؤستتتتتتتستتتتتتتات من ومة الأمم المتحدة إلو استتتتتتتتاران تغطية التأمين اليتتتتتتتحي سيما

 الاقليةي اليحة

ل العتدمتد من متدمرا خ   التتأمين تغ يتة خ  هم المتعلقتة بتالصتتتتتتتتتحتة العقليتة استتتتتتتتتتجتابتة   -110 وعتد 
وتبين من المقتتابلات أن الاتتديتتد من متتديري خط  التتتأمين (.  19-لجتتائحتتة مرض فيروس كورونتا )توفيتتد

تغطية أفضتتتتتتتل لدعم الأعضتتتتتتتاا المشتتتتتتتتركين في التطة المتأثرين بالجاةحةي  أفادوا بتقديم خدمات جديدة أو
وشتتملع هذف التدمات إدخال خدمات الرعاية اليتتحية عن بُاد مل الماالجين والمتتيتتيتتين المهنيين في 

مة البحرية الدولية، وبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي، واليونيستتتتتتتتتتتتيو(، و يادة  مجال اليتتتتتتتتتتتتحة الاقلية )المن 
اليتحة الاقلية استتناداي إلو جلستة للالاج النفستي بدون وصتفة طبية، وتوستيل تاريو خبراا   24 وتيتل إل

 الاالمية(ي السياق المحلي، ورفل الحد الأئيو لالاجات تااطي المتدرات )من مة اليحة

 العقم الصحة الإنجا ية وتنظيم الأسرة وعلاج -9 

  تُقدم نُظم التأمين الصتتتتحي الخمستتتتة والعشتتتترون تغ ية متشتتتتا هة للنفقات المتعلقة بالأمومة، -111
في الماةة، ولكن تغطية تن يم الأستتتتتترة غير متستتتتتتاوية وستتتتتتتستتتتتتتفيد من  يادة المواامةي   80 ةما مها بنستتتتتتب

يتالع ب جرااات تن يم الأستتتتتتتتتتتتتترة ووستتتتتتتتتتتتتتاةل منل الحمل، تتفاوت التغطية بين عدم وجود تغطية علو  وسيمتا
، ومكتا الأمم (63)، واليونستتتتتتتتتتتكو، واليونيدو(62)الإطلاق )بالنستتتتتتتتتتتبة للنُ م في إطار من مة الأغذية والزراعة

من تكاليو إنهاا   100و 08 ن، ومن مة الستتتياحة الاالمية( وستتتداد يتراوح بي(64)المتحدة لتدمات المشتتتاريل
 الحملي الحمل والتاييم ووساةل منل

الضتتتتتتتتتتتترورية طبياي  يتالع بالاجات الاقم   وسيمانظاماا.  17 رفي إ ا ول تتوافر علاجات العقم إل -112
تُقدم  ن اماي، في حين لا  17 روالتي تُاد إجرااات عالية التكلفة، تُقدم مستويات متتلفة من التغطية في إطا

يتالع بمن تشتتتتتملهم التغطية، يُفرن حد أئيتتتتتو لستتتتتن المرأة في إطار عدة  نُ مي وسيما 8 رتغطية في إطا
عامايي ويُحدد عدد المحاولات ومبلغ الحد الأئيتتتتتتتتتتتتتو في باض نُ م  46و  40 نخط ، وتتراوح الستتتتتتتتتتتتتن بي

التتأمين، بينمتا تفرن نُ م أخر  حتداي أئيتتتتتتتتتتتتتتو لكتل حمتل نتاج ي ويُلاحظ أن علاج الاقم متتاح للنستتتتتتتتتتتتتتتاا  
المستتتحقات بغض الن ر عن حالتهن الزوجية، ويشتتمل ذلك النستتاا المثليات المتزوجات، وهو أمر يستتتحع  

الحمل لفاةدة الغيري ويرد مزيد من التفاصتتتتيل عن تغطية علاج  طي أي من هذف النُ م مستتتتألة يغ الثنااي ولا
 الاستاراني الاقم حسا ن ام التأمين في الورئة التكميلية لهذا

 ل  فال الرعاية الجيدة -10 

الماروفة أيضاي باسم  توف ر معظم نُظم التأمين تغ ية لخدمات الرعاية الوقائية الروتينية ل  فال -113
الرعاية الجيدة للأطفال، منذ الولادة وحتو ستتتتتتتتتتتنٍ ماينةي وتُاد خطة المن مة البحرية الدولية التطة الوحيدة  

في ذلك التحيتتتتتتتتينات، حي  تغطي داةرة اليتتتتتتتتحة الوطنية في  تغطي الرعاية الجيدة للأطفال، بما التي لا
ترد الإشتتتتارة إلو تغطية الرعاية اليتتتتحية للأطفال   ولم المملكة المتحدة صتتتتحة الطفل ورعايته وتحيتتتتيناتهي

بشتتتتتتتتكل محدد في الاديد من نُ م التأمين، ولكن تغطية الرعاية الوئاةية يمكن أن تغطي هذف الميتتتتتتتتروفات 
  

 متط  تغطية التأمين اليحي للموظفين المايمنين محلياي خارج موئل المقري (62)
 خطة التدمات الاامة الميدانية للموظفين المايمنين محلياي خارج موئل المقري (63)
 خطة التأمين اليحي للموظفين المايمنين محلياي خارج موئل المقري (64)
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يتالع بالنُ م التي تشتتتتتتتتتمل صتتتتتتتتتراحة الرعاية اليتتتتتتتتتحية للطفل، يتتلف عدد الفحوش   ذات اليتتتتتتتتتلةي وسيما
الروتينية المستتتتتتتتتتتتموح بها تبااي لامر الطفلي ويمكن الاطلاع علو مزيد من التفاصتتتتتتتتتتتتيل في الورئة التكميلية  

 الاستاراني لهذا

 الأجل الرعاية ال ويلة -11 

تتحقق هتي  التغ يتة حتا ارن.   ل يغ ي التتأمين الصتتتتتتتتتحي عمومتاا الرعتايتة ال ويلتة الأجتل ولم -114
لمستتتتتاعدة علاجها، ولكن   والغرن الرةيستتتتتي من تأمين الرعاية الطويلة الأجل ليس الوئاية من الأمران أو

يستتتتتتتطيل الوفاا بها بستتتتتتبا المشتتتتتتاكل  الشتتتتتتت  المشتتتتتتمول بالتأمين علو تلبية الاحتياجات اليومية التي لا
الستتني وبالتالي، تشتتير الرعاية الطويلة الأجل أستتاستتاي إلو المستتاعدة  الحوادث أو الإصتتابات أو اليتتحية أو

ي مؤستستات الرعاية اليتحية، مثل الرعاية ف غير الطبية في الأنشتطة اليومية الروتينية، ستوااي في المنزل أو
ترتب  برعتايتة   حين أن الرعتايتة الطويلتة الأجتل غتالبتاي متا التمريضتتتتتتتتتتتتتتيتة المنزليتة ومرافع الرعتايتة التداةمتةي وفي

غير   عقلية ممتدة أو الشتتتتتتتيتوخة، يمكن أن يحتاج إليها أيضتتتتتتتاي الشتتتتتتتباب الذين ياانون من ظرول بدنية أو
لرعاية الطويلة الأجل مشتتتتتتتتتمولة في إطار تأميني منفيتتتتتتتتتل للرعاية الطويلة تكون ا محددة الأجلي وعادة ما

تُقدم كجزا من مجموعة عناصتتتتتتتتر التأمين اليتتتتتتتتحيي ومن بين نُ م التأمين اليتتتتتتتتحي التمستتتتتتتتة  الأجل ولا
نُ م فق  توفر باض التغطية التي تشتتتتتتتتمل الرعاية الطويلة  8 هوالاشتتتتتتتترين في من ومة الأمم المتحدة، هنا

 الاستاراني الأجلي ويمكن الرجوع إلو مزيد من التفاصيل في الورئة التكميلية لهذا

وقد نوقشتتت مني فترة  ويلة مستتألة توفير الرعاية ال ويلة الأجل كجزء من نظام الأمم المتحدة  -115
، ئُدم إلو 1994 عام متم التوصتتتتل إلا نتيجة بستتتت م قيود التمويل. وفي للضتتتتمان الجتماعي، ولكن لم

اللجنة الاستتتشتتارية المانية بالمستتاةل الإدارية مقترح من اليونيدو واتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين 
الستتتتتتتتتابقين ورابطة الموظفين المدنيين الدوليين الستتتتتتتتتابقين )نيويوره( للحيتتتتتتتتتول علو تأمين جماعي طوعي  

 الع المنائشتتتتات جارية حول هذا الموتتتتتوع منذ ذلك  اعالمي للرعاية الطويلة الأجل في الن ام الموحد  وم
ستتتتيما للموظفين المايمنين دولياي،  رعاية الطويلة الأجل، ولاالحيني ويستتتتتند الأستتتتاس المنطقي لتوفير تأمين ال

يجال الكثيرين منهم غير مستتتتتتحقين للاستتتتتتفادة من نُ م الحماية الاجتماةية التي   إلو تنقل الموظفين، مما
توفرها بلدانهم الأصتتتتتتتتلية، وربما يُحرمون من شتتتتتتتتبكة الأمان التي يوفرها أئرب الأئربااي واستتتتتتتتتُكشتتتتتتتتفع عدة 

في ذلك من خلال فريع عامل ماني بالرعاية الطويلة الأجل في إطار الشتتتتتتتتتتبكات المشتتتتتتتتتتتركة   ماخيارات، ب
يُبذل   للموارد البشترية والمالية والميزانيةي ومل ذلك، وعلو غرار الترتيبات المتالقة بنُ م التأمين اليتحي، لم

 مشترهي أي جهد

حين أن خطة   وفي وتعد الحماية التي توفرها اليونيدو ضتتتتتتتد هيا الخ ر مثالا جيداا يحتيح به. -116
تغطي الرعاية الطويلة الأجل، أتاحع المن مة خطة تأمين  التأمين اليتتحي الجماعي للمقر في اليونيدو لا

محددة للرعاية الطويلة الأجل يشتتره فيها تلقاةياي الأعضتاا المشتتركين في خطة التأمين اليتحي )مل خيار 
دولاراي ستتتنوياي للشتتتت  الواحد( كل من  65٫7ن )الانستتتحاب من الاشتتتتراه(ي ويشتتتتره في رعاية ئستتت  التأمي

في المتاةتة(ي وتتمثتل التغطيتة الرةيستتتتتتتتتتتتتتيتة في توفير   25في المتاةتة( ومجلس موظفي اليونيتدو )  25اليونيتدو )
لمشتتركين في التطة عندما تاترل شتركة التأمين بأنه في دولاراي شتهرياي للأعضتاا ا  986 فمبلغ مستتقطل ئدر 

المفتش بعدم إضتتتتتافة الرعاية ال ويلة الأجل إلا ستتتتتياستتتتتات   وبينما موصتتتتتيحالة إعالة لأستتتتتتتباب طبيةي 
مؤستستات منظومة الأمم المتحدة  تعمل  نظراا لختلاف   يعتها، فهنه يقتر  أن   خ   التأمين الصتحي، أو

هتي   وضتتتتتتتتت  نظتام تتأمين مستتتتتتتتتتقلتة تغ ي  المتقتاعتدمن  هتدف المولفين  م  المولفين العتاملين وممثلي 
 يالتكلفة الأنواع من المخا ر والرعاية ب ريقة منسقة وميسورة
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 للمولفين حماية ال يانات ال  ية والصحية -واو 

في ذلك  لا تُلزم أي خطة الموظفين بالكشتتتتتتف عن حالتهم اليتتتتتتحية والطبية عند الانضتتتتتتمام، بما -117
عنتد الانتقتال إلو التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتد انتهتاا التتدمة عنتد التقتاعدي ومل ذلك، ف ن كيفيتة ماتالجتة البيتانات  

مطتتالبتتة في التطتتة  الواردة من خلال تقتتديم المطتتالبتتات وحميتتاتهتتا تاتمتتد إلو حتتد كبير علو طريقتتة إدارة ال
 المشاركةي وسياسة حماية البيانات الشتيية في المن مة

وتتب  خ   التأمين الصتتتتتحي التي تتولا شتتتتتركة خارجية إدارة م الباتها إ اراا قانونياا شتتتتتاملاا   -118
يتالع بتط  التأمين اليتتتتتحي الاثنتين والاشتتتتترين التي تتولو شتتتتتركة خارجية إدارة   وسيمالحماية ال يانات. 

اتفتاق يتالع بحمتايتة (، تم التوصتتتتتتتتتتتتتتل إلو  2 لالتي يؤممن عليهتا تجتاريتاي بتالكتامتل )ان ر الجتدو  مطتالبتاتهتا أو
يشتتتتتتتمل البيانات الطبية والبيانات المتيتتتتتتتلة  البيانات الشتتتتتتتتيتتتتتتتية للأعضتتتتتتتاا المشتتتتتتتتركين في التطة، بما

عقد علو مستتتتتتتتو  التدمةي وبالإتتتتتتتتافة إلو ذلك، ف ن جميل شتتتتتتتركات إدارة   باليتتتتتتتحة، كجزا من اتفاق أو
مين اليتتتحي تقل مقارها في الولايات مطالبات التأمين وشتتتركات التأمين التجارية التي تستتتتتدمها خط  التأ

،  1996 يتطلا منها الامتثال لقانون ئابلية نقل التأمين اليتحي والمستاالة لاام في أوروبا، مما المتحدة أو
اللاةحة الاامة لحماية البيانات، بالنستتتتتتتتتبة للثانيةي ومن المقابلات التي أُجريع مل كل  بالنستتتتتتتتتبة للأولو، أو

ثلي رابطات الموظفين الااملين والمتقاعدين، جر  الإبلا  عن حالات متفرئة من المن مات المشتتتتاركة ومم
شتتتركات التأمين، ولكنها  من الكشتتتف عن البيانات الشتتتتيتتتية من جانا شتتتركات إدارة مطالبات التأمين أو

 بادي عولجع سيما

ي ويتوئف  ويتفاوت مستتوح نُضتج ستياستات حماية ال يانات تفاوتاا ك يراا  ين المنظمات المشتاركة -119
مد  حماية البيانات الطبية والبيانات المتيلة باليحة للأعضاا المشتركين في التطة إلو حد كبير علو 

حين أن دراستتتتة هذف الستتتتياستتتتات   ستتتتياستتتتة كل من مة ولواةحها في مجال حماية البيانات الشتتتتتيتتتتيةي وفي
الستتياستتات يتفاوت بدرجة  بتامع تتجاو  نطاق هذا الاستتتاران، أظهرت المقابلات أن مستتتو  نُضتتج هذف 

حين أن غالبية المطالبات المقدمة في إطار خط  التأمين اليتتتتتتتحي   كبيرة بين المن مات المشتتتتتتتاركةي وفي
 مات عن البيانات الطبية المتالقة الاثنتين والاشتتتتتتتتترين تاالج خارجياي، تم في باض الحالات الكشتتتتتتتتتف للمن

في ذلك من أجل تطبيع أحكام التتفيو من الضتتتتاةقة المالية،  بالمطالبة للاضتتتتو المشتتتتتره في التطة، بما
والمنتا عتات المتالقتة بتالمطتالبتة، والتحييقتات في الغش المحتمتل في التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحيي وأبلغ المفتش بتأن 

ن الكشتف عن هوية الاضتو المشتتره في التطة، ولكن من غير  الملفات في تلك الحالات كانع تُراجل بدو 
 الشتييةي إذا كانع هذف الممارسة تحكمها سياسات ملاةمة لحماية البيانات الوات  ما

متعلق بالمخا ر المتصتتتلة بحماية ال يانات.  وتتي  مركزية إدارة الم البات ضتتتمانات أت ر فيما -120
دارة ذاتيتاي في إطتار من متة الامتل التدوليتة ومكتتا الأمم المتحتدة في  وسيمتا يتالع بتالتط  المؤمنتة ذاتيتاي والمتُ

جنيو ومفوتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتؤون اللاج ين ومن مة اليتتتتتحة الاالمية، يتضتتتتتل التاامل مل البيانات  
يتالع  قة في هذف المن ماتي وسيماالطبية واليتحية للأعضتاا المشتتركين في التطة للقواعد الداخلية المطب

بالتط  المستتتتتتتدمة في من مة الامل الدولية ومكتا الأمم المتحدة في جنيو ومن مة اليتتتتتحة الاالمية، 
ل منهتتا، وتوفمر هتتذف الوحتتدة طبقتتة إتتتتتتتتتتتتتتتتاسيتتة من الحمتتايتة  تتولو إدارة المطتتالبتتات وحتتدة مركزيتتة في مقر كتت

حالة من مة الامل  للبيانات الطبية التاصتتتتتتة بالأعضتتتتتتاا المشتتتتتتتركين في التطة من الناحية الهيكليةي وفي
الدولية، تتضتتتتتل البيانات الشتتتتتتيتتتتتية المتالقة بالتأمين اليتتتتتحي لتوجيه تُيتتتتتنف بموجبها الحالة اليتتتتتحية 

الكشتتف عنها لأطرال ثالثة بدون موافقة  يمكن   لا  (65)”بيانات شتتتيتتية حستتاستتةلاالشتتتيتتية للفرد علو أنها 
خطية صتريحة من الفرد المانيي وتشتمل ستياستة حماية البيانات التاصتة بجم ية التأمين التااوني لموظفي  

  

 ”حماية البيانات الشتييةلاي(، 1)الإصدار  IGDS No. 457توجيه مكتا من مة الامل الدولية  (65)
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الأمم المتحدة في مكتا الأمم المتحدة في جنيو بياناي ين  علو عدم الكشتتتتتتتف عن البيانات الشتتتتتتتتيتتتتتتتية 
التاصتتتتة بالأعضتتتتاا المشتتتتتركين في التطة، ولكنها تشتتتتير أيضتتتتاي إلو استتتتتثنااات يجو  فيها الكشتتتتف عن  

يشتتتترن  لاتُحدد هذف الاستتتتثنااات بوتتتتوح، و  المالومات الشتتتتيتتتية للأعضتتتاا المشتتتتركين في التطةي ولم
حالة من مة اليحة الاالمية، تتضل المالومات الشتيية،  موافقة أعضاا التطة ئبل الكشف عنهاي وفي

”أو مالومات ستتريةلاي فيها الستتجلات الطبية، ولستتياستتة الكشتتف عن المالومات التاصتتة بالمن مة وتُاد   بما
علو الميتال  المشتروعة الاامة   هو تتروري للحفاظ ما يُكشتف من المالومات إلا إطار هذف الف ة، لا وفي

تن  بوتتتوح علو  التاصتتة )بما في ذلك التيتتوصتتية الشتتتيتتية(ي غير أن ئواعد التأمين اليتتحي لا أو
 والمنا عاتي كيفية ماالجة البيانات الطبية المتالقة بتقديم المطالبات

وهنا  مخا ر مرتب ة  تعامل وحدات الموارد البشتتتترية المحلية مباشتتتترة م  ال يانات الصتتتتحية  -121
وتمثل خطة التأمين اليتتتتتتتتحي لمفوتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتؤون اللاج ين التطة الوحيدة التي  للمولفين.  

تاتالج فيهتا ما م عمليتات استتتتتتتتتتتتتتتاران المطتالبتات والموافقتة عليهتا محليتاي علو مستتتتتتتتتتتتتتتو  المكتاتتا القطريتة  
الالاج  ووالإئليميةي ويتطلا إجراا مطالبات التطة تقديم إييتتال دفل يشتتمل التكاليو المفيتتلة للتدمات أ

وصتتفة طبية تتضتتمن تفاصتتيل التشتتتي ي ويُاين مستتاعد موارد بشتترية في هذف المكاتا للتاامل  المقدم أو
ت ملزمون بالتوميل علو اتفاق ستتتتتتتتتتترية، حين أن الموظفين الذين يتااملون مل المطالبا مل المطالباتي وفي

ف ن ماالجة هذف المطالبات مباشتتتتتتتتتترة من جانا وحدة محلية للموارد البشتتتتتتتتتترية، يوافع عليها باد ذلك رةيس 
ستتتيما من حي  احتمالات إستتتااة استتتتتدام البيانات الطبية واليتتتحية التاصتتتة  المكتا، يثير ئلقاي بالغاي، ولا

 ين وحدات الموارد البشتتتتتتترية  للواجباتالواضتتتتتتت    بالحفا  علا الفصتتتتتتتلويوصتتتتتتتي المفتش بالموظفيني  
إدارة م البات التأمين الصتحي والشتكاوح لضتمان أعلا مستتوح من الحماية لل يانات الشتخصتية   وولائف

 الصحي. التأمينالمتعلقة بالصحة و 

ول منشتأ عن ستداد مبالغ م البات التأمين الصتحي من خلال كشتوف المرتبات ايادة في حماية  -122
وبغض الن ر عن الكيان الذي يتولو ماالجة  ال يانات،  ل مزيد من خ ر الكشتتتتتتتتتف عن هي  المعلومات.

المطالبات، ف ن خطتي التأمين اليتتتتتتتتتحي للأمانة الاامة للأمم المتحدة ومفوتتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتتؤون  
ئد يُارن  اللاج ين تُستتتتددان مبالغ المطالبات المتالقة بالتأمين اليتتتتحي عن طريع كشتتتتول المرتبات، مما

في الحالة التي   قاي بال رول اليتتتتتتحية لكيانات غير ذات صتتتتتتلة، كمامالومات خاصتتتتتتة مرتبطة ارتباطاي وثي
يتالع بالمااملات  سيما يحتاج فيها الشتتتتتتتتتتتتتتت  الماني إلو إثبات الأجر الذي يتقاتتتتتتتتتتتتتتتاف لطرل ثال ، أو

 ميرسيةي تمانات الميرسية التي تنطوي علو ئرون أو

ستتتتتتتتتياستتتتتتتتتات حماية البيانات وتازيز الرئابة ومن المتوئل أن تؤدي التوصتتتتتتتتتيات التالية إلو تازيز  -123
 والامتثالي

 5 التوصية

توفير أعلا   يكفلوا بعد  التنفييمين لمؤستتتتتتتستتتتتتتات منظومة الأمم المتحدة اليمن لم   منبغي للرؤستتتتتتتاء  
في ذلك التقارير ال  ية  مستتتتتوح من الحماية لجمي  ال يانات المتعلقة بالتأمين الصتتتتحي للمستتتتتفيدمن، بما 

الكشتف عن ال يانات الشتخصتية المتعلقة    واشتترات أن يكون والمبالغ المستددة،    والفحوص والوصتفات ال  ية 
موافقة خ ية من الشتتتتتتخا المعني وأن يكون أا  مرهوناا ب بالتأمين الصتتتتتتحي ونقلها ومعالجتها وتخزينها 

 . 2026 بحلول نهاية عام ، أن يفعلوا ذلك في السياسات ذات الصلة   موضحاا دون لبس استثناء محتمل 

ي تنشتتتتتأ الاختلافات في التغطية أستتتتتاستتتتتاي عن تطور  العتراف بالواق  دون التخلي عن التحستتتين -124
يمكن إغفالها عند الن ر   نُ م التأمين وتفاوت ديناميات المفاوتتتتتتتتتتتتتات مل ممثلي الموظفيني وهذف حييقة لا
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سيما إذا كان من الممكن  يادة مواامة الستتياستتاتي وستتيكون من اليتتاا إ الة الاختلافات في التغطية لأن 
إجراا تتفيض غير مقبول في  ذلتتك ياني تتتتتتتتتتتتتتتمنتتاي  يتتادة تكتتاليو نُ م التتتأمين ذات التغطيتتة المحتتدودة أو

يوتتتتتل حتو الآن  في أنه لم  الوائل أن هذا هو الستتتتبا التغطية بالنستتتتبة للنُ م التي توفمر حماية أكبري وفي
 اليحيي إطار م ياري للمقارنة بشأن مسألة التغطية التي يوفرها التأمين

ويلزم تنستتتتتتيع جميل التاديلات الرةيستتتتتتية المستتتتتتتقبلية علو التأمين اليتتتتتتحي بين جميل الكيانات،  -125
علو أن يتم ذلك داةماي بالتااون الوثيع مل المستتتتتتتفيديني وينبغي أن ي ل الهدل النهاةي هو المضتتتتتتي ئدماي 

يمنة )كما هو  نحو مزيد من المواامة، ستتتتتتتتتتتتتوااي من خلال إدخال تغييرات محددة وملموستتتتتتتتتتتتتة علو جوانا ما
تضتتتتتتتتتتييع الفجوة بين نُ م التأميني وينبغي أن تستتتتتتتتتتتند كلتا الاستتتتتتتتتتتراتيجيتين إلو  مقترح في هذا التقرير( أو

الشتتتتتتفاسية وهلو توافر مالومات مفيتتتتتتلة تتي  للجهات المؤمن لها تقييم الوتتتتتتتل النستتتتتتبي في الن ام في أي 
لاي واستناداي إلو هذف المالومات،   إلو التغيير أمإذا كانع هناه حاجة  وئع من الأوئات من أجل تحديد ما

ينطوي، في رأي المفتش، علو تنستتتتتتتتتتيع  ستتتتتتتتتيكون من الممكن رستتتتتتتتتم مستتتتتتتتتار تقارب طويل الأجل، وهو ما
الإصتتلاحات بأئيتتو ئدر ممكن من الدئة بين جميل الكيانات، علو الأئل علو مستتتو  مركز الامل الذي 

 وفيينا(ي يو ونيويوره روماتُدار سيه سياسات التأمين اليحي )أي جن



JIU/REP/2023/9 

GE.24-04703 50 

 وكفاءتها فعالية نُظم التأمين الصحي -ثالثاا  
ينقستتتتم هذا الفيتتتتل إلو ثلاثة أجزاا  يُركز القستتتتم ألف علو رصتتتتد أهدال نُ م التأمين اليتتتتحي  -126

وأداةها والإبلا  عنها، ويُركز القستتتم باا علو الأداا المالي للتط   ويتناول القستتتم جيم منل الغش واحتواا 
 اليحيي التكاليو، والتاائد مل شركات إدارة مطالبات التأمين ومقدمي خدمات التأمين

 عنها رصد أهداف نُظم التأمين الصحي وأدائها والإ لاع -ألف 

ذُكر آنفاي، تُشتتتتتتتتتتير جميل المن مات   ي وكما ل يقاس تحقيق أهداف الستتتتتتياستتتتتتات الرفيعة المستتتتتتتوح  -127
المشتتتتتاركة، في الن امين الأستتتتتاستتتتتي والإداري لموظفيها، إلو التزامها وتقيُّدها بوتتتتتتل ن ام للضتتتتتمان الاجتماعي  

يتي  بلورة فهم دئيع   لا  وهدارته لموظفيها ومتقاعديهاي غير أن هذف القواعد تُيتتتا  عموماي ب بارات عامة جداي، مما 
 ي 12 امات ويجال من الياا رصد الامتثال لهاي وترد باض الأمثلة علو هذف البيانات في الجدول لمد  الالتز 

  12 الجدول
 الأهداف التنظيمية الرفيعة المستوح المتصلة بالتأمين الصحي للمولفين العاملين والمتقاعدمن

المن مة  
 الهدل الرسيل المستو   المشاركة 

من متتتتة الأغتتتتذيتتتتة  
 والزراعة

المن مة في جميل أنحاا الاالم، والوفاا  توفير تغطية تأمين صتتتتتتحي عالية الجودة وفاالة لجميل موظفي  
 بواجبها المتمثل في رعاية الموظفين، مل الحفاظ علو استدامتها الماليةي 

التاتمتتتتتتتل   متنت تمتتتتتتتة 
 الدولية

يتمثل الهدلييي في الييام، بالقدر المنيتوش عليه في هذف اللواة  والقواعد الإدارية الموتتوعة بموجبها  
يتكبدها الأشتتاش المشتمولون بحماية اليتندوق في مجال الحماية اليتحية  بستداد الميتروفات التي ئد  

 في ذلك الرعاية الطبية في حالات المرن والحوادث والأمومة والرعاية الوئاةية الشتييةي  بما   - 

الاتتتتامتتتتة   الأمتتتتانتتتتة 
 للأمم المتحدة

يضتل الأمين الاام ن اماي للضتمان الاجتماعي للموظفينييي ]من أجل[ توفير أشتمل تغطية تأمين صتحي  
للموظفين والمتقاعدين ومااليهم المستتتتتحقينييي وكفالة حيتتتتول جميل المشتتتتتركين في التطة )الموظفون  

لجنة التأمين  الااملون والمتقاعدون وماالوهم المستتتتتتحقون( المستتتتتجلون في التط  اليتتتتتحية التي تديرها  
اليتتتتتتتتحي والتأمين علو الحياة علو الاستتتتتتتتتحقائات والمنتجات التي توفمر الحماية الكاسية تتتتتتتتتد المرن  

 والتسارةي  

مفوتتتتتتتتتتتتتتتيتة الأمم  
المتحدة لشتتتتتتتتتتتتؤون  

 اللاج ين

تُشتتتتكل خطة التأمين اليتتتتحي جزااي من ن ام الضتتتتمان الاجتماعي للموظفين الذي وتتتتتاه الأمين الاام  
للرعاية اليحية  من الن ام الأساسي للموظفيني وتوفمر التطة الحماية من التكلفة الاالية    2- 6 د وفقاي للبن 

الأحداث الكارثية التي تستتتتتتتتتفر عن   الأمومة أو  إدارة الحالات المزمنة أو  التي تشتتتتتتتتتمل الرعاية الوئاةية أو 
نفقات   تهدل إلو تغطية جميل أنواع الميتروفات الطبية أو  إصتابة خطيرةي غير أن التطة لا  مرن أو 

 لكاملةي تغطية هذف الميروفات بالتكلفة ا  خدمات رعاية صحة الأسنان أو 

الأمتتتتتتم   متتتتتتكتتتتتتتتتتتتتتا 
المتحتتدة لتتتدمتتات 

 المشاريل

الهدل من خطة التأمين اليتتتتتتتتتتتتحي هو مستتتتتتتتتتتتاعدة المشتتتتتتتتتتتتتركين وأفراد الااةلة المستتتتتتتتتتتتتحقين في تغطية  
الحوادث   الميتتتروفات المتكبدة مقابل باض التدمات والمرافع واللوا م اليتتتحية الناشتتت ة عن المرن أو 

ا  الأمومة والتي ينبغي ستتتتدادها في الحدود المنيتتتتوش عليها في ئواعد خطة التأمين اليتتتتحي لمكت  أو 
 الأمم المتحدة لتدمات المشاريلي 

البريتتتتتدي   الاتحتتتتتاد 
 الاالمي

 تمان رفاف الموظفين الااملين والمتقاعدين من خلال توفير الرعاية اليحية الجيدة لهم ولااةلاتهمي  

برنتتتتامج الأغتتتتذيتتتتة  
 الاالمي

تزويتد موظفي برنتامج الأغتذيتة الاتتالمي الاتتاملين والمتقتاعتدين وماتتاليهم في جميل أنحتتاا الاتتالم بت مكتانيتة  
الحيول علو نحو مستدام وبطريقة فاالة من حي  التكلفة علو الرعاية اليحية الجيدة والحماية المالية  

يز ثقافة مؤستستية لليتحة  من خلال خدمات تأمينية ميستورة التكلفة للتتفيو من المتاطر اليتحية وتاز 
 وتهي ة مكان عمل تمكيني وداعمي 

من مة اليتتتتتتتتتتتتحة  
 الاالمية

خدمات الرعاية اليتتتتتتتحية  تتمثل رستتتتتتتالة التأمين اليتتتتتتتحي للموظفين في توفير إمكانية الحيتتتتتتتول علو  
والأدويتة الاتاليتة الجودة والآمنتة والفاتالتة والميستتتتتتتتتتتتتورة التكلفتة، وكفتالتة الحمتايتة من المتتاطر المتاليتة بتكلفتة  

 ماقولة، مل خدمة المشاركين بكفااة وكرامة ونزاهةي 

 المشاركةي المن ماتئامع بتجمياه وحدة التفتيش المشتركة استناداي إلو وثاةع مقدمة من  الميدر 



JIU/REP/2023/9 

51 GE.24-04703 

ويُقاس الأداء مقا ل الأهداف الرفيعة المستتتتتتتوح في بعض الأحيان من خلال استتتتتتتقصتتتتتتاءات   -128
واستتطاع المفتش أن يجد أمثلة ئليلة تُرصتد فيها هذف الأهدال الاامة ويتم مياستهاي ويُستل     مستتوح الرضتا.

الآن مثالية ولكن الجهود المبذولة جديرة  تُاد حتو  الضتتتتتتتتتتتتوا علو باض الأمثلة، وهي أمثلة لا 13 لالجدو 
بالثنااي وياد برنامج الأغذية الاالمي المن مة التي تبيمن أنها ترب  بوتتتتتتتتتتتتوح بين توفير التأمين اليتتتتتتتتتتتحي 

 إتاسيةي ، وهي ممارسة جيدة(67)وسياسة شؤون الااملين  (66)واستراتيجية رفاف الموظفين

  13 الجدول
 أمثلة لمؤشرات رصد تحقيق أهداف التأمين الصحي

 مؤشر الأداا الرةيسي الناتج/النشان  المن مة المشاركة 

التتتمتتتتتتتحتتتتتتتدة   الأمتتتم  بتتترنتتتتتتتامتتتج 
استتتتتتتتتتتتتتتراتيجيتتتتتتة    -الإنمتتتتتتاةي  

اليتتتحة والستتتلامة والرفاف في  
- 2021 ةمكتتتان الامتتتل للفتر 

2023 

وتتتتتتل وتنفيذ وتقييم برامج وأدوات وموارد  
رعتايتة الموظفين القتاةمتة علو الأدلتة علو  

المن مة وعلو المستتتتتتو  المحلي  مستتتتتتو   
لمستتتتتاعدة الموظفين ومااليهم المستتتتتتحقين  
علو الحفاظ علو ستتتتتتتتتتلامتهم وصتتتتتتتتتتحتهم 
ورفتتتاههم وكفتتتالتتتة حيتتتتتتتتتتتتتتولهم علو هتتتذف 
التتتتدمتتتات عنتتتد الالتحتتتاق ببرنتتتامج الأمم  
المتحتدة الإنمتاةي وطيلتة كتامتل متدة عملهم  

 في المن مةي

النستتتتتتتتتتتتتتبتتة الم ويتتة للموظفين التتذين يتتدركون 
متتلف الاستتتتتتتحقائات، فضتتتتتتلاي عن الموارد  
والتدمات المتاحة في برنامج الأمم المتحدة  

 والرفاف الإنماةي من أجل اليحة

النستتبة الم وية للموظفين الذين يشتتارون أن  
لحمتتتتتايتتتتتة   كتتتتتاسيتتتتتة  تتتتتتدابير  تتتتتتتتذ  المن متتتتتة 

 والرفاف اليحة

)يُقاس من خلال استتتتتقيتتتتاا عالمي ستتتتنوي  
 للموظفين(

  -الاتتتالمي  برنتتتامج الأغتتتذيتتتة  
استتتتتتتتتتتتتتتراتيجيتتة رفتاف الموظفين  

 2024-2020 ةللفتر 

الحيتتتتتتتتول علو التدمة  توستتتتتتتتيل شتتتتتتتتبكة  
مقدمي التدمات لتطة التأمين المؤستستية  
لبرنتتتامج الأغتتتذيتتتة الاتتتالمي  والتيتتتتتتتتتتتتتتميم  
التتتكتلتفتتتتتتتة   حتيتتتتتتت   متن  التفتاتتتتتتتالتتتتتتتة  والإدارة 

يتالع بنُ م استتتتتتتتتتتتتتتحقتتتائتتتات التتتتأمين   سيمتتتا
 اليحي لجميل الموظفين

مادل رتتتتتتتتتتتتا الموظفين المايمنين محلياي في  
 وخدماته الميدان عن استحقائات التأمين

 )يُقاس من خلال استقياا لمستو  الرتا( 

 المشتركةي ئامع بتجمياه وحدة التفتيش الميدر 

وتُشتتتتتكل بيانات المطالبات    ويمكن استتتتخدام  يانات الم البات لرصتتتد الأهداف الرفيعة المستتتتوح.  -129
يُكشتتتف عن هوية أصتتتحابها ميتتتدراي ميماي للمالومات عن حالة صتتتحة الموظفين ورفاههم، ولكنها غير   التي لا 

مستتتتتتغلة بشتتتتتكل كالٍي ويُن ر إلو التأمين اليتتتتتحي للموظفين إلو حد كبير علو أنه استتتتتتحقاق ئاةم بذاته من 
من الأحوال باستتتتتتتتراتيجية المن مة بشتتتتتتتأن صتتتتتتتحة الموظفين  يكاد يرتب  بأي حال   استتتتتتتتحقائات الموظفين، ولا 

يُكشتتتتتف عن هوية أصتتتتتحابها   يجد الاستتتتتتاران أي أمثلة جيدة لبيانات المطالبات التي لا  ورفاههمي ولذلك، لم 
 للنُ مي  في إجراا تقييم شامل  والتي تُستتدم في وتل السياسات المتالقة بيحة الموظفين ورفاههم أو 

تجتاف  ولا يوجتد التزام من المن متة تجتاف خط  التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي التي تتُدار مطتالبتاتهتا ختارجيتاي ولا -130
ذُكر من ئبل، ف ن ما م خدمات التأمين اليتحي يُستتاان في إجراةها بميتادر خارجية، إما  رصتدهاي وكما

ي ويؤدي ذلك في باض الأحيان إلو إتتتتتتتتتتاال الملكية ويدفل  (68)يتالع ب دارتها فق  سيما بشتتتتتتتتتكل كامل أو
  

 يhttps://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000127406ان ر   (66)
 يhttps://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000127449ان ر   (67)
يُاهد بباض نُ م المن مات إلو جهات خارجية مرتين، أولاي إلو من مة أخر  في المن ومة لإدارة ستتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتة التأمين التاصتتتتتتتتتتتتة  (68)

بالمن مة بالنيابة عنها، ثم إلو شتتتتتتتتتتركة لإدارة مطالبات التأمين يتم التاائد ماها لإدارة عمليات الستتتتتتتتتتداد وشتتتتتتتتتتبكة مقدمي التدمات 
ع ذلك علو برنامج الأمم المتحدة الإنماةي وصتندوق الأمم المتحدة للستكان واليونيستيو ومكتا وستاةر الأنشتطة ذات اليتلةي وينطب

الأمم المتحدة لتدمات المشتتتاريل التي يكون موظفوها المايمنون دولياي أعضتتتاا في التط  التي تديرها الأمانة الاامة للأمم المتحدة  
 لماني بالمتدرات والجريمة مل اليونيدويومكتا الأمم المتحدة في فيينا/مكتا الأمم المتحدة ا

https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000127406
https://executiveboard.wfp.org/document_download/WFP-0000127449
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لو أن مسؤوليتها عن توفير التأمين اليحي ئد أُسندت إلو  المن مات إلو التيرل، بدرجات متفاوتة، كما
جهات خارجية أيضتتتايي وظهر هذا القيتتتور في المقابلات التي أُجريع مل الاديد من المن مات المشتتتاركة، 

اكتفوا بالإشتتتارة إلو عدم  وعندما ستتتُ ل المجيبين عن كيفية تقييمهم مستتتتو  تحقيع أهدال التأمين اليتتتحي،
ورود شتكاو  من الأعضتاا المشتركين في التطة باعتبار ذلك مؤشراي علو أن التأمين اليحي المقدم فاال 
ويُلبي احتياجاتهم بشتكل كالٍي وذكر أصتحاب الميتلحة في الميدان أيضتاي أن نوةية التدمات التي تقدمها 

علو  الحالات لرصتتتتتتتتتد علو المستتتتتتتتتتو  الإئليمي أوتتضتتتتتتتتتل في جميل   شتتتتتتتتتركات إدارة مطالبات التأمين لا
بد من  يادة الامل مل المن مات المُؤممن لها ومل الأعضتتاا   المستتتو  دون الإئليميي وياتقد المفتش أنه لا

المشتتتتتتتتتتتتتتتركين في التط  بمتتلف الموائل الجغراسيتة من أجتل بلورة فهم أفضتتتتتتتتتتتتتتتل للتحتديتات التي يواجههتا  
بتوفير التغطيتة الجيتدة والشتتتتتتتتتتتتتتاملتة، وكتذلتك من أجتل البرهنتة علو أن التتأمين يتالع   الموظفون والإدارة سيمتا

وليلك يُقتر  أنه أياا كان  ي  (69)اليتحي يُشتكل جزااي أستاستياي من الستياستات التن يمية من أجل رفاف الموظفين
تستتتتتعين بمصتتتتادر خارجية(، منبغي للمنظمات أن تُعزا التزامها  رصتتتتد  نوع تقديم الخدمة )تدار ذاتياا أو

 للقياس. أداء خدمة التأمين الصحي وأن تفعل ذلك ب ريقة منهجية وقا لة

ويشتتتتتتتتتتتتتمل ما م خط  التأمين   وينبغي للمنظمة أن تحدد مواثيق خدمة العملاء وأن تنشتتتتتتتترها. -131
اتفائاي لتدمة الاملاا لإثبات التزامها بتدمة الأعضتاا المشتتركين في التطة، ولكن يُابَّر  اليتحي ميثائاي أو

شركة التأمين التجارية وليس من خلال أي صك  عن ذلك أساساي من خلال شركة إدارة مطالبات التأمين أو
أن تتولا  يقتر  المفتش و لأمر يتالع بمشتتتتكلة خارجيةي  يوحي بأن ا رستتتتمي من صتتتتكوه الستتتتياستتتتات، مما

إصتتتتتتتتتدار مواثيق ختدمتة العملاء ونشتتتتتتتتترهتا، بغض النظر عن  ريقتة تقتديم ختدمتات المنظمتات نفستتتتتتتتتهتا  
 الصحي. التأمين

دارة ذاتيتاا أهتداف أقتل شتتتتتتتتتمولا فيمتا -132 متعلق بختدمتة العملاء  وللخ   الأرب  المُؤم نتة ذاتيتاا والمتُ
ويرجل ذلتك في جتانتا منته إلو أن القواعتد التي تحكم هتذف  مقتارنتة بتالخ   التي تتُدار م تالبتاتهتا ختارجيتاا.  

التط  ئد وتتتتاع منذ فترة طويلة، في حين أن شتتتركات التأمين التجارية وشتتتركات إدارة مطالبات التأمين 
تواصتتتل تحدي  أهدال التدمة لاملاةهاي وعلو ستتتبيل المثال، تذكر جم ية التأمين التااوني لموظفي الأمم 

”أن تُستتتتتتتتتتتتدد، تتتتتتتتتتتتتمن الحدود مم المتحدة في جنيو أن هدفها من خدمة الاملاا هو  المتحدة في مكتا الأ
الحوادث  ات التي يتكبدها أعضتتاؤها بستتبا المرن أوالمنيتتوش عليها في القواعد الداخلية للجم ية، النفق

بذلك، تستند أهدال خدمة الاملاا التي حددتها شركة التأمين اليحي للوكالة الدولية  الأمومةلاي ومقارنة  أو
( إلو تتتتتمان الحيتتتتول علو الرعاية الجيدة بستتتتار تفضتتتتيلي، وتازيز حرية اختيار Cignaللطائة الذرية )

مقدمي الرعاية اليتتتحية، وتيستتتير الدفل المباشتتتر للميتتتروفات الطبية، وماالجة المطالبات الطبية بستتترعةي  
يقتر  تفعيلهتا فتهن المفتش  جيتدة علا الأهتداف التي تركز علا العملاء،    أمثلتة  كلهتا  حين أن هتي  وفي

 .الصلة من خلال مؤشرات الأداء الرئيسية ذات

ي وتُستتخدم مؤشترات الأداء الرئيستية لرصتد الأداء، ولكن  درجات متفاوتة من الجودة والشتمول -133
تستتتاين بشتتركة تأمين  تضتتل خط  التأمين اليتتحي التي تتولو شتتركة خارجية إدارة مطالباتها أو وعادة ما

ي  (70)المتاائدين ماها من خلال اتفاق علو مستو  التدمةتجارية، ئاةمة تشمل مؤشرات الأداا الرةيسية مل  
وهذف القاةمة ليستتتتتع موحدة، علو الرغم من أن هذف الاتفائات في باض الحالات تبرم مل الشتتتتتركة نفستتتتتهاي  

  

( بشتتتأن التغطية JIU/REP/2007/2ذكرت إحد  التوصتتتيات المنبثقة عن التقرير الستتتابع اليتتتادر عن وحدة التفتيش المشتتتتركة ) (69)
”ينبغي للهي ات التشتتتتري ية في مؤستتتتستتتتات من ومة الأمم المتحدة أن تاترل رستتتتمياي بأن الطبية لموظفي من ومة الأمم المتحدة أنه 

 تُنفذ حتو الآني يتجزأ من الن ام الموحدلا، ولكنها لم التأمين اليحي للموظفين جزا مهم لا
 ترد في المرفع الثاني ئاةمة بمؤشرات الأداا الرةيسية المستمدة من الاتفائات الحالية علو مستو  التدمةي (70)

https://undocs.org/ar/JIU/REP/2007/2
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ي  (71)تبتتادل يتتُذكر للتبرات والمالومتتات بين متتديري خط  التتتأمين ومن الواتتتتتتتتتتتتتتت  عتتدم إجراا تنستتتتتتتتتتتتتتيع أو
يمتلك ما م مديري خط  التأمين خبرة داخلية تمكنهم من التفاون علو شرون فاالة ورصد المؤشرات  ولا

المتفع عليها عن كثا لمستتتتاالة الجهات المتاائد ماها علو تقديم خدمات التأمين اليتتتتحي مستتتتاالة كاملة 
بتتل فرن غرامتتات علو عن أداا التتتدمتتة، في حين أن الباض الآخر كتتان أكثر نجتتاحتتاي في الييتتام بتتذلتتك،  

المتاائدين الذين فشتتتلوا في تحقيع الأهدال المتفع عليهاي وترد في المرفع الثاني مؤشتتترات الأداا الرةيستتتية  
من الاتفائات علو مستتتتتتتتتتتتو  التدمة التي أبرمتها المن مات المشتتتتتتتتتتتاركة في وحدة التفتيش المشتتتتتتتتتتتتركة مل  

مرح المفتش أن هي  المؤشرات تشكل ممارسة جيدة منبغي تكرارها وربما شركات إدارة مطالبات التأميني و
أيتتتاا  التتتتأمين،  نُظم  العملاء،   ، وجعلهتتتا جزءاا  رائقهتتتاكتتتانتتتت    مواءمتهتتتا في جمي   من مواثيق ختتتدمتتتة 

 القتضاء. حسم

وتُركز التقارير المنت مة   وهنا  حاجة إلا مزيد من الشتفافية للمستتفيدمن بشتأن نتائج الخ  . -134
عن التأمين اليتتحي أستتاستتاي علو الأداا التشتتغيلي للتط ، مثل عدد المطالبات المقدمة وميمتها، ومتوستت   

الشتركات التي تتولو   المدة التي تستتغرئها عملية المطالباتي وتولو إعداد هذف التقارير أستاستاي المن مات أو
كلاهماي   هي ات الإدارة أو الرةيستتتتتتي هو الرؤستتتتتتاا التنفيذيون أوإدارة خط  التأمين، والجمهور المستتتتتتتهدل  

تقم ستتو  ثمانية كيانات ب عداد تقرير للأعضتتاا المشتتتركين في التطة، وهو أمر جدير بالثناا )من مة   ولم
ي التتدولي، ومن متتة الامتتل التتدوليتتة، واليونستتتتتتتتتتتتتتكو، ومكتتتا الأمم الأغتتذيتتة والزراعتتة، ومن متتة الطيران المتتدن

المتحتدة في جنيو، ومن متة الستتتتتتتتتتتتتتيتاحتة الاتالميتة، وبرنتامج الأغتذيتة الاتالمي، ومن متة اليتتتتتتتتتتتتتتحتة الاتالميتة(ي  
وبالنظر إلا أن تكاليف التأمين الصتحي يشتتر  في تحملها كل من المولفين العاملين والمتقاعدمن علا 
حد ستتواء، وأن التأمين الصتتحي عنصتتر أستتاستتي من حقوقهم في الضتتمان الجتماعي، فمن الضتترورا  

 .الخ ة دمرالكيان اليا مالخ ة  تقارير دورية، بغض النظر عن المشتركين في عضاء الأتزويد 

 الصحي الأداء المالي لنُظم التأمين -باء 

 المنهجية التعاريف والمعلومات -1 

ي  أربعة مؤشتتتترات لتحدمد الأداء المالي للتأمين الصتتتتحي من منظور نُظم التأمين والمستتتتتفيدمن -135
ويستتتتند هذا التحليل إلو حستتتاب أرباة مؤشتتترات رةيستتتية يمكن استتتتتدامها، مجتماة، لوصتتتف الأداا المالي 

”نسبة  الاام لتط  التأمين من وجهة ن ر شركة التأمين والأشتاش المؤمن عليهمي والمؤشران الأولان هما 
”نستتتتتبة ، بينما تُابمر  (72)لا، وهما يمثلان النتاةج من من ور مقدم التأمين”نستتتتتبة التستتتتتارة الكاملةالتستتتتتارةلا و

”نستتتتتتتتتتتتتتبتتة التغطيتتة المتتاليتتة التتذاتيتتةلا عن الأثر المتتالي لتطتتة التتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي علو الستتتتتتتتتتتتتتتتداد الفاليلا و
 فيهاي المشاركين

تقييس نستبة التستارة مد  كفاية  نستم الخستارة لقياس الأداء المالي من منظور شتركة التأمين. -136
بشتتتتتكل أعم، عند الن ر إليها من من ور شتتتتتركة التأمين علو المد   الاشتتتتتتراكات لتغطية الميتتتتتروفات، أو

الطويل، الاستتتتتتتتتتتتتدامة المالية للنُ مي وعند تحليل نستتتتتتتتتتتتا التستتتتتتتتتتتتارة، من المهم أنها يكون مفهوماي أن تقارن 

  

توجتد باض الأعمتال التاتاونيتة، مثتل عمليتة طرح الاطتااات المشتتتتتتتتتتتتتتتركتة في الأمتانتة الاتامتة للأمم المتحتدة وبرنتامج الأمم المتحتدة  (71)
ستتتتم  بوتتتتتل  الإنماةي واليونيستتتتيو للتاائد مل شتتتتركة لإدارة مطالبات التأمين في إطار خططها التاصتتتتة بالتأمين اليتتتتحي، مما

 ية، ولكن هذا استثناا من القاعدةيئاةمة منسقة بمؤشرات الأداا الرةيس
تضيو إلو جانا النفقات   ”نفقاتلا، ف ن نسبة التسارة الكاملة لاعلو أنها  تحسا النفقات الطبية إلا في حين أن نسبة التسارة لا (72)

 ولكن أيضاي التكاليو الإدارية المرتبطة بهاي)بس  الكسر( المبالغ المسددة فحسا، 



JIU/REP/2023/9 

GE.24-04703 54 

ي وبالتالي ف ن نستتتتتتتتتتا التستتتتتتتتتتارة تُابمر عن  (74)إيراداته مل موارد ن ام التأمين أو  (73)الميتتتتتتتتتتروفات المتكبدة
عن  يادة   في الماةة، أو  100 نالفاةض المتحقع في الفترة المشتتتمولة بالاستتتتاران إذا كانع النستتتبة أئل م

 ي(75)الماةة في 001 نالنفقات علو الإيرادات )الاجز( إذا كانع النسبة أكبر م

وتقييس نستتتتبة الستتتتداد الفعلي حصتتتتة النفقات ال  ية الفعلية التي متك دها المستتتتتفيدمن والتي   -137
وتُقارن نستبة الستداد الفالي بين المبالغ المسددة وميمة الفواتير المقابلة للمبالغ   تستددها شتركة التأمين فعلياا.

الميتتتروفات المتكبدةي وهي تقييس بالتالي حيتتتة النفقات الطبية التي يتكبدها المستتتتفيدون  المطالا بها أو
البيانات متاحة بشتتتأنها بالفال والتي تُستتتددها شتتتركة التأمين فالياي خلال الفترة المانية، وهي آخر فترة كانع 

 ي(76)2022 عندما ئُدمع إلو وحدة التفتيش المشتركة، وهي عام

  وتُع  ر نستتتتتتبة التغ ية الياتية المالية عن التكلفة الفعلية للتأمين التي متحملها المستتتتتتتفيدون. -138
الإجماليةلا(   الميتروفات”ولحستاب نستبة التغطية المالية الذاتية، يُفترن أن مجموع الميتروفات اليتحية )

ن ام التأمين بالإتتتتافة إلو تكلفة الرعاية الطبية ته في اكالكل شتتتت  مؤمن عليه تتكون من مجموع اشتتتتر 
المبتالغ التي تتدفاهتا  التي يتلقتاهتا خلال الاتام، أي المبتالغ التي يتدفاهتا مقتابتل فواتير الرعتايتة اليتتتتتتتتتتتتتتحيتة أو

بالنيابة عنه شتتتتتركة التأمين في حالة المدفوعات المباشتتتتترة )التي تُدفل في الاادة للاشتتتتتتراكات داخل الشتتتتتبكة 
يتتروفات اليتتاسية باد ذلك عن طريع خيتتم المبالغ التي تُحيتتل لمستتتشتتفيات(ي وتُحستتا الموالالاج في ا

ينفقه الشتتتتتتتتتت   من الميتتتتتتتتتروفات الإجماليةي وتمثل الميتتتتتتتتتروفات اليتتتتتتتتتاسية، بالييمة المطلقة، مقدار ما
المشتتتتتتتتمول بالتأمين علو اليتتتتتتتتحة بالييمة اليتتتتتتتتاسية في الفترة المانيةي وبالتالي ف ن نستتتتتتتتبة التغطية الذاتية  

بة الميتتتتتروفات اليتتتتتاسية مقارنة باحتياجات الرعاية اليتتتتتحية الفالية )الميتتتتتروفات  المالية تشتتتتتير إلو نستتتتت
في الماةة، ياني ذلك أن المستتتتتتتتتتفيدين   100 ،الطبية المتكبدة(ي وعندما تتجاو  هذف النستتتتتتتتتبة، بحكم تاريفها

ياجاتهم يحيتتتتتتتلون عليه من الناحية النقدية، وذلك في الاادة لأن اشتتتتتتتتراكاتهم تتجاو  احت يدفاون أكثر مما
في الماةة، كلما ارتفاع الإعانة التي يحيتتتتتتل   100 نالمقابل، كلما كانع هذف النستتتتتتبة أئل م الطبيةي وفي

 عليهمي عليها الأشتاش المؤمن

  

مل التكاليو الطبية  تتفع الميتتتتتتتتتروفات المحستتتتتتتتتوبة في هذف الميزانية إلا لأغران تبستتتتتتتتتي  جمل البيانات وعمليات الحستتتتتتتتتاب، لا (73)
 يتالع بنسبة التسارة الكاملةي التسارة( والميروفات الطبية بالإتافة إلو الميروفات الإدارية سيمايتالع بنسبة  )سيما

عينية )التدمات  لأغران الدراستتتتة، يتألف دخل أي متط  من اشتتتتتراكات مقدمة من المستتتتتفيدين والمن مة، ستتتتوااي كانع نقدية أو (74)
 الإدارية التي يقدمها المتط  بدون تحميل تكلفتها علو الاشتراكات التي يدفاها الأشتاش المؤمن عليهم(ي

 يادة الاحتياطياتي  بنااي علو ذلك، بالنستتتتتتبة لنُ م التأمين الذاتي، تاني النستتتتتتا المنتفضتتتتتتة جداي إمكانية تتفيض الاشتتتتتتتراكات أو (75)
يتالع بالنُ م التي تستتتتتتتاين بميتتتتتتادر خارجية، تاني نستتتتتتبة التستتتتتتارة المنتفضتتتتتتة جداي، مل ثبات جميل الاوامل الأخر ، أن  وسيما

أن هناه عيبات تحول دون الاستتدام السليم لتدمات الرعاية اليحية، وأن هناه، من حي  المبدأ،   وأئسان التأمين مرتفاة جداي أ
 لتحسين الامتثال للاقودي مجالاي لإعادة التفاون بشأن شرون الاقد مل مقدم التأمين أو

في  100)  1تُستتتتتتتتتدد من الفترات الستتتتتتتتتابقة، ف ن أعلو ميمة ممكنة لهذف النستتتتتتتتتبة هي  في حالة عدم وجود مطالبات متكبدة ولكن لم (76)
تأمين مشتتترهي وبالن ر إلو أن ما م التط  تشتتمل تأميناي مشتتتركاي  توجد فيها مدفوعات مشتتتركة أو الماةة( بالنستتبة للنُ م التي لا

في المتاةتة( من أموالته   20الشتتتتتتتتتتتتتتت  المؤمن عليته ينبغي أن يتدفل نستتتتتتتتتتتتتتبتة م ويتة )تبلغ ل الاتادة  ياني أن لما م التتدمتات، ممتا
 80تقل عن هذف النستتتبة، لأن   في الماةة أو  80لكل علاج، من المتوئل أن تأخذ هذف النستتتبة ميماي تبلغ   التاصتتتة لكل استتتتشتتتارة أو

في الماةة بالنستبة   80كلما ارتفل مادل الستداد الفالي إلو أكثر من  في الماةة هي في الاادة الحد الأئيتو للمبلغ المستددي وهكذا، ف
يع الآن( علو شتركة التأمين من الفترات الستابقة، وكلما طال  لهذف النُ م في ستنة مايمنة، كلما ارتفاع المبالغ المستتحقة )والتي ستومِّ

تأمين مشتتتره، وبالتالي  تشتتمل مدفوعات مشتتتركة كبيرة أو يتالع بالنُ م التي لا متوستت  المدة الزمنية التي يستتتغرئها الستتدادي وسيما
في الماةة في الاادة(، يدل مادل الستتداد الفالي علو وجود مشتتكلة   100 في الماةة أو  90يبلغ فيها مادل الستتداد مستتتويات أعلو )

 في الماةةي 100تكن الييمة أعلو بكثير من  لم في الوئع الذي يستغرئه تجهيز عمليات السداد ما
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  14 الجدول
 المؤشرات الرئيسية لقياس الأداء المالي للنُظم

 الييغة  الوصف  المؤشر 

كفتتتايتتتة الاشتتتتتتتتتتتتتتتراكتتتات والإعتتتانتتتات   نسبة التسارة )%(
لتتتتتتتغتتتطتتتيتتتتتتتة   الأختتتر   التتتتتتتنتتت تتتيتتتمتتتيتتتتتتتة 

 الميروفات الطبية

/دخل  100 ×مجموع الميتتتتتتتتتتتتروفات الطبية  
 ن ام التأمين

والإعتتتانتتتات  كفتتتايتتتة الاشتتتتتتتتتتتتتتتراكتتتات   نسبة التسارة الكاملة )%(
لتتتتتتتغتتتطتتتيتتتتتتتة   الأختتتر   التتتتتتتنتتت تتتيتتتمتتتيتتتتتتتة 

 الميروفات الطبية والإدارية

)مجموع النفقتات الطبيتة + النفقتات الإداريتة(  
 /دخل ن ام التأمين100 ×

حيتتتتتتتتة الميتتتتتتتتروفات الطبية التي   نسبة السداد الفالي )%(
 يتحملها شركة التأمين فالياي 

المبلغ الإجمتتالي لمتتدفوعتتات الستتتتتتتتتتتتتتتتداد التي  
دمتتتتتتع   للفواتير  100 ×ئتتتتتتُ الإجمتتتتتتالي  /المبلغ 

 الميروفات الطبية المتكبدة أو

الرعتتتتتايتتتتتة   نسبة التغطية الذاتية المالية )%( احتيتتتتتاجتتتتتات  تكلفتتتتتة  جزا 
اليتتتتتتتتتتتتتحية )بما في ذلك أئستتتتتتتتتتتتتان  
التتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي( التي يتحملهتتا  

 المستفيدون أنفسهم

)الاشتتتتتتتتتتتتراكات التي يدفاها المستتتتتتتتتتتتفيدون +  
مبتتالغ    -تكلفتتة الرعتتايتتة الطبيتتة المستتتتتتتتتتتتتتتلمتتة  

/تكلفة الرعاية الطبية  100 ×الستداد الواردة(  
المستتتتتتتتتتتتتتلمة ا )الميتتتتتتتتتتتتتروفات اليتتتتتتتتتتتتتاسية(  

 /الميروفات الطبية المتكبدة100×

 المشتركةي التفتيشمن إعداد وحدة  الميدر 

عند تفستتتير النتاةج التالية، ينبغي أن يوتتتتل في الاعتبار أن الهدل الرةيستتتي  الثغرات المنهجية. -139
من هذا التحليل هو توفير مجموعة محدودة من مؤشتترات الأداا الرةيستتية لوصتتف التط  لأغران اليياس 
المرجاي ولتازيز مواامة الستتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتاتي وهذا هو الستتتتتتتتتتتبا في أنه في تتتتتتتتتتتتوا عاا الامل الذي تتحمله  

اركة في ميامها بجمل بيانات كاملة ومتاددة الستتتتنوات عن التيتتتتاة  الديمغراسية والنتاةج المن مات المشتتتت
تُستتتتتتتتتتتتتتتباتد إمكتانيتة     ولتذلتك لا(77)2022 تُطلتا مالومتات عن الاستتتتتتتتتتتتتتتاران باتد عتام المتاليتة لنُ مهتا، لم

الحيتتول علو نتاةج متتلفة عند تحليل البيانات نفستتها علو مد  فترة  منية أطول تغطي عدة ستتنوات في 
ولتجنا عاا   -ي وهناه ئيد آخر ينبغي أن يؤخذ في الاعتبار، وهو أنه للستتتتتتتتتبا نفستتتتتتتتته (78)دورة الأعمال

تستتتتتتتتند بيانات الستتتتتتتداد المطلوبة إلو النقد، وبالتالي ف نها   -الامل المفرن الذي ينطوي عليه جمل البيانات  
نفسته، ف ن   الستياق تشتمل جميل المدفوعات التي تُستدد في الستنة، بيترل الن ر عن تاريخ استتحقائها  وفي

، حتو وهن كانع التدمات التي تُشتتتتتير 2022 مبلغ الميتتتتتروفات المتكبدة هو ميمة الفواتير الواردة في عام
 ي(79)سابع إليها ئد ئدمع في وئع

تُحتستتتتتتتتتم هتي   يجتم النظر إلا التكتاليف الإداريتة بتاعتبتارهتا دخلاا إضتتتتتتتتتافيتاا للخ تة عنتدمتا ل -140
المن مة الراةية  يتالع بالنُ م التي تقدم فيها التطة أو ي وسيماالتكاليف ضتتتتتتتتمن حستتتتتتتتابات الشتتتتتتتتتراتات

خدمات إدارية )مثل التستتجيل وتحيتتيل الاشتتتراكات والإشتترال والاتيتتال مل شتتركة إدارة مطالبات التأمين 
  

يكن من الستتتتتتتتهل الحيتتتتتتتتول عليها عندما   لم  2022 لأن بيانات عام 2021ئدمع إحد  المن مات المشتتتتتتتتاركة بيانات تتالع باام   (77)
 طُلبع المالوماتي

،  19- يشتتتتهد علو ذلك الأشتتتتتاش الذين أُجريع مقابلات ماهم تأثراي واتتتتتحاي بجاةحة كوفيد  بيتتتتفة خاصتتتتة، كما   2022 تأثرت بيانات عام  (78)
بستتتتبا القيود التي كانع ستتتتاةدة في    2022 إلو عام   2021 أُرجلأ جانا كبير من النفقات الطبية التي كانع ستتتتتُتكبد في الاادة في عام  إذ 

ستتيما علو   شتتع فيها الجاةحة في ما م البلداني وأد  ذلك إلو أثر ستتلبي مباشتتر علو النتاةج الفردية لجميل النُ م، ولا الستتنة الأولو التي تف 
 ال التحليل المقارن ئاةماي كميياس   نستتتتتا التستتتتتاةري ولكن بالن ر إلو أن هذا الأثر الستتتتتلبي كان مو عاي بالتستتتتتاوي علو مجموعة النُ م، ما 

 ة والستاا النسبيين لكل خطةي )في الوئع المناسا( لليح 
في تحليل الستتتلاستتتل الزمنية، تميل الاختلافات الناتجة عن عدم تطابع التوئيع إلو مااوتتتتة كل منها الآخر، ولكن هذا ليس هو   (79)

 هو الحال في هذف الدراسةي الحال عندما تُحلل سنة واحدة فق  )تحليل مقطاي(، كما
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تؤخذ ميمتها في الاعتبار عند حستتتتتتاب اشتتتتتتتراكات المستتتتتتتفيدين، طُلا  شتتتتتتركة التأمين التارجية( التي لا أو
أيضتتتتاي تقدير هذف الييمة لإتتتتتافتها كدخل عيني للن امي ويُدرج أيضتتتتاي المبلغ الذي تدفاه المن مة إلو مدير 

المقدمة من المستتفيدين، كدخل تكون هذف التكلفة مدرجة أيضتاي في حستاب الاشتتراكات   خارجي، شتريطة ألا
للن ام لأغران هذا التحليلي وبالتالي ف ن إجمالي دخل كل خطة هو مجموع الاشتتتتراكات المقدمة نقداي من 

تُدرج تمن اشتراكات المشاركين، بغض  الدميقة للتدمات الإدارية التي لم كلا الطرفين والييمة التقديرية أو
دمتع داخليتاي )كمتا في حتالتة من متة الامتل التدوليتة( أو  الن ر عمتا إذا كتانتع هتذف التتدمتات ئتد من خلال  ئتُ

يؤختذ في الاعتبتار التدختل   متدير ختارجي )مثتل اليونيتدو(ي ولتذلتك، ولتدواعٍ متالقتة بتبستتتتتتتتتتتتتتي  جمل البيتانتات، لم
 الامليةي المالي وأي دخل آخر يمكن أن يكون موجوداي في الممارسة

وتن وا ال يانات المقدمة علا قيود يمكن معالجتها من خلال إجراء رصتتتتتتتد أد  لأداء الخ ة.   -141
ن اماي   11 ر، وافتق(80)ن اماي مالومات كاملة 11 مومن بين هذف نُ م التأمين التي وردت بشتأنها بيانات، ئد

يؤدي إلو تقدير التكلفة الإجمالية بأئل من  إلو مالومات عن تكلفة خدمات الإدارة اليتتتتتتتحية الداخلية، مما
بأئل من ميمتهاي وافتقرت خمستتتتتة نُ م إلو مالومات    (81)ميمتها، وبالتالي إلو تقدير نستتتتتبة التستتتتتارة الكاملة

يشتير إلو عدم وجود   ، وهو ما(82)جوهرية، ما مها يتالع ب جمالي الميتروفات المقدمة لتغطية المطالبات
مؤستتتستتتات منظومة  تتواصتتتلويقتر  المفتش أن شتتتتركة التأمين التارجيةي  رئابة علو المدير التارجي أو

شتتتركات التأمين ل لم معلومات منتظمة عن الأداء   أو م  شتتتركات إدارة م البات التأمينالأمم المتحدة 
المالي لخ  ها حتا تتمكن من تقييم نتائجها واستتتتتتخدامها لتشتتتتتجي  إدخال تغييرات علا الستتتتتياستتتتتات  

 .القتضاء والعقود عند

  (83)نتائج التحليل -2 

في المتتائتتة من المؤمن عليهم،  ينمتتا يُشتتتتتتتتتكتتل   83 مويُشتتتتتتتتتكتتل المولفون العتتاملون وعتتائلته -142
دمتتتع مالومتتتات ع  المتقتتاعتتدون النستتتتتتتتتبتتة المتبقيتتة.   447 869 يخطتتتة تتتتأمين تغط  26 نوهجمتتتالاي، ئتتتُ

متقاعداي وأئاربهم المشتتتتتتتتمولين    74 162موظفين عاملين وأفراد عاةلاتهم و  373 077 م، منه(84)شتتتتتتتتتيتتتتتتتتاي 
  

ن ام التأمين اليتتحي الأستتاستتي ومتط  تغطية التأمين الطبي في من مة الأغذية والزراعة، وصتتندوق التأمين اليتتحي للموظفين  (80)
في من متتة الامتتل التتدوليتتة، وخطتتة التتتأمين الطبي الجمتتاعي للمن متتة البحريتتة التتدوليتتة، وجم يتتة التتتأمين التاتتاوني لموظفي الأمم  

جنيو، وخطة التأمين اليتتتتتتحي لبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي، وصتتتتتتندوق التأمين اليتتتتتتحي المتحدة في مكتا الأمم المتحدة في 
في اليونستتتكو، ون ام التأمين اليتتتحي الأستتتاستتتي ومتط  تغطية التأمين اليتتتحي في برنامج الأغذية الاالمي، والتأمين اليتتتحي 

 مية للملكية الفكريةيلموظفي من مة اليحة الاالمية، وخطة التأمين الطبي الجماعي للمن مة الاال
خطتة التتأمين الطبي الكتامتل للوكتالتة التدوليتة للطتائتة التذريتة، وخطتة الاستتتتتتتتتتتتتتتحقتائتات الطبيتة لمن متة الطيران المتدني التدولي، وخطتة  (81)

Aetna   وخطةCigna   لرعاية الأستنان، وخطةEmpire Blue Cross  وخطة التأمين اليتحي وخطة الأمم المتحدة الاالمية في
الأمانة الاامة للأمم المتحدة، وخطة التأمين اليتتتتتتتتحي لليونيستتتتتتتتيو، وخطة التدمات الاامة الميدانية وخطة التأمين الطبي الكامل 

 لليونيدو، وصندوق التأمين اليحي للاتحاد البريدي الاالميي
خطة التأمين الطبي الكامل لمكتا الأمم المتحدة في فيينا، وخطة التأمين اليتتتتتتتتتحي لمفوتتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتتؤون اللاج ين،   (82)

وخطتتتة التتتتدمتتتات الاتتتامتتتة الميتتتدانيتتتة وخطتتتة التتتتأمين الطبي الكتتتامتتتل لليونيتتتدو، وخطتتتة التتتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي لمكتتتتا الأمم المتحتتتدة 
 المشاريلي لتدمات

تطلتا إجراا التحليتل الوارد أدنتاف طلتا مالومتات من المن متات المشتتتتتتتتتتتتتتاركتة عن الموظفين المؤمن عليهم )الاتدد، مل التمييز بين   (83)
الموظفين الااملين والموظفين المتقاعدين وهدراج أفراد الااةلة المشتتتتتتتتتتتتتمولين بالتأمين في كل مجموعة(  والاشتتتتتتتتتتتتتتراكات المقدمة من 

هتذف الحتالتة الأخيرة، طُلبتع بيتانتات مفيتتتتتتتتتتتتتتلتة عن  جهتات عمتل، وفي متقتاعتدين أو ين عتاملين أوالمشتتتتتتتتتتتتتتتركين ستتتتتتتتتتتتتتوااي كتانوا موظف
تؤخذ في الاعتبار عند حستتتتتتتتتاب   الاشتتتتتتتتتتراكات لكل من مجموعتي المستتتتتتتتتتفيدين الفرعيتين والييمة المقمدرة للتدمات الإدارية التي لم

لرعاية اليتتتتتحية التي تلقاها المستتتتتتفيدون في الستتتتتنة التي جر  الاشتتتتتتراكات المقدمة من المستتتتتتفيدين  ومبلغ الميتتتتتروفات المقابلة ل
 الن ر فيها  والمبالغ المسددة والمدفوعات المباشرة التي ئدمتها شركات التأمين  والتكاليو الإدارية المتكبدةي

لرعاية الأستتتتتنان التي تستتتتتتتدمها الأمانة الاامة للأمم المتحدة   Cignaلم يُدرج عدد أعضتتتتتاا التطة المؤمن عليهم في إطار خطة  (84)
 تجنباي لا دواجية الادي
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في المتتاةتتة من مجموع الأفراد المؤمن عليهم، بينمتتا تُمثتتل الف تتة الثتتانيتتة    83 وبتتالحمتتايتتةي وتمثتتل الف تتة الأول
 الماةةي في 17 يالنسبة المتبيية، وه

في  17 دوفي المتوستت ، ستتاهمت مؤستتستتات منظومة الأمم المتحدة  نستتبة من الشتتتراتات تزي -143
يتالع  ، وسيما2022 عام وفي في المائة عن المتقاعدمن. 83المائة علا اشتراتات المولفين العاملين و

 1 349 همتوستتتتط بكل شتتتتت  مؤمن عليه من عاةلات الموظفين الااملين، بلغع اشتتتتتراكات الموظفين ما
في الماةة(،   17 ةدولاراي عن الشتت  )أكثر بنستب 1 576 عدولاراي، بينما ستاهمع المن مات باشتتراكات بلغ

يتالع بكل شتتتتت  مؤمن عليه  دولاراي لكل شتتتتت  في الستتتتنةي وسيما 2 926 هوبذلك بلغ إجمالي الاشتتتتترا
دولاراي لكل فرد من أفراد الااةلة، بينما    1 388 همتوستتط من عاةلة الموظف المتقاعد، ستتاهم المتقاعدون بما

في الماةةي وبلغ إجمالي متوستتت  الاشتتتتراه  83 اأي بزيادة ئدره -دولاراي  2 540 غستتتاهمع المن مات بمبل
  34 ةي ويزيد هذا المبلغ بنستب2022 دولاراي في عام  3 928 ده من عاةلة المتقاعالستنوي لكل فرد مؤمن علي

في الماةة عن متوست  الاشتتراه لكل فرد من أفراد عاةلة الموظف الااملي وبلغ مجموع الاشتتراكات الستنوية  
 3 790 همتوستتتتتتط المن مات، ما لكل شتتتتتتت  مؤمن عليه، ستتتتتتوااي من المستتتتتتتفيدين أو  (85)2022 في عام

يتالع بتتتالموظفين الاتتتاملين وماتتتاليهم، بلغ مجموع الاشتتتتتتتتتتتتتتتراكتتتات في نُ م التتتتأمين الأرباتتتة   دولارايي وسيمتتتا
دولاراي في   845  770 821 توالاشتتتتتتتتتتترين في مؤستتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتات من ومة الأمم المتحدة التي تتوافر عليها بيانا

دولار، وبذلك بلغ   367  528 901 م، بينما بلغ مجموع الاشتتراكات بالنستبة للمتقاعدين ومااليه2022 عام
 السنةي مليار دولار في 1,2 ةمجموع الاشتراكات مجتما

رة المقتابلتة لبيتانتات عتام -144 التي ئتدمتهتا   2022 ويوتتتتتتتتتتتتتتت  الجتدول التتالي المؤشتتتتتتتتتتتتتترات المتاليتة المقتدم
 المشاركةي المن مات

  15 الجدول
 (2022النسبة المالية حسم خ ة التأمين الصحي )

ون ام المن مة المؤمن لها 
 الطريقة  التأمين 

نسبة التسارة  
 الكاملة )%( 

نسبة التسارة  
)%( 

نسبة السداد 
 الفالي )%(

نسبة التغطية  
 )%(  الذاتية المالية

ن تام   -من متة الأغتذيتة والزراعتة  
 التأمين اليحي الأساسي

 49,3 85,4 93,5 97,6 تأمين تجاري 

ن تام   -من متة الأغتذيتة والزراعتة  
 التأمين اليحيتغطية 

 59,8 77,3 127,1 169,0 تأمين تجاري 

 -الوكتتالتتة التتدوليتتة للطتتائتتة التتذريتتة  
 خطة التأمين الطبي الكامل

غتتيتتر   تأمين تجاري  التتبتتيتتتتتتتانتتتتتتتات 
 متاحة

99,0 80,8 67,1 

 -من متة الطيران المتدني التدولي  
 خطة الاستحقائات الطبية

غتتيتتر   تأمين ذاتي التتبتتيتتتتتتتانتتتتتتتات 
 متاحة

89,3 78,5 65,6 

صتتتتتتندوق  -من مة الامل الدولية  
 التأمين اليحي للموظفين

 53,93 82,7 96,8 93,5 تأمين ذاتي

خطتة   -المن متة البحريتة التدوليتة  
 التأمين الطبي الجماعي

 41,8 87,6 85,5 85,9 تأمين تجاري 

 - مكتا الأمم المتحدة في جنيو
جم يتتة التتتأمين التاتتاوني لموظفي  

 الأمم المتحدة

 70,4 77,8 77,8 81,1 تأمين ذاتي

  

لم تُحتسا هنا المساهمات الاينية والمبالغ المدفوعة مباشرة إلو شركات إدارة مطالبات التأمين )غير المدرجة في حساب اشتراكات   (85)
 المستفيدين(ي
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ون ام المن مة المؤمن لها 
 الطريقة  التأمين 

نسبة التسارة  
 الكاملة )%( 

نسبة التسارة  
)%( 

نسبة السداد 
 الفالي )%(

نسبة التغطية  
 )%(  الذاتية المالية

 -مكتتتا الأمم المتحتتدة في فيينتتا  
 خطة التأمين الطبي الكامل

البيتتتتانتتتتات غير   65,2 72,2 تأمين تجاري 
 متاحة

 البيانات غير متاحة

 -الأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة  
 Aetnaخطة 

غتتيتتر   تأمين ذاتي التتبتتيتتتتتتتانتتتتتتتات 
 متاحة

87,9 64,9 60,9 

 -الأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة  
 لرعاية الأسنان Cignaخطة 

غتتيتتر   تأمين ذاتي  التتبتتيتتتتتتتانتتتتتتتات 
 متاحة

90,5 48,3 73,0 

 -الأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة  
 Empire Blue Crossخطة 

غتتيتتر   تأمين ذاتي التتبتتيتتتتتتتانتتتتتتتات 
 متاحة

97,7 33,6 78,8 

 -الأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة  
 خطة التأمين اليحي 

غتتيتتر   تأمين ذاتي التتبتتيتتتتتتتانتتتتتتتات 
 متاحة

107,2 87,5 30,1 

 -الأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة  
 خطة الأمم المتحدة الاالمية 

غتتيتتر   تأمين ذاتي التتبتتيتتتتتتتانتتتتتتتات 
 متاحة

87,9 87,2 72,4 

 -برنتامج الأمم المتحتدة الإنمتاةي  
 خطة التأمين اليحي

 29,0 84,4 148,9 169,8 تأمين ذاتي

صتتتتتتتتتتتتندوق التأمين   -اليونستتتتتتتتتتتتكو  
 اليحي

 80,6 87,7 64,1 66,7 تأمين ذاتي

مفوتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتؤون  
 خطة التأمين اليحي   -اللاج ين  

البيتتتتانتتتتات غير   55,0 59,8 تأمين ذاتي
 متاحة

 البيانات غير متاحة

التتتتتتتأمين    -اليونيستتتتتتتتتتتتتتيو   خطتتتتتتة 
 اليحي

غتتيتتر   ذاتيتأمين  التتبتتيتتتتتتتانتتتتتتتات 
 متاحة

63,5 85,7 44,6 

خطتة التتدمتات الاتامتة    -اليونيتدو 
 الميدانية

غتتيتتر   تأمين تجاري  التتبتتيتتتتتتتانتتتتتتتات 
 متاحة

البيتتتتانتتتتات غير   83,2
 متاحة

 البيانات غير متاحة

خطتتتة التتتتأمين الطبي    -اليونيتتتدو  
 الكامل

غتتيتتر   تأمين تجاري  التتبتتيتتتتتتتانتتتتتتتات 
 متاحة

البيتتتتانتتتتات غير   68,7
 متاحة

 البيانات غير متاحة

لتتتتتدمتتتتات  المتحتتتتدة  مكتتتتتا الأمم 
 خطة التأمين اليحي    -المشاريل  

البيتتتتانتتتتات غير   53,4 68,3 تأمين تجاري 
 متاحة

 البيانات غير متاحة

التاتتتتتتتالتمتي   التبتريتتتتتتتدي   -الاتتحتتتتتتتاد 
 صندوق التأمين اليحي 

 البيانات غير متاحة 86,9 البيانات غير متاحة تأمين تجاري 

خطة   -الستتتتتياحة الاالمية  من مة  
التأمين اليتتتتتتتتتحي والتأمين تتتتتتتتتتد 

 الحوادث

 البيانات غير متاحة 86,9 28,5 28,6 تأمين تجاري 

خطتتة    -برنتتامج الأغتتذيتتة الاتتالمي  
 التأمين اليحي الأساسي

 64,2 84,8 81,9 86,0 تأمين تجاري 

ن تتام   -برنتتامج الأغتتذيتتة الاتتالمي  
 تغطية التأمين اليحي

 41,8 84,9 75,4 88,8 تأمين تجاري 

التأمين    -من مة اليحة الاالمية  
 اليحي للموظفين

 69,8 73,7 54,6 58,5 تأمين ذاتي

لتلتمتلتكتيتتتتتتتة   التاتتتتتتتالتمتيتتتتتتتة  التمتنت تمتتتتتتتة 
التتتتتأمين الطبي    - الفكريتتتتة خطتتتتة 

 الجماعي

 44,4 88,8 94,8 94,9 تأمين تجاري 

 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 
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مدل، بصتتفة   في المائة، مما  88,1 ةالمتوستت  الحستتا ي البستتي  لنستتبة الخستتارة الكاملوي لغ   -145
خط  من  6 ن، ف 15 ليتالع بالجدو  وسيماعامة، علا التوافق الجيد  ين الشتتتتتتتتراتات والمصتتتتتتتروفات.  

  100و 85 نخطة تتضتتمن مالومات كاملة عن حستتاب نستتبة التستتارة الكاملة، لها ميم تتراوح بي 15 لأصتت
يدل علو مستتتتتتتو  جيد من التوافع بشتتتتتتكل خاش بين الاشتتتتتتتراكات والميتتتتتتروفات المتالقة  الماةة، ممافي 

  50 نخط  لديها أيضتتتتتتتتاي نستتتتتتتتا ستتتتتتتتليمة تتراوح بي 6 نبالمطالبات والإدارة، في حين أن مجموعة أخر  م
يتالع بنستا التستاةر، يبلغ المتوست  الحستابي البستي  للتط  التمس والاشترين   ي وسيما(86)في الماةة 85و

  21 يفي الماةةي وتبلغ عموماي نستتتا التستتتاةر مستتتتويات ستتتليمة ف  83٫1 غالتي تشتتتمل مالومات كاملة، يبل
 المجموعي في الماةة من 84 ين اماي، أي ف

خ ة من الخ   التي تشتتتتتتتمل    21 لخ ة من أصتتتتتتت   14 يوتتراو  نستتتتتتتبة الستتتتتتتداد الفعلي ف -146
في  80في الماةة و  65 نوهناه خمس خط  تتراوح النسبة فيها بي  في المائة.  88٫8و  80 نمعلومات،  ي

في الماةة في اثنتين من خط  الأمانة الاامة للأمم المتحدةي وتُستتتتتتتتتتتجل   50 نالماةة، بينما تقل النستتتتتتتتتتتبة ع
في المتتاةتتة(، وتليهتتا   88٫8خطتتة التتتأمين الطبي الجمتتاعي للمن متتة الاتتالميتتة للملكيتتة الفكريتتة أعلو ميمتتة )

التأمين الطبي الجماعي للمن مة البحرية الدولية، وصتندوق التأمين اليحي لليونسكو، وخطة  مباشترة خطة 
التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي للأمتانتة الاتامتة للأمم المتحتدة، وخطتة الأمم المتحتدة الاتالميتة، وخطتة التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي  

الاالمي،    والتأمين تتتتتتتتد الحوادث لمن مة الستتتتتتتياحة الاالمية، وصتتتتتتتندوق التأمين اليتتتتتتتحي للاتحاد البريدي
 الماةةي في 87 ووكلها نسا تبلغ نح

خ ة تقل فيها نستتتتتتم التغ ية الياتية المالية    17   خ ة توجد  يانات بشتتتتتتأنها، هنا   19 ن ومن  ي  -147
(ي  16 ل خطة )ان ر الجدو   19 ن يتالع بنسا التغطية الذاتية المالية، وردت بيانات م  وسيما   في المائة.   75 ن ع 

جلع نستتتتتا أئل م  ياني أن خططها تغطي أكثر   في الماةة في ستتتتتبل منها، مما   50 ن ومن بين هذف التط ، ستتتتتُ
من نيتتتف التكلفة الفالية للتدمات اليتتتحية الضتتترورية خلال الستتتنةي وكانع التط  التي توفمِّر أعلو مستتتتويات  

هي خط  التأمين اليتتتتتتحي لبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي والأمانة الاامة للأمم    2022 الحماية المالية في عام 
جمتاعي للمن متة البحرية الدوليتة، ون تام تغطيتة التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتحي لبرنامج  دة، وتليهتا خطتة التتأمين الطبي ال المتحت

في    30 و الأغذية الاالميي وكانع نستتتتتتتتتبة التغطية الذاتية للمستتتتتتتتتتفيدين من هاتين التطتين تحديداي منتفضتتتتتتتتتة إل 
في الماةة من الميتتتتتتتتتتروفات( لتلبية احتياجاتهم    70 و الماةة، ومن ثم فقد حيتتتتتتتتتتلوا علو أعلو نستتتتتتتتتتبة إعانة )نح 

في الماةة، كانع    50 ة يتالع بالنُ م التي تتجاو  فيها نسا التغطية الذاتية المالي  ي وسيما 2022 اليحية في عام 
الإعانة التي حيتل عليها المستتفيدون أئل من اشتتراكاتهم وميتروفاتهم الطبية التي دفاوها من أموالهم التاصتةي  

 الماةةي  في   75٫7 ة خط   19 ن ويبلغ المتوس  الحاسبي البسي  للتغطية الذاتية المالية لهذف المجموعة المكونة م 

وبهلقاء نظرة فاحصتتتتتتتة علا نستتتتتتتبة التغ ية الياتية المالية، متأتد أن التضتتتتتتتامن  ين الأجيال  -148
، نجد أن متوستتتتتتتتتتتت   61 لي وبالرجوع إلو الجدو (87)متجير بقوة في خ   الأمم المتحدة للتأمين الصتتتتتتتتحي

  

من مة مرتفاة بيتتتتتورة غير عادية في أرباة نُ م )متط  تغطية التأمين الطبي في  تبلغ نستتتتتا التستتتتتاةر مستتتتتتويات منتفضتتتتتة أو (86)
الأغذية والزراعة، وخطة التأمين الطبي الكامل في اليونيدو، وصتتتتتتتندوق التأمين اليتتتتتتتحي في اليونستتتتتتتكو، وخطة التأمين اليتتتتتتتحي 

 يتالع بنوةية المالومات المقدمةي ئد يوحي بمشكلة محتملة سيما والتأمين تد الحوادث في من مة السياحة الاالمية(، مما
أئر به  يهدل جزا من الإعانة الإتتتتتتتتاسية التي يتلقاها المتقاعدون إلو تغطية الضتتتتتتتراةا علو المااشتتتتتتتات التقاعدية، علو نحو ما (87)

تُقستم   1974”منذ كانون الثاني/يناير  )  57، الفقرة  A/76/373تقرير الأمين الاام الأخير عن التأمين اليتحي باد انتهاا التدمة، 
[ بين الموظفين المتقتتاعتتدين والموظفين الاتتاملين، بحيتت  تتمثتتل النتيجتتة في أن يبلغ مقتتدار التكتتاليو ]تكتتاليو التتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي

المستتتتتاهمات بالنستتتتتبة للمتقاعدين حوالي نيتتتتتف مقدار مستتتتتاهمات الموظفين الااملين، مل الحفاظ علو نستتتتتا التقاستتتتتم المقررة بين  
ااشات التقاعدية تتضل للضريبة في حين تستند مساهمات المن مة والمشاركين كمجموعةي ويأخذ هذا الترتيا في الاعتبار أن الم

الموظفين إلو صتتتتافي الدخلي ويتحقع ذلك بتحويل جزا من حيتتتتة المن مة من الأئستتتتان من الموظفين الااملين إلو المتقاعدين،  
 يؤدي إلو تقديم إعانة مالية بين الأجيال من الموظفين الااملين إلو المتقاعدينلا(ي مما

https://undocs.org/ar/A/76/373
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في الماةة،  75٫3 غنستبة الموظفين الااملين تبلغ في نُ م التأمين التستاة عشتر التي تتوافر عنها بيانات تبل
في الماةة، وياني ذلك أن الإعانات المقدمة إلو المتقاعدين  39 نفي حين يبلغ المتوست  بالنستبة للمتقاعدي

 الماةة(ي في 24٫7نقطة م وية علو إعانات الموظفين الااملين ) 14 رفي الماةة( تزيد بمقدا 61)

  16 الجدول
نستتتتتبة التغ ية الياتية المالية )النستتتتتبة المئوية( حستتتتتم خ ة التأمين الصتتتتتحي ونوع العضتتتتتو المؤمن 

 ( 2022) عليه

 الطريقة  المن مة المؤمن لها ون ام التأمين 

الموظفون الااملون + 
 الماالون 

المتقاعدون +  
 النسبة الإجمالية  الماالون 

ن تتتتام التتتتتأمين    -من متتتتة الأغتتتتذيتتتتة والزراعتتتتة  
 اليحي الأساسي

 49,3 38,4 72,0 تأمين تجاري 

ن تتتام تغطيتتتة    -من متتتة اليتتتتتتتتتتتتتتحتتتة الاتتتالميتتتة  
 التأمين اليحي

 59,8 غير منطبقة 59,8 تأمين تجاري 

خطتة التتأمين    -الوكتالتة التدوليتة للطتائتة التذريتة 
 الطبي الكامل

 67,1 48,8 93,2 تأمين تجاري 

التتتتتتدولي   المتتتتتتدني  الطيران  خطتتتتتتة   -من متتتتتتة 
 الاستحقائات الطبية

 65,6 64,4 66,9 تأمين ذاتي

صتتتتتتتتتتتتتتنتتدوق التتتأمين    -من متتة الامتتل التتدوليتتة  
 اليحي للموظفين

 53,93 35,3 94,2 تأمين ذاتي

التتتتتأمين    -المن متتتتة البحريتتتتة التتتتدوليتتتتة   خطتتتتة 
 الطبي الجماعي

 41,8 24,8 65,3 تأمين تجاري 

المتحتتتتدة في جنيو   جم يتتتتة    -مكتتتتتا الأمم 
 التأمين التااوني لموظفي الأمم المتحدة 

 70,4 40,1 107,8 تأمين ذاتي

خطتة التتأمين   -مكتتا الأمم المتحتدة في فيينتا  
 الطبي الكامل

 البيانات غير متاحة تأمين تجاري 

 60,9 29,8 75,3 تأمين ذاتي Aetnaخطة  -الأمانة الاامة للأمم المتحدة 

  Cignaخطتة  -الأمانة الاتامة للأمم المتحتدة  
 لرعاية الأسنان

 73,0 68,6 75,5 تأمين ذاتي

المتحتتتتتدة   للأمم  الاتتتتتامتتتتتة  خطتتتتتة   -الأمتتتتتانتتتتتة 
Empire Blue Cross  

 78,8 84,2 75,2 تأمين ذاتي

خطتة التتأمين    -الأمتانتة الاتامتة للأمم المتحتدة  
 اليحي 

 30,1 13,2 35,5 تأمين ذاتي

خطتتة الأمم    -الأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة  
 المتحدة الاالمية

 72,4 31,2 99,9 تأمين ذاتي

الإنمتتتتتتاةي   المتحتتتتتتدة  الأمم  خطتتتتتتة   -برنتتتتتتامج 
 التأمين اليحي

 29,0 24,8 30,6 تأمين ذاتي

 80,6 50,5 144,8 تأمين ذاتي التأمين اليحيخطة  -اليونسكو 

 - مفوتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتؤون اللاج ين  
 خطة التأمين اليحي

 البيانات غير متاحة تأمين ذاتي

 44,6 26,1 48,9 تأمين ذاتي خطة التأمين اليحي -اليونيسيو 

 البيانات غير متاحة تأمين تجاري  خطة التدمات الاامة الميدانية  -اليونيدو 
 البيانات غير متاحة تأمين تجاري  خطة التأمين الطبي الكامل -اليونيدو 

 - مكتتا الأمم المتحتدة لتتدمتات المشتتتتتتتتتتتتتتتاريل  
 خطة التأمين اليحي

 البيانات غير متاحة تأمين تجاري 

التتتتتأمين    -الاتتتتالمي  برنتتتتامج الأغتتتتذيتتتتة   خطتتتتة 
 اليحي الأساسي

 64,2 34,1 89,5 تأمين تجاري 
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 الطريقة  المن مة المؤمن لها ون ام التأمين 

الموظفون الااملون + 
 الماالون 

المتقاعدون +  
 النسبة الإجمالية  الماالون 

الاتتتتالمي   ن تتتتام تغطيتتتتة    -برنتتتتامج الأغتتتتذيتتتتة 
 التأمين اليحي

 41,8 21,7 44,3 تأمين تجاري 

التأمين اليتتتتتتتحي   -من مة اليتتتتتتتحة الاالمية  
 للموظفين

 69,8 42,0 91,4 تأمين ذاتي

خطتتتة   -المن متتتة الاتتتالميتتتة للملكيتتتة الفكريتتتة  
 التأمين الطبي الجماعي

 44,4 24,4 60,7 تأمين تجاري 

 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 

 والشراء من  الغش واحتواء التكاليف -جيم 

 وكشفه من  الغش -1 

يتاارن   وارتكاب الغش في التأمين اليحي لا تتفاوت التوعية بشأن أساليم الغش  ين المنظمات.   -149
ستتلوه الموظفين في من ومة الأمم المتحدة فحستتا، بل يمكن أن يؤدي أيضتتاي إلو ارتفاع في أئستتان  مل ماايير  

إلو تغييرات أخر  في الستتتتتتتياستتتتتتتات علو حستتتتتتتاب المن مات المُؤممن لها والمستتتتتتتتفيدين من   التأمين اليتتتتتتتحي أو 
ستتتتتتتتتاران خل  إلو أن  مؤمنة تجاريايي ولكن الا  التأمين، بيتتتتتتتترل الن ر عما إذا كانع التط  مؤمنة ذاتياي أو 

درجتة الوعي بتأستتتتتتتتتتتتتاليتا الغش متفتاوتتة بين المن متات، حيت  إن المن متات التي لتديهتا خط  مؤمن عليهتا تجتارياي  
هي عموماي أئل المن مات نشتتتتاطاي في هذا المجالي ومن الممارستتتتات الجيدة التي لوح ع في هذا الستتتتياق إدراج  

ية يتم بموجبها تقاستتتتم الوفورات الناتجة عن انتفان مستتتتتو   صتتتتيغة في الاقود المبرمة مل شتتتتركة التأمين التجار 
يؤدي، من النتاحيتة الن ريتة علو الأئتل،   الإنفتاق بين المن متة المُؤممن لهتا وشتتتتتتتتتتتتتركتة التتأمين في حتدود مايمنتة، ممتا 

 ي ( 88) الجانبين  إلو إيجاد حافز لاحتواا التكاليو ومكافحة الغش من كلا 

الغش في التأمين الصتتتحي المُ لغ عنها عن المتوستتت ، ولكن يجم ويقل معدل انتشتتتار حالت   -150
حالة غش مفترتتتتتتتتتتة   226 نوأبلغع المن مات المشتتتتتتتتتاركة في وحدة التفتيش المشتتتتتتتتتتركة ع توخي اليقظة.

، وبلغع المبالغ المتكبدة بستتتتتتتتتبا الغش  2022و  2019 يومؤكدة في التأمين اليتتتتتتتتتحي في الفترة بين عام
ي وتُشتتتير البيانات المتاحة إلو (89)دولار  142 000 نيقرب م مليون دولار استتتتُرد منها ما ٫22 همجموع ما

في الماةة من   10 في الماةة أو 3٫29 نبي أن الغش في نُ م الرعاية اليتتتتتحية علو نطاق الاالم، يمثل ما
حالة خط  التأمين اليتتتتحي في مؤستتتتستتتتات من ومة الأمم المتحدة، التي  ي وفي(90)نفقات الرعاية اليتتتتحية
، بلغع ميمة المبالغ المتكبدة بستتتتتتتتتبا أنشتتتتتتتتتطة  2022 مليار دولار في عام 1٫05 فتكبدت مبلغاي إجمالياي ئدر 

ياني انتفتاتتتتتتتتتتتتتتتتاي في  الغش مستتتتتتتتتتتتتتتويتات أئتل بكثير من هتذف الماتايير المرج يتة الاتالميتةي غير أن ذلتك لا
مادلات انتشتتتتار الغش، بل يدل علو أن عدد حالات الغش الماروفة رستتتتمياي ئد يكون منتفضتتتتايي ومن هذا 

شتتتتتتتتتتتتتتار باض المجيبين إلو ممتارستتتتتتتتتتتتتتات محتملتة منطويتة علو غش في باض المجتالات )مثتل المنطلع، أ
الرستتتتتوم الباه ة علو  الأشتتتتتتاش المؤمن عليهم، أو اليتتتتتيادلة أو التواطؤ بين مقدمي التدمات الطبية أو

اةلة غير المؤمن عليهم باستتدام ميام أفراد الا نحو غير عادي التي تفرن علو موظفي الأمم المتحدة، أو
 المرامبةي يُتتذ إجراا بشأنها بسبا تاف ن ام لا بطائات التأمين( أي يلاح ها أحد أو

  

 من الاقد المبرم بين من مة اليونيدو والشركة المؤمنة عليهاي 25ينطبع ذلك علو المادة  (88)
 ما  الع عدة حالات ئيد التحقيعي (89)
(90) Jim Gee and others, “The financial cost of healthcare fraud” (Maclntyre Hudson LLP and Centre 

for Counter Fraud Studies, University of Portsmouth, 2010)ي 
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  ويُمثل كشتتتتف الغش في مجال التأمين الصتتتتحي مجالا تقنياا مت لم خ رة وموارد متخصتتتتصتتتتة.  -151
التي يكون مؤمن عليها تجارياي   وتاتمد خط  التأمين اليتتتتتحي التي تتولو شتتتتتركة خارجية إدارة مطالبتها أو

بشتتتتتكل رةيستتتتتي علو الجهات المتاائد ماها لتقديم خدمات التأمين اليتتتتتحي من أجل إنشتتتتتاا ن ام لكشتتتتتف  
كة من خبرة المتاائدين هذف الحالات، تستتتتفيد المن مات المشتتتار  حالات الغش المحتملة والتحقيع فيهاي وفي

تُتاح في الاادة داخل المن مة،   لأن رصتتتتد الغش وكشتتتتفه في التأمين اليتتتتحي يتطلا خبرة متتيتتتتيتتتتة لا
ةلاي دون المشتتتتتتتتتاركة في أنشتتتتتتتتتطة مكافحة يكون حا باستتتتتتتتتتثناا نُ م التأمين المُدارة ذاتياي  ولكن هذا ينبغي ألا

 الدوليةي الغشي ويرد في الشكل الثاني مثال لن ام كشف الغش لد  إحد  شركات التأمين اليحي

  الثاني الشكل
م تأمين صحي دوليمثال   لنظام كشف الغش اليا متبعه مقد 

 ومحققون  موارد متتيية  اختياصيون في الطا الإكلينيكي، وعلماا في مجال البيانات، ومراجاون 
 المقدمة  أمثلة للدوافل المتاددة الأوجه لفح  المطالبات

 الطبية القواعد الآلية التي تُحدد المجموعات غير الاادية من رمو  التشتي  والإجرااات •

 الشبكة وتدئيع تساير المطالبات خارج ةالمراجاة الإكلينيكي •

 مايمنة مبالغ المطالبات التي تزيد عن حدود •

 غش نُ م التأمين الماروفة المنطوية علو القواعد المحمية بالملكية الفكرية للسيناريوهات أو •

 غش تحديد مقدمي خدمات الرعاية اليحية الماروفين الذين يرتكبون أعمال •

 الاشتباف استتدام مؤشر •

 عمليات التنقيا في البيانات لتحليل الغش باد الدفل للكشف عن التهديدات والاتجاهات الناش ة •

 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 

وكشتتتتتفت جمي  نُظم التأمين الأربعة المُدارة ذاتياا عن حالت اش مفترضتتتتتة وأ لغت عنها، في  -152
حين أن من الوات    وفي تقم  يلك. نظاماا من نُظم التأمين المُدارة ذاتياا لم 22 لنُظم من أص 9 نحين أ

شتتركات إدارة مطالبات التأمين تتمتل بتبرة كبيرة في كشتتف الغش   أن شتتركات التأمين اليتتحي التجارية أو
يشتتتتتمل الاستتتتتتاران أي تحليل مقارن مفيتتتتتل لتحديد   لأنه جزا من خبرتها الأستتتتتاستتتتتية في هذا المجال، لم

دارة ذاتيت ايي ومل ذلتك، اكتشتتتتتتتتتتتتتتف متديرو نُ م التتأمين حتالات غش  فاتاليتة النُ م التي تُنفتذهتا نُ م التتأمين المتُ
  2019 يحتالتة في الفترة بين عتام 64مفترتتتتتتتتتتتتتتتة وأبلغوا عنهتا في جميل نُ م التتأمين الأرباتة المتُدارة ذاتيتاي )

ن اماي من   22 لنُ م من أص 9 رلو الإطلاق في إطايتم الإبلا  عن أي حالة غش ع (، بينما لم2022و
 تجاريايي نُ م التأمين المؤمن عليها نُ م التأمين التي تتولو أطرال ثالثة إدارة مطالباتها أو

دارة ذاتيتتاي،    حتتدود المتتدفوعتتات النقتتديتتة لمن  الغش. -153 في حتتالتتة التط  الأربل المؤمنتتة ذاتيتتاي والمتتُ
وتتل تدابير للتقليل إلو  أنشتأت المن مات المُؤممن لها الن ام التاش بها لرصتد حالات الغش المحتملة أو

أدنو حد من متاطر الغشي وعلو ستتتتتتتتتتتتتبيل المثال، يُحدد ن ام من مة اليتتتتتتتتتتتتتحة الاالمية مبلغ المدفوعات  
دولاراي بالنستتتتتتبة   250 غها الأعضتتتتتتاا المشتتتتتتتركين في التطة لمقدمي الرعاية اليتتتتتتحية بمبلالنقدية التي يدفا

دولار لستتتتتاةر الاالم، بينما يُحدد ن ام من مة الامل الدولية المدفوعات   2 000لجنيو وفرنستتتتتا المجاورة، و
أمين التاتتتاوني لموظفي الأمم المتحتتتدة في مكتتتتا الأمم دولار، وتُحتتتدد جم يتتتة التتتت  1 000 غالنقتتتديتتتة بمبل

دولاري وعلو الرغم من أن هذف المن مات تستتتتتتتتتتتتحع التقدير  500 غالمتحدة في جنيو هذف المدفوعات بمبل
ستتتتتتتتتتتتيما وأن جميل هذف  لستتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتاتها في مكافحة الغش، ف ن الفرق الكبير في المبالغ أمر لافع للن ر لا
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المن مات يقل في جنيوي ويدل ذلك علو أن هناه مجالاي للتحستتين في تنستتيع الستتياستتات والممارستتات في 
لجمي  أنواع    ذلك، كلما أمكن  ،النقدية وتخفيضتتهاالمدفوعات   يقتر  المفتش تحدمح حدودهذا المجالي و

 يالصحي التأمين

في الن امين التاصتتتتتتتتتين بمن مة   أخي عينات عشتتتتتتوائية من الم البات لكشتتتتتتف حالت الغش. -154
الامتل التدوليتة ومكتتا الأمم المتحتدة في جنيو، يجري كتل شتتتتتتتتتتتتتتهر فح  متامع لاينتات المطتالبتات التي  

يُاتبر أيضتتتتتتتتاي ممارستتتتتتتتة جيدة علو الرغم من أن فااليتها تاتمد علو إبقاا   يتجاو  مبلغها عتبة محددة، وما
يقتر  المفتش استتتتتتعراض فعالية هي   و الانتها يي   أويكفي لتثبي  الستتتتتتتتلوه التكيفي  الاتبة منتفضتتتتتتتتة بما

 المتوقعة. أنها صالحة وتُحقق النتائجللتأتد من  العتبات دورياا 

ي تشمل نُ م إدارة المطالبات في جم ية التأمين استخدام مؤشرات لكشف حالت الغش المحتملة -155
التااوني لموظفي الأمم المتحدة ومن مة الامل الدولية ومن مة اليتتتتتتتتتتتحة الاالمية باض المؤشتتتتتتتتتتترات التي  
يمكن أن تُ هر حالات شتتاذة، مثل استتتتدام نستتبة المطالبات إلو المرتا كدافل لاستتتاران المطالبات في 

لو الرغم من التشتتتجيل بقوة علو استتتتتدام المؤشتتترات لرصتتتد متاطر الغش،  حالة من مة الامل الدوليةي وع
ير  المفتش أن رب  احتمال الغش بمرتا المستفيد ياني افتران أن المطالبات المقدمة من الموظفين ذوو 

احتمالات حدوث  تكلفة الالاج أو لو كانع الأجور المنتفضتتتتتتتتتتتتة يتوئل أيضتتتتتتتتتتتتاي أن تكون منتفضتتتتتتتتتتتتة، كما
، ولكن الغشويقتر  المفتش استخدام مؤشرات لرصد مخا ر متاطر صحية دالة علو الدخل الشتييي 

بمرتم المستتتتتتتفيد والستتتتتتتعاضتتتتتتة عنها  حدوث الغش المؤشتتتتتترات التي ترب  احتمال  العمل بمنبغي و ف  
 .الصلة ذاتر بشكل أفضل عن المخا ر بمؤشرات أخرح تع    

ي وتاتمد باض التط  علو الكفااة والتبرة ويزيد التدريم والتنسيق أيضاا من فعالية من  الغش -156
مركزيتة   حين أن لا لتد  مراجاي المطتالبتات في المكتاتتا القطريتة والإئليميتة لكشتتتتتتتتتتتتتتف الغش المحتمتلي وفي

تُشتتكل في حد ذاتها خطراي علو نزاهة عملية استتتاران المطالبات، من الضتتروري أن يكون  هذف الوظيفة لا
ظيفة مدربين ومنستتتتتتتتتتتقين علو نحو كالٍ لضتتتتتتتتتتتمان أئيتتتتتتتتتتتو درجات  الأشتتتتتتتتتتتتاش المكلفون بالييام بهذف الو 

متعلق بالنُظم التي   وفيماالموتتتتتتتوةية والمهنية والإنيتتتتتتال في تطبيع تدابير الفح  والمرامبة المناستتتتتتبةي 
علا تدريم المولفين  ركيز باستتتتتمرارالت، موصتتتتي المفتش بأن تشتتتتمل  رامج عملها ذاتياا م ال تها  دار تُ 

أن تكون نُظم التتأمين مواتبتة لأحتدث وكشتتتتتتتتتفته، و الغش  علا من     ،الم تالبتاتمعتالجتة  المشتتتتتتتتتاركين في  
 .تعتمدها أن أدوات اليكاء الص ناعي التوليدا، أو في ذلك الغش، بماتكنولوجيات كشف 

ويواجتته الموظفون  وتتفتتاوت الإجراءات التتتأدم يتتة في حتتالت الغش المؤكتتدة  ين نُظم التتتأمين.   -157
الااملون الذين يتبيمن من خلال ن ام التحقيع في من ماتهم أنهم ارتكبوا غشتاي في التأمين اليتحي إجرااات  
تأديبية متتلفةي وتتتلف هذف الإجرااات باختلال المن مةي وبالنستتتتتتتتتتبة للحالات المؤكدة، تتراوح الإجرااات  

في حالة مكتا الأمم  لي الذي ينطوي عليه الغش، كماالتأديبية بين الفيتتتل بيتتترل الن ر عن المبلغ الما
المتحدة لتدمات المشتاريل ومفوتتية الأمم المتحدة لشتؤون اللاج ين، والإجرااات التأديبية الميتممة حستا 

مانة الاامة للأمم المتحدة واليونستتتتتتتتكو واليونيدو وبرنامج خطورة الحالة في الاتحاد الدولي للاتيتتتتتتتتالات والأ
تُستتتتتتتتتتتتتتفر حتالات الغش المؤكتدة التي يتورن فيهتا موظفون متقتاعتدون عن   الأمم المتحتدة الإنمتاةيي وعتادة متا

 التدمةي إنهاا اشتراكهم في التأمين اليحي باد انتهاا

حين يوافع المفتش   وفي  ويجم أن تكون التدا ير التأدم ية متناستتبة م  جستتامة ستتوء الستتلو . -158
علو أنه يجا التحقيع في حالات الغش المشتتتتتتتتتتتتتبه فيها تحييقاي شتتتتتتتتتتتتاملاي ومنهجياي، ينبغي أن يوتتتتتتتتتتتتتل في 

يستتتتتتحع جمياها الرد نفستتتتتهي ومن مبادأ القانون التي يجا أن تُطبع في  الاعتبار أيضتتتتتاي أن المتالفات لا
الإلزامية أن يكون الجزاا متناسباي مل درجة خطورة  القواعد جميل الحالات المتالقة بمتالفات المح ورات أو

لا، ”يكون أي تدبير تأديبي يوئل علو الموظف متناستتباي مل طبياة الستتلوه المرتكا وجستتامتهستتوا الستتلوه )
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من البديهي أن المتالفات ليستتتتتتع   )ب( من الن ام الإداري لموظفي الأمم المتحدة(، إذ 3-10 ةوفقاي للقاعد
ي ومن ناحية أخر ، ف ن الحع في الضتتتتتمان الاجتماعي هو حع ينبغي عدم  (91)كلها متستتتتتاوية في الضتتتتترر

نتيجة لاملية تأديبية، لأن هذا الحع  يكن ئد فُيتتتتتتتتتتتتتل من التدمة إما طوةية أو لم حرمان الموظف منه ما
الناشتئة عن حالت   الجزاءات تكون  ويوصتي المفتش بأنهو استتتحقاق يرتب  ارتباطاي وثيقاي بالائة الاملي  

لشتتدة ستتوء  وفقاا متدرجة ستتوء ستتلو  رخر،   اش أوهو الحال م  أا  في التأمين الصتتحي، كماالغش 
 يالصلة الأساسي والإدارا للمولفين ذوا  تماشياا م  النظامينالسلو ،  

 التكاليف احتواء -2 

 احتواء التكاليف. وكانت هنا  مناقشتتتتتتتتات وعلاقات تعاون محدودة جداا  ين الوكالت بشتتتتتتتتأن   -159
، أصتدر الفريع الاامل المشتتره بين الوكالات الماني بالتأمين اليتحي باد انتهاا التدمة 2018 عام وفي

بل الكفيلة باحتواا تكاليو التأمين اليتتحي في ستتياق  ”متوصتتية دعا فيها إلو  واصتتلة استتتكشتتال جميل الستتُ
ي وتهدل التوصتتية إلو (92)المنائشتتات المشتتتركة بين الوكالات تحع رعاية اللجنة الإدارية الرسياة المستتتو لا

في ذلك الالتزامات   خفض تكاليو مؤستتستتات من ومة الأمم المتحدة المتيتتلة بتط  التأمين اليتتحي، بما
المتالقة بالتأمين اليتتتتحي باد انتهاا التدمةي ويبدو من المقابلات والمنائشتتتتات التي أُجريع مل المن مات 

لمشتتتتتتتتتتتتتتره بين الوكالات علو نطاق المن ومة  المشتتتتتتتتتتتتتاركة في وحدة التفتيش المشتتتتتتتتتتتتتتركة أن هذا التااون ا
ستتيما  يحدثي غير أنه كانع هناه باض الحالات المتفرئة التي بُذلع فيها جهود خاصتتة بكل موئل، ولا لم

من خلال عمليات التبادل والمنائشتتتتتات بين المن مات التي تتتذ من جنيو مقراي لها )من مة الامل الدولية  
والمن مات التي تتتذ من الولايات المتحدة   (93)من مة اليتتتتتتحة الاالمية(ومكتا الأمم المتحدة في جنيو و 

يتالع بتططهتا   مقراي لهتا )الأمانة الاتامة للأمم المتحتدة وبرنامج الأمم المتحتدة الإنمتاةي واليونيستتتتتتتتتتتتتتيو، سيمتا
ويقتر  المفتش أن تقوم المنظمات المشتتتتتتاركة  تنشتتتتتتي  المناقشتتتتتتات ي  (94)التاصتتتتتتتتتة بالتأمين اليتتتتتتتتتحي(

 التوصية. هي تنفيي  هدف المشتركة  ين الوكالت 

وأشتتتتتار الاديد  ول موجد لدح معظم مدمرا خ   التأمين خ ة عمل واضتتتتحة لحتواء التكاليف. -160
من متديري خط  التتأمين أثنتاا المقتابلات التي أُجريتع ماهم إلو عتدم وجود أي خط  لاحتواا التكتاليو، 
في حين أوتتتتتت  البائون أن باض التدابير ئد اتُتذتي وتاتمد المؤستتتتتستتتتتات التي تستتتتتتاين بشتتتتتركة خارجية  

لمؤستستات التجارية، التي أثبتع، من شتركة تأمين بشتكل أستاستي علو خبرة هذف ا لإدارة مطالبات التأمين أو
خلال أمثلتة مشتتتتتتتتتتتتتتتركتة، أنهتا ئتادرة علو تنفيتذ مجموعتة من الإجرااات لتفض التكتاليو غير الضتتتتتتتتتتتتتتروريتة 

درج في أي حتتتالتتتة من الحتتتالات كهتتتدل في الترتيبتتتات   تجنبهتتتاي ولكن يُلاحظ أن احتواا التكتتتاليو لم أو يتتتُ
يُشتتتتتتتتتكل احتواا التكاليو جزااي من  دااي وبالمثل، لاالتاائدية مل هذف الشتتتتتتتتتركات كجزا من ن ام رصتتتتتتتتتد الأ

مؤشتتتترات الأداا الرةيستتتتية للتط  المؤمنة ذاتيايي وبالإتتتتتافة إلو مديري خط  التأمين، اتتتتتطلاع رابطات 
 بالثنااي المتقاعدين بدور مهم في التوةية بين أعضاةها بتدابير الائتياد في التكاليو، وهو أمر جدير

  

دولاري فبينما في الحالة الأولو،  30  000يشتتتبه المطالبة بتاويض ئدرف  دولاراي علو نحو غير صتتتحي  لا 30المطالبة بستتتداد مبلغ   (91)
الحالة الثانية ينبغي أن يتضتتل لتدبير أكثر خطورة  بالإتتتافة إلو رفض الستتداد، ينبغي أن توئل علو المدعي عقوبة بستتيطة، وفي

-https://www.un.org/internaljustice/oaj/en/proportionalityالتأديبيي ان ر   يشتتتتتتتتتتمل، عند الائتضتتتتتتتتتتاا، الفيتتتتتتتتتتل 

sanction يتالع بمبدأ التناساي للاطلاع علو السوابع القضاةية لمحكمة الأمم المتحدة للاست نال سيما 
(92) A/73/662ي 
الأستتتتتتتتتتتتتتاتار مل مقتدمي التتدمتات الطبيتة  التفتاون علويركز الجهتد المشتتتتتتتتتتتتتتتره بين المن متات التي تتتتذ من جنيو مقراي لهتا علو   (93)

 سويسراي في
ئامع المن مات التي تتتذ من الولايات المتحدة مقراي لها بالتاائد مل شركة لإدارة مطالبات التأمين في إطار خطة التأمين اليحي   (94)

 التاصة بهاي

https://www.un.org/internaljustice/oaj/en/proportionality-sanction
https://www.un.org/internaljustice/oaj/en/proportionality-sanction
https://undocs.org/ar/A/73/662
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وتعزا التعتدملات التي أُدخلتت علا تصتتتتتتتتتتاميم الخ   ومعتامير الأهليتة خفض التكتاليف علا   -161
وأطلقع من مة الأغذية    المدح ال ويل، ولكنها قد تأتي علا حستتتتتاا التغ ية اير المنصتتتتتفة للمولفين.

والزراعة خطة تأمين صتتتتتتتتتتتتحي جديدة ميتتتتتتتتتتتتممة تحديداي للموظفين المايمنين محلياي في الميدان الذين التحقوا 
يكن لد   الستتتتتتتتتتتتابع، لم باد ذلك التاريخي وفي أو  2016 رتشتتتتتتتتتتتترين الأول/أكتوب 1 يبالامل في المن مة ف

من مة الأغذية والزراعة ستتتتتتو  خطة واحدة، وهي ن ام التأمين اليتتتتتتحي الأستتتتتتاستتتتتتي لجميل الموظفين في 
طة الجديدة، وهي ن ام تغطية جميل أنحاا الاالم، وهو ن ام كان يوفمر تغطية منيتتتتتفة للجميلي وتتميمز الت

دولاراي أمريكياي   39٫93 غالتأمين اليتتتتحي، بتغطية أئل من التطة الأصتتتتلية بشتتتتكل عام، وبقستتتت  ستتتتنوي يبل
دولاراي للتطة الأصتتليةي وبالتالي،   143٫53 غ، وهو مبلغ أئل بكثير مقارنة بمبل2023 للشتتت  الواحد لاام

في ذلتك تكتاليو التتأمين  أد  إطلاق التطتة الجتديتدة إلو خفض تكتاليو التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي للمن متة، بمتا
اليتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة في المستتتتتتتتتقبلي ويُلاحظ أن وجود خطتين منفيتتتتتتتتلتين، إحداهما للموظفين في 

دان والأخر  للموظفين المايمنين محليتتتاي في الميتتتدان، هي طريقتتتة  المقر وللموظفين المايمنين دوليتتتاي في الميتتت
تزال التطة الأحدث من هاتين التطتين في من مة   ي ولا(95)لمن مات المشتتتتاركةشتتتتاةاة تستتتتتتدمها ما م ا

(ي ويبقو أن نر  إلو أي 2022 موظفاي عاملاي حتو نهاية عام  223 االأغذية والزراعة صتتتتغيرة )شتتتتاره فيه
 كالٍي مد  ستُلبي هذف التطة احتياجات الموظفين المستهدفين بشكل

، خفضتتتتع الوكالة  2023 عام وفي وتت لم بعض تدا ير احتواء التكاليف تخ ي اا  ويل الأجل. -162
الدولية للطائة الذرية ستتتتن الأطفال غير الماالين من الأعضتتتتاا المشتتتتتركين في خطة التأمين اليتتتتحي باد 

ي وستتتتيستتتتاعد ذلك أيضتتتتاي علو خفض عدد  (96)ستتتتنة كتدبير لاحتواا التكاليو 52 وإل  03 نانتهاا التدمة م
تتضتتتت  باد نتيجة   أعضتتتتاا خطة التأمين اليتتتتحي باد انتهاا التدمة في المن مة علو المد  الطويلي ولم

هتذا التتدبير المتالع بتاحتواا التكتاليو، ولكنته يوتتتتتتتتتتتتتتت  أن تتدابير خفض التكتاليو علو المتد  الطويتل ئتد 
 الأجلي تتطلا تتطيطاي طويل

ونج  استتتتتتخدام نُظم التأمين الصتتتتتحي الو نية في خفض التكاليف، ولكنه اير قا ل للت  يق  -163
، طلبتع الأمتانتة الاتامتة للأمم المتحتدة من موظفيهتا المتقتاعتدين المييمين في 2011 عتام وفي  في كتل مكتان.

الولايات المتحدة الذين حيتتتتتتتتتلوا علو تأمين طبي باد انتهاا التدمة أن يستتتتتتتتتجلوا في الجزا باا من برنامج 
Medicare أئستتتتتتتتتاطهي ويُشتتتتتتتتتكل الجزا باا من ، وهو برنامج اتحادي في الولايات المتحدة تُستتتتتتتتتدد المن مة

للموظفين المتقاعدين، بينما تُشتتتتتتتتتكل خط  الأمم المتحدة تغطية    (97)البرنامج المذكور التغطية الأستتتتتتتتتاستتتتتتتتتية
يطرأ أي تغيير علو تغطية الأعضتتتتتتتتاا المشتتتتتتتتتركين في التطة، ولكن الأمم  ثانويةي ومن حي  الجوهر، لم

المتحتدة ئتادرة علو تحقيع وفورات في التكتاليو بستتتتتتتتتتتتتتبتا انتفتان المبتالغ المستتتتتتتتتتتتتتتددة في إطتار خططهتاي  
ر التبراا الاكتواريون الاستتشتاريون 2020 ركانون الأول/ديستمب 31 ية المنتهية فوبالنستبة للفترة المالي ، ئدم

أن الوفورات المتوئاة من هذف المبادرة خفضتتتتتتتتتع تقييم الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتتحي المتراكمة باد 
مليون دولار في الالتزامتات   600 وأد  إلو تتفيض يُقتدر بنح في المتاةتة، ممتا  8 ةانتهتاا التتدمتة بنستتتتتتتتتتتتتتبت

  

يوجد سو  الوكالة الدولية للطائة الذرية ومن مة الامل الدولية واليونسكو   من مة، لا  28عددها  من بين المن مات المشاركة البالغ   (95)
ومن مة الستتتتتتتياحة الاالمية والاتحاد البريدي الاالمي ومن مة اليتتتتتتتحة الاالمية والمن مة الاالمية للملكية الفكرية، التي لديها خطة 

ة الامل الدولية واليونستكو ومن مة اليتحة الاالمية هي المن مات الواحدة تأمين صتحي واحدة لجميل الموظفيني ويلاحظ أن من م
 بين هذف المن مات التي لديها عدد كبير من الموظفين في الميداني

 باد ذلك التاريخي أو 2023آذار/مارس  1علو الموظفين الذين التحقوا بالتدمة في  لا ينطبع ذلك إلا (96)
الإمتدادات اللا متة  ( تغطي نوعين من التتدمتات  )أ( التتدمتات أوMedicareالجزا بتاا من خطتة التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي  ميتديكير  ) (97)

 علاجها  و)ب( الرعاية الوئاةيةي لتشتي  الحالات الطبية أو
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لع من مة اليتتتحة الاالمية ئواعد التأمين اليتتتحي لموظفيها المتقاعدين  (98)المستتتتحقة في ذلك الوئع ي وعدم
 التياري المييمين في الولايات المتحدة وفقاي لذلكي وتن ر من مة الأغذية والزراعة حالياي في هذا

المملكة المتحدة، يمكن   وفي وتُتا  خ   و نية في النمستتا وكندا وستتويستترا والمملكة المتحدة. -164
حين أن استتتتتدام  لموظفي المن مة البحرية الدولية الحيتتتول علو التدمة اليتتتحية الوطنية في البلدي وفي

التدمة اليتتحية الوطنية يُاد تكميلياي، توفمر خطة التأمين اليتتحي في المن مة البحرية الدولية حوافز مالية 
بلدان  تدمون التدمة اليحية الوطنية، وهي ممارسة جيدةي وفيللأعضاا المشتركين في التطة الذين يست

مثل النمستتتتتتتتتتتا وكندا، تتاح للموظفين فرصتتتتتتتتتتتة الانستتتتتتتتتتتحاب من خط  المن مات والالتحاق بالتط   أخر ،  
ن الكيفيتة التي أد  بهتا ذلتك إلو توفير التكتاليو توجتد بيتانتات متتاحتة ع الوطنيتة مل إعتانتة من المن متةي ولا

بالنستتتتتتتتتبة لمتقاعدي الاتحاد البريدي الاالمي الذين يتتارون أن يكونوا مؤمنين في  بالنستتتتتتتتتبة للمن ماتي أما
إطار التأمين اليتتتتحي الوطني في ستتتتويستتتترا، الذي ين مه القانون الاتحادي للتأمين اليتتتتحي، ف ن الاتحاد  

تبلغ المن مة عن أي  أئسان التأمين ويوفر خطة تأمين صحي تكميلية مدعومةي ولمالبريدي الاالمي يدعم 
 يالترتيا وفورات في التكاليو نتيجة لهذا

ولم متمكن معظم متدمرا خ   التتأمين من إثبتات نتتائج ملموستتتتتتتتتتة لتتدا ير احتواء التكتاليف.   -165
وتبيمن من الاستتتتتتتتتتتتتتتاران وجود أمثلتة ئليلتة جتداي علو ميتام شتتتتتتتتتتتتتتركتات إدارة مطتالبتات التتأمين بتالإبلا  عن  

يتالع بتط  التتتتأمين  الوفورات المتتتاليتتتة )أو التكتتتاليو المتجنبتتتة( نتيجتتتة لتتتتدابير احتواا التكتتتاليوي وسيمتتتا
رة مطالبات التأمين في اليتتتتتتتتتتتحي لبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي، علو ستتتتتتتتتتتبيل المثال، أبلغع شتتتتتتتتتتتركة إدا

مليون دولار من خلال التفتتاون مل مقتتدمي الرعتايتة   1,06 غعن تجنتتا/خفض التكتتاليو بمبل  2021 عتام
ة الغش والهدر وهستتتتتتتتااة الاستتتتتتتتتتدامي اليتتتتتتتتحية، وتوفير التدمات الإكلينيكية وهدارة الحالات وتدابير مكافح

إطار التأمين اليتتتحي لموظفي من مة اليتتتحة الاالمية، يتم تتبل وفورات التكاليو من خلال أنشتتتطة  وفي
مليون دولاري وبتلال ذلك،  1٫06 ععن وفورات بلغ  2022 إدارة الحالات التي أستتتتتتتتفرت أيضتتتتتتتتاي في عام

تُبذل بشتتتكل صتتتارم ومنهجيي وتتمثل   تبين للمفتش أن الجهود الشتتتاملة لاحتواا تكاليو التأمين اليتتتحي لا
 الآتي  الممارسات الحالية لاحتواا التكاليو في

 المألول الماقولة وحسارصد مبالغ المطالبات لضمان التكاليو  •

 الشبكة التفاون علو أساار تفضيلية مل مقدمي التدمات اليحية المحليين وداخل •

تقديم حوافز مالية عندما يكون الأعضتتتتتتتتتتتتتاا المشتتتتتتتتتتتتتتركون في التطة ئادرين علو إثبات   •
توفير التكتاليو  مثتل الاستتتتتتتتتتتتتتتفتادة من ختدمتات التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي الوطنيتة، والبحت  عن  

 الجنِّيسة مقدمي التدمات الأئل تكلفة واستتدام الأدويةالتدمات من  

 جيدة تُتاح فيها خدمات ذات نوةية توفير خدمات طبية مباشرة في مراكز الامل التي لا •

 للتطة يتالع بالحالة المالية سيما سيما الامل مل الأعضاا المشتركين في التطة، ولا •

 الوئاةية تازيز الرعاية •

 المزمنة سيما بالنسبة للحالات الاستشارات الإكلينيكية وهدارة الحالات، ولا •

 ومكافحته تازيز منل الغش •

 يالتطة التوةية بين الأعضاا المشتركين في •

  

 يA/76/373ان ر  (98)

https://undocs.org/ar/A/76/373
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غنو  وتؤدي وظيفة المراجاة دوراي لاول تُجرا معظم المنظمات مراجعة لنُظم التأمين الصتتتتتحي.   -166
عنه في احتواا التكاليو وكشتتف الغش وتحستتين ستتياستتات التأمين اليتتحي وممارستتاته بوجه عامي وتكتستتي 

ة للمطالبات الطبية وتقييم الستتتتياستتتتات المتالقة بنُ م التأمين اليتتتتحي مقرر أنشتتتتطة المرامبة، مثل المراجاة ال
التي يديرها مقر الأمم المتحدة، أهمية ئيتتتتتتتتتتو  لضتتتتتتتتتتمان بي ة ملاةمة للمرامبة وحفز احتواا التكاليو ومنل  

لتقييم جملة أمور ويوصتتتي المفتش بهجراء عمليات مراجعة دورية الغش وكشتتتتفه في جميل أنواع التط ي  
يفي بتالمعتامير    إذا كتان أداء متدمر التتأمين دقتة ستتتتتتتتتجلات الأهليتة وال تت في الم تالبتات، ومتاتشتتتتتتتتتمتل  

 .عليها المتفق

وينبغي أن تستتتتتتتم  العقود لمالكي الخ   بمراجعة حستتتتتتتابات مدمرا خ   التأمين وشتتتتتتتركات   -167
ومن الممارستتتتات الجيدة الأخر  التي كشتتتتف عنها الاستتتتتاران إدراج بند في باض عقود التأمين  التأمين.

الإدارة يشتتتتتتترن أن تكون الجهة المتاائد ماها حاصتتتتتتلة علو شتتتتتتهادة اعتماد من كيان خارجي ماتمد في  أو
مليات مجال إدارة متاطر الغش وكشتتتتتتفها ومناها، فضتتتتتتلاي عن أحكام تستتتتتتم  للمن مة المشتتتتتتاركة ب جراا ع

شتتتتتتتتتركة إدارة مطالبات التأمين  خارج الموئل لنُ م الرئابة الداخلية لشتتتتتتتتتركة التأمين أو مراجاة في الموئل أو
ويقتر  المفتش تنقي  حته وماالجتهي  وهجراااتها وممارستتتتتتتتتتتاتها المتالقة ب دارة المطالبات ومنل الغش ومكاف

كلما أمكن ذلك المؤمنة خارجياا  التأمين التي تُدمر م الباتها شتتتركة خارجية أوالترتيبات التعاقدية لخ   
 بفعالية. سل ة المراجعةلإدخال هي  الشروت وضمان ممارسة  

 الشراء -3 

وأ يمت علاقات تعاون محدودة  ين الوكالت وجرح تبادل محدود للممارستتتات الجيدة والدروس  -168
المستتتتتتتتفادة بشتتتتتتتأن التعاقد م  شتتتتتتتركات التأمين الصتتتتتتتحي التجارية وشتتتتتتتركات إدارة م البات التأمين. 

بشتتتتأن تتتتترورة أن تتفاون مؤستتتتستتتتات من ومة الأمم المتحدة  (99)، ئدم الأمين الاام تقريراي 2015 عام وفي
بشتتتتتتكل جماعي مل شتتتتتتركات إدارة مطالبات التأمين وشتتتتتتركات التأمين اليتتتتتتحي التجارية لتحقيع المستتتتتتتو  

 ( 100) الأمثل للأساار وهتاحة إمكانية الوصول إلو الشبكةي وأوصو الأمين الاام في تقريرف الذي صدر لاحقاي 
بأن تن ر المن مات في مواامة متطلباتها من شتتتركات إدارة مطالبات التأمين مل أفضتتتل الممارستتتات التي  
تشتتمل تحقيع المواامة بشتتأن متتلف الجوانا الرةيستتية، مثل مؤشتترات الأداا الرةيستتية، ومنهجية التستتاير،  

أي جهود ناشتتتتتتتتتتتتتت تة عن هذف   يتبيمن للمفتش بذل وهيكتل الإبلا  وتواترف والضتتتتتتتتتتتتتتواب  وعمليتات المراجاتةي ولم
التوصتتتتية، إلو جانا التااون القاةم والتاريتي بين الوكالات في مجال الشتتتتراا المشتتتتتره، مثل التااون بين 

 اليحيي مديري خط  التأمين

ويعني عدم وجود تنستتتتتتيق  ين الوكالت ضتتتتتتياع الفرص المتاحة لمؤستتتتتتستتتتتتات منظومة الأمم  -169
موجد فيها ستتتتتتوح عدد قليل من  لالمتحدة لتعزيز القوة التفاوضتتتتتتية في ستتتتتتو  التأمين الصتتتتتتحي التي  

عضتتتتتتتتو مشتتتتتتتتتره في خطة الأمم المتحدة مؤمن عليهم في إطار    240 000 نيقرب م وهناه ما البائعين.
شتتتتتتتت  مؤمن عليهم في إطار   83 000 نيقرب م خطة التأمين اليتتتتتتتحي التي تديرها أطرال ثالثة، وما

خط  التأمين اليتتتتتتتتحي التجاريةي وعلو الرغم من ذلك، أُجريع عمليات شتتتتتتتتراا خدمات التأمين اليتتتتتتتتحي 
في ذلك خط  مكتا الأمم المتحدة لتدمات المشتتتتتتتاريل ومن مة الستتتتتتتياحة الاالمية  بيتتتتتتتورة منفيتتتتتتتلة، بما

شت  )تتضل هذف التط  الثلاث لشركة   1 000 نوالاتحاد البريدي الاالمي التي يغطي كل منها أئل م
تنفيذ عمليات الشتتتتراا المشتتتتتره بستتتتهولة بستتتتبا   يمكن التأمين اليتتتتحي نفستتتتها( وتجدر الإشتتتتارة إلو أنه لا

الحيتتتتري   الاختلافات في دورات الشتتتتراا والقواعد التشتتتتغيلية ونُ م الإدارة المؤستتتتستتتتية، علو ستتتتبيل المثال لا
  

(99) A/70/590ي 
(100) A/73/662ي 

https://undocs.org/ar/A/70/590
https://undocs.org/ar/A/73/662


JIU/REP/2023/9 

GE.24-04703 68 

في ذلك استتتتتتتدام اتفاق نموذجي يُابمر عن   تُبذل محاولات ستتتتتابقة لتازيز مواامة متطلبات الشتتتتتراا، بما ولم
أفضتتتتتل الممارستتتتتات المامول بها في هذا المجال، وذلك بستتتتتبا عدم وجود هي ة تنستتتتتيع مركزية ومستتتتتتودع 

لتدمةي وأثناا المقابلات التي لإدارة المارفة، باد توئف الفريع الاامل الماني بالتأمين اليحي باد انتهاا ا
أُجريع، ستتل  الاديد من مديري خط  التأمين الضتتوا علو صتتاوبات إعداد الاختيتتاصتتات بستتبا الافتقار 
إلو التبرة الداخلية وصتتتاوبة الوصتتتول إلو أمثلة جيدة من المن مات الأخر ي واستتتتاانع باض المن مات 

عملية تقديم الاطااات، وهي ممارستتتتة جيدةي المشتتتتاركة بمستتتتتشتتتتار خارجي للتأمين اليتتتتحي من أجل دعم  
ومن التحديات الأخر  ندرة الباةاين المؤهلين للدخول في عملية الاطااات التنافستتتتتتتتتتتيةي وبالنستتتتتتتتتتتبة للتط   
التستتتتتتتتل عشتتتتتتتترة التي تديرها شتتتتتتتتركات لإدارة مطالبات التأمين والمؤمن عليها تجارياي خارج الولايات المتحدة، 

خط ،   Allianz Care  (3خطة(، وشتتتتركة  15) Cignaهي  شتتتتركة  تُستتتتتتدم ستتتتو  ثلاث شتتتتركات، لم
حين أن هذا يُشتتتتتتتتتتتكل  )خطة واحدة(ي وفي  MSH Internationalولكن جهة واحدة مؤمن لها( وشتتتتتتتتتتتركة  

ستتيما مل   تحدياي، ف نه يمثل أيضتتاي فرصتتة لمفاوتتتات جماةية ولمواامة الاتفائات علو مستتتو  التدمة، ولا
 يCigna شركة
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 وجودتها تفاية الخدمات -رابعاا  
ويارن هذا القستتتتم  رد.    23 000 ناستتتتقصتتتاء عالمي لتغ ية التأمين الصتتتحي شتتتملت أتثر م -170

تيتتتتورات الموظفين الااملين والمتقاعدين وآرااهم بشتتتتأن مد  ملاامة نُ م التأمين اليتتتتحي التي انضتتتتموا 
إليها ومد  ملاامتها وفااليتهاي ولأغران الاستتاران، جُماع البيانات وجر  تحليلها بالاستتناد أستاستاي إلو 

  20و  2023 وأيتتتار/متتتاي  4 نترة بياستتتتتتتتتتتتتتتقيتتتتتتتتتتتتتتتتاا أجر عن طريع الإنترنتتتع علو نطتتتاق واستتتتتتتتتتتتتتل في الف
دمتتع ردود في نهتتايتتة المطتتال م2023 هحزيران/يونيتت موظفتتاي عتتاملاي ومتقتتاعتتداي في جميل    23 163 ن، وئتتُ

في الماةة من مجموع عدد الموظفين الااملين  14٫7 اأنحاا الاالمي وشتتتكل عدد المجيبين علو الاستتتتقيتتتا
  157 266والمتقاعدين المؤمن عليهم في إطار خطة التأمين اليتتتتحي التمستتتتة والاشتتتترين للأمم المتحدة )

يمكن القول، نتيجة للمنهجية المستتتتتتتتدمة، بأن نتاةج الاستتتتتتتقيتتتتتتاا   ي وعلو الرغم من أنه لا(101)شتتتتتتتيتتتتتتاي(
شتتاملة إحيتتاةياي للستتكان الذين جرت استتتشتتارتهم، ف ن حجم الردود الواردة يستتم  بالتوصتتل إلو استتتنتاجات  

لتي  صتتتتتتتتتتتحيحة لأغران هذا التحليل، الذي يتمثل هدفه الرةيستتتتتتتتتتتي في تحديد أوجه القيتتتتتتتتتتتور والمجالات ا
 تحسينهاي يمكن

وشتمل الستتقصتاء مدح كفاية التغ ية، وإمكانية الحصتول علا الرعاية الصتحية، وفعالية إدارة   -171
يلي  )أ( مد   وستُ ل المجيبين عن تيتوراتهم بشتأن الجوانا المتيتلة بما  م البات خ ة التأمين الصتحي.

مستتتتتتتو  ستتتتتتهولة   تلبية ن ام التأمين اليتتتتتتحي لاحتياجاتهم واحتياجات مااليهم من الرعاية اليتتتتتتحية  )ب(
فاالية إدارة مطالبات  الحيول علو الرعاية اليحية والتدمات الأخر  ذات اليلة في مراكز عملهم  )ج(

التأمين في ن ام التأمين اليتتتتتتتتتتحي التاش بهمي ويرد ملت  للنتاةج في هذا القستتتتتتتتتتمي ويمكن الرجوع إلو 
 الاستاراني ة لهذاالنتاةج الاامة التي خل  إليها الاستقياا في الورئة التكميلي

 والتكلفة التغ ية -ألف 

 الاستقياا طُلا إلو المجيبين علو  التغ ية اير مرضية تماماا في العدمد من مجالت الرعاية. -172
في ذلك  تقييم مد  تلبية تغطية خطة تأمينهم اليتتحي التي تُشتتاره في رعايتها من ماتهم لاحتياجاتهم، بما

احتياجات مااليهم المستتتتجلين في ن ام التأميني ومن بين مجالات التغطية الإحد  عشتتتتر التي ستتتتُ ل عنها 
ة الوئتاةيتتة علو أنهتتا تُلبي  ال يتتادات التتتارجيتتة والرعتايتت المجيبين، ميممتتع الرعتايتة في المستتتتتتتتتتتتتتتشتتتتتتتتتتتتتتفيتتات وفي

”في الغالالاي ومن ناحية أخر ، حيتتتتتتتتلع الرعاية الطويلة الأجل ورعاية  ”بالكامللا أواحتياجات المجيبين 
اليتتتتحة الاقلية )المشتتتتورة النفستتتتية والالاج النفستتتتي( ورعاية الايون علو أئل عدد من الردود التي تفيد بأن 

”في الغتتالتتالا احتيتتاجتتات المجيبيني ويرد في الشتتتتتتتتتتتتتتكتتل الثتتالتت  مُجمتتل النتتتاةج  ”بتتالكتتامتتللا أوالتغطيتتة تُلبي  
 الاستقيااي المستتلية من

  

 عدد الموظفين الااملين والمتقاعدين المشتركين في التط  بدون أفراد الااةلة المشمولين بالحمايةي (101)
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  الثال  الشكل

في ذلك احتياجات معاليهم، في  تصتتتورات المجي ين علا الستتتتقصتتتاء حول مدح تل ية احتياجاتهم، بما
 رعامته نظام التأمين الصحي الأساسي اليا تُشار  منظماتهم في

 
المشتتتتتتتتتركة حول نُ م التأمين اليتتتتتتتتحي في من ومة الأمم  الاستتتتتتتتتقيتتتتتتتتاا الاالمي للموظفين الذي أجرته وحدة التفتيش   الميدر 

 ي2023 المتحدة في عام

  في المتائتة من مجموع المجي ين أن الرعتايتة في الييتادات الختارجيتة تفي بتاحتيتاجتاتهم. 68 ح وير  -173
يتالع بالرعاية في ال يادات التارجية، من بين خط  التأمين اليتتتتتتتتتتحي التمس والاشتتتتتتتتتترين، أعطو   وسيما

المجيبون المؤمن عليهم في إطار خطة التأمين اليتحي للاتحاد البريدي الاالمي ومن مة الستياحة الاالمية 
”في الغتالتالاي  ”بتالكتامتللا أووالمن متة الاتالميتة للملكيتة الفكريتة أعلو تيتتتتتتتتتتتتتتنيو من حيت  تلبيتة الاحتيتاجتات 

وأعطو المجيبون المؤمن عليهم في إطار صتتتتتتتندوق التأمين اليتتتتتتتحي لليونستتتتتتتكو وخط  التأمين اليتتتتتتتحي 
لمكتا الأمم المتحدة لتدمات المشتتتتتتتتتتتاريل وبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي واليونيستتتتتتتتتتتيو ومفوتتتتتتتتتتتتية الأمم 

يونيدو أدنو تقييم للسؤال عما إذا كانع التغطية المتحدة لشؤون اللاج ين وخطة التدمات الاامة الميدانية لل
”في الغالالاي وباستتتتتتتتثناا خطة اليونستتتتتتتكو، تُلبي نُ م التأمين الأرباة الأخيرة   ”بالكامللا أوتُلبي احتياجاتهم 

 المقاري تحديداي احتياجات الموظفين المايمنين محلياي خارج موائل

في المتائتة من    76 تفي الغتالتم  توقعتا وتفي تغ يتة الرعتايتة في المستتتتتتتتتتشتتتتتتتتتفيتات بتالكتامتل أو -174
في الماةة لكل ن ام(    60 نيتالع بالرعاية في المستشفيات، أفاد غالبية المجيبين )أكثر م وسيما المجي ين.

”بتالكتامتللا، حيت  حيتتتتتتتتتتتتتتلتع خطتة  ”في الغتالتالا أوبتأن تغطيتة خطتة تتأمينهم اليتتتتتتتتتتتتتتحي تفي بتاحتيتاجتاتهم  
 62في الماةة( وخطة اليونسكو علو أدنو تقييم )  97المن مة الاالمية للملكية الفكرية علو أعلو تينيو )
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يتالع بتتالأدويتتة  وسيمتتافي المتائتة من المجي ين أن تغ يتة الأدويتة مُرضتتتتتتتتتيتة.    63 وويعتقتد نح -175
”في الغالالا،  الكامللا أوب”في الماةة من المجيبين أن احتياجاتهم تلبَّو   63 دالموصتتتتتتتتتتتتوفة طبياي، بينما ياتق

يتالع بباض المنتجتتات   في ذلتتك متتا تاليع يفيتتد باتتدم تلبيتتة هتتذف الاحتيتتاجتتات، بمتتا  2 000 نورد أكثر م
تغطيهتا التطتة علو الرغم من أن الأطبتاا ييتتتتتتتتتتتتتتفونهتاي  اليتتتتتتتتتتتتتتيتدلانيتة، مثتل الفيتتامينتات والماتادن، التي لا

”في  ”بالكامللا أوواستناداي إلو تحليل الردود حسا التطة، ئُدم أئل عدد من الردود بشأن تلبية الاحتياجات  
ام التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي لبرنتامج الأغتذيتة الاتالمي، وخط   الغتالتالا من المجيبين المؤمن عليهم في إطتار ن ت

التأمين اليتتتتتتتتتتتتحي للأمانة الاامة للأمم المتحدة وبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي ومفوتتتتتتتتتتتتتية الأمم المتحدة  
يتالع بالموظفين المايمنين محلياي  لشتؤون اللاج ين واليونيستيو ومكتا الأمم المتحدة لتدمات المشتاريل سيما

 اليونسكوي مقار، وخطةخارج موائل ال

في المتائتة من المجي ين ذكروا أن تتأمينهم الصتتتتتتتتتحي يفي بتاحتيتاجتاتهم في   61 نوفي حين أ -176
الحالت الصتتحية المزمنة ال ويلة الأجل، تتفاوت النتائج التي خلا إليها الستتتقصتتاء إلا حد ك ير  ين 

في المتاةتة من المجيبين في المن متة الاتالميتة للملكيتة الفكريتة أن خطتة تتأمينهم   90 نورأ  أكثر مالخ  .  
في الماةة فق  من المجيبين   50 ة”في الغالا، مقارنة بنستتتتتتتتب ”بالكامللا أواليتتتتتتتتحي تُلبي هذف الاحتياجات  

في اليونستتتتتتتتتتتتتتكو وموظفي اليونستتتتتتتتتتتتتتكو المايمنين محليتاي في الميتداني وبتالمقتارنتة بين المجيبين المايمنين محليتاي 
من الف تة الأولو أن تغطيتة تتأمينهم في المتاةتة من المجيبين    67 ةوالموظفين المايمنين دوليتاي، أفتادت نستتتتتتتتتتتتتتبت

في الماةة من الف ة الثانيةي    66 ةاليتتتتتتتتحي في هذا المجال من الرعاية اليتتتتتتتتحية كاسية بالمقارنة مل نستتتتتتتتب
ي ومن التاليقات الواردة، كانع أهم الشتتواغل  (102)يكن هناه فرق كبير بين المجيبين من الإناث والذكور ولم

الحدود القيتتتو  المحدودة لستتتداد تكاليو الرعاية الطويلة الأجل لكبار الستتتن،   تتالع بادم كفاية التغطية أو
والالاج الطبياي لفترات ممتتتدة، والحتتالات المرتبطتتة بتتالإعتتائتتات البتتدنيتتة، وأدويتتة الأمران المزمنتتة، مثتتل 

 المزمنةي دم والسرطان والآلامالسكري وارتفاع تغ  ال

في  53 ح في الغالم ستتتتتتتو  ولم يصتتتتتتتنف العلاج ال  يعي علا أنه مل ي الحتياجات بالكامل أو -177
في المتاةتة من جميل المجيبين علو   53 وبتالنستتتتتتتتتتتتتتبتة للالاج الطبياي، أفتاد نحالمتائتة فق  من المجي ين.  

ي ويبين تحليل الردود حستتتتتتتتتتتتتا خطة التأمين لافي الغالا” أو لابالكامل”الاستتتتتتتتتتتتتتبيان أن احتياجاتهم ئد لُبيع 
اليتتتتحي أن خط  من مة الامل الدولية ومن مة الستتتتياحة الاالمية والمن مة الاالمية للملكية الفكرية تلقع  

)كتل منهتا أكثر   لافي الغتالتا” أو  لابتالكتامتل”أكبر عتدد من الردود التي أفتادت بتأنهتا تلبي احتيتاجتات المجيبين  
في الماةة(ي وتقدم من مة الستتياحة الاالمية والمن مة الاالمية للملكية الفكرية أعلو مادل ستتداد في   70 نم

في الماةة لمقدمي التدمات داخل الشتتتتتتتتبكة في إستتتتتتتتبانيا بالنستتتتتتتتبة لمن مة  100 دهذا المجال )مادل ستتتتتتتتدا
طتين،  في الماةة بالنستتتتتتتبة للمن مة الاالمية للملكية الفكرية(ي وباستتتتتتتتثناا هاتين الت 90الستتتتتتتياحة الاالمية و

يبدو أن هناه علائة ئوية بين مستتتتتو  التغطية والردود علو الاستتتتتبيان، باستتتتتثناا خطة اليونستتتتكو التي   لا
في الماةة فق  من المجيبين المؤمن عليهم بموجا هذف التطة ياتقدون أن  30حيتتتتتتتتلع علو أدنو تقييم )

(ي هتذف التطتة هي من بين تلتك التي  لافي الغتالتا” أو لابتالكتامتل”احتيتاجتاتهم للالاج الطبياي ئتد تمتع تلبيتهتا 
دولاريا لكل   15 وييتتتتتتتل إل في الماةة مل ما 70 دتقدم أدنو مستتتتتتتتو  من التغطية، حي  يبلغ مادل الستتتتتتتدا

جلستتتة في الستتتنةي وبالإتتتتافة إلو ذلك، وعلو غرار نم  الاستتتتجابة في مجالات الرعاية  50 وجلستتتة وحت
ة للأمم المتحدة ومفوتتتتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتتتتؤون  الأخر ، حيتتتتتتتتتتتلع خط  التأمين الطبي للأمانة الاام

اللاج ين واليونيستتتتتتتتتتتتتتيو وبرنتتامج الأمم المتحتتدة الإنمتتاةي علو باض من أدنو التقييمتتات، حيتت  أفتتاد أئتتل 
 لايالغالا في” أو لابالكامل”في الماةة من المجيبين بأن احتياجاتهم ئد لُبميع  50 نم

  

منهم أن تغطيتهم بالتأمين   12يتالع بالمجيبين الستتتباة عشتتتر الذين حددوا أنفستتتهم علو أن لهم تيتتتنيو آخر لجنستتتهم، ذكر  سيما (102)
 تلبيها جزةياي فق ي تُلبي احتياجاتهم أو اليحي لا
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ي وتمثتل الرعتايتة في المتائتة من المجي ين بتأن تغ يتة الرعتايتة الوقتائيتة جيتدة  64 ةوأفتادت نستتتتتتتتتبت  -178
الوئاةية المجال الذي حيل علو مادل استجابة جيد بشكل عام، حي  ذكر المجيبون أن احتياجاتهم لبيع  

في المتاةتة(، علو الرغم من تفتاوت مستتتتتتتتتتتتتتتو  التغطيتة بين التط ي وعلو   64)  لافي الغتالتا” أو  لابتالكتامتل”
إطتتتار خط  التتتتأمين  غرار مجتتتالات الرعتتتايتتتة الأخر ، ئتتتدم المجيبون المؤمن عليهم من اليونستتتتتتتتتتتتتتكو وفي

اليتتحي لبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي ومفوتتتية الأمم المتحدة لشتتؤون اللاج ين واليونيستتيو أدنو مادل 
في الماةة(ي   52و 50 ن)تراوحع النستتبة بي  لافي الغالا” أو لابالكامل”بشتتأن احتياجاتهم التي تُلبمو استتتجابة 

مااليهم بأن لديهم ميلا  من ياولونهم أنفستتتتتتتتهم أو يتالع بأعضتتتتتتتتاا التطة الذين ياتبرون أنفستتتتتتتتهم أو وسيما
أثير من شتتتتتتتتتتتتتتواغل بادم وجود تغطية للفحوش الروتينية   جنستتتتتتتتتتتتتتيا غير المغايرين جنستتتتتتتتتتتتتتيا، تالع أكثر ما

وتغطية الالاج الوئاةي ئبل التارن للأمران المنقولة جنستتتتتتتتتتتتياي بتلال فيروس نق  المناعة البشتتتتتتتتتتتترية، 
 البشريةي للفيروس للوئاية من فيروس نق  المناعة

في المائة من المجي ين بعدم كفاية تغ ية رعاية الأستتنان، م  وجود اختلافات   46 ة وأفادت نستتب  -179
في الماةة من جميل المجيبين أن التغطية تلبي   54 ر وبالنستتتتتتتتبة لرعاية الأستتتتتتتتنان، ذك ت يرة  ين نُظم التأمين.  

، ولكن النستتتتتتبة الم وية للردود تتتلف اختلافاي كبيراي حستتتتتتا ن ام التأمين  لا في الغالا ”  أو   لا بالكامل ” احتياجاتهم  
في الماةة )اليونستتتكو ون ام تغطية التأمين اليتتتحي لبرنامج الأغذية الاالمي(    37 ن اليتتتحي، حي  تتراوح بي 

في المتاةتة )المن متة الاتالميتة للملكيتة الفكريتة(ي وأعطو المجيبون المؤمن عليهم في إطتار خط  من متة    80و 
م التأمين اليحي الأساسي( التي تتتذ من روما مقراي لها أدنو الأغذية والزراعة وبرنامج الأغذية الاالمي )ن ا 

يتناستتتتتا  في الماةة علو التوالي(ي وئد يوحي ذلك بأن المستتتتتتو  الحالي للتغطية لا   41في الماةة و   40تقييم ) 
الردود التي ئتتدمتتع داختتل مربل التاليقتتات المفتوحتتة في   بيتتتتتتتتتتتتتتورة جيتتدة مل التكتتاليو المتكبتتدة في البلتتدي وفي 

قيتتتتاا بشتتتتأن الاحتياجات غير الملباة، كانع رعاية الأستتتتنان أحد أكثر المواتتتتتيل التي ذُكرت علو أنها الاستتتتت 
 التاليقاتي  تاليع(ي ويمكن الرجوع في الشكل الرابل إلو باض الأمثلة علو   1  700 ن غير كاسية )أكثر م 

  الرابل الشكل

 الأسنان أمثلة للتعليقات المتصلة  تغ ية رعاية

 
 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 

في المتتائتتة من المجي ين أن تغ يتتة رعتتايتتة العيون اير كتتافيتتة، م  وجود   49 ةوترح نستتتتتتتتتبتت  -180
في المتاةتة من المجيبين أن التغطيتة في   51 ريتالع برعتايتة الايون، ذك وسيمتا  اختلافتات ك يرة  ين الخ  .
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الردود التي ئُدمع حستتتتتتتتتتتا التطة، حيتتتتتتتتتتتل  ”في الغالالاي وفي ”بالكامللا أوهذا المجال تُلبي احتياجاتهم 
في الماةة بالنستتتتتتتتتتتبة لتلبية احتياجات المجيبين   50 نأكثر من نيتتتتتتتتتتتف التط  علو تقييم منتفض )أئل م

في المتتاةتة من   30 ويُشتتتتتتتتتتتتتتير إلو عتدم تلبيتتة احتيتتاجتات كبيرةي وأفتاد نح ”في الغتتالتالا(، ممتتا ”بتالكتتامتللا أو
المجيبين المؤمن عليهم في إطتار خطتي التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي لبرنتامج الأمم المتحتدة الإنمتاةي ومكتتا الأمم 

”لا تُلبي   ”بالكادلا أوالمتحدة لتدمات المشتتاريل وخطة المن مة البحرية الدولية أن التغطية تُلبي احتياجاتهم  
احتيتاجتاتهم علو الإطلاقلاي ويتوافع ذلتك مل انتفتان مستتتتتتتتتتتتتتتو  التغطيتة التي توفرهتا هتذف التط  في هتذا 
المجالي ومن ناحية أخر ، توفمر التطتان اللتان حيتتتتتتتتلتا علو أعلو تيتتتتتتتتنيو، وهما خطتا من مة الامل 

مجيا  1 200 نوأشتتتتتتتتتتتتار أكثر مالدولية والمن مة الاالمية للملكية الفكرية، مستتتتتتتتتتتتتو  تغطية أعلو بكثيري  
تفي بها التطةي   ل التاليقات المفتوحة في الاستتتتتقيتتتتاا، باعتبارف حاجة لاتحديداي إلو هذا المجال داخل مرب

 التاليقاتي ويمكن الرجوع في الشكل التامس إلو باض الأمثلة علو

  التامس الشكل

 العيون  أمثلة علا التعليقات المتصلة  تغ ية رعاية

 
 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 

وتاتبر   المائة من المجي ين أن تغ ية رعاية الصتتتتتتتحة العقلية كافية.في  43 ح ولم يجد ستتتتتتتو  -181
الردود علو  أحد المجالات التي أشتتتتتتارت فيهارعاية اليتتتتتتحة الاقلية )المشتتتتتتورة النفستتتتتتية والالاج النفستتتتتتي(  

في الماةة من المجيبين إلو   05 ني وأشتتتار أكثر م(103)نق  خطير في تلبية الاحتياجاتإلو الاستتتتقيتتتاا 
تُلبي احتيتتتتاجتتتتاتهم   التتتتتأمين  ”بتتتتالكتتتتامتتتتللا أوأن تغطيتهم  الغتتتتالتتتتالا في ستتتتتتتتتتتتتتبل خط  فق  من خط   ”في 

  

تتستع هذف النتيجة مل الاستتنتاج الذي خليتع إليه وحدة التفتيش المشتتركة في استتاران الستياستات والممارستات المتالقة باليتحة  (103)
( الذي يتضتتتتتتمن التوصتتتتتتية التالية  تشتتتتتتجل المفتشتتتتتتتان JIU/REP/2023/4الاقلية والرفاف في مؤستتتتتتستتتتتتات من ومة الأمم المتحدة )

المؤستتتستتتات المشتتتاركة علو استتتتتدام الإرشتتتادات القاةمة التي يتيحها مجلس التنفيذ وعلو إجراا استتتتاران شتتتامل لنُ مها التاصتتتة 
ن وتبستتتي  وتوحيد  بالتأميني وستتتيُستتتهم ذلك في تحقيع الهدل الاستتتتراتيجي المالن المتمثل في تتتترورة ميام الأمم المتحدة باستتتتارا

يتالع باليتحة الاقلية والرفاف والإعائةي وتتي  إعادة تقييم نُ م التأمين اليتحي علو نطاق المن ومة  خططها للتأمين اليتحي سيما
ومن ثم  يادة الوصتتتول إلو خدمات  -فرصتتتاي لوتتتتل نهج مشتتتتره، وتتتتمان التغطية الأستتتاستتتية لليتتتحة الاقلية للموظفين ورفاههم  

 الاجتماعيلايالدعم النفسي 

https://undocs.org/ar/JIU/REP/2023/4
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ي وهذف التط  هي التطتان المستتتدمتان في الأمانة الاامة للأمم المتحدة، ويوجد مقرهما في (104)اليتحي
الولايات المتحدة، وخط  من مة الامل الدولية ومن مة الستتياحة الاالمية والاتحاد البريدي الاالمي ومن مة  

  22 نع علو أدنو تقييم )بياليتحة الاالمية والمن مة الاالمية للملكية الفكريةي والتط  الثلاث التي حيتل
”في الغتالالا( هي خط    ”بالكتامللا أوفي المتاةة من المجيبين ئالوا إن احتيتاجاتهم ئد لُبيتع  28في المتاةة و

من مة الأغذية والزراعة ومن مة الطيران المدني الدولي واليونستتتتتتتتتتتتكوي وترد نتاةج الاستتتتتتتتتتتتتقيتتتتتتتتتتتتاا المتالقة 
 السادسي باحتياجات رعاية اليحة الاقلية حسا ن ام الرعاية اليحية في الشكل

  السادس الشكل

تصتتورات المجي ين علا الستتتقصتتاء بشتتأن مدح تل ية استتتحقاقات التأمين الصتتحي المتصتتلة بالمشتتورة 
 معاليهم في ذلك احتياجات نفسية والعلاج النفسي )رعاية الصحة العقلية( لحتياجاتهم، بماال

 
الاستتتتتتتتتقيتتتتتتتتاا الاالمي للموظفين الذي أجرته وحدة التفتيش المشتتتتتتتتتركة حول نُ م التأمين اليتتتتتتتتحي في من ومة الأمم   الميدر 

 ي2023 المتحدة لاام

في المتائة من المجي ين اليمن كانوا في حاجة إلا خدمات رعاية للصتتتتتتتتتحتة   44 ووأشتتتتتتتتتار نح -182
في   18 نوتبيمن من الاستتتتتقيتتتتاا أتكن كافية خلال الستتتنوات الثلاث الستتتابقة.   العقلية إلا أن التغ ية لم

شتياي أجابوا علو هذا السؤال( استفادوا من   21 051 لشتياي من أص 3 797 يالماةة من المجيبين )أ
رعاية اليتتتتتتحة الاقلية في  الالاج النفستتتتتتي أو مطالبات التأمين اليتتتتتتحي المتيتتتتتتلة بالمشتتتتتتورة النفستتتتتتية أو

في الماةة منهم  56 رلمااليهمي ومن بين هؤلاا المجيبين، أشتتتا الستتتنوات الثلاث الستتتابقة ستتتوااي لأنفستتتهم أو
”في الغتالتالا مكنتته من الحيتتتتتتتتتتتتتتول علو رعتايتة اليتتتتتتتتتتتتتتحتة الاقليتة التي كتانوا  ”بتالكتامتللا أوإلو أن التغطيتة  

في المتتاةتتة منهم أن التغطيتتة كتتانتتع تُلبي احتيتتاجتتاتهم    32 رمن ياولونهم، بينمتتا ذك يحتتتاجون إليهتتا هم أو

  

 يكفي لإجراا التحليلي عدد المجيبين المؤمن عليهم في إطار خطة التدمات الاامة الميدانية في اليونيدو لا (104)
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مخطط تغطية التأمين الطبي/نظام التأمين الصحي الأساسي-منظمة الأغذية والزراعة 

خطة التأمين الطبي الكامل-الوكالة الدولية للطاقة الذرية 

خطة الاستحقاقات الطبية-منظمة الطيران المدني الدولي 

صندوق التأمين الصحي للموظفين-منظمة العمل الدولية 

خطة التأمين الطبي الجماعي-المنظمة البحرية الدولية 

خطة التأمين الصحي-الأمم المتحدة 

خطة التأمين في الولايات المتحدة-الأمم المتحدة 

خطة الأمم المتحدة العالمية

خطة التأمين الصحي-برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

صندوق التأمين الصحي-اليونسكو 

خطة التأمين الصحي-مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين 

خطة التأمين الصحي-اليونيسيف 

خطة التأمين الطبي الكامل-اليونيدو 

جمعية التأمين التعاوني لموظفي الأمم المتحدة-مكتب الأمم المتحدة في جنيف 

خطة التأمين الطبي الكامل-مكتب الأمم المتحدة في فيينا 

خطة التأمين الصحي والتأمين ضد الحوادث-منظمة السياحة العالمية 

صندوق التأمين الصحي-الاتحاد البريدي العالمي 

خطة التأمين الصحي الأساسي-برنامج الأغذية العالمي 

مخطط تغطية التأمين الطبي-برنامج الأغذية العالمي 

التأمين الصحي للموظفين-منظمة الصحة العالمية 

خطة التأمين الطبي الجماعي-المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

بالكامل في الغالب جزئيا   بالكاد لا تلبي الاحتياجات على الإطلاق
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”لا في المتاةتة إلو أن التغطيتة    3 ر”بتالكتادلا، وأشتتتتتتتتتتتتتتافي المتاةتة إلو أنهتا تُلبي احتيتاجتاتهم    9 ر”جزةيتايلا، وذك
يجتتتد التحليتتتل فروئتتتاي كبيرة في الإجتتتابتتتات بين المجيبين من التتتذكور   الإطلاقلاي ولمتهم علو  اتُلبي احتيتتتاجتتت

والإنتتتاث وبين الموظفين المايمنين محليتتتاي والموظفين المايمنين دوليتتتاي الاتتتاملين والمتقتتتاعتتتديني ومن النتتتاحيتتتة 
ا إلو أن التغطية بلدان إئامتهم الرةيستتتتتتتتتية في أفرييي الجغراسية، أشتتتتتتتتتار المجيبون الذين تقل مراكز عملهم أو

 الأخر ي تُلبي احتياجاتهم بدرجة أئل مقارنة بالمجيبين من المناطع

 57 اوتُعد تغ ية الرعاية الصتتحية الإنجا ية أيضتتا اير متكافئة  ين نُظم التأمين، حيح صتتنفه -183
  57 يي وبالنستبة للرعاية اليتحية الإنجابية، أشتار حوالفي المائة من المجي ين في المتوست  بأنها مرضتية

ي ومن تحليتل التو يل، ئتدم  لافي الغتالتا” أو  لابتالكتامتل”في المتاةتة من المجيبين إلو أن احتيتاجتاتهم ئتد لُبميتع  
في المتاةة من المجيبين المشتتتتتتتتتتتتتتمولين بتط  من متة الأغذية والزراعة ومن متة الطيران المتدني    50 نأئل م

الدولي واليونستكو وخطة التأمين اليتحي لمفوتتية الأمم المتحدة لشتؤون اللاج ين هذف الإجابات، في حين 
في المتتاةتتة من   85 نعلو هتتذف التقييمتتات في أكثر محيتتتتتتتتتتتتتتلتتع خطتتة المن متتة الاتتالميتتة للملكيتتة الفكريتتة  

من ياولونهم علو أن لهم ميولاي جنستتية أخر   الإجاباتي بالنستتبة لأعضتتاا التطة الذين يحددون أنفستتهم أو
غير المغايرين جنستتتتتتتتياي، كانع التغطية المتالقة بالاجات الاقم هي التحدي الرةيستتتتتتتتيي وتراوحع المتاول  

ةع التي تحول دون حيتتتتتتولهم علو التغطية من عدم تقديم خططهم علاجات الاقم علو الإطلاق إلو الاوا
 مثلييني كزوجين

ي وكانع الرعاية الطويلة  الأجل منخفضتتتاا جداا وكان مستتتتوح الرضتتتا عن تغ ية الرعاية ال ويلة  -184
في ” أو  لابالكامل”الأجل هي المجال الذي حيل علو أئل الإجابات من حي  تلبية احتياجات المستجيبين 

المقتابلات التي أجريتع مل ممثلي رابطتات المتقتاعتدين، كتان هتذا المجتال هو  في المتاةتة(ي وفي  38) لاالغتالتا
المجال الذي أثير أكثر من غيرف باعتبارف غير مشتتتتتتتمول بتغطية كاسية في ما م نُ م التأمين اليتتتتتتتحي في 

 ي(105)المتحدة من ومة الأمم

في  ” أو  “بتالكتامتل”في المتائتة من المجي ين أنهم مرون أن التغ يتة كتانتت تل ي    65 ووذكر نح -185
التغطيتة،  تلبيهتا ويتالع المجتال الرةيستتتتتتتتتتتتتتي للاحتيتاجتات التي لا  .19-احتيتاجتاتهم المتعلقتة بكوفيتد  “الغتالتم

تستدد علو الرغم من أنها  ، التي لا19-تاليقاي من المجيبين، بفحوش كوفيد 1  350 نأُثير في أكثر م كما
الستفري ومن التحديات التي أشتار إليها المجيبون صتاوبة الحيتول علو وصتفة  ئد تكون مطلوبة للامل أو

  أثر أيضتتتاي علو تكاليو الرعاية الطبية والأدوية الموصتتتوفة القابلة طبية من الطبيا في ذروة الجاةحة، مما
ات الحيول علو مدفوعات التأمين اليحي من المجيبين للسدادي وئدمع غالبية التاليقات المتالقة بياوب

المؤمن عليهم في إطار خط  التأمين اليتحي لبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي واليونيستيو ومفوتتية الأمم 
 الاالميةي المتحدة لشؤون اللاج ين والمؤمن عليهم في إطار خطة الأمم المتحدة

 80 نوعالجت تغ ية التأمين الصتتحي الحتياجات الجنستتانية بصتتورة جيدة، حيح ذكر أتثر م -186
وكانع نستتتتتبة الموافقة بين المجيبات أئل ”موافقون“.   ”موافقون بشتتتدة“ أوفي المائة من المجي ين أنهم  

من  في الماةة(ي وبالنستتتتتتتتتتبة للأشتتتتتتتتتتتاش الذين يارفون أنفستتتتتتتتتتهم أو 87بالمجيبين )في الماةة( مقارنة  82)
في الماةة منهم أنهم موافقون علو أن تغطية  79 رياولونهم علو أن لديهم ميولاي جنستتتتتتتية أخر  مغايرة، ذك

 جيدةي التأمين اليحي التاصة بهم تُلبي احتياجاتهم الجنسانية بيورة

التأمين الصتتحي    خ  التغ ية التي توفرهاويقتر  المفتش أن تعيد المنظمات المشتتاركة تقييم  -187
، تدريجياا وب ريقة مستتدامة م  النماذج الستائدةستد أهم الثغرات ومواءمة تغ يتها    من أجلالخاصتة  ها  

الستتتتقرار المالي  تحقيق بالتشتتتاور الوثيق م  ممثلي المشتتتاركين لضتتتمان مراعاة أولوياتهم و   وذلك دائماا 
  

 أعلافي 116إلو  114ان ر الفقرات من  (105)
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أجرته وحدة التفتيش المشتتتركة، منبغي أن تكون المجالت التي   اليا  للاستتتقصتتاء العالمي  للنُظم. ووفقاا 
رعاية  وال  في الييادات الخارجية، وخاصتتتتتة للمولفين المعي نين محلياا رعاية التحظا باهتمام خاص هي: 

والعلاج ال  يعي  والفحوص الإعتتاقتتة الجستتتتتتتتتتديتتة  وأدويتتة الأمراض المزمنتتة   وحتتالت      ويلتتة الأجتتلال
 الإنجا ية. ورعاية الصحة  العقلية الصحة رعاية    و ورعاية العيون رعاية الأسنان   و الصحية الروتينية  

وأعربتت اتال يتة المجي ين عن الرضتتتتتتتتتا عن توافر المعلومتات المتعلقتة بتالتغ يتة، ولكن م  تبتامن   -188
في الماةة فق  من المجيبين من اليونسكو    48 و وذكر نح   وجهات النظر حول  يمة أقسات التأمين مقا ل المال. 

”موافقونلا علو أن أئستتان التأمين اليتتحي التي يشتتتركون في دفاها هم ومن متهم توفمر   أنهم ”موافقون بشتتدةلا أو 
ميمة جيدة مقابل المالي ويتوافع ذلك مل التحليل الوراد في استتاران مبالغ أئستان التطة، التي هي في الطرال  

في الماةةي وتراوحع التاقيبات    75 و يبلغ مستو  سداد ما م التكالي  النسبة لمستو  التغطية، إذ الأعلو للنطاق ب 
في المتاةتة ممن ”يوافقون بشتتتتتتتتتتتتتتدةلا    54 ن المقتدمتة من المجيبين المؤمن عليهم في إطتار ستتتتتتتتتتتتتتاةر نُ م التتأمين بي 

ممن يوافقون علو ذلتتتك )المجيبون من    في المتتتاةتتتة   89”يوافعلا )المجيبون من الاتحتتتاد البريتتتدي الاتتتالمي( و  أو 
 التطةي  اليونيدو ومن مة السياحة الاالمية(ي وترد في الشكل السابل نتاةج الاستقياا حسا 

  السابل الشكل

متيحه قستتت  التأمين الصتتتحي اليا يشتتتتركون في دفعه هم  مستتتتوح التفا   ين المجي ين علا مدح ما
 المال ومنظماتهم من  يمة جيدة مقا ل

 
الاستتتتتتتتتقيتتتتتتتتاا الاالمي للموظفين الذي أجرته وحدة التفتيش المشتتتتتتتتتركة حول نُ م التأمين اليتتتتتتتتحي في من ومة الأمم   الميدر 

 ي2023 المتحدة لاام

 الصحية الحصول علا الرعاية -باء 

وكجزا من    يجم أن تتوافر أيضتتتتتتاا خدمات صتتتتتتحية كافية. ل يكفي الحصتتتتتتول علا تأمين  إذ -189
الاستتتتتتقيتتتتتاا الذي أجري في إطار هذا الاستتتتتتاران، طُلا أيضتتتتتاي من الموظفين الااملين الحيتتتتتول علو 
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تاقيباتهم بشتتتتتتتأن مد  رتتتتتتتتاهم عن إمكانية الحيتتتتتتتول علو الرعاية اليتتتتتتتحية في مراكز عملهمي ومن بين 
في الماةة من المجيبين   70 ويزيد عل مجالات التغطية الرةيستتتية الأحد عشتتتر التي جر  بحثها، صتتتنمف ما

الحيتتتتتتتتول علو الرعاية في ال يادات التارجية، والرعاية في المستتتتتتتتتشتتتتتتتتفيات، والأدوية، وخدمات الفحوش  
مُرتتتتتية جداي، في حين تلقو الحيتتتتول علو الرعاية الطويلة الأجل   اليتتتتحية الوئاةية علو أنها مُرتتتتتية أو

  43في الماةة و 45 المرتتتتتية التي بلغع نستتتتبتهورعاية اليتتتتحة الاقلية أعلو مستتتتتو  من التاقيبات غير ا
 الاستقيااي في الماةة علو التواليي وترد في الشكل الثامن نتاةج

  الثامن الشكل
 العمل تصورات المجي ين بشأن الحصول علا الرعاية الصحية في مراتز

 
الأمم  الاستتتتتتتتتقيتتتتتتتتاا الاالمي للموظفين الذي أجرته وحدة التفتيش المشتتتتتتتتتركة حول نُ م التأمين اليتتتتتتتتحي في من ومة  الميدر 

 ي2023 المتحدة لاام

، كان المجي ون العاملون في أفريقيا  (106)ومن  ين المنا ق الخمس التي شتتتملها الستتتتقصتتتاء -190
أفريييا، كان الحيتتتول علو رعاية الأستتتنان  ي وفيهم الأقل رضتتا عن وصتتولهم إلا معظم مجالت الرعاية

ورعتايتة الايون، والالاج الطبياي، والرعتايتة الطويلتة الأجتل، والالاجتات بتالمتيتتتتتتتتتتتتتتلتة بتالحتالات اليتتتتتتتتتتتتتتحيتة  
في   50 نالمزمنة، واليتحة الاقلية هي المجالات التي حيتلع علو أدنو مستتويات الرتتا )جمياها أئل م

راتتتتتتتتتتتتتتتين إلو حد كبير عن ما م مجالات   (108)ي وكان المجيبون من مراكز الامل في آستتتتتتتتتتتتتتيا(107)الماةة(
  ( 110) وجنوب آستيا   (109)الرعاية، باستتثناا الحيتول علو رعاية اليتحية الاقلية للمشتاركين في آستيا الوستطو

  

 المناطع التمس هي أفريييا، والأمريكتان، وآسيا، وأوروبا، وأوميانوسياي (106)
في أوميانوستتتتتتتتتيا، كان المجيبون الااملون في مركزي الامل في ميكرونيزيا )مثل كريباس وجزر مارشتتتتتتتتتال( وبولينيزيا )مثل ستتتتتتتتتاموا  (107)

في الماةة(،   32في الماةة(، والرعاية في ال يادات التارجية )  25وتونغا( أئل رتتتتتتتا عن إمكانية الحيتتتتتتول علو الرعاية الوئاةية )
في الماةة( والرعاية   6في الماةة( ورعاية اليتتتتحة الاقلية )  18في الماةة(، ورعاية صتتتتحة الايون )  17والرعاية في المستتتتتشتتتتفيات )

يُيتتتتتتتتتنف متتلف مجالات الرعاية من  لم الطويلة الأجل )صتتتتتتتتتفر في الماةة(ي غير أن الشتتتتتتتتتمول التمثيلي لهذف البيانات محدود، إذ
 مجيبايي 22و 14تراوح بين  هاتين المنطقتين دون الإئليميتين سو  ما

 ئيرغيزستان، وطاجيكستان، وتركمنستان، وأو بكستاني (108)
 في مقدمتها تلك الموجودة في أفغانستان وبنغلاديش وباكستاني (109)
 يلبنان وتركيا واليمنالموجودون أساساي في  (110)
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الرعاية في المستشفيات

لالحالات الصحية المزمنة الطويلة الأج

العلاج الطبيعي

الفحص الصحي الوقائي

رعاية العيون

رعاية صحة الأسنان

العلاج النفسي/المشور النفسية

الصحة الإنجابية

الرعاية الطويلة الأجل

مرضية جدا   مرضية  غير مرضية  غير مرضية جدا  
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في الماةة(ي ويمكن الرجوع إلو نتاةج الاستتتتتتتتقيتتتتتتتاا المفيتتتتتتتلة المتالقة   50 نوغرب آستتتتتتتيا )جمياها أئل م
 يالاستاران بالحيول علو الرعاية اليحية في الورئة التكميلية لهذا

ويختلف مستتتتتوح الرضتتتتا بشتتتتأن الحصتتتتول علا الرعاية الصتتتتحية خارج مراتز العمل باختلاف  -191
ي فاندما ستتتتُ ل المجيبون عن مد  تمكنهم من الحيتتتتول علو الرعاية اليتتتتحية المنا ق وحستتتم نوع العقد

في أماكن إئامتهم  )بالنستتتبة للموظفين( أووغيرها من التدمات ذات اليتتتلة غير المتاحة في مراكز عملهم  
الرةيستتية )بالنستتبة للمتقاعدين(، كانع ردود المجيبين في أفريييا أكثر إيجابية بقليل، ولكن أكثر من نيتتف  
المجيبين من الموظفين الااملين والمتقاعدين الماينين محليا ذكروا أن ن ام التأمين اليتتتتتحي ستتتتتاعدهم في 

أماكن إئامتهم الرةيستتتتية في حالات استتتتتثناةية فق    ة خارج مراكز عملهم أوالحيتتتتول علو الرعاية اليتتتتحي
ي وترد في الشتكل  (111)في الماةة( 15يستاعدهم علو الإطلاق ) أنه لم في الماةة( أو 38ورهنا ب ذن مستبع )

 يللمجيبين التاسل نتاةج الاستقياا حسا المنطقة وف ة التوظيو

  التاسل الشكل
التصتتتورات بشتتتأن مدح مستتتاهمة نُظم التأمين الصتتتحي في تمكين المجي ين من الحصتتتول علا الرعاية  

في أمتاتن إقتامتهم الرئيستتتتتتتتتيتة   الصتتتتتتتتتحيتتة اير المتتتاحتة في مراتز عملهم )بتالنستتتتتتتتتبتتة للمولفين( أو
 للمتقاعدمن( )بالنسبة

 
التأمين اليتتتتتتتتحي في من ومة الأمم  الاستتتتتتتتتقيتتتتتتتتاا الاالمي للموظفين الذي أجرته وحدة التفتيش المشتتتتتتتتتركة حول نُ م  الميدر 

 ي2023 المتحدة لاام

وذكر أقل من نصف المجي ين المؤمن عليهم في إ ار خ ة اليونسكو وخ تي التأمين الصحي  -192
ل رنامج الأمم المتحدة الإنمائي ومفوضتية الأمم المتحدة لشتؤون اللاجئين أن المصتروفات التي منفقونها  

وعلو اليتايد الإئليمي، ذكر أئل من نيتف المدفوعات المشتتركة يمكن تحملها.  من أموالهم الخاصتة أو
”موافقون بشتتتتتدةلا  بلدان إئامتهم الرةيستتتتتية في أوميانوستتتتتيا وأفريييا أنهم  المجيبين الذين توجد مراكز عملهم أو

  

أنهم  في الماةة  8”بالكامل دون أي ئيودلا وذكر في الماةة فق  من المجيبين المييمين في أوميانوستتتتتتتتتيا أنهم تلقوا مستتتتتتتتتاعدة    3ذكر  (111)
 ةياي )تُطبع القيود، مثل البلدان المرتفاة التكلفة(لاي”جز تلقوا مساعدة 
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بالكامل، بدون قيود (تنطبق القيود، مثل البلدان المرتفعة التكلفة)جزئيا   في حالات استثنائية فقط ورهنا  بإذن مسبق على الإطلاق
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”موافقونلا علو أن النفقات غير التاصتتتتتتتتتتة يمكن تحملها وأعطو المجيبون في المناطع الأخر  نستتتتتتتتتتبة   أو
في الماةة لأوروبا(ي   67في الماةة للأمريكتين و 63في الماةة لآستتتتتتتتتتتيا و 52موافقة أعلو علو هذف ال بارة )

هم التاصتتة أكثر من ن راةهم وذكر عموماي المجيبون المايمنون دولياي أن الميتتروفات التي ينفقونها من أموال
 ”موافقونلا(ي ”موافقون بشدةلا أوفي الماةة ممن ذكروا أنهم  56 لفي الماةة مقاب 61المايمنين وطنياي )

 الصحي جودة إدارة م البات التأمين -جيم 

متفاوت مستوح التفا  علا فعالية رلية تسوية المنااعات المتعلقة بالم البات تفاوتاا ك يراا  ين نُظم   -193
المؤمن عليهم في إطتار خط   في المتاةتة فق  من المجيبين    51في المتاةتة و   43 ن تراوح بي  ي فقتد وافع متا التتأمين 

، وخط  التأمين اليتتتتحي لمفوتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتؤون  ( 112) الأمانة الاامة للأمم المتحدة في الولايات المتحدة 
اللاج ين ومكتتا الأمم المتحتدة لتتدمتات المشتتتتتتتتتتتتتاريل وجم يتة التتأمين التاتاوني لموظفي الأمم المتحتدة في مكتتا  

في    94 ل الأمم المتحتدة في جنيو، علو أن آليتات تستتتتتتتتتتتتتويتة المنتا عتات المتالقتة بتالمطتالبتات فاتالتة، بتالمقتارنتة م 
في المتاةتة من المجيبين في    83المتاةتة من المجيبين المؤمن عليهم في إطتار خطتة من متة الستتتتتتتتتتتتتيتاحتة الاتالميتة، و 

إطار خطة الوكالة الدولية للطائة الذريةي وترد في الشكل الااشر نتاةج الاستقياا حسا ن ام التأميني وتتطابع  
وتتتتوح التاليل المقدم في حالات التستتتوية الجزةية  هذف النتاةج مل نتاةج الاستتتتقيتتتاا بشتتتأن مستتتتو  الرتتتتا عن  

 بالمطالباتي  عدم التسوية، والاستجابة لهذف الاستفسارات ونتاةج أي منا عات متيلة  أو 

  الااشر الشكل
مستتتوح التفا   ين المجي ين علا مدح رضتتاهم عن فعالية رلية تستتوية المنااعات المتعلقة بالم البات  

  (113)التي تيسرها منظماتهم

 
الاستتتتتتتتتقيتتتتتتتتاا الاالمي للموظفين الذي أجرته وحدة التفتيش المشتتتتتتتتتركة حول نُ م التأمين اليتتتتتتتتحي في من ومة الأمم   الميدر 

 ي2023 المتحدة لاام

  

 لتدمات رعاية صحة الأسنان في الأمانة الاامة للأمم المتحدةي Cignaوخطة  Empireوخطة  Aetnaخطة   (112)
 يخطة اليونيدو للتدمات الاامة الميدانية في إطارورد عدد غير كال من الردود من المجيبين المؤمَّن عليهم  (113)
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خطة التأمين الصحي-مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع 

خطة التأمين الطبي الكامل-مكتب الأمم المتحدة في فيينا 

خطة التأمين الصحي والتأمين ضد الحوادث-منظمة السياحة العالمية 

صندوق التأمين الصحي-الاتحاد البريدي العالمي 

خطة التأمين الصحي الأساسي-برنامج الأغذية العالمي 

مخطط تغطية التأمين الطبي-برنامج الأغذية العالمي 

التأمين الصحي للموظفين-منظمة الصحة العالمية 

خطة التأمين الطبي الجماعي-المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

موافق بشدة موافق غير موافق غير موافق بشدة
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  وملي  الم البات تقديم ستتتتهولة  عن رضتتتتاهم  عن المجي ين من المائة في  80 نم أتثر وأعرا -194
 خطة  إطار في عليهم  المؤمن للمجيبين بالنستتتتتتتتتتبة الماةة في  60 نم أئل إلو  الرتتتتتتتتتتتا مادل ينتفض  ذلك،

 في  ملحوظة اختلافات توجد لا ذلك،  وبتلالي  اليتتتتحي لمفوتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتؤون اللاج ين التأمين
ي  شتتتتتتتتتتتتتتركتة لإدارة المطتالبتات أو  المشتتتتتتتتتتتتتتتاركتة  المن متاتالمطتالبتات تاتالجهتا    إذا  عمتا  الن ر  بغض  النتتاةج،

 أنها علو المجيبين  من الماةة في 90 نم أكثر  صتتتتتتتتتنفها  المطالبات،  لتقديم اللغوية بالمتطلبات  يتالع وسيما
 يلامرتية” أو جدالا مرتية”

  الصتحي،  التأمين خ    ين ما حد إلا الم البات معالجة في  الدقة  عن  الرضتا مستتوح  متفاوت -195
 التأمين  خطتي  إطار في  عليهم  المؤمن المجيبون   وكاني تتولا الشتركة نفستها إدارة الم البات عندما حتا

 رتتتا هم الأئل  المشتتاريل  لتدمات المتحدة الأمم ومكتا اللاج ين  لشتتؤون  المتحدة الأمم  لمفوتتتية اليتتحي
 عليهم المؤمَّن  المجيبين من  الماةة  في  90 نم أكثر كان أخر ،  ناحية ومن(ي  راتون   الماةة في  65و  63)

 التتتأمين  خطتتة)  واليونيتتدو  التتدولي  المتتدني  الطيران  ومن متتة  التتذريتتة  للطتتائتتة  التتدوليتتة  الوكتتالتتة  خط   إطتتار  في
  ماتالجتة   دئتة  عن  راتتتتتتتتتتتتتتتين  الفكريتة  للملكيتة  الاتالميتة  والمن متة  الاتالميتة  الستتتتتتتتتتتتتتيتاحتة  ومن متة(  الكتامتل  الطبي

  داخليتتتاي   ستتتتتتتتتتتتتتواا)  المطتتتالبتتتات  تتتتدير  التي  الجهتتتة  بين  علائتتتة  توجتتتد لا  الإجتتتابتتتات،  لهتتتذف  ووفقتتتاي ي  المطتتتالبتتتات
 أن  للن ر اللافع  ومني  المطالبات  ماالجة دئة  عن الرتتا ومستتو  (  بالاستتاانة بشتركة لإدارة المطالبات أو

  كبيراي   تفاوتاي  تتفاوت شتتتركات إدارة مطالبات التأمين جانا  من  المطالبات ماالجة دئة  عن الرتتتتا مستتتتويات
يقتر  المفتش مواءمة ليلك  و   تدار مطالبات التأمين من جانا الشتتتتتتتتتركة نفستتتتتتتتتها،  عندما  حتو  التط  بين

 يالمنظومة في ذلك رصدها والإ لاع عنها، علا ن ا  ، بماالخدمةمستوح علا  تفاقات ل ا

ي  ( 114)الخ ة الأعضتتتتتتتتاء المشتتتتتتتتتركون في  مثير   رئيستتتتتتتتياا   تحدياا  الستتتتتتتتداد  ستتتتتتتترعة وتشتتتتتتتتكل -196
 المبالغ  بها تلقوا التي الستترعة  عن  رتتتاهم  عن المجيبين  من الماةة في 67  أعرب عموماي   الاستتتقيتتاا، وفي

 في 73) دولياي  الماينين ن راةهم  من(  الماةة في 63) رتتتتتتتتا أئل محلياي   الماينون  المجيبون   وكان المستتتتتتتددة،
لمفوتتتتتتية الأمم  اليتتتتتحي  التأمين خطة  إطار في عليهم  المؤمن المجيبون   كان  التط ، وسيما بين(ي  الماةة

 عليهم  المؤممن  من الماةة في 94 نكا حين في  ،(الماةة في 34) رتتتتتتا الأئل  هم المتحدة لشتتتتتؤون اللاج ين
المقابلات التي    أثناا  أفريييا  في  الموظفون  وأعربي  راتتتين الفكرية للملكية الاالمية  المن مة خطة  إطار في

 يمكن التي  المؤستتستتات ذلك في بما  اليتتحية،  للمؤستتستتات خيارات وجود  عدم  بشتتأن  ئلقهم  عن أجريع ماهم
  ذكر   تكرر  ذلك، علو  وعلاوةي  مباشتتتتترة  المبالغ المستتتتتددة  من  حيتتتتتتها  اليتتتتتحي التأمين  خط  فيها تدفل  أن

الموظفون   ستتيما ولا  للموظفين، مالية تتتاةقة في  تستتبا  كاامل الستتداد  وانت ار  مقدماي  الدفل إلو  الاتتتطرار
 إذا وما  الستتتتداد ستتتترعة  عن  الرتتتتتا مستتتتتو   بين ارتبان يوجد لا  الاستتتتتقيتتتتاا، لنتاةج  ووفقياي  الماينين محلياي 

  ماتتالجتتة   في  التتدئتتة  حتتالتتة  في وكمتتا  ذلتتك،  علو  وعلاوةي  ختتارجيتتة كتتانتتع جهتتة إدارة المطتتالبتتات داخليتتة أو
تتولو الشتتتركة نفستتتها إدارة    عندما حتو  التط   بين كبير حد إلو تتفاوت  الرتتتتا مستتتتويات  ف ن  المطالبات،

  تقديم المتعلقة وممارستاتها  ستياستاتها  المعنية المنظمات  تستتعرض أن المفتش ويقتر ي مطالبات التأمين
 مالية  لضتتتتتائقة المستتتتتتفيدمن  تعرض دون  والحيلولة  العمليات  لتستتتتتري  المباشتتتتترة المدفوعات أو  الستتتتتلف

 يالأجل ال ويلة والرعاية  المستشفيات  في بالعلاج متعلق وفيما ال وارئ  حالت في  سيما ول  لها،  م رر ل

  تأخيرات  تستتتتتتت م المرتبات  كشتتتتتتتوف خلال من  تُعاليج  التي  الستتتتتتتداد عمليات بأن وهنا  اعتقاد -197
علو   مؤخرا  أدختتل  التتذي  التغيير  أن  أيضتتتتتتتتتتتتتتتا  مقتتابلات  ماهم  أجريتتع  التتذين  الموظفون   وذكري  لهتا  داعي ل

  التي  المطالبات بستتتتتتتتتتتتداد يتالع سيما المتحدة للأمم  الاامة للأمانة اليتتتتتتتتتتتتحي التأمين  لتطة  الإدارية  القواعد
 المستتددة المبالغ تلقي يستتتغرئها لتي إطالة المدة ئد أد  أيضتتاي إلو المرتبات  كشتتول خلال  من  دفاها يتاين

  

جاةحة يُلاحظ أن المدة الزمنية لماالجة المطالبات ئد تتأثر بتراكم الأعمال المتأخرة بستتتتبا تأجيل الالاج والمشتتتتاورات أثناا تفشتتتتي  (114)
 وربما يكون ذلك ئد أثر علو مستو  رتا المجيبيني 19-كوفيد
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  عن   التاويضتتتات بل تشتتتكل أيضتتتاي  فحستتتا،  الأجور الآن تشتتتمل لا لأنها المرتبات  كشتتتول تفستتتير وتشتتتويه
 المتكبدةي الميروفات الطبية

في المتتائتتة من المجي ين عن رضتتتتتتتتتتاهم عن المستتتتتتتتتتوح العتتام للمهنيتتة في   80 ووأعرا نح -198
جل أعلو مادل للرتتتا )أكثر م  التصتالت من جانم مدمرا خ   التأمين الصتحي. في الماةة(  90 نوستتُ

التذريتة ومكتتا الأمم المتحتدة في فيينتا  بين المجيبين المؤمن عليهم في إطتار خط  الوكتالتة التدوليتة للطتائتة  
في  66ومن مة اليتتتتتحة الاالمية والمن مة الاالمية للملكية الفكرية، وبلغ مادل الرتتتتتتا أدنو مستتتتتتو  له )

المتتاةتتة( بين الأشتتتتتتتتتتتتتتتتتاش المؤمن عليهم في إطتتار خطتتة التتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي لمفوتتتتتتتتتتتتتتتيتتة الأمم المتحتتدة 
 اللاج يني لشؤون 

يشتتتتتتتتتعرون بتالأمتان ل ر  أستتتتتتتتتئلتة علا متدمر  في المتائتة فق  من المجي ين أنهم ل  62 روذك -199
في الماةة من المجيبين  8 ووأشتتتتتار نح .(115)التأمين الصتتتحي بشتتتأن الرعاية المراعية للهوية الجنستتتانية

شتتتيتتاي( إلو أنهم و/أو مااليهم يارفون أنفستتهم بأنهم من ذوي الميول الجنستتية   1 846علو الاستتتقيتتاا )
في الماةة من المجيبين عن شتتتتتتاورهم بالأمان في طرح    62 بالأخر  غير الميول الجنستتتتتتية المغايرة  وأعر 

أس لة حول التغطية المتالقة بالميل الجنسي والهوية الجنسانية والتابير الجنساني و/أو التياة  الجنسية  
الردود   الدعم الإنجابي الشتتتتتتتتامل للجميل(ي وفي )علو ستتتتتتتتبيل المثال، الرعاية المراةية للهوية الجنستتتتتتتتانية أو

اات حستتتا خطة التأمين اليتتتحي، ذكر أئل من نيتتتف المجيبين المؤمن عليهم في إطار  علو الاستتتتقيتتتا
ن ام التأمين اليتحي الأستاستي لبرنامج الأغذية الاالمي وخطة الأمم المتحدة الاالمية للأمانة الاامة للأمم 

التااوني لموظفي   المتحدة، وخطة التأمين الطبي الأستتتتتتاستتتتتتي للوكالة الدولية للطائة الذرية، وجم ية التأمين
الأمم المتحدة في مكتا الأمم المتحدة في جنيو، أنهم يشتتتتتتتتتارون بالأمان عند الاستتتتتتتتتتفستتتتتتتتتار عن التغطية 
المتالقة بالميل الجنستي والهوية الجنستانية والتابير الجنستاني و/أو التياة  الجنسانية، مقارنة بالمجيبين 

  85في المتاةتة و  90يينتا ومن متة الامتل التدوليتة )المؤمن عليهم في إطتار خطتي مكتتا الأمم المتحتدة في ف
يتالع بالمجيبين المؤمن عليهم في إطار خطة الاستتتحقائات الطبية لمن مة  في الماةة علو التوالي(ي وسيما

مجيبين علو الشتتتتاور بالأمان عند طرح الأستتتت لة المتالقة  7 لمن أصتتتت 5 عيواف الطيران المدني الدولي، لم
الجنستتتانية والتابير الجنستتتاني و/أو التيتتتاة  الجنستتتيةي ويُلاحظ الاستتتتاران أن  بالميل الجنستتتي والهوية

تيتتتتتتور المجيبين لهذف المستتتتتتألة يمكن أن يكون مرتبطاي بالثقافة التن يمية بشتتتتتتكل عام، وليس مقتيتتتتتتراي فق   
 اليحيي علو إدارة مطالبات التأمين

 التغ ية  مناقشتتتتة عند  وباحترام بكرامة عوملوا  أنهم المجي ين  مجموعمن  المائة في  78 دويعتق -200
 ومن .الجنستية الخصتائا أووو الجنستاني التع ير أووو الجنستانية الهوية  أووو الجنستي بالميل المتعلقة

 من  خطة كل  علو المجيبين  من عالية نستتتبة رأت اليتتتحي،  التأمين مدير  أو/و  المن مة  مل  تفاعلهم خلال
  المتحدة الولايات في المتحدة  للأمم الاامة الأمانة  خط   حيتتول  مل وباحترام، بكرامة  يااملون   أنهم  التط 

 في ن ام تغطية التأمين اليتتتتحي/اليتتتتحي الأستتتتاستتتتي التأمين  ون ام( الماةة  في 94)  تيتتتتنيو  أعلو علو
 ي(الماةة في 65) تينيو أئل علو  والزراعة الأغذية  من مة

  والهوية الجنستتي  الميل  تغ ية  دراية  علا الصتتحي  التأمين مدمر  أن فق  المائة في  52 دويعتق -201
  المؤمن  المستتتتفيدون   أعطو  الستتتياق، هذا وفي .الجنستتية  الخصتتائا أووو الجنستتاني  والتع ير الجنستتانية

في  المتحدة الأمم  لموظفي التااوني التأمين  وجم ية  لليونستتتتكو،  صتتتتندوق التأمين اليتتتتحي  إطار  في عليهم
  

وفقاي للتاريو الوارد في التيتتنيو الدولي الذي وتتتاته من مة اليتتحة الاالمية، تشتتمل الرعاية اليتتحية المراةية للهوية الجنستتانية  (115)
الطبيتة )بمتا في ذلتك الالاج الهرموني  الستتتتتتتتتتتتتتلوكيتة أو النفستتتتتتتتتتتتتتيتة أو أي مجموعتة من التتدخلات الاجتمتاةيتة أو أي تتدختل واحتد أو

 /https://www.who.int/standards/classificationsكيد الهوية الجنستتتتتتتانية للفردي ان ر   الجراحة( الميتتتتتتتممة لدعم وتأ أو
frequently-asked-questions/gender-incongruence-and-transgender-health-in-the-icdي 

https://www.who.int/standards/classifications/frequently-asked-questions/gender-incongruence-and-transgender-health-in-the-icd
https://www.who.int/standards/classifications/frequently-asked-questions/gender-incongruence-and-transgender-health-in-the-icd
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  أدنو  المتحتتدة،  للأمم  الاتتامتتة  وخطتتة الأمم المتحتتدة الاتتالميتتة في الأمتتانتتة  جنيو،  في  المتحتتدة  الأمم  مكتتتا
 إلا يشتتير هيا أن المفتش ويعتقد  ي(التوالي علو الماةة في 34و الماةة في 30و الماةة في 27) تيتتتنيو

  متنتاول  أن  يقتر   ولتيلتك.  العملاء  م   العلاقتات  مجتال  في  العتاملين  المولفين  تتدريتم  لتحستتتتتتتتتين  مجتال
 الستقصاء. نتائج عشر الحادا الشكل وترد في. التدري ية  رامجهم في ذلك كموضوع منتظم المدمرون 

  عشر الشكل الحادي
تصتتتتتتتتور المجي ين علا الستتتتتتتتتقصتتتتتتتتاء لقدرة المنظمة ووأو مدمر التأمين الصتتتتتتتتحي علا التعامل م  

 الجنسانية الستفسارات المتعلقة بالرعاية المراعية للهوية

 
الاستتتتتتتتتقيتتتتتتتتاا الاالمي للموظفين الذي أجرته وحدة التفتيش المشتتتتتتتتتركة حول نُ م التأمين اليتتتتتتتتحي في من ومة الأمم   الميدر 

 ي2023 المتحدة لاام

 حول   أستتتتتتتتتئلتة   ر   عنتد  بتالأمتان  مجموع المجي ين أنهم يشتتتتتتتتتعرون   من  المتائتة  في  73 روذك -202
 المجيبين  من  المتاةتة  في  18 ونح  وتلقوي  العقليتة  الصتتتتتتتتتحتة   رعتايتة  المتعلقتة  والمبتالغ المستتتتتتتتتددة  التغ يتة

ي الستابقة الثلاث الستنوات في برعاية اليتحة الاقلية المتالقة اليتحي التأمين  تاويضتات(  شتتيتاي   3 797)
 عند بالأمان  شتتاروا  أنهم علو  موافقونلا” أو موافقون بشتتدةلا” المجيبين أنهم  من الماةة في  73  وذكر عموماي 

بالمشتتتتتتتتورة  المتالقة  والمبالغ المستتتتتتتتددة التغطية حول  اليتتتتتتتتحي التأمين  مدير أو  من متهم  علو أستتتتتتتت لة  طرح
 المجيبين، كانع  من  والذكور  الإناث وبمقارنة  ذلك،  وملي النفستتتتتية والالاج النفستتتتتي ورعاية اليتتتتتحة الاقلية

 بين  وبتالمقتارنتة(ي  المتاةتة  في  78)  الثتانيتة  بتالف تة  مقتارنتة(  موافقون   المتاةتة  في  70)  إيجتابيتة  أئتل  الأولو  الف تة
 77)  إيجابية  أكثر كانع الف ة الأولو  دولياي، الماينين  والموظفين  الوطني المستتتتتتتو   علو الماينين  الموظفين

الموافقة بلغع نسبة    ،(116)الن اميْن بين  وبالمقارنة(ي الماةة  في  70)  الثانية  بالف ة  مقارنة(  موافقون   الماةة  في
(  الكتتامتتل  الطبي  التتتأمين  خطتتة)  اليونيتتدو  خط   إطتتار  في  عليهم  المؤمَّن  أئتتل مستتتتتتتتتتتتتتتو  بهتتا بين المجيبين

(ي  التوالي  علو  المتاةتة  في  60و  58و  55)  التدولي  المتدني  الطيران  ومن متة  التذريتة  للطتائتة  التدوليتة  والوكتالتة
 اليحيي التأمين خطة  حسا الاستقياا نتاةج  عشر الثاني الشكل وترد في

  

لتدمات  المتحدة  الأمم التأمين اليتتتتتتتتتتتتتحي لمكتا وخطة  خطة التدمات الاامة الميدانية لليونيدو  من  المستتتتتتتتتتتتتتمد  التحليل  استتتتتتتتتتتتتتُباد (116)
 .المجيبين عدد كفاية عدم بسبا المشاريل
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غطية أو مدير التأمين الصحي بشأن الت/أشعر بالأمان عندما أطرح أسئلة على منظمتي و

ص الجنسيةأو الخصائ/المتصلة بالميل الجنسي والهوية الجنسانية والتعبير الجنساني و

أو /لجنساني وعندما أناقش التغطية المتصلة بالميل الجنسي والهوية الجنسانية والتعبير ا

الخصائص الجنسية، كنت أعامل بكرامة واحترام

ي والهوية أو مدير التأمين الصحي على دراية بالتغطية المتصلة بالميل الجنس/منظمتي و

حة ودقيقةأو الخصائص الجنسية وزودني بمعلومات واض/الجنسانية والتعبير الجنساني و

موافق بشدة موافق غير موافق غير موافق بشدة
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  عشر الشكل الثاني
مستتتتتتتتوح التفا   ين المجي ين عند ستتتتتتتؤالهم عما إذا كانوا يشتتتتتتتعرون بالأمان عند  ر  أستتتتتتتئلة علا 

 العقلية مدمر التأمين الصحي حول التغ ية والمبالغ المسددة المتعلقة  رعاية الصحة منظمتهم أو

 
التفتيش المشتتتتتتتتتركة حول نُ م التأمين اليتتتتتتتتحي في من ومة الأمم  الاستتتتتتتتتقيتتتتتتتتاا الاالمي للموظفين الذي أجرته وحدة  الميدر 

 ي2023 المتحدة لاام

 عنتتد   واحترام  بكرامتتة  عوملوا  أنهم يشتتتتتتتتتعرون أنهم  المجي ين  من  المتتائتتة  في  83 يحوال  وذكر -203
 .المجي ين واليكور الإناث  ين ك ير فر   وجود دون   رعاية الصتتتتحة العقلية، المتعلق الستتتتداد مناقشتتتتة

 ن راةهم  من( الماةة في 89) بقليل أكثر  الوطني المستو   علو بين المجيبين الماينين وكانع نسبة الموافقة
  الردود  من الماةة في 57 نم أكثر  علو  (117)نُ م التأمين  جميل وحيتتتتتتتتلع(ي  الماةة في 85) دولياي  الماينين

  فق   الماةة في  68 ةبلغع فيها نستتتبة الموافق  التي  لليونيدو، الكامل الطبي  التأمين خطة  باستتتتثناا الإيجابية،
 ياليحي التأمين  خطة حسا الاستقياا نتاةج  عشر الثال   الشكل وترد فيي المجيبين  من

  

استتُباد التحليل المستتمد من المن مة البحرية الدولية وخطة التدمات الاامة الميدانية لليونيدو وخطة التأمين اليتحي لمكتا الأمم   (117)
 المتحدة لتدمات المشاريل ومن مة السياحة الاالمية والاتحاد البريدي الاالمي بسبا عدم كفاية عدد المجيبيني
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طبيمخطط تغطية التأمين ال/نظام التأمين الصحي الأساسي-منظمة الأغذية والزراعة 

خطة التأمين الطبي الكامل-الوكالة الدولية للطاقة الذرية 

خطة الاستحقاقات الطبية-منظمة الطيران المدني الدولي 

صندوق التأمين الصحي للموظفين-منظمة العمل الدولية 

خطة التأمين الطبي الجماعي-المنظمة البحرية الدولية 

خطة التأمين الصحي-الأمم المتحدة 

خطة التأمين في الولايات المتحدة-الأمم المتحدة 

خطة الأمم المتحدة العالمية

خطة التأمين الصحي-برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

صندوق التأمين الصحي-اليونسكو 

خطة التأمين الصحي-مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين 

خطة التأمين الصحي-اليونيسيف 

خطة التأمين الطبي الكامل-اليونيدو 

ةجمعية التأمين التعاوني لموظفي الأمم المتحد-مكتب الأمم المتحدة في جنيف 

خطة التأمين الطبي الكامل-مكتب الأمم المتحدة في فيينا 

خطة التأمين الصحي والتأمين ضد الحوادث-منظمة السياحة العالمية 

صندوق التأمين الصحي-الاتحاد البريدي العالمي 

خطة التأمين الصحي الأساسي-برنامج الأغذية العالمي 

مخطط تغطية التأمين الطبي-برنامج الأغذية العالمي 

التأمين الصحي للموظفين-منظمة الصحة العالمية 

خطة التأمين الطبي الجماعي-المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

موافق بشدة موافق غير موافق غير موافق بشدة
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  عشر الشكل الثال 
مستتتوح التفا   ين المجي ين عند ستتؤالهم عما إذا كانوا قد عوملوا بكرامة واحترام عند مناقشتتة المبالغ  

 العقلية  رعاية الصحةالمسددة المتعلقة 

 
الاستتتتتتتتتقيتتتتتتتتاا الاالمي للموظفين الذي أجرته وحدة التفتيش المشتتتتتتتتتركة حول نُ م التأمين اليتتتتتتتتحي في من ومة الأمم   الميدر 

 ي2023 المتحدة لاام
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طبيمخطط تغطية التأمين ال/نظام التأمين الصحي الأساسي-منظمة الأغذية والزراعة 

خطة التأمين الطبي الأساسي-الوكالة الدولية للطاقة الذرية 

خطة الاستحقاقات الطبية-منظمة الطيران المدني الدولي 

صندوق التأمين الصحي للموظفين-منظمة العمل الدولية 

خطة التأمين الصحي-الأمم المتحدة 

خطة التأمين في الولايات المتحدة-الأمم المتحدة 

خطة الأمم المتحدة العالمية

خطة التأمين الصحي-برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

صندوق التأمين الصحي-اليونسكو 

خطة التأمين الصحي-مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين 

خطة التأمين الصحي-اليونيسيف 

خطة التأمين الطبي الكامل-اليونيدو 

ةجمعية التأمين التعاوني لموظفي الأمم المتحد-مكتب الأمم المتحدة في جنيف 

خطة التأمين الطبي الكامل-مكتب الأمم المتحدة في فيينا 

خطة التأمين الصحي الأساسي-برنامج الأغذية العالمي 

مخطط تغطية التأمين الطبي-برنامج الأغذية العالمي 

التأمين الصحي للموظفين-منظمة الصحة العالمية 

خطة التأمين الطبي الجماعي-المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

موافق بشدة موافق غير موافق غير موافق بشدة
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الكشتتتتتتتتتف عن اللتزامتات المتعلقتة بتالتتأمين الصتتتتتتتتتحي بعتد انتهتاء الختدمتة   -خامساا  
 الميزانية وتمويلها وارثار المترتبة عليها في

ينقستتتتتتتتم هذا الفيتتتتتتتتل إلو ئستتتتتتتتمين  يارن القستتتتتتتتم ألف ب يجا  تطور الالتزامات الطويلة الأجل  -204
المتالقة بالتأمين اليتتتتتحي باد انتهاا التدمة والكشتتتتتف عنها وحالتها المحاستتتتتبية الراهنة  ويُركز القستتتتتم باا  

لتأمين اليتتتتتتتتتتحيي علو تمويل هذف الالتزامات وميزنتها لضتتتتتتتتتتمان الاستتتتتتتتتتتدامة المالية الطويلة الأجل لنُ م ا
وتُنائش أيضتتتتتتتتتاي ميتتتتتتتتتادر التمويل المحتملة والاستتتتتتتتتتراتيجيات والُأستتتتتتتتتس المنطيية وأثر نهج الدفل أولاي بأول 

 الميزنةي والشفاسية وعملية

 الخدمة حالة الكشف عن اللتزامات المتعلقة بالتأمين الصحي بعد انتهاء -ألف 

انتهاء الخدمة هو التزام تعاقدا تنشتتتتتتتتتأ عنه التزامات  ويلة الحق في التأمين الصتتتتتتتتتحي بعد  -205
، وافقع الجم ية الاامة، في دورتها 1966 ركانون الأول/ديستتتتتتتتمب وفي  الأجل للمنظمات التي تستتتتتتخدمه.

، علو إنشتتتتتتتتتتتتتتتتاا برنتتتامج التتتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتتتد انتهتتتاا التتتتدمتتتة بتتتاعتبتتتارف التزامتتتاي محتتتدد 1501 ةالاتتتامتتت
يتتألف من توفير تغطيتة تتأمين صتتتتتتتتتتتتتتحي متدعوم بت عتانتات لموظفي المن متات التدوليتة   (118)الاستتتتتتتتتتتتتتتحقتائتات

المتقاعدين وأفراد الااةلة الذين يجا أن يستتتتتتتتوفوا ماايير أهلية مايمنة، علو النحو الذي نوئش في موتتتتتتتتل  
تاائدياي آخر من هذا التقريري ومنذ ذلك الحين، أصتتتب  استتتتحقاق التأمين اليتتتحي باد انتهاا التدمة التزاماي 

يُشتتتتكل جزااي من مجموعة عناصتتتتر الأجر لموظفي الأمم المتحدة وعنيتتتتراي حيوياي من حقوئهم في الضتتتتمان  
لة تُقابل   الاجتماعيي ويُنشتتتتتتلأ التأمين اليتتتتتتحي باد انتهاا التدمة التزامات طويلة الأجل للمن مات المشتتتتتتغم

ات المقدمة من المستتتتتتفيدين لأنها المطالب حيتتتتتتها من المدفوعات المستتتتتتقبلية لأئستتتتتان التأمين اليتتتتتحي أو
باد التدمة،  شكل من أشكال التاويض المؤجلي وعلو غرار المااشات التقاعدية وغيرها من استحقائات ما

المستتتفيدين منها مقابل استتتحقائات التأمين اليتتحي   ف نها تُمثل المبالغ التي تدين بها المن مة لموظفيها أو
 التقاعدي تُدفل لحين لتي لاالمكتسبة أثناا التدمة الفالية وا

ويُشتتتتكل حالياا العتراف باللتزامات المتعلقة بالتأمين الصتتتتحي بعد انتهاء الخدمة في ال يانات   -206
ي ويستتتتتجيا الكشتتتتف عن الالتزامات للحاجة إلو توفير (119)المالية ممارستتتة شتتتائعة علا ن ا  المنظومة

مالومات شتتتتتتتتتفافة لمستتتتتتتتتتتدمي البيانات المالية، أي هي ات الإدارة والأجهزة التشتتتتتتتتتري ية والدول الأعضتتتتتتتتتاا 
والجهات المانحة والموظفين، عن طبياة استتتتتحقائات التأمين اليتتتتحي باد انتهاا التدمة ومستتتتتواها وكيفية  

إلو   ،58/249  لي للكيتتان القتتاةم بتتالإبلا ي وطلبتتع الجم يتتة الاتتامتتة، في ئرارهتتاتتتأثيرهتتا علو المركز المتتا
الأمين الاتام أن يُقتدم تقريراي عن النطتاق الكتامتل للالتزامتات غير الممولتة المتالقتة بتالتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتد  

  

باد التدمة إما كتط  اشتتتتتتتتتراكات محددة  في إطار الماايير المحاستتتتتتتتبية الدولية للقطاع التاش، تُيتتتتتتتتنف خط  استتتتتتتتتحقائات ما (118)
إطار خطة الاشتتراكات المحددة، يقتيتر التزام الكيان علو المبلغ الذي يوافع علو المساهمة به  خط  استتحقائات محددةي وفي أو

حقائات المحددة بوصتتتتتتتفها التأمين اليتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة، يتمثل الالتزام في توفير يتالع بتطة الاستتتتتتتت في اليتتتتتتتندوقي وسيما
استتتتتتتحقائات متفع عليها للموظفين المتقاعدين وفقاي للقواعد ذات اليتتتتتتلةي وتتتلف خطة الاشتتتتتتتراكات المحددة وخطة الاستتتتتتتحقائات  

التطة المتاطر الاكتوارية )احتمال أن  جهة الامل أو  المحددة من حي  تو يل المتاطري ففي خطة الاستحقائات المحددة، تتحمل
يتالع بالااةد المتوئل علو استتتتتتتتثمارات   تُكلمِّف الاستتتتتتتتحقائات أكثر من المتوئل( ومتاطر الاستتتتتتتتثمار )احتمال حدوث خستتتتتتتاةر سيما

 علو عاتع الموظفيني المقابل، طبل خطة الاشتراكات المحددة جميل المتاطر صندوق التأمين اليحي باد انتهاا التدمة(ي وفي
أوصتو مجلس مراجاي الحستابات بالكشتف الكامل عن الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتحي باد انتهاا التدمة في البيانات المالية ئبل   (119)

 (ي A/57/201أن تاتمد مؤسسات من ومة الأمم المتحدة الماايير المحاسبية الدولية للقطاع الاام كماايير محاسبية لها )ان ر 

https://undocs.org/ar/A/RES/58/249
https://undocs.org/ar/A/57/201
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 ( 121) وعند الن ر في تقرير الأمين الاام  (120)انتهاا التدمة للموظفين في الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها
، طلبع الجم ية الاامة في (122)وعلو تقرير اللجنة الاستتتتتتتتتتتشتتتتتتتتتتارية لشتتتتتتتتتتؤون الإدارة والميزانية ذي اليتتتتتتتتتتلة

”أن يتتتتذ التطوات اللا متتة للكشتتتتتتتتتتتتتتف عن هتتذف الالتزامتتات ]المتالقتتة إلو الأمين الاتتام،    ،60/255 ئرارهتتا
باستتتتتحقائات نهاية التدمة[لا، وبالتالي الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتحي باد انتهاا التدمة في البيانات  

كتانون    31 يتحقع لأول مرة في البيتانتات المتاليتة لفترة الستتتتتتتتتتتتتتنتين المنتهيتة ف المتاليتة للأمم المتحتدة، وهو متا
نطاق المن ومة بأستتتتتتتتترها، اكتستتتتتتتتتا الاعترال بالالتزامات في البيانات  ي وعلو  (123)0072 رالأول/ديستتتتتتتتتمب

،  خماي مل تطبيع الماايير المحاستتتتتتبية الدولية للقطاع الاام وأصتتتتتتب  الآن 2008 المالية، الذي بدأ في عام
 شاةاةي ممارسة

ر اللتزامتات المتعلقتة بتالتتأمين الصتتتتتتتتتحي بعتد   -207 انتهتاء الختدمتة بتاستتتتتتتتتتختدام  ريقتة التقييم وتُقتد 
كانع المدفوعات غير مؤكدة  التتوارا ومجموعة من الفتراضتتتتات المتفق عليها بصتتتتورة مشتتتتتركة. ولما

تاتمد علو عوامل متتلفة، مثل مادلات الوسيات ومادلات تضتتم التكاليو  من حي  توئيتها ومقدارها، إذ
الطبيتة، والابتكتار الطبي، وأنمتان استتتتتتتتتتتتتتتتتدام الرعتايتة اليتتتتتتتتتتتتتتحيتة، يجتا تقتدير الالتزامتات المتالقتة بتالتتأمين 

وتحييقاي لهذف الغاية، تُحستتتا الالتزامات باستتتتتدام طريقة اليتتتحي باد انتهاا التدمة لأخذها في الحستتتباني  
للاستتتتتتتتتتتتتتحقائات التي اكتستتتتتتتتتتتتبها  (126)لتقدير الييمة الحالية (125)وباض الافتراتتتتتتتتتتتتتتات  (124)التقييم الاكتواري 

 السابقةي الموظفون نتيجة خدمتهم في الفترة الحالية والفترات

تُشتتتتتجل عليه الماايير المحاستتتتتبية الدولية للقطاع   علو نحو ما  الفتراضتتتات المالية والديمغرافية. -208
، تستتتتتتتتتتاين جميل التط  بتبراا إكتواريين مؤهلين في مياس الالتزامات المتالقة (127)تشتتتتتتتتتترطه الاام وهن لم

بالتأمين اليحي باد انتهاا التدمةي ولضمان الاتساق والقابلية للمقارنة علو نطاق المن ومة، طُلا توحيد  
ماني الافتراتتتتتتات كجزا من استتتتتتقيتتتتتاا خط  الأمم المتحدة للتأمين اليتتتتتحي الذي أجراف الفريع الاامل ال

ي وتستتتتند (128)بالتأمين اليتتتحي باد انتهاا التدمة الذي أنشتتتأف الأمين الاام بنااي علو طلا الجم ية الاامة
الافتراتتتات إلو توئاات الستتوق للفترة التي ستتتُستتو  فيها الالتزامات، ويجا أن تكون متوافقة وغير متحيزة  

  

 في ذلك الوئع، كان الكشف عن الالتزامات يتم داخل الملاح ات علو البيانات المالية )بدلاي من إدراجها في بيان المركز المالي(ي  (120)
(121) A/60/540و ،A/60/450/Corr.1ي 
(122) A/60/7/Add.11ي 
(123) A/63/5 (Vol. I)ي 
علو أستتتتتتتتتتلوب اكتواري محدد لحستتتتتتتتتتاب من الماايير المحاستتتتتتتتتتبية الدولية للقطاع الاام  استتتتتتتتتتتحقائات الموظفين،  39الم يارين    (124)

يُستتتتتتمو طريقة تقدير المبالغ المستتتتتتتحقة حستتتتتتا الوحدة  الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتحي باد انتهاا التدمة ومراعاتها، وهو ما
ة (ي وتستتتتتتند هذف الطريقة إلو افتران اكتستتتتتاب كل موظف استتتتتتحقائاته المتالقة بالتأمين اليتتتتتحي طيل69  و1)أ(   59)الفقرتان 

فترة عمله، وبالتالي ف ن كل فترة خدمة تنشتتتتتأ عنها وحدة إتتتتتتاسية من استتتتتتحقائات التأمين اليتتتتتحيي وتُقدمر الطريقة الييمة الحالية 
 لاستحقائات التأمين اليحي في المستقبل لكل موظف بتيم المدفوعات المتوئاة في المستقبل باستتدام سار خيم مناساي

 ي100إلو  77، الفقرات من من الماايير المحاسبية الدولية للقطاع الاام 39الم يار (125)
تُقاس الالتزامات من حي  الييمة الحالية باستتتتتتتتتتدام مادل خيتتتتتتتتم لأن هذف الالتزامات يمكن تستتتتتتتتويتها باد عدة ستتتتتتتتنوات من أداا   (126)

 الموظفين التدمات التي أدمت إلو اكتساب الحع في التأمين اليحي باد انتهاا التدمةي
 ي61، الفقرة من الماايير المحاسبية الدولية للقطاع الاام 39الم يار (127)
”تقوم فرئة الامل المانية بماايير المحاستتتتتتتبة ( بأن 54الفقرة  ،  A/70/590)  2015 من هذا المنطلع، صتتتتتتتدرت التوصتتتتتتتية في عام (128)

مشتتتتتتتره سيما يتيتتتتتتل بالتزامات التأمين اليتتتتتتحي باد انتهاا التدمة علو نطاق من ومة الأمم المتحدة كتواري ابوتتتتتتتل نهج تقييم  
واستتتتتتُكملع من خلال التقرير الثال  للأمين الاام بشتتتتتأن   باا  70/248ككللا، وهي توصتتتتتية أئرتها الجم ية الاامة لاحقاي في ئرارها  

ي وأنشتتتتأ الأمين الاام الفريع 2018كانون الأول/ديستتتتمبر    19(، الذي صتتتتدر في A/73/662التأمين اليتتتتحي باد انتهاا التدمة )
الاامل المشتتتتتتتتتتتره بين الوكالات الماني بالتأمين اليتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة تحع رعاية شتتتتتتتتتتبكة المالية والميزانية للجنة الإدارية  

 ي68/244 الاامةالرسياة المستو  التاباة لمجلس الرؤساا التنفيذيين، عملاي بقرار الجم ية 

https://undocs.org/ar/A/RES/60/255
https://undocs.org/ar/A/60/540
https://undocs.org/ar/A/60/450/Corr.1
https://undocs.org/ar/A/60/7/Add.11
https://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?OpenAgent&DS=A/63/5(VOL.I)(SUPP)&Lang=A
https://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?OpenAgent&DS=A/63/5(VOL.I)(SUPP)&Lang=A
https://undocs.org/ar/A/70/590
https://undocs.org/ar/A/RES/70/248B
https://undocs.org/ar/A/73/662
https://undocs.org/ar/A/HRC/DEC/68/244
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ي ويُكشتتتتتف عن الافتراتتتتتتات في البيانات المالية (129)تكون مفرطة في التحفظ تتستتتتتم بادم الحيو ولا أي لا
 التالية  وفقاي للماايير المحاسبية الدولية للقطاع الاام وتشمل الاناصر

الافتراتتتتات المالية والائتيتتتادية، مثل أستتتاار التيتتتم وأستتتاار اليتتترل، والزيادات في  •
المرتبات، ومستتتتتتتتويات الاستتتتتتتتحقائات، ومادلات التضتتتتتتتتم، ومادلات الاتجاهات الطبية 
التي تمثل التضتم المتوئل في الأساار، والتقدم التكنولوجي، وأنمان الاستتدام، وتحويل 

 إليها اةية أوالتكاليو من البرامج الاجتم

الافتراتتتتتتتتتتتتتتتتات التديمغراسيتة، مثتل جتداول الوسيتات والاجز، وماتدلات التقتاعتد، وماتدلات  •
الانستحاب، ومادلات تستوية المااشتات التقاعديةي )وتتاع هذف الجداول بالطريقة نفستها  

 المتحدة( التي وتاع بها جداول اليندوق المشتره للمااشات التقاعدية لموظفي الأمم

لضتتتتتمان التستتتتتا   ين   2018 ووضتتتتت  نهج للتقييم المشتتتتتتر  علا ن ا  المنظومة في عام -209
”متتذكرة رةيس فرئتتة الامتتل المانيتتة بتتالماتتايير المحتتاستتتتتتتتتتتتتتبيتتة التتتاباتتة لمن ومتتة الأمم وبنتتااي علو  المنظمتات.  

التأمين اليتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة للستتتتتتتتنة  ب للالتزامات المتالقةالمتحدة  الافتراتتتتتتتتتات الاكتوارية الموحدة 
مستتتتتتتتتتتتتتتدمة في ال، ف ن الافتراتتتتتتتتتتتتتتات الديمغراسية 2023 ركانون الثاني/يناي 17 ةلا، المؤرخ2022 ةالمالي

عملية تقييم التأمين اليتتتحي باد انتهاا التدمة هي نفستتتها التي يستتتتتدمها اليتتتندوق المشتتتتره للمااشتتتات 
التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة )مثل مادلات الوسيات، ومادلات الانستتتحاب، ومادلات التقاعد، والوتتتتل  

ي وبالإتتتتتتتتتتتافة إلو باض الافتراتتتتتتتتتتتات التاصتتتتتتتتتتة بكل خطة، مثل مادلات تغطية الزوجين،  (130)الااةلي(
وماتدلات المشتتتتتتتتتتتتتتاركة في التطتة، وماتدلات دوران الموظفين، تتبل جميل المن متات المشتتتتتتتتتتتتتتاركة في وحدة 
التفتيش المشتتتتتركة، باستتتتتثناا الاتحاد البريدي الاالمي، مجموعة الافتراتتتتتات الاكتوارية الأستتتتاستتتتية نفستتتتها  

يستتتتتتتتتتم  ب جراا   لتحديد الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة التاصتتتتتتتتتتة بكل منها، مما
مقتارنتة مفيتدة بين طرق حستتتتتتتتتتتتتتاب الالتزامتات علو نطتاق المن ومتة وختارجهتا، علو النحو التذي تقتضتتتتتتتتتتتتتتيته  

 الاامي الماايير المحاسبية الدولية للقطاع

انتهاء  ،  لغت اللتزامات المتعلقة بالتأمين الصتتتتتتتتتحي بعد 2021 روفي كانون الأولوديستتتتتتتتتم  -210
 في المائة.   09 ة نستتتتتتب 11منظمات  نحو ثلثي المجموع و 5  ، وتُشتتتتتتار (131)مليار دولر  0٫32 ةالخدم

(  2021وترد في الجتدول التتالي أحدث تقتديرات الالتزامات المتالقتة بالتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتد انتهتاا التتدمة )
هو واتتت ، ف ن أكثر من  وفقاي للبيانات المقدمة من المن مات المشتتاركة في وحدة التفتيش المشتتتركةي وكما

لمن متتات التمس الأولو علو ربل مجموع الالتزامتتات يت  الأمتتانتتة الاتتامتتة للأمم المتحتتدة، وتستتتتتتتتتتتتتتتحوذ ا
 المجموعي ثلثي

  

لم يتناول الاستتتتتتتتتاران مستتتتتتتتألة الامتثال لهذف المتطلبات وغيرها من المتطلبات والماايير المحاستتتتتتتتبية لأن مراجاي الحستتتتتتتتابات هم   (129)
 وحدهم المسؤولون عن التحقع من صحة الالتزامات المُبلغ عنها في البيانات الماليةي

(130) A/61/730 ي21، الفقرة 
المقدمة من المن مات المشاركة، باستتدام الالتزامات المتالقة بالتأمين اليحي باد انتهاا  2021 استناداي إلو التقارير المالية لاام (131)

 التدمة غير الجارية )إن وجدت(ي

https://undocs.org/ar/A/61/730
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  17 الجدول
 )أ(0212 ركانون الأولوديسم  13 ياللتزامات المتعلقة بالتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة ف

 المجموع )دولار(  المن مة المشاركة 

النسبة الم وية  
 من المجموع 

النسبة الم وية  
 التراكمية 

)بمتا في ذلتك الأونكتتاد  الأمتانتة الاتامتة للأمم المتحتدة  
  )ب(والأونروا(

5 414 808 000 26,6 26,6 

 39,2 12,6 000 000 555 2 من مة اليحة الاالمية

 49,0 9,8 000 875 991 1 من مة الامل الدولية

 57,1 8,1 000 546 648 1 اليونيسيو

 63,8 6,7 000 312 362 1 من مة الأغذية والزراعة

 69,7 5,9 000 464 200 1 المتحدة لشؤون اللاج ينمفوتية الأمم 

 75,4 5,7 000 732 168 1 برنامج الأمم المتحدة الإنماةي

 79,8 4,4 000 000 892 برنامج الأغذية الاالمي

 82,9 3,1 547 538 633 المن مة الاالمية للملكية الفكرية

 85,9 3,0 162 649 609 الاتحاد الدولي للاتيالات

 88,9 3,0 000 585 606 اليونسكو

 90,7 1,8 000 836 362 صندوق الأمم المتحدة للسكان

 92,4 1,7 568 937 345 الوكالة الدولية للطائة الذرية

 93,6 1,2 973 424 243 اليونيدو

برنامج الأمم المتحدة المشتره الماني بفيروس نق   
 المناعة البشرية/الإيد 

236 436 768 1,2 94,8 

 95,9 1,1 000 250 232 برنامج الأمم المتحدة للبي ة

 96,7 0,8 000 783 164 مركز التجارة الدولية

 97,3 0,6 726 997 119 من مة الطيران المدني الدولي

 97,8 0,5 000 042 103 هي ة الأمم المتحدة للمرأة 

 98,3 0,5 000 562 101 مكتا الأمم المتحدة الماني بالمتدرات والجريمة

 98,8 0,4 000 600 87 مكتا الأمم المتحدة لتدمات المشاريل

 99,2 0,4 754 235 83 المن مة الاالمية للأرصاد الجوية

 99,4 0,3 255 216 54 المن مة البحرية الدولية

 99,7 0,2 439 986 46 الاتحاد البريدي الاالمي

 99,8 0,2 000 513 34 موةل الأمم المتحدة 

 100,0 0,2 703 960 33 من مة السياحة الاالمية 

من متتتة الأمم المتحتتتدة لإغتتتاثتتتة وتشتتتتتتتتتتتتتتغيتتتل اللاج ين  
 الفلسطينيين في الشرق الأدنو

771 000 0,0 100,0 

 100,0 100,0 895 062 335 20 المجموع الكلي

 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 
التقارير المالية المقدمة من المن مات المشتتاركةي بنااي علو ستتار اليتترل المامول به في الأمم  علو النحو الوارد في  )أ( 

  2023 حزيران/يونيه 30 يالمتحدة ف
 المتحدةي بالنسبة للموظفين الدوليين الممولين من الميزانية الاادية للأمم )ب( 
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وينبغي توخي الحير عند النظر في عمليات تحدمد القيمة لأنها شتتتدمدة الحستتتاستتتية للتغي رات في   -211
وينبغي التشتديد علو أن التقييمات، بستبا حستاستيتها للتغيرات في الافتراتتات، يجا أن تُاامل  الفتراضتات.  

بحذر وأن يُن ر إليها فق  كأفضتتتتتتتل تقدير للكيان في نهاية كل فترة إبلا ، وبالتالي كمؤشتتتتتتتر للمدفوعات التي 
ة لتتيتتتتي  الأموال اللا مة  يتايمن ستتتتدادها في المستتتتتقبل، وكدليل لاتتاذ القرارات بشتتتتأن الاستتتتتراتيجية الاام 

للوفاا بهذف الالتزامات، حستتتتتتا الحالةي ويترتا علو ذلك أن تمويل الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتحي باد 
لزم أن يكون الهتدل من تمويتل الالتزامتات المتالقتة بتالتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي ي  انتهتاا التتدمتة، في رأي المفتش، لا 

في الماةة عندما يكون التمويل من الاشتتراكات    100 ة الطويلة الأجل باد انتهاا التدمة هو الوصتول إلو نستب 
ة  والغرن من ذلتتك هو تجنتتا الإفران في الميزنتتة والإفران في التمويتتل ولأنتته يمكن أيضتتتتتتتتتتتتتتتاي أن تكون  مقرر ال 

المادلات الأكثر وائ ية والميستتورة صتتالحة لتحقيع الهدل النهاةي لتمويل هذف الالتزامات الطويلة الأجل، وهو  
الوئع  وعد استتتتحقاق المدفوعات، وفي ئيود خطيرة في الميزانية عندما يحين م  أستتتاستتتاي منل وجود ئيود مالية أو 

عندما يكون استتتتتتتتتتادادها للييام بذلك  نفستتتتتتتتته عندما تكون ئدرة الدول الأعضتتتتتتتتتاا علو ستتتتتتتتتد الاجز محدودة أو 
ي غير أنه بالنستتتتتبة للبرامج الممولة من التبرعات، ينبغي أن تؤخذ التكلفة الكاملة للتأمين اليتتتتتحي  ( 132) محدوداي 

تتحمل أي  باد انتهاا التدمة في الحستتتتتتتتتبان في هذف التبرعات عند استتتتتتتتتتحقائها، ن راي لأن الجهات المانحة لا 
 أجلهي  ذي ئُدمع الأموال من المشروع ال  مسؤولية مالية عن الكيانات المانية بمجرد إنجا  البرنامج أو 

أثرت   وأتدت الت ورات الأخيرة في الأستتوا  المالية حستتاستتية التقييمات للتغي رات في الفتراضتتات، إذ  -212
تُابمر عنه البيانات ذات اليتتتتتتتتتتتتلة   وهذا هو ما   الزيادة الم ردة في معدلت الخصتتتتتتتتم تأثيراا إيجا ياا علا الخ  . 

يتيتتتل بذلك من دراستتتات الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتحي باد انتهاا التدمة التي جر    بالمركز المالي وما 
ظل استتتتتتقرار الائتيتتتتتاد الاالمي وانتفان مادلات التضتتتتتتم وأستتتتتاار الفاةدة،   ي ومل ذلك، وفي ( 133) الرجوع إليها 

ستتيؤدي إلو  يادة الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتحي باد انتهاا التدمة بنااي   يمكن توئل الاتجاف المااكس، مما 
تي يتايمن اتتتاذهتا إذا كتانتع أموال  علو ذلتكي وينبغي أن يؤختذ هتذا التقلتا في الاعتبتار عنتد تقييم الإجرااات ال 

تزيد عنه لفترة من الزمن،   أصوله ئريبة من مبلغ الالتزامات المرتبطة به أو  التأمين اليحي باد انتهاا التدمة أو 
 التمويلي  في الماةة من   100 ة في حالة التط  التي بلغع بالفال نسب  كما 

 وميزانيته تمويل التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة -باء 

 التمويل حالة -1 

يعد يمثل  الخدمة لمفي حين أن الكشتتف عن اللتزامات المتعلقة بالتأمين الصتتحي بعد انتهاء   -213
ل بالفعل ستتتتو  لم متحقق، إذ مزال هدفاا لم مشتتتتكلة، فهن تمويل هي  اللتزامات ل في المائة من   31 ح يمو 

  

(، علو النحو الموتتتتتتتتتتتت  في A/76/373تقريرف عن إدارة التأمين اليتتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة )اعتمد الأمين الاام هذا النهج في  (132)
اللجنة ]من خلال الأمانة الاامة[ بأن ”أُبلغع  ( )A/76/579من تقرير اللجنة الاستتتتتتتتتتشتتتتتتتتتارية لشتتتتتتتتتؤون الإدارة والميزانية )  26الفقرة  

في المتاةتة[ لاحتيتاجتات التتدفقتات النقتديتة اللا متة مستتتتتتتتتتتتتتتقبلاي للتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتد انتهتاا   75التمويتل الجزةي ]المقترح[ التذي يبلغ ]
تيتادية المرتبطة بالتوئاات التدمة ئد اُئترح ن راي لحستاستية تقدير التكاليو المستتقبلية المتيتلة بتغيُّر الافتراتتات الديمغراسية والائ

يُقدم لتوفير تمويل كامل من أجل التتفيو من احتمال الإفران في تمويل الالتزاملا(ي وئد سبع أن أعربع  الاكتوارية، وأن المقترح لم
(، وهو  24، الفقرة  A/73/792اللجنة الاستتتتتتتشتتتتتتارية لشتتتتتتؤون الإدارة والميزانية عن القلع نفستتتتتته إ اا عدم استتتتتتتقرار هذف الحستتتتتتابات )

دفل إلو التنيي  المقترح لجدول المرتبات كل ثلاث ستتتتتنوات الذي ئدمه الأمين الاام في تقاريرف عن التأمين اليتتتتتحي باد انتهاا  ما
 )ج((ي 77، الفقرة A/76/373التدمة )علو سبيل المثال، 

(، بلغع الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة بالنستتتتتتتتبة  A/78/5 (Vol. I)وفقاي لمجلس مراجاي الحستتتتتتتتابات ) (133)
فق ، انتفضتتتتتع الالتزامات بنستتتتتبة    2022 عام ، وهي آخذة في التراجل منذ ذلك الحيني وفي2020 للأمم المتحدة ذروتها في عام

توجتتد نتتتاةج ممتتاثلتتة في التقتتارير المتتاليتتة مليتتار دولاري و   5٫55مليتتار دولار إلو    7٫24، من  2021في المتتاةتتة مقتتارنتتة باتتام    23٫3
 السنوية والدراسات الاكتوارية للمن مات المشاركة الأخر ي

https://undocs.org/ar/A/76/373
https://undocs.org/ar/A/76/579
https://undocs.org/ar/A/73/792
https://undocs.org/ar/A/76/373
https://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?OpenAgent&DS=A/78/5(Vol.I)&Lang=A
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ومن الأهمية الحاستتتتمة ملاح ة أن الاعترال بالالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتحي باد انتهاا   اللتزامات.
حتو علو مجرد وجود موارد  ياتمتتد علو ميتتتتتتتتتتتتتتتادر تمويتتل المن متتات أو التتتدمتتة في البيتتانتتات المتتاليتتة لا
دات اللا متتة  تتتدفقتتات محتتددة لنيرا يكن لتتد  المن متتات احتيتتاطي محتتدد أو لتمويلهتتا  ذلتتك أنتته حتو إذا لم

يزال يتايمن تستتتتتتتتتتتتتتجيتل هتذف الالتزامتات، أي إدختالهتا في الحستتتتتتتتتتتتتتابتات، علو أستتتتتتتتتتتتتتاس  لتمويتل التزامتاتهتا، لا
الاستتتتحقائات التي حيتتتل عليها الموظفون خلال الفترة المشتتتمولة بالتقريري ومل ذلك، في حين أن الكشتتتف  

يزال   مستتتتتتتألة مطروحة، ف ن تمويلها لاياد  عن الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة لم
في   31 ةهدفاي غير متحقع بالنستتبة لما م المن مات المشتتاركة في وحدة التفتيش المشتتتركة، ن راي لأن نستتب

ل حتتتتاليتتتتاي  الالتزامتتتتات تموم الجتتتتدو (134)المتتتتاةتتتتة فق  من مجموع  المبيمن في  النحو  ذلتتتتك، 81 ل، علو  ي ومل 
وبالمقارنة مل الأرئام الواردة في الاستتتتاران الستتتابع الذي أجرته وحدة التفتيش المشتتتتركة بشتتتأن الموتتتتوع 

، تحستتتتتتن الجزا الممول من الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتحي باد انتهاا التدمة 2007 نفستتتتتته في عام
 البياناتي لما م المن مات المشاركة، حيثما توافرت

  18 الجدول

ف الختتتتدمتتتتة  انتهتتتتاء  بعتتتتد  الصتتتتتتتتتحي  بتتتتالتتتتتأمين  المتعلقتتتتة  اللتزامتتتتات  تمويتتتتل  كتتتتانون    31 يحتتتتالتتتتة 
  2007 مقارنة بالمبالغ الواردة في استتتتتتتتعراض وحدة التفتيش المشتتتتتتتتركة لعام  )أ(0212 رالأولوديستتتتتتتم 

 )ب(للتغ ية ال  ية لمولفي منظومة الأمم المتحدة

 المن مة المشاركة 

الالتزامات المتالقة  
بالتأمين اليحي باد 
انتهاا التدمة الواردة 

وحدة في تقرير 
التفتيش المشتركة  

 )بالدولار( 2007 لاام

الالتزامات المتالقة  
بالتأمين اليحي باد 

انتهاا التدمة التي  
جر  الكشف عنها  

)بالدولار( في نهاية 
 2021 عام

مبلغ التمويل  
المتي  للالتزامات 

المتالقة بالتأمين  
اليحي باد انتهاا  

التدمة في  
 )بالدولار( 2021 عام

النسبة الم وية  
للالتزامات المتالقة  

بالتأمين اليحي باد 
انتهاا التدمة الممولة  

  2021 في عام
 )النسبة الم وية( 

النسبة الم وية  
للالتزامات المتالقة  

بالتأمين اليحي باد 
انتهاا التدمة الممولة  
علو النحو الوارد في 

استاران وحدة 
التفتيش المشتركة  

 2007 لاام

 32,0 44,1 000 925 600 000 312 362 1 000 200 562 والزراعةمن مة الأغذية 

 0,0 0,1 058 219 568 937 345 000 900 80 الوكالة الدولية للطائة الذرية

التمتتتتتتتدنتي   التطتيتران  متنت تمتتتتتتتة 
 الدولي

32 500 000 119 997 726 1 137 225 0,9 0,0 

 0,0 1,4 000 593 27 000 875 991 1 000 000 474 من مة الامل الدولية

 لا توجد مالومات 21,7 962 757 11 255 216 54 لا توجد مالومات المن مة البحرية الدولية

 لا توجد مالومات 8,5 000 966 13 000 783 164 لا توجد مالومات مركز التجارة الدولية

 0,0 2,4 140 525 14 162 649 609 000 100 185 الاتحاد الدولي للاتيالات

الأمتانتة الاتامتة للأمم المتحتدة  
الأونتتكتتتتتتتتتتاد   بتتمتتتتتتتا ذلتتتتتتتك  فتتي 

 )ج(والأونروا

1 484 900 000 5 414 808 000 138 048 000 2,5 2,0 

التتتمتتتتتتتحتتتتتتتدة   الأمتتتم  بتتترنتتتتتتتامتتتج 
المشتتتتتتتتتتتتتتتره الماني بفيروس  
 نق  المناعة البشرية/الإيد  

 لا توجد مالومات 59,3 902 207 140 768 436 236 لا توجد مالومات

التتتمتتتتتتتحتتتتتتتدة  بتتترنتتتتتتتامتتتج   الأمتتتم 
 الإنماةي

263 200 000 1 168 732 000 1 007 850 000 86,2 51,0 

  

من مة اليتتتتتتتتتتحة الاالمية هي أول من مة تاترل بالحاجة إلو رصتتتتتتتتتتد اعتمادات للتأمين اليتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة، وبدأت في  (134)
 ي1989 تمويل الالتزامات المستحقة عن طريع الاشتراكات السنوية التاصة في عام
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 المن مة المشاركة 

الالتزامات المتالقة  
بالتأمين اليحي باد 
انتهاا التدمة الواردة 

وحدة في تقرير 
التفتيش المشتركة  

 )بالدولار( 2007 لاام

الالتزامات المتالقة  
بالتأمين اليحي باد 

انتهاا التدمة التي  
جر  الكشف عنها  

)بالدولار( في نهاية 
 2021 عام

مبلغ التمويل  
المتي  للالتزامات 

المتالقة بالتأمين  
اليحي باد انتهاا  

التدمة في  
 )بالدولار( 2021 عام

النسبة الم وية  
للالتزامات المتالقة  

بالتأمين اليحي باد 
انتهاا التدمة الممولة  

  2021 في عام
 )النسبة الم وية( 

النسبة الم وية  
للالتزامات المتالقة  

بالتأمين اليحي باد 
انتهاا التدمة الممولة  
علو النحو الوارد في 

استاران وحدة 
التفتيش المشتركة  

 2007 لاام

 لا توجد مالومات 31,4 000 932 72 000 250 232 لا توجد مالومات برنامج الأمم المتحدة للبي ة

 0,0 6,0 000 500 36 000 585 606 000 600 322 اليونسكو

المتحتتتتتدة   الأمم  صتتتتتتتتتتتتتتنتتتتتدوق 
 للسكان

 0,0 92,7 000 179 336 000 836 362 مالوماتلا توجد 

 لا توجد مالومات لا توجد مالومات لا توجد معلومات 000 513 34 لا توجد مالومات موةل الأمم المتحدة

 لا توجد مالومات 103,5 000 600 106 000 042 103 لا توجد مالومات هي ة الأمم المتحدة للمرأة 

المتحتتتتتدة   مفوتتتتتتتتتتتتتتتيتتتتتة الأمم 
 لشؤون اللاج ين

136 100 000 1 200 464 000 468 300 000 39,0 0,0 

 22,0 43,9 000 133 724 000 546 648 1 000 500 182 اليونيسيو

 0,0 0,0 0 973 424 243 000 100 59 اليونيدو

برنامج الأمم المتحدة الماني  
 بالمتدرات والجريمة

 لا توجد مالومات 52,7 000 541 53 000 562 101 لا توجد مالومات

التتتمتتتتتتتحتتتتتتتدة   الأمتتتم  متتتكتتتتتتتتتتتا 
 لتدمات المشاريل

 لا توجد مالومات 128,1 000 200 112 000 600 87 لا توجد مالومات

 لا توجد مالومات 0,0 0 000 771 لا توجد مالومات )د(الأونروا

 مالوماتلا توجد  8,4 755 847 2 703 960 33 لا توجد مالومات من مة السياحة الاالمية

 لا توجد مالومات 0,0 0 439 986 46 لا توجد مالومات الاتحاد البريدي الاالمي

 لا توجد مالومات 100,0 000 000 892 000 000 892 لا توجد مالومات برنامج الأغذية الاالمي

 68,0 50,8 000 000 298 1 000 000 555 2 000 200 371 من مة اليحة الاالمية

الاتتتتالميتتتتة للملكيتتتتة  المن متتتتة  
 الفكرية

43 200 000 633 538 547 221 363 437 39,0 0,0 

المن مة الاالمية للأرصتتتتتتتتتتتاد 
 الجوية

12 100 000 83 235 754 0 0,0 11,0 

  31,0 490 795 306 6 895 062 335 20  المجموع

 المشاركةي المالية للمن ماتئامع بتجمياها وحدة التفتيش المشتركة بالاستناد إلو البيانات  الميدر 
، وتُستتتتتتتتتدم الالتزامات غير  2023 هحزيران/يوني 30 ياستتتتتتتتناداي إلو ستتتتتتتار اليتتتتتتترل المامول به في الأمم المتحدة ف )أ( 

  توافرها المتداولة عند
  (2004 إلو 1999 نبنااي علو سنوات متتلفة من الدراسة الاكتوارية )م )ب( 
  المتحدة لوظاةف الموظفين الدوليين الممولة من الميزانية الاادية للأمم )ج( 
 المتحدةي لوظاةف الموظفين المايمنين دولياي غير الممولة من الميزانية الاادية للأمم )د( 

وللت اللتزامات المتعلقة بالتأمين الصتحي بعد انتهاء الخدمة مدرجة في جدول أعمال هيئات  -214
الإدارة ومجلس الرؤستاء التنفييمين ومراجعي الحستابات الخارجيين باعتبارها مستألة م روحة علا ن ا  

تزال الحاجة إلو تحديد آليات تمويل وتنفيذها من أجل تمويل  ولا  المنظومة مني تستتعينات القرن الماضتتي.
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هذا  ي وفي(135)هذف الالتزامات موتتوع منائشتات مطولة داخل مؤستستات من ومة الأمم المتحدة وسيما بينها
  1997 الستتتتياق، أثارت اللجنة الاستتتتتشتتتتارية لشتتتتؤون الإدارة والميزانية، في استتتتتاراتتتتتها الذي أجرته في عام

، مستتتتتتتتألة الالتزامات المتالقة (136)1999-9981 نللميزانية البرنامجية المقترحة للأمم المتحدة لفترة الستتتتتتتتنتي
المترتبة علو نموها علو المد  بالتأمين اليحي باد انتهاا التدمة وأوصع بأن ياالج الأمين الاام الآثار 

الوئع نفستتتتتتتتته، لاحظ مجلس مراجاي الحستتتتتتتتتابات في تقرير  ي وفي(137)الطويل وأثرها علو نطاق المن ومة
يرصتتتتتتد   ”أشتتتتتتار ]ييي[ إلو أن ما م المن مات لم (138)0012 هحزيران/يوني 72  الموجز المقتضتتتتتتا المؤر 

،  (139)والتأمين اليتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمةلااعتماداي لتغطية التيتتتتتتتتوم الناجمة عن استتتتتتتتتحقائات الموظفين  

  

عتتتتتتتام (135) في  2017 في  )متتتتتتتتاحتتتتتتتة  اجتمتتتتتتتاعتتتتتتتات  غرفتتتتتتتة  ورئتتتتتتتة  اللاج ين  لشتتتتتتتتتتتتتتؤون  المتحتتتتتتتدة  الأمم  مفوتتتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتة  أصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدرت   ،
https://www.unhcr.org/au/media/funding-after-service-health-insurance-and-repatriation-benefit-

liabilities بشتتتتتتتتتتأن التأمين اليتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة، في حين أطلاع أمانة من مة الامل الدولية مجلس إدارتها علو آخر )
المستجدات بشأن عمل الفريع الاامل الذي أنشأته شبكة المالية والميزانية للجنة الرسياة المستو  التاباة لمجلس الرؤساا التنفيذيين  

ستتتتتتألة من من ور شتتتتتتامل للمن ومة بأستتتتتترها، وكذلك نتاةج عمل لجنة إدارة صتتتتتتندوق التأمين الماني بالتنستتتتتتيع من أجل دراستتتتتتة الم
، أوصتع 2018و  2017عامي   (ي وفيGB.329/PFA/4اليتحي لموظفي من مة الامل الدولية بشتان احتواا التكاليو )الوثيقة 

لجنتتة البرنتتامج والميزانيتتة في المن متتة الاتتالميتتة للملكيتتة الفكريتتة جم يتتات المن متتة الاتتالميتتة للملكيتتة الفكريتتة بتتأن تطلتتا إلو الأمتتانتة  
رحات يقدمها الاامة مواصتتلة المشتتاركة في الفريع الاامل المذكور أعلاف الماني بالتأمين اليتتحي باد انتهاا التدمة ورصتتد أي مقت

(ي وخلال WO/PBC/28/11و  WO/PBC/26/6الأمين الاام في دورات الجم ية الاامة للأمم المتحدة ذات اليتتتتتتلة )الوثيقتان 
( لمؤتمرها الاام، ئدمع اليونستتكو تقريراي عن تمويل الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتحي باد انتهاا التدمة 2019الدورة الأرباين )

(ي ون ر المؤتمر الاام لليونستكو، أثناا  C/51 40)تقرير المديرة الاامة عن حالة صتندوق التأمين اليتحي وبنيته الإدارية، الوثيقة 
، في حتالتة تمويتل الالتزامتات علو نطتاق من ومتة الأمم المتحتدة، ومبتادأ التمويتل وخيتاراتته )ان ر  خطتة التمويتل  2022 دورتته لاتام

 (يEX/6 214الطويلة الأجل للتأمين اليحي باد انتهاا التدمة، الوثيقة 
(136) A/52/7/Rev.1 ي25 -، الجزا الااشر، الفقرة عاشراي 
طبياة الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتحي باد انتهاا  2013 أكدت اللجنة الاستتتشتتارية لشتتؤون الإدارة والميزانية من جديد في عام (137)

تمويل استتتتحقائات التأمين اليتتتحي باد انتهاا التدمة مستتتألة تح و ”التدمة الشتتتاملة لكامل نطاق المن ومةي ولاح ع اللجنة أن 
إلو الأمين الاتام   ،68/244  (، وبنتااي علو ذلتك، طلبتع الجم يتة الاتامتة، في ئرارهتاA/68/550بتالاهتمتام علو نطتاق المن ومتةلا )

خيار توستتتتيل نطاق ولاية اليتتتتندوق المشتتتتتره للمااشتتتتات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدةييي لتشتتتتمل إدارة استتتتتحقائات   ”أن يدرس
المتقاعدين  و ”أن يُجري استتتتتقيتتتتاا لتط  الرعاية اليتتتتحية الحالية للموظفين الااملين التأمين اليتتتتحي باد انتهاا التدمةلا وأيضتتتتاي  

ذلك، وبالن ر إلو أن ئرارات الجم ية الاامة ليستتتع ملزمة لستتتاةر مؤستتتستتتات المن ومة، يتايمن  داخل من ومة الأمم المتحدةلاي ومل  
أن تقترح علو هي ات الإدارة المتتيتتتتة الأخر  توصتتتتيات اللجنة الاستتتتتشتتتتارية لشتتتتؤون الإدارة والميزانية التي تقرها الجم ية الاامة 

(ي ويتجلو أيضتتتتتتتتتاي البُاد المتالع بالتأمين اليتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة علو نطاق 8، الفقرة  A/71/698لتقييمها وهئرارها رستتتتتتتتتمياي )
كمتتتتتا المن متتتتتات،  باض  بهتتتتتا  تيتتتتتتتتتتتتتترفتتتتتع  التي  الطريقتتتتتة  الأمين   المن ومتتتتتة من خلال  تقرير  الثتتتتتاني من  المرفع  مبيمن في  هو 

عاماي علو التوصتتتتتتية التي أصتتتتتتدرتها اللجنة الاستتتتتتتشتتتتتتارية لشتتتتتتؤون الإدارة والميزانية بأن تاالج   12  وباد مرور  A/64/366 الاام
تقم الوكتالتة   الجم يتة الاتامتة الآثتار المترتبتة علو نموهتا علو المتد  الطويتل وأثرهتا علو نطتاق المن ومتة دون أن تنج  في ذلتك، لم

ليتة ومن متة التجتارة التدوليتة ومن متة الطيران المتدني التدولي والاتحتاد التدولي للاتيتتتتتتتتتتتتتتالات التدوليتة للطتائتة التذريتة ومن متة الامتل التدو 
ومفوتتية الأمم المتحدة لشتؤون اللاج ين واليونستكو وبرنامج الأمم المتحدة للبي ة واليونيدو ومكتا الأمم المتحدة لتدمات المشتاريل  

د الجوية ووكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشتغيل اللاج ين الفلستطينيين في وصتندوق الأمم المتحدة للستكان والمن مة الاالمية للأرصتا
تكن لتديهتا خط  لتمويتل الالتزامتات المتراكمتة، ريثمتا تتتتذ الجم يتة الاتامتة  لم الشتتتتتتتتتتتتتترق الأدنو بتجنيتا أي أموال لهتذا الغرن أو

والزراعة واليونيستتتتتتيو وبرنامج الأمم المتحدة ئرارات من شتتتتتتأنها إثراا منائشتتتتتتاتها حول هذا الموتتتتتتتوع، في حين أن من مة الأغذية  
لع التزاماتها جزةيايي  الإنماةي وبرنامج الأغذية الاالمي والمن مة الاالمية للملكية الفكرية ئد موم

(138) A/57/201ي 
 54، ولأول مرة، بتحميل مبلغ  2001-2000وفقاي لمجلس مراجاي الحسابات، ئام برنامج الأمم المتحدة الإنماةي، في فترة السنتين   (139)

 256في الماةة فق  من الالتزامات المقدمرة بمبلغ    21يمثل مل ذلك  يتالع بالتأمين اليتتتتحي باد التقاعد، وهو ما مليون دولار سيما
بالنستتتتبة للأمم   2001كانون الأول/ديستتتتمبر   31تُدرج أي اعتمادات علو الإطلاق للالتزامات المقدرة في  مليون دولار، في حين لم

مليون   143٫6مليار دولار(، ووكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشتتتتتتتتتتغيل اللاج ين الفلستتتتتتتتتتطينيين في الشتتتتتتتتتترق الأدنو )  1,44المتحدة )
مليون دولار(، وصتتتتتتتتندوق الأمم    196٫4مليون دولار(، واليونيستتتتتتتتيو ) 228دولار(، ومفوتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتؤون اللاج ين )

 مليون دولار(ي 38٫9المتحدة لتدمات المشاريل )مليون دولار(، ومكتا الأمم  59٫7المتحدة للسكان )

https://www.unhcr.org/au/media/funding-after-service-health-insurance-and-repatriation-benefit-liabilities
https://www.unhcr.org/au/media/funding-after-service-health-insurance-and-repatriation-benefit-liabilities
https://undocs.org/ar/A/52/7/Rev.1
https://undocs.org/ar/A/68/550
https://undocs.org/ar/A/RES/68/244
https://undocs.org/ar/A/71/698
https://undocs.org/ar/A/64/366
https://undocs.org/ar/A/57/201
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”أوصتتتتتتتتتتو بأن تقوم الأمم المتحدة وصتتتتتتتتتتناديقها وبرامجها المتتلفة ب عادة الن ر في آلية وأهدال  ولذلك فقد  
 التدمةلاي رصد الاعتمادات لتغطية متوجبات استحقائات نهاية

ولم تتوصتتتتتتتتتتل الجمييتة العتامتة حتا ارن إلا أا اتفتا  لتمويتل اللتزامتات المتعلقتة بتالتتأمين   -215
 الصتتتتتحي بعد انتهاء الخدمة عند استتتتتتحقاقها، علا الرام من المقترحات العدمدة والمناقشتتتتتات الم ولة.

إلو الأمين الاام أن يقترح تدابير تكفل تحقيع تقدم في ستتتتتتتتتبيل   58/249وطلبع الجم ية الاامة في ئرارها  
، أول 2005 رتشتتتتتتترين الأول/أكتوب 27 يتمويل الالتزامات بالكاملي ونتيجة لذلك، أصتتتتتتتدر الأمين الاام، ف

”اعتماد الذي أدرج سيه توصتتية بشتتأن    (140)التأمين اليتتحي باد انتهاا التدمةتقرير من تقاريرف الثمانية عن  
ستياستة تمويل طويلة الأجل توفمر مستتويات اشتتراكات ستنوية يمكن التنبؤ بها ومرنة في آن مااي ومن شتأنها 
أن تدعم عملية كفالة الييام علو نحو منت م بتجنيا الأموال الكاسية لتغطية تكاليو المشتتتتتتتتتتركين حالياي في 

تتتذ الجم ية الاامة أي ئرار  ذلك، لملاي ومل  خط  التأمين والالتزامات المتالقة بالاستتتتتتتتتتتحقائات مستتتتتتتتتتتقبلاي 
تؤيد حتو تاريته أياي من المقترحات اللاحقة التي   أنها لم ، كما(141)بشتتأن الستتياستتة المقترحة في ذلك الوئع

 ي(142)التدمة ئدمها الأمين الاام لتمويل التأمين اليحي باد انتهاا

وباستتتتتتتتتتتتتثناا حالة الوظاةف   ول مزال الدف  أو لا بأول هو نموذج التمويل في نصتتتتتتتتف المنظمات. -216
الممولة من موارد خارجة عن الميزانية، والتي تُغطي الالتزامات ذات اليتتتلة من خلال رستتتوم علو كشتتتول  
المرتبتات تتحملهتا الجهتات المتانحتة في باض المن متات، وعلو الرغم من جميل المنتائشتتتتتتتتتتتتتتتات الستتتتتتتتتتتتتتتابقتة  

ل مرة، ف ن الوائل هو أن التأمين اليتتحي باد والستتنوات الاديدة التي انقضتتع منذ منائشتتة هذف المستتألة لأو 
ل في نيتف المن مات المشتاركة البالغ عدده انتهاا التدمة لا من مة علو أستاس الدفل أوملاي  28 ايزال يموم

للمتقاعدين الحاليين )بالنستتتتتتتتتبة لنُ م التأمين الذاتي(  لدفل المطالبات الطبية تُقدم الأموال إلا بأول، حي  لا
 التجاري(ي حية المن مات من الأئسان )بالنسبة لتط  التأمين أو

وتستتتتتتتتتتتأثر الأمتانتة العتامتة ل مم المتحتدة ومنظمتة العمتل التدوليتة ومنظمتة الصتتتتتتتتتحتة العتالميتة   -217
، هناه خمس من مات،  18 لهو مبيمن في الجدو  وكما  الممولة.في المائة من اللتزامات اير   61 ة نسب

هي برنامج الأمم المتحدة الإنماةي وصندوق الأمم المتحدة للسكان ومكتا الأمم المتحدة لتدمات المشاريل 
وهي تة الأمم المتحتدة للمستتتتتتتتتتتتتتاواة بين الجنستتتتتتتتتتتتتتين وتمكين المرأة )هي تة الأمم المتحتدة للمرأة( وبرنتامج الأغتذيتة 

ل التزاماتها المتالقة بالتأ جزةياي بمادل يبلغ  مين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة تمويلاي كاملاي أوالاالمي، تموم
أكثر  وراكمتع خمس من متات )برنتامج الأمم المتحتدة المشتتتتتتتتتتتتتتتره الماني بفيروس   في المتاةتة أو  85 ونح

درات والجريمتة ومن متة نق  المنتاعتة البشتتتتتتتتتتتتتتريتة/الإيتد  واليونيستتتتتتتتتتتتتتيو ومكتتا الأمم المتحتدة الماني بتالمتت
في المتتاةتتة من   60في المتتاةتتة و  40 ناليتتتتتتتتتتتتتتحتتة الاتتالميتتة ومن متتة الأغتتذيتتة والزراعتتة( احتيتتاطيتتاي يتراوح بي

التزامتاتهتا  وراكمتع أربل من متات )المن متة البحريتة التدوليتة وبرنتامج الأمم المتحتدة للبي تة ومفوتتتتتتتتتتتتتتتيتة الأمم 
في  40في الماةة و  20 نالمتحتدة لشتتتتتتتتتتتتتتؤون اللاج ين والمن مة الاالمية للملكية الفكرية( احتياطياي يتراوح بي

في الماةة،  10 نتقم المن مات المشتاركة الثلاث عشترة المتبيية بتجنيا أي تمويل كبير )أئل م الماةةي ولم
جاا من ئبل،  تتيتتتتتتت  أي أموال علو الإطلاق( لهذا الغرني وبوجه عام، وكما ما م الحالات لم وفي

في   31 ةنستتتب  2021 ركانون الأول/ديستتتمب 31 يلتأمين اليتتتحي باد انتهاا التدمة فبلغ مستتتتو  تمويل ا
في المتتاةتتة للأمتتانتتة الاتتامتتة   37٫6 امليتتار دولار، منهتت  14 ةالمتتاةتتة، في حين بلغتتع الالتزامتتات غير الممولتت

  

(140) A/60/450و ،A/60/450/Corr.1ي 
 ي60/255  ئرار الجم ية الاامة (141)
ان ر المرفع الثال  للاطلاع علو موجز مقتضتتتتتتا لمقترحات الأمين الاام وتقارير اللجنة الاستتتتتتتشتتتتتتارية لشتتتتتتؤون الإدارة والميزانية،   (142)

 وئرارات الجم ية الاامة بشأن الالتزامات المتالقة بالتأمين اليحي باد انتهاا التدمةي

https://undocs.org/ar/A/RES/58/249
https://undocs.org/ar/A/60/450
https://undocs.org/ar/A/60/450/Corr.1
https://undocs.org/ar/A/RES/60/255
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في الماةة لمن مة اليتتتتتتتحة الاالميةي وتستتتتتتتتحوذ  9في الماةة لمن مة الامل الدولية، و  14للأمم المتحدة، و
 الالتزاماتي أئل من كامل في الماةة أو 7 وجميل المن مات الأخر  عل

  مُتختي أا قرار، ستتتتتتتتتيستتتتتتتتتتمر خ ر حتدوث أامتة متاليتة يمكن أن تؤثر علا تنفيتي الوليتة.  وإذا لم  -218
يتالع بالأمانة الاامة للأمم المتحدة ووفقاي لأحدث تقرير للأمين الاام عن إدارة التأمين اليتتتتتحي باد انتهاا   وسيما 

ل إلو تزايد الالتزامات غير الممولة التي يُتوئمل حالياي أن تبلغ في مجموعه    20٫2 ا التدمة، أد  نهج الدفل أولاي بأوم
ي وأد  ذلك أيضتتتاي إلو  يادة متيتتتيتتتات الميزانية الستتتنوية للتأمين اليتتتحي  ( 143) 2052 مليار دولار بحلول عام 

بتتتتتالييمتتتتتة الحتتتتتاليتتتتتة، إل  مليون دولار بحلول    499٫7 و باتتتتتد انتهتتتتتاا التتتتتتدمتتتتتة والتي من المتوئل أن تيتتتتتتتتتتتتتتتتتل، 
، أي أكثر من أرباتة أتتتتتتتتتتتتتتاتال المبلغ المطلوب حتاليتاي، وهن كتان عتدد المشتتتتتتتتتتتتتاركين في التتأمين  ( 144) 2051 عتام 

شتتت  بحلول الاام    38 101 و شتتتيتتاي إل   16 143 ن ، م 2٫4 ة اليتتحي باد انتهاا التدمة ستتيتضتتاعف بنستتب 
حال عدم الييام بأي إجراا، من الستتتتتتهل التنبؤ بحجم الأ مة المالية التي تلوح في الأفع عندما يؤخذ   نفستتتتتتهي وفي 

في المتاةتة   15 و ( ياتادل نح 2051 مليون دولار )بتالييمتة الحتاليتة، وليس بييمتة عتام   500 غ في الاعتبتار أن مبل 
تُجري تقديرات   ي وخل  الاستتتتتتتتتتتتتتاران إلو أن ما م الكيانات لا 2023 من الميزانية الاتادية للأمم المتحتدة لاام 

ل علو   طويلة الأجل للالتزامات بانت ام، وأئل من ذلك بكثير بالنستتتتتتتتتبة للأثر الطويل الأجل لطريقة الدفل أولاي بأوم
نتامج الأمم المتحتدة الإنمتاةي وصتتتتتتتتتتتتتنتدوق الأمم  ن المن متات، مثتل بر الميزانيتات مستتتتتتتتتتتتتتقبلاي، في حين أن الاتديتد م 

المتحدة للستتتتكان ومفوتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتؤون اللاج ين ومكتا الأمم المتحدة لتدمات المشتتتتاريل وهي ة الأمم  
خطة ونفذتها في ستبيل تحقيع هذا الهدل،   المتحدة للمرأة ومن مة اليتحة الاالمية، ئد وافقع علو استتراتيجية أو 

 ي ( 145) التطة  الأغذية والزراعة والوكالة الدولية للطائة الذرية واليونسكو حالياي هذف   وتُنائش من مة 

  19 الجدول
الممتارستتتتتتتتتتات الحتاليتة في تمويتل اللتزامتات المتعلقتة بتالتتأمين الصتتتتتتتتتحي بعتد انتهتاء الختدمتة فيمتا  ين 

 المنظمات المشاركة في وحدة التفتيش المشتركة

 الدفل أولاي بأومل  المن مة المشاركة 

دفل النفقات علو أساس  
 ميادر التمويل الأخر   الاستحقاق

التمتمتولتيتن   من مة الأغذية والزراعة لتلتمتوظتفتيتن  نتاتم، 
 من الميزانية الاادية

متن   التمتمتولتيتن  لتلتمتوظتفتيتن  نتاتم، 
 خارج الميزانية

متيتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتتتتتتتات تمويل من حين لآخر لتغطية احتياطي 
 انتهاا التدمةالتأمين اليحي باد 

التمتمتولتيتن   الوكالة الدولية للطائة الذرية لتلتمتوظتفتيتن  نتاتم، 
 من الميزانية الاادية

متن   التمتمتولتيتن  لتلتمتوظتفتيتن  نتاتم، 
 خارج الميزانية

 

متيتتتتتتتتتتتتتت  لمرة واحتدة من أجتل تمويتل احتيتاطي التتأمين   لا نام من مة الطيران المدني الدولي
 اليحي باد انتهاا التدمة

التمتمتولتيتن   الدوليةمن مة الامل  لتلتمتوظتفتيتن  نتاتم، 
 من الميزانية الاادية

متن   التمتمتولتيتن  لتلتمتوظتفتيتن  نتاتم، 
 خارج الميزانية

متيتتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتتتتتتتتات من آن لآخر لتمويتل احتيتاطي التتأمين  
 اليحي باد انتهاا التدمة

التمتمتولتيتن   المن مة البحرية الدولية  لتلتمتوظتفتيتن  نتاتم، 
 من الميزانية الاادية

لتلتمتوظتفتيتن   متن  نتاتم،  التمتمتولتيتن 
 خارج الميزانية

متيتتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتتتتتتتتات من آن لآخر لتمويتل احتيتاطي التتأمين  
 اليحي باد انتهاا التدمة

نام، للموظفين الممولين من   مركز التجارة الدولية  
 الميزانية الاادية 

نام، للموظفين الممولين من ختارج  
 الميزانية 

 

  

(143) A/76/373 ي3، الجدول 
 ي20المرجل نفسه، الفقرة  (144)
، التي تتضتمن مقترحاي مقدماي إلو المؤتمر الاام من أجل EX/28 217ان ر، علو ستبيل المثال، وثيقة المجلس التنفيذي لليونستكو  (145)

تمويل التزامات اليونستتكو غير الممولة المتالقة بالتأمين اليتتحي باد انتهاا التدمة وذلك بمواامة الآلية الحالية المتباة في تمويل  
 التأمين اليحي باد انتهاا التدمة في الميزانية الاادية مل آلية المساهمات الطوةيةي

https://undocs.org/ar/A/76/373
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 الدفل أولاي بأومل  المن مة المشاركة 

دفل النفقات علو أساس  
 ميادر التمويل الأخر   الاستحقاق

لتمويل احتياطي التأمين اليتتتتحي  متيتتتتيتتتتات من آن لآخر   لا  نام  الاتحاد الدولي للاتيالات 
 باد انتهاا التدمة 

الأمتتتتتانتتتتتة الاتتتتتامتتتتتة للأمم المتحتتتتتدة،  
   )أ( في ذلك الأونكتاد والأونروا  بما 

نام، للموظفين الممولين من  
 الميزانية الاادية 

نام، للموظفين الممولين من ختارج  
 الميزانية 

 

برنتتتامج الأمم المتحتتتدة المشتتتتتتتتتتتتتتره  
التمتنتتتتتتتاعتتتتتتة   نتقت   بتفتيتروس  التمتاتنتي 

 البشرية/الإيد  

متيتتتتيتتتتات من آن لآخر لتمويل احتياطي التأمين اليتتتتحي   لا  نام 
 باد انتهاا التدمة 
 حاف ة الاستثمار 

متيتتتتتتتتتتتتت  لمرة واحتتتدة من أجتتتل تمويتتتل احتيتتتاطي التتتتأمين   نام  لا  برنامج الأمم المتحدة الإنماةي 
 التدمة  اليحي باد انتهاا 
 حاف ة الاستثمار 

  نام  لا  للبي ة برنامج الأمم المتحدة  

نام، للموظفين الممولين من   اليونسكو 
 الميزانية الاادية 

نام، للموظفين الممولين من ختارج  
 الميزانية 

متيتتتتتتتتتتتتت  لمرة واحتتتدة من أجتتتل تمويتتتل احتيتتتاطي التتتتأمين  
 اليحي باد انتهاا التدمة 

 حاف ة الاستثمار 

تمويتتتل احتيتتتاطي التتتتأمين  متيتتتتتتتتتتتتت  لمرة واحتتتدة من أجتتتل   نام  لا  صندوق الأمم المتحدة للسكان 
 التدمة  اليحي باد انتهاا 
 حاف ة الاستثمار 

  نام  لا  موةل الأمم المتحدة 

 حاف ة الاستثمار  نام  لا  هي ة الأمم المتحدة للمرأة 

مفوتتتتتتتتتتتتية الأمم المتحدة لشتتتتتتتتتتتؤون  
 اللاج ين 

 حاف ة الاستثمار  نام  لا  

لتلتمتوظتفتيتن    5 ، نتاتم  لا  اليونيسيو  التمتتتتتتتاةتتتتتتتة  فتي 
و  المتتتتتتاةتتتتتتة    4المايمنين دوليتتتتتتاي  في 

 للموظفين المايمنين محلياي 

متيتتتتتتتتتتتتت  لمرة واحتدة من أجتل تمويتل احتيتاطي التتأمين باتد  
 التدمة  انتهاا 

 حاف ة الاستثمار 

  لا  نام  اليونيدو 

التتمتتاتتنتتي   التتمتتتتتحتتتتتتتدة  الأمتتم  متتكتتتتتتتتتتا 
 بالمتدرات والجريمة 

نام، للموظفين الممولين من  
 الميزانية الاادية 

نام، للموظفين الممولين من ختارج  
 الميزانية 

 

مكتتتتتتا الأمم المتحتتتتتدة لتتتتتتدمتتتتتات  
 المشاريل 

 حاف ة الاستثمار  نام  لا 

  لا  نام  )ب( الأونروا 

متيتتتتيتتتتات من آن لآخر لتمويل احتياطي التأمين اليتتتتحي   لا  نام  من مة السياحة الاالمية 
 باد انتهاا التدمة 

  لا  نام  البريدي الاالمي الاتحاد  

  نام  لا  برنامج الأغذية الاالمي  

 المساهمات  الفاةض من  لا  نام  من مة اليحة الاالمية 
 حاف ة الاستثمار 

  نام  لا  المن مة الاالمية للملكية الفكرية 

  نام  لا  المن مة الاالمية للأرصاد الجوية 

 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 
  المتحدة بالنسبة للموظفين المايمنين دولياي الممولين من الميزانية الاادية للأمم )أ( 
 المتحدةي بالنسبة للموظفين المايمنين دولياي الممولين من الميزانية الاادية للأمم )ب( 
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 وأسبابه مصادر تمويل اللتزامات المتعلقة بالتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة واستراتيجياته -2 

منبغي تمويل اللتزامات المتعلقة بالتأمين الصتحي بعد انتهاء الخدمة علا أستاس الستتحقا ،   -219
هو الحال بالنستتتتبة لأي  وكما  ولكن مصتتتدر التمويل ووتيرته متوقفان علا الظروف الخاصتتتة بكل منظمة.

التزامتات أخر ، يجتا في الاتادة تمويتل التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتد انتهتاا التتدمتة من ختارج المن متة، إمتا من 
الدخل المتحقع من الممتلكات،   الرستتتتتتتوم أو المستتتتتتتاهمات الطوةية، أو التبرعات أو ة أومقرر الاشتتتتتتتتراكات ال

من  حتو من الأموال غير المنفقتة أو من الاحتيتاطيتات المتراكمتة، أو ولكن يمكن أيضتتتتتتتتتتتتتتاي تمويلته داخليتاي أو
إذا ئررت ذلتك هي تة  واللواة  المامول بهتا أو  الستتتتتتتتتتتتتتابقتة، إذا ستتتتتتتتتتتتتتمحتع بتذلتك القواعتد الاعتمتادات الحتاليتة أو
ي ويوتتتتتتتتتت  هذا التنوع في (146)الجها  التشتتتتتتتتترياي المتت  تبااي لكل حالة علو حدة الإدارة المتتيتتتتتتتتتة أو

لاحظ الفريع الاتامتل الماني  التيتارات، إلو جتانتا الملام  التديمغراسيتة المحتددة لمتتلف التط ، أنته، كمتا
”مل التستتتتتتتتتليم بأن تمويل الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتتحي باد بالتأمين اليتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة،  

انتهاا التدمة مستتتألة تاني المن ومة بأستتترها، ير  الفريع الاامل أن اتباع نهج واحد علو نطاق المن ومة  
 ي(147)للتحقيعلا ئابلاي  يكون ترورياي أو في تناول تلك المسألة ئد لا

الحتيا يات الناشتتتتتئة عن اشتتتتتتراتات التأمين الصتتتتتحي )المغالا فيها( المقدمة من  استتتتتتخدام  -220
ن راي لأن تمويل الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتحي باد انتهاا التدمة ياني توفير الأموال   المستتتتفيدمن.

تكلفة التأمين اليتتتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة، ينبغي عدم  اللا مة لتمويل حيتتتتتتتتتتتتة الكيانات من أئستتتتتتتتتتتتان أو
لهذا الغرن، لأن  استتتتتتدام الاحتياطيات الناشتتتت ة عن الاشتتتتتراكات )المغالو فيها( المقدمة من المستتتتتفيدين

هذا ياني أن الأشتتتتتاش المؤمن عليهم، الذين يفترن أن يكونوا المستتتتتفيدين من إعانات التأمين اليتتتتحي 
ؤستستة التي ياملون فيها، وستيدفاون  باد انتهاا التدمة التي تقدمها جهة الامل، ستيقدمون بدورهم الدعم للم

الإعفااات من الأئستتتتان   بالتالي هم أنفستتتتهم تكاليو الدعمي وللستتتتبا نفستتتته، يجا استتتتتبااد التيتتتتومات أو
يُستتتتتتتتتتتتتتاهم به ن تام التتأمين الذي  التي تمنحهتا نُ م التتأمين من حين لآخر أي مبلغ تُستتتتتتتتتتتتتتاهم به المن متة أو

حتياطيات الذي تُستاهم به المن مة من الاحتياطيات لتمويل تستتتدمه جهة الاملي وباختيتار، ف ن جزا الا
يستتتتتتتتتتدم لتمويل هذف الالتزامات، وذلك  الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة ينبغي ألا

 المستفيديني تحديداي لأن هذف الالتزامات تقل علو الكيانات وليس علو

استتخدام الحتيا يات المتراتمة لتمويل التأمين الصتحي بعد انتهاء الخدمة تبعاا لكل حالة علا   -221
يتالع بالمن مات التي لديها ئاعدة ئوية من  وسيما للتخفيف منها. حدة لتجنم الزيادة في المستتتاهمات أو

الأصتتتتتتتتتول اليتتتتتتتتتاسية والفاةض المتراكم، ف ن عدم توفير تدفقات نقدية محددة من التارج لتغطية الالتزامات  
ينبغي   لا يُشتتكل أو المتالقة بالتأمين اليتتحي باد انتهاا التدمة تغطية كاملة باستتتمرار عند استتتحقائها، لا

كل ميتتتتدر ئلع من حي  ملااتها المالية، بل وحتو ستتتتيولتها المالية، شتتتتريطة أن تكون بالضتتتترورة أن يُشتتتت
ريقة تتفع مل استتتتتتتحقاق التزاماتهاي ويمكن لهذا النوع من الأصتتتتتتول مناستتتتتتبة من حي  طبياتها وأن تُدار بط

المن مات أن يتحمل تتيتتي  احتياطيات للاحتياجات الطويلة الأجل للتأمين اليتتحي باد انتهاا التدمة 
المستتتاس   تاريض تنفيذ الولاية للتطر، أو )دون اشتتتتران تقديم مستتتاهمات إتتتتاسية من الدول الأعضتتتاا، أو

بيتتتتورة دورية في  يان واستتتتتقرار ميزانيته( عن طريع تتتتتخ مبالغ نقدية لمرة واحدة أوبالاستتتتتقرار المالي للك
اليتتتتتتتتتتتتتتنتدوق ذي اليتتتتتتتتتتتتتتلتةي وهتذف هي حتالتة برنتامج الأمم المتحتدة الإنمتاةي التذي لتديته بتالفاتل ماتدل تمويتل 

في المتتاةتتة للتتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتتد انتهتتاا التتتدمتتة باتتد أن ئرر تتتتتتتتتتتتتتتخ تحويتتل نقتتدي لمرة واحتتدة   89 فئتتدر 
مليون دولار أمريكي إلو التزاماته المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة من فاةضتتتتتتتتتتتته   49٫7 فئدر 

ي وعلو نحو ممتاثتل، ئتامتع من متة الأغتذيتة والزراعتة والاتحتاد التدولي للاتيتتتتتتتتتتتتتتالات  2022 المتراكم في عتام
  

جر  التفكير في جميل هذف الميتتادر في المقترح الأول الذي ئدمه الأمين الاام لتمويل الالتزامات الطويلة الأجل المتالقة بالتأمين  (146)
 (ي16، الفقرة A/60/450/Corr.1، وA/60/450اليحي باد انتهاا التدمة )

(147) A/71/698 ي59، الفقرة 

https://undocs.org/ar/A/60/450
https://undocs.org/ar/A/60/450/Corr.1
https://undocs.org/ar/A/71/698
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وصندوق الأمم المتحدة للسكان ومن مة السياحة الاالمية أيضاي ب عادة تتيي  هذف الموارد المتراكمة من 
حين إلو آخر لكي تتمكن من تلبية احتياجاتها المالية دون طلا أموال إتاسية من الدول الأعضاا )ان ر  

(ي وتمول أيضتتتتاي من مات أخر ، مثل هي ة الأمم المتحدة للمرأة وبرنامج الأمم المتحدة الإنماةي  19 لالجدو 
وصتتتتندوق الأمم المتحدة للستتتتكان واليونيستتتتيو ومكتا الأمم المتحدة لتدمات المشتتتتاريل، التزاماتها المتالقة 

الأعضتتتتاا من تتتتترورة  يادة  يافي الدول  بالتأمين اليتتتتحي باد انتهاا التدمة من حوافظ استتتتتثماراتها، مما
 البرامجي للمن مة وحماية تنفيذمساهماتها، مل تمان الملااة المالية 

ويمكن تطبيع المنطع نفستتتتته، مل ويمكن استتتتخدام أرصتتتدة الميزانية اير المنفقة للغرض نفستتته.   -222
ل )جزةياي( الالتزامات   مراعاة ما  يقتضتتتتتيه اختلال الحال، علو استتتتتتتدام الأرصتتتتتدة الحرة في الميزانية لكي تموم

بتتتالتتتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتتتد انتهتتتاا التتتتدمتتتة، علو النحو التتتذي ائترحتتته الأمين الاتتتام لأول مرة في   المتالقتتتة 
ة خاصتتة علو الدول الأعضتتااي وير  المفتش أنه بيتترل مقرر كبديل لاشتتتران فرن أنيتتبة    ( 148) 2005 عام 

الن ر عما إذا كان الن ام المالي والقواعد المالية يأذنان للرؤستتتتتاا التنفيذيين باستتتتتتتدام الأموال الحرة لأغران  
الدول الأعضتتتتتتتاا، مثل تمويل الالتزامات الطويلة الأجل المتالقة  ة المقبلة علو مقرر غير تتفيض الأنيتتتتتتتبة ال 

الأجهزة التشتري ية تُقرر، تبااي لكل حالة  إذا كانع هي ات الإدارة أو  ما  بالتأمين اليتحي باد انتهاا التدمة، أو 
،  ( 150) ، الستتتتتتتتتتتتتماح بتاليع الامل بالن ام المالي وتتيتتتتتتتتتتتتتي  هذف الوفورات تحديداي لهذا الغرن ( 149) علو حدة 

ة ستتتتتابقاي( التي مقرر يمكن إنكار أن الوفورات المتحققة في الأموال تنبل من الميتتتتتدر نفستتتتته )الاشتتتتتتراكات ال  ولا 
ستتاود إليها وأن استتتدامها لتمويل التأمين اليتحي باد انتهاا التدمة يؤدي إلو الحيلولة دون حدوث  يادات 

يُلحع   ة في المستقبلي وهذا الاستتدام للأموال غير المنفقة هو نتيجة مُثلو من حي  إنه لا مقرر في الأنيبة ال 
أي تترر بالمستاهمين ويُستاعد علو الوفاا بالتزاماتهم المالية الطويلة الأجل ويؤدي إلو استتقرار الحالة المالية  

تشتتتتتتتتتتتتتتاريتة لشتتتتتتتتتتتتتتؤون الإدارة جتاا في تقرير اللجنتة الاستتتتتتتتتتتتتت تحستتتتتتتتتتتتتتينهتاي ومل ذلتك، وكمتا  للمن متات المانيتة أو 
، ينبغي عدم الستتتماح بالاستتتتتدام المنهجي للوفورات كجزا من آلية لتمويل التأمين اليتتتحي باد ( 151) والميزانية 

ولتجنتم   ومن هتذا المنطلع، .  انتهتاا التتدمتة لأن ذلتك ئتد يُشتتتتتتتتتتتتتتجل علو المُبتالغتة عمتداي في اعتمتادات الميزانيتة 
التخ ي  المستتتت ق لستتتتتخدام الوفورات كجزء من رلية تمويل التأمين الصتتتتحي بعد انتهاء الخدمة، موصتتتتي 
المفتش بأن موافق الجهاا التشتتريعي ذو الصتتلة علا جمي  المخصتتصتتات الممكنة من الأموال اير المنفقة  

 حدة.  لأاراض التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة تبعاا لكل حالة علا 

وينبغي أن تشتتتتتتتمل المستتتتتتتاهمات ال وعية تكاليف التأمين الصتتتتتتتحي بعد انتهاء الخدمة دون  -223
ل حيتتراي أو وسيمااستتثناءات.  ،  (152)بشتتكل شتتبه كامل من المستتاهمات الطوةية يتالع بالمن مات التي تموم

  

(148) A/61/730،  و30الفقرة ،A/64/366 ي1)أ(  86و 71و 66و 65و 12، الفقرات  
”]إن الجم يتة الاتامتة[ تُلاحظ المبلغ غير الاعتيتادي من الأموال  )   272/ 76ئررتته الجم يتة الاتامتة، علو ستتتتتتتتتتتتتبيتل المثتال، في ئرارهتا   وفقتاي لمتا  (149)

ودون أن يُشتتتتكل ذلك ستتتتابقة،  التي يتايمن تقييدها لحستتتتاب الدول الأعضتتتتاا، وتُقرر، استتتتتثناةياي    2021 غير المنفقة من الميزانية الاادية لاام 
 مليون دولار من دولارات الولايات المتحدة من تلك الأموال لزيادة رصيد صندوق رأس المال المتداوللا(ي   100استامال مبلغ  

”تاتبر اللجنة أن تحويل الأرصتتدة غير المثقلة أبدت اللجنة الاستتتشتتارية لشتتؤون الإدارة والميزانية ماارتتتتها لاستتتتدام هذا التيار ) (150)
من   3-5تماماي يُشتتتكل ممارستتتة غير ملاةمة في الإدارة الماليةي وبالتالي توصتتتي بادم التروج عن البند    إلو أوجه استتتتتدام متتلفة

 ((يA/61/791الن ام الماليلا )
(151) A/60/7/Add.11 ي17، الفقرة 
 Financing the United Nations Development System Annual Report: Choices inوفقاي للتقرير اليتتتتادر بانوان   (152)

Uncertain Times    ،التقرير السنوي عن تمويل من ومة الأمم المتحدة الإنماةي  التيارات في  من اللايقين( )مؤسسة دا  همرشولد(
حستتتتتتتتتتتتتتتا أداة التمويتتتل علو النحو التتتتالي     2021 (، كتتتان تو يل مجموع التمويتتتل المقتتتدم من من ومتتتة الأمم المتحتتتدة في عتتتام 2023

مليارات   6٫8في الماةة )  10٫4مليار دولار(  )ب( المستتاهمات الأستتاستتية الطوةية،  13٫6في الماةة )   20٫7الاشتتتراكات المقررة،   )أ( 
  5٫3في الماةة )   8٫2مليار دولار(  و)د( الإيرادات الأخر ،   40في الماةة )   60٫7دولار(  )ج( المستتتتتتاهمات المتيتتتتتتيتتتتتتة الطوةية،  

 في الماةة من جميل الأموالي   71٫1ياادل   مليار دولار، أي ما   46٫8المساهمات الطوةية مليارات دولار(ي ولذلك تبلغ  

https://undocs.org/ar/A/61/730
https://undocs.org/ar/A/64/366
https://undocs.org/ar/A/HRC/DEC/76/272
https://undocs.org/ar/A/61/791
https://undocs.org/ar/A/60/7/Add.11
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غير متيية، باعتبارها عنيراي آخر من  ينبغي أن تشمل مساهمات المانحين، سواا كانع متيية أو
اليتتتتتتتتتتلة التي  عناصتتتتتتتتتتر تكاليو الموظفين، الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة ذات 

البرنامج الممول من تلك المستتتتتتاهمات الطوةيةي   تتناستتتتتتا مل الوئع الذي يقضتتتتتتونه في تنفيذ المشتتتتتتروع أو
وكذلك بالنستتبة   (153)من الن ام المالي للأمم المتحدة  12-3 دوينطبع ذلك علو جميل الكيانات بموجا البن

لمن متتات أخر  مثتتل من متتة الأغتتذيتتة والزراعتتة والوكتتالتتة التتدوليتتة للطتتائتتة التتذريتتة ومن متتة الامتتل التتدوليتتة 
ي ومل ذلتك، وجتد الاستتتتتتتتتتتتتتتاران أن باض المن متات  (154)والمن متة البحريتة التدوليتة ومركز التجتارة التدوليتة

المستتتتتتتتتتتتتتاهمتات الطوةيتة )ان ر   تتأختذ في الاعتبتار هتذف التكتاليو عنتد ئبول التبرعتات أو لا  (155)المشتتتتتتتتتتتتتتاركتة
هذا الستتتتتتتتياق، ياتقد المفتش أن ئبول التبرعات دون تحميل تكلفة التأمين اليتتتتتتتتحي باد  (ي وفي19 لالجدو 

المشتاريل التي خُيتيتع لها الأموال هو شتكل من  انتهاا التدمة للموظفين المانيين علو تكلفة البرامج أو
 تجنبهي أشكال المنافسة غير المبررة بين المن مات ينبغي

وتهدل التوصتتتتتتية التالية إلو تازيز تنستتتتتتيع الستتتتتتياستتتتتتات والممارستتتتتتات في مجال تمويل الالتزامات   -224
 يتالع بالبرامج والمشاريل الممولة من المساهمات الطوةيةي  المتالقة بالتأمين اليحي باد انتهاا التدمة سيما 

 6 التوصية

المساهمات   أنيكفلوا بعد   منبغي للرؤساء التنفييمين لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة اليمن لم 
العاملين   للمولفينالصحي بعد انتهاء الخدمة    تغ ي اللتزامات المستق لية المتعلقة بالتأمين  ال وعية

عند استتحقاقها، أن يفعلوا ذلك اعتباراا   المستاهمات ال وعيةالمشتاري  الممولة من هي   في ال رامج أو
 .2026 من عام

تكفي مصتتتتتتادر الدخل  ة التكلفة الكاملة للعمليات عندما لمقرر ويجم أن تغ ي الشتتتتتتتراتات ال -225
ميتتتتتادر تمويل كبيرة للتأمين اليتتتتتحي  البرامج التي ليس لديها إيرادات أو وبالنستتتتتبة للمن مات أو  الأخرح.

هو   مفر من أن تتحمل الدول الأعضتتتتتتتتتتاا الااا، كما ة، لامقرر باد انتهاا التدمة بتلال الاشتتتتتتتتتتتراكات ال
الحال بالنستتبة لأي نفقات أخر  متيتتلة بأنشتتطة المن مات المانيةي ويتالع الستتؤال في هذف الحالة بالوئع 

يمكن أن تجيا عليه ستتو   يجا أن تقدم سيه المستتاهمات الإتتتاسية اللا مة، وهو ستتؤال لا الذي ستتتُقدم أو
هو من اختيتتتتتتتتاصتتتتتتتتها وحدها، وبالتالي تحديد الوئع   (156)تحديد أولويات المن ماتالدول الأعضتتتتتتتتاا لأن 

  

من الن ام المالي للأمم المتحدة ئبول المستاهمات الطوةية التي تنطوي علو مستؤولية مالية إتتاسية للمن مةي   12-3يضتب  البند   (153)
البتدا في تمويتل الالتزامتات المستتتتتتتتتتتتتتتحقتة المتالقتة بتالتتأمين   A/64/366وأعُلن للجم يتة الاتامتة عن اعتزام الأمين الاتام، في تقريرف  

”رستم ]ييي[ تُتيتم من صتافي تكاليو المرتبات الأستاستية للموظفين الممولة في إطار اليتحي باد انتهاا التدمة من خلال فرن 
كانون  1تطبيع ذلك اعتباراي من    أالأموال التارجة عن الميزانية والحستتتتتتتتابات التاصتتتتتتتتة، كجزا من التكاليو الاامة للموظفينلا، وبد

(ي ان ر أيضتتتتتتاي مذكرة المرائا المالي للأمم المتحدة المؤرخة 36(، الفيتتتتتتل الرابل، الفقرة  Vol. I) A/72/5)) 2017الثاني/يناير  
”التأمين اليتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة للموظفين الممولين من المستتتتتتتتتتاهمات الطوةية والمانونة   2016تشتتتتتتتتتترين الثاني/نوفمبر  29

 والموارد غير المقررة الأخر لاي
يُحستتتتتتتا هذا المكون من مكونات التكلفة في الاادة عن طريع رستتتتتتتم جدول مرتبات يتحمله المانحون أنفستتتتتتتهمي ومن حي  الكفاية،  (154)

يكن من الضتتروري أن يكون هو نفستته بالنستتبة لجميل  ينبغي أن يغطي الرستتم كامل الالتزامات الناشتت ة عن التمويل المقدم، وهن لم
ياجات من التأمين اليتتتتتتحي باد انتهاا التدمة تتتلف تبااي للملام  الاامة للأشتتتتتتتاش المؤمن التط ، ذلك أن الاحت الكيانات أو

مفر من أن يترتا علو ذلك أن رستتتتوم المرتبات الناشتتتت ة عن التأمين اليتتتتحي باد انتهاا التدمة ئد  عليهمي ومن هذا المنطلع، لا
يُاطي ميزة إتتتتتتتاسية  المشتتتتتتاريل الممولة من الجهات المانحة، مما تُشتتتتتتكل من الناحية الاملية عاملاي تنافستتتتتتياي في ستتتتتتوق البرامج أو

 الذين ئضوا فترات أئير في حياتهم الوظيفيةي للكيانات التي لديها أفراد أصغر سناي وأكثر صحة أو
من متة الطيران المتدني التدولي، والاتحتاد التدولي للاتيتتتتتتتتتتتتتتالات، وبرنتامج الأمم المتحتدة المشتتتتتتتتتتتتتتتره الماني بفيروس نق  المنتاعتة  (155)

 البشرية/الإيد ، واليونسكو، واليونيدو، والأونروا، والاتحاد البريدي الاالمي، ومن مة اليحة الاالميةي
 ي2القسم الثال ، الفقرة  ،60/283  ئرار الجم ية الاامة (156)

https://undocs.org/ar/A/64/366
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n17/208/74/pdf/n1720874.pdf?token=d9TTt8PSUZ6zDU6uR5&fe=true
https://undocs.org/ar/A/RES/60/283
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الذي يتايمن سيه دفل هذف المستتتتاهمات، مل مراعاة أنه في حين أن الماايير المحاستتتتبية الدولية للقطاع الاام 
تتطلا رصتتتتد متيتتتتيتتتتات لتمويل الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتحي باد انتهاا التدمة علو المد   لا

ماية ستتتتتتتتتتلامتها المالية الطويل ئبل استتتتتتتتتتتحقاق المدفوعات، ف ن المن مات المشتتتتتتتتتتاركة تتحمل مستتتتتتتتتتؤولية ح
واستتتتتتتتتتتتتتدامتها والوفاا بالتزاماتها تجاف المتقاعديني وبنااي علو ذلك، ينبغي أن تُيتتتتتتتتتتتتتا  المنائشتتتتتتتتتتتتتة المتالقة 

هو ستتتتتتتتتليم وعملي من الناحية المالية، مل مراعاة جميل الميتتتتتتتتتال  المشتتتتتتتتتروعة   بالتوئيع تتتتتتتتتتمن حدود ما
لمتاليتة المرتبطتة بتالرصتتتتتتتتتتتتتتيتد المتزايتد للالتزامتات المطروحتة  من نتاحيتة، الحتاجتة إلو التتفيو من المتتاطر ا

غير الممولة، ومن ناحية أخر ، تكلفة الفرصتة البديلة لتتيتي  أموال لتمويل احتياجات التأمين اليتحي 
ي وهذا التفكير وارد (157)باد انتهاا التدمة ئبل استتتتتتتتتتحقائها بوئع كالٍ علو حستتتتتتتتتاب تأجيل أولويات أخر  

”هدل تتمان توافر الموارد الكاسية لتستوية تتمناي في اعتقاد اللجنة الاستتشتارية لشتؤون الإدارة والميزانية بأن 
الالتزامات المتالقة باستتتتتتتتتتتتتتحقائات الموظفين الماترل بها يمكن تحييقه دون الييامييي علو الفور ب نشتتتتتتتتتتتتتاا  

وهو محور المنتتائشتتتتتتتتتتتتتتتات التي دارت حتو الآن في إطتار تقتتارير الأمين الاتتام عن التتتأمين   (158)احتيتتاطيلا
 التدمةي اليحي باد انتهاا

تدرج في حستتتتتتتتتابات  وتؤثر اللتزامات المتعلقتة بالتتأمين الصتتتتتتتتتحي بعد انتهاء الخدمة التي ل -226
مؤدا إلا تآتل مركزها المالي   الصتتتتتافية للمنظمة، مماة تأثيرا ستتتتتل يا علا الأصتتتتتول مقرر الشتتتتتتراتات ال

الأموال آثار مالية كبيرة   تنشتتتتتتتأ عن نق يتالع بالاستتتتتتتتقرار المالي للمن مات المشتتتتتتتاركة،   وسيما تدريجيا.
تكون هذف الالتزامات، مثلها مثل أي التزامات أخر ، غير مضتتتتتتتتمونة بشتتتتتتتتكل واتتتتتتتتت  من مجمل  سبقدر ما

من   (159)(لا المرتبطة بهاتكلفة الفاةدةلا و”تكلفة التدمة”أصتتتتتتتتتتتتتتول المن مات، ف ن كل التزام ستتتتتتتتتتتتتتنوي جديد )
ة مقرر الحستتتتتبان في حستتتتتابات الاشتتتتتتراكات ال تؤخذ في التزامات التأمين اليتتتتتحي باد انتهاا التدمة التي لم
يؤدي إلو تآكل مركزها المالي واستتتتتتتقرارها واستتتتتتتدامتها  ستتتتتتيؤثر ستتتتتتلباي علو صتتتتتتافي أصتتتتتتول المن مة، مما

في الحالات القيتتتتتو  أن يؤدي حستتتتتاب هذف الالتزامات إلو ستتتتتيناريو ستتتتتلبي لحقوق   يمكن ن رياي تدريجيايي و 
الملكيتة تفوق سيته الديون الأصتتتتتتتتتتتتتتول، وتفتقر المن متة إلو الموارد اللا مة للوفاا بالتزاماتهتا المتاليتة حتو في 

 القييري الأجل

وم  تراتم اللتزامات اير الممولة، مزداد أيضا احتمال حدوث تأثير سل ي ك ير علا الميزانيات   -227
يتالع بتالمن متات الاتامتة ككتل، من المستتتتتتتتتتتتتتتباتد جتدا أن يكون هتذا هو الحتال، لأن  وسيمتا  في المستتتتتتتتتتق تل.

تتتذ ئرارات   الحكومات والهي ات التشتتتتتتتتتتتتري ية يمكنها، بل ويتاين عليها داةما، أن توفر موارد إتتتتتتتتتتتتتاسية أو
عن   لمواجهة أي عجز من أجل تتتتتمان ستتتتداد الالتزامات، علو الأئل عندما يحين أجل استتتتتحقائها، ستتتتواا

غير ذلك من الوستتتتتاةلي وتكمن   إجراا تغييرات في أولويات الميزانية أو ة أومقرر طريع  يادة الاشتتتتتتراكات ال
ن اليتاا استتيااب الأثر علو كلا الجانبين )الدول المشتكلة في أنه، رهنا بحجم هذف التغييرات، ئد يكون م

الأعضتتتاا بوصتتتفها مستتتاهمة، والمن مة المشتتتاركة المانية إذا تاين إدخال تغييرات في أولويات الستتتياستتتات  

  

تحتاج إلو ستتتتتتتتتتتتتيولة لدعمها إلو أن يحين موعد   تبلغ أجل استتتتتتتتتتتتتتحقائها، لا يمكن القول بأن الالتزامات الطويلة الأجل، وبالتالي لم (157)
القيتتتتتتتتتتتتتيرة الأجل للمن مات الدولية، بل وحتو احتياجات الإنفاق الاام  استتتتتتتتتتتتتتحقائها، في حين أن الأنشتتتتتتتتتتتتتطة البرامجية الحالية أو

الن ر إلو أن الضتتتترورات تكون عموماي أكبر من الأموال المتاحة، وبالن ر إلو أن مستتتتاهمات الدول الداخلي، تستتتتتحع الأولويةي وب
الأعضتتتتتتتتتاا في المن مات الدولية تُقدم من ميتتتتتتتتتادر التمويل نفستتتتتتتتتها )أي الضتتتتتتتتتراةا والرستتتتتتتتتوم، والائتران من الأستتتتتتتتتواق المالية 

إلو ذلك(، ف ن المنائشتتتة تنتهي في نهاية  الشتتتركات الاامة، وما المؤستتتستتتات المالية الدولية، والماونة التارجية، والتحويلات من أو
 الالتزامات التي تستحع الأولويةي البرامج أو المطال إلو تحديد السياسات أو

(158) A/76/579 ي51، القسم التامس، الفقرة 
تزداد التزامات المن مات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة كل ستتتتتتتتتتتتنة، إلو جانا الالتزامات المتالقة باستتتتتتتتتتتتتحقائات  (159)

(ي ولتذلتك تمثتل  لاتكلفتة الفتاةتدة”الموظفين الاتاملين )”تكلفتة التتدمتةلا( وبتالأثر المتالي المقتابتل للالتزامتات التي تتحقع بمرور الوئتع )
 تكاليو التدمة والفواةد في سنة ماينة تكلفة الحقوق التي يكتسبها الموظفون مقابل خدماتهم خلال تلك السنةي

https://undocs.org/ar/A/76/579
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البرامج بستتتتبا نق  الأموال(ي وب بارة أخر ، كلما تراكمع الالتزامات، يزداد أيضتتتتا احتمال حدوث أثر  أو
علو الأنشتتطة  ستتلبي )تتتتم( علو الميزانيات في المستتتقبل، وبالتالي علو مستتاهمات الدول الأعضتتاا، أو

ون را   ي(160)انتهاا التدمةفي ذلك مد  استتحقاق التأمين اليتحي باد  البرنامجية للمن مات المشتاركة، بما
لاتتدم وجود تتتدفع منت م للأموال )جزةيتتا علو الأئتتل( لتغطيتتة الالتزامتتات الطويلتتة الأجتتل المتالقتتة بتتالتتتأمين 
اليتتتتتتحي باد انتهاا التدمة، وليس فق  المدفوعات القيتتتتتتيرة الأجل، يمكن توئل أنه ستتتتتتيلزم في المستتتتتتتقبل 

الميزانية في المستتتتتقبل، واستتتتتبااد  تتتتتخ ئدر كبير من الموارد أو، بدلا من ذلك، إحداث تحول في أولويات
الاحتياجات الأئل إلحاحا نستتتتتبيا، وتأجيلها إلو مواعيد لاحقة لإفستتتتتاح المجال لستتتتتداد الالتزامات   البرامج أو

 بكثير(ي القييرة الأجل المتالقة بالتأمين اليحي باد انتهاا التدمة )التي تيب  حين ذ أعلو

ومن حيتح الميزانيتة، منبغي معتاملتة اللتزامتات المتعلقتة بتالتتأمين الصتتتتتتتتتحي بعتد انتهتاء الختدمتة  -228
وتجدر الإشتتارة أيضتتا إلو أن طريقة الدفل    نفس ال ريقة التي تعامل  ها اشتتتراتات المعاشتتات التقاعدية.

عند الاستتتتتتحقاق تستتتتتتند إلو المنطع القانوني والمحاستتتتتبي القاةل بأن الحع في التأمين اليتتتتتحي باد انتهاا  
في حالة المااشتتتتتتتتات التقاعدية، تدريجيا وطيلة حياتهم الوظيفية وليس في  التدمة يكتستتتتتتتتبه الموظفون، كما
حع في التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتد انتهتاا التتدمتة ينبغي أن ياتامتل كتاويض نهتايتهتاي ويترتتا علو ذلتك أن ال

يؤدي فيهتا الموظفون التتدمتةي ولتذلتك ينبغي    مؤجتل وأن يتدرج كتكلفتة عتامتة للموظفين في الستتتتتتتتتتتتتتنوات التي
مااملة الالتزامات المرتبطة بها بنفس مااملة اشتتتتتتتتراكات المااشتتتتتتتات التقاعدية، أي كانيتتتتتتتر إتتتتتتتتافي من 
تكتاليو التوظيو التي تحمتمل في الاتادة علو بنتد الميزانيتة التتاش بتالموظفين )وفي حتالتة الوظتاةف الممولتة  

 أخر (ي تتاح أي إيرادات ة، تُحممل هذف التكاليو علو هذف الاشتراكات، عندما لامقرر من الاشتراكات ال

 ومناقشاتها التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة وشفافية عمليات الميزانية -3 

عندما ياتبر التأمين اليتحي  تقل أهمية عن الشتفافية في ال يانات المالية. شتفافية الميزانية ل -229
باتد انتهتاا التتدمتة صتتتتتتتتتتتتتتراحتةي جزااي من التكتاليو الاتامتة للموظفين، وبتالتتالي جزااي من التكلفتة المبتاشتتتتتتتتتتتتتترة  

، يمكن الميتتروفاتالبرامج، وبالتالي من المستتاهمات التي يتاين تقديمها لتغطية  المشتتاريل أو للتدمات أو
التط  ذات اليتلة تتستم بالشتفاسية التامة، ليس في حستاباتها فحستا، بل أيضتا في  القول إن المن مات أو

ة، يمثل التمويل مقرر البرامج الممولة من الاشتتتتتتتتتتتتراكات ال عملياتها المتالقة بالميزنةي وبالنستتتتتتتتتتتبة للكيانات أو
شتتتتك أكثر  اليتتتتحي باد انتهاا التدمة من خلال هذف الاشتتتتتراكات بلا  مينللالتزامات المتالقة بالتأالمنت م 

موصتا بالكشتف عن التكلفة الكاملة والحقيقية للقوة العاملة وأخيها في مستارات الامل شتفاسية وملاامةي  
 ي(161)الميزانية العتبار في كل دورة من دورات الميزانية عند ال ت في أولويات

ويؤدا عدم توفير التأمين الصتتتتحي بعد انتهاء الخدمة علا أستتتتاس الستتتتتحقا  إلا تشتتتتويه  -230
ي واختيار طريقة الدفل علو أستتاس الاستتتحقاق ليس مستتألة إدارة مالية ستتليمة المناقشتات المتعلقة بالميزانية

استتدامة مالية طويلة الأجل فحستا، ولكن أيضتا مستألة شتفاسية وكفااة في منائشتات الميزانية التشتري يةي  أو
اليحي  وهناه سببان لذلك  أولا، لأن عدم وتل ميزانية للجزا الجديد من التكاليو الطويلة الأجل للتأمين

  

من المستلم به أن مستتو  الاستتحقائات والاشتتراكات التي يتاين أن يدفاها الأشتتاش المؤمن عليهم )وبالتالي المن مة( هي مستألة  (160)
اختيار ستتتياستتتي، وبالتالي تتضتتتل للقرارات الستتتيادية للدول الأعضتتتاا وهي ات الإدارة، شتتتريطة احترام الحقوق المكتستتتبة، وأن تكون 

الجاذبية المرغوبة للمن مات المشتتتتتتتتتتتتاركة كجهات عمل ومل المبدأ الشتتتتتتتتتتتتامل المتمثل في أن تراعي   الحماية الممنوحة متستتتتتتتتتتتتقة مل
تتتتترورة الحيتتتتول علو أعلو مستتتتتو  من المقدرة ”تحديد شتتتترون خدمتهم،   مؤستتتتستتتتات الأمم المتحدة، في استتتتتتدام الموظفين وفي

أشتتتتتتتتار إليه الاستتتتتتتتتاران الستتتتتتتتابع الذي أجرته وحدة  (، علو نحو ما3، الفقرة 101)ميثاق الأمم المتحدة، المادة   لاوالكفاية والنزاهة
 (يJIU/REP/2007/2التفتيش المشتركة للتغطية الطبية لموظفي من ومة الأمم المتحدةي )

كما ذكر الأمين الاام، ”يتاين أن يدرج أي نق  في تمويل الالتزامات في تقرير الأداا لفترة السنتين، وأن ياتبر جزاا من عناصر  (161)
 (ي18، الفقرة A/60/450/Corr.1و A/60/450لفترات السنتين المستقبليةلا )وتل الميزانية 

https://undocs.org/ar/JIU/REP/2007/2
https://undocs.org/ar/A/60/450
https://undocs.org/ar/A/60/450/Corr.1
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مفر منهتا من الميزانيتة المقترحتة   ياتادل أختذ تكلفتة حييييتة ولا باتد انتهتاا التتدمتة التذي ستتتتتتتتتتتتتتينشتتتتتتتتتتتتتتأ كتل عتام
والمنائشتتتتات  وثانيا، لأن عدم إدراج ميزانية للجزا الجديد من التكاليو الطويلة الأجل للتأمين اليتتتتحي باد 

ية من الميزانية المقترحة والمنائشتات   هو بمثابة أخذ تكلفة حيييية وحتم انتهاا التدمة الذي ستينشتأ كل عام
 ينشتتأ عنه وهم ماليوثانيا، لأن هذا الافتقار إلو الشتتفاسية وعدم الاتستتاق في التكاليو والأنشتتطة البرنامجية  

احتياجات الميزانية من الحاتتتتتتتتتتتر   يحول أولويات أو الموارد المفرج عنها لبرامج الميزانية الأخر ، أوحيال 
مجرد تره المستاهمات دون المستتو  الذي يتناستا مل التكاليو الحيييية )في  س، أوالاك إلو المستتقبل أو

تؤختذ في  ظتل عتدم حتدوث تحول في الأولويتات(ي وب بتارة أخر ، ورهنتاي بتالشتتتتتتتتتتتتتترون المحتددة داةمتاي، إذا لم
ة بالتأمين الاعتبار في مقترحات الميزانية ومنائشتتاتها الحيتتة الستتنوية من الالتزامات الطويلة الأجل المتالق

اليتتتتتتحي باد انتهاا التدمة، التي ستتتتتتتقيد في الميزانية الامومية للستتتتتتنة التالية، في الميزانية، ف ن الوتتتتتتتل  
يزداد تدهورا فحستتتا، بل ستتتتستتتفر المنائشتتتات أيضتتتا عن نتيجة دون المستتتتو  الأمثل   المالي لتلك الستتتنة لن

إلو  الأنشتتتطة أو رن للموارد للبرامج أوستتتيؤدي إلو تتيتتتي  مف تستتتتند إلو مالومات كاملة، مما لأنها لن
 النتيجتيني إلو مزيج من ة، أومقرر مستو  منتفض بيورة غير وائ ية من الاشتراكات ال

 ريقة الدف  علا أستتتتتاس الستتتتتتحقا  لتمويل اللتزامات المتعلقة بالتأمين الصتتتتتحي بعد انتهاء الخدمة  -4 
ل مقارنة ب ريقة الدف  أولا   بأو 

الخدمة علا أستتتتتاس  مزايا ومستتتتتاوئ تمويل اللتزامات المتعلقة بالتأمين الصتتتتتحي بعد انتهاء  -231
وتلتييتتاي للمنائشتتة الواردة أعلاف ولأغران توتتتي  عملية   نقدا مقارنة  تمويلها علا أستاس الستتحقا .

اتتاذ القرارات بشتتتتأن هذا الموتتتتتوع المتكرر والمطروح منذ فترة طويلة، يرد في الجدول التالي موجز لمزايا 
اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتتتتد  بتتتتالتتتتتأمين  كتتتتل طريقتتتتة من طراةع تمويتتتتل الالتزامتتتتات الطويلتتتتة الأجتتتتل المتالقتتتتة  وعيوب 

 التدمةي انتهاا

  20 الجدول
 مقارنة  ين  ر  تمويل اللتزامات المتعلقة بالتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة

 الايوب  المزايا  الطريقة 

أولاي   التتتتتتتدفتل 
 بأومل

أئتتتل تكلفتتتة علو المتتتد  القيتتتتتتتتتتتتتتير لأن الاعتمتتتادات  
التدمة  المتيتتتتتتتتتيتتتتتتتتتة للتأمين اليتتتتتتتتتحي باد انتهاا  

يتايمن أن تشتتتتتتتمل تكاليو التدمة المستتتتتتتتحقة علو   لا
الموظفين الاتتاملين في كتتل فترة من فترات الميزانيتتة،  
بتتل فق  حيتتتتتتتتتتتتتتتة المن متتة من أئستتتتتتتتتتتتتتتان الموظفين  

 المطالبات الطبية المتقاعدين أو

عدم مراعاة الشتتتفاسية والكفااة في عمليات الميزنة  
لأن التكاليو المستتتتتتتتتتتقبلية للتأمين اليتتتتتتتتتتحي باد  
انتهتتتتاا التتتتتدمتتتتة المرتبطتتتتة بتتتتالموظفين الاتتتتاملين  

تتتأختتذ في الاعتبتتار عنتتد اتتتتاذ ئرار بشتتتتتتتتتتتتتتتتأن   لا
 متييات الميزانية

يؤدي ذلتتتك بتتتالتتتتالي إلو ئتتتدر أكبر من المرونتتتة في  
 تتيي  الموارد لأغران أخر  

انادام الشتتتتتفاسية يؤدي إلو إيجاد تيتتتتتورات مالية  
 الأجيالغير صحيحة وعدم الإنيال بين 

تقليتل التكتاليو الإداريتة ودرجتة تاقيتد إدارة الالتزامتات   
والأصتتتتتتتتتتتتتتول المتالقتة بتالتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتد انتهتاا  

 التدمة

تاريض الكيتتان لمتتتاطر متتاليتتة وأوجتته عتتدم يقين  
بستتتتتتتتبا تراكم الديون غير الممولة دون وجود أي  

 المتاطر أموال لدرا هذف
للأفراد المؤمن  رهنتتاي بتتالتيتتتتتتتتتتتتتتتاة  التتديمغراسيتتة  

عليهم، يمكن أن تستحوذ الالتزامات غير الممولة  
يؤدي   علو حية كبيرة متزايدة من الميزانية، مما

اللا متتتتتة   الموارد  إلو مزاحمتتتتتة  الوئتتتتتع  مل مرور 
 بالولاية للوفاا

ئد يُارن للتطر استتتتتتتتتدامة استتتتتتتتتحقائات التأمين  
 اليحي باد انتهاا التدمة علو المد  الطويل
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 الايوب  المزايا  الطريقة 

التتتتدفل علو  
أستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاس  

 الاستحقاق

تازيز شتتتتتتتتتتفاسية عمليات الميزنة وتجنا التيتتتتتتتتتتورات  
المالية غير اليتتحيحة وعدم الإنيتتال بين الأجيال،  
حيتت  يتم توفير الأموال لتغطيتتة الالتزامتتات المتالقتتة  
بالتأمين اليتتتحي باد انتهاا التدمة المستتتتحقة حديثاي 

في المتيتتتتتتتتتيتتتتتتتتتات والموارد التاصتتتتتتتتتة   في كل عام
ولا الاتتتتتتام،  ذلتتتتتتك  ل   بميزانيتتتتتتة  المتتتتتتدخرات  تُحمتتتتتتم علو 

أو أو الستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتابقتتتتتتة   الاحتيتتتتتتتاطيتتتتتتتات  الاشتتتتتتتتتتتتتتتراكتتتتتتتات 
يستتتتتتتتاعد علو الكشتتتتتتتتف آنياي عن   المستتتتتتتتتقبلية، مما أو

التكلفة الكاملة لملاه الموظفين في البرامج وترشتتتتتتتتتتتيد  
 القرارات المتالقة بالميزانية

في حتال عتدم وجود مستتتتتتتتتتتتتتاهمتات إتتتتتتتتتتتتتتتاسيتة في  
الميزانية للوفاا بالحيتتتتتة الستتتتتنوية المستتتتتتحقة من  
الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتحي باد انتهاا  
التدمة، يحد الدفل علو أستتتتتتاس الاستتتتتتتحقاق من  

 برامج الميزانية الأخر   توافر الموارد لبنود أو

الحتد من المتتاطر المتاليتة وأوجه عدم اليقيني النتاجمة   
 عن تراكم الديون المستحقة باد انتهاا التدمة

الحاجة إلو  يادة المساهمات للحفاظ علو اتساع  
 ونطاق ولاية المن مة وبرامجها 

تازيز استتتتتتتتتتتتدامة الاستتتتتتتتتتتتحقائات والالتزامات المتالقة   
بتالتتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتتد انتهتتاا التتتدمتة علو المتد   

 الطويل

احتمتتتال عتتتدم إمبتتتال المتتتانحين علو دعم من متتتة  
تفرن رستتتتتتتتتتتوماي علو كشتتتتتتتتتتتول المرتبات لتغطية  
الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتحي باد انتهاا  
التتتي   بتتتتتتتالتبترامتج  التمترتتبتطتيتن  لتلتمتوظتفتيتن  التتتتتتتتتدمتتتتتتتة 
يمولونهتا، لأن ذلتك يمكن أن يجاتل المن متة أئتل  
ئتتدرة علو المنتتافستتتتتتتتتتتتتتتتة مقتتارنتتة بتتالمن متتات التي  

ل  تستتدم طريقة الدفل أولاي بأوم

المتتتتد  الطويتتتتل، لأن    تمويتتتتل الالتزامتتتتات أوفر علو 
عتاةتدات الاستتتتتتتتتتتتتتتثمتار تُستتتتتتتتتتتتتتتتتدم للحتد من متطلبتات  

 الميزانية في المستقبل

إدارة   تاقيتتتتتتد  الإداريتتتتتتة ودرجتتتتتتة  التكتتتتتتاليو   يتتتتتتادة 
صتتتتتتتتتتتتناديع التأمين اليتتتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة  

 أصوله أو

 المشتركةي من إعداد وحدة التفتيش الميدر 

الستتتتتحقا  لتمويل  وهنا  ثلاثة أستتتتباا رئيستتتتية تدعو إلا الأخي ب ريقة الدف  علا أستتتتاس   -232
ووفقاي للمنائشتتتتتتات التي دارت في هذا الفيتتتتتتل،   اللتزامات المتعلقة بالتأمين الصتتتتحي بعد انتهاء الخدمة.

ف ن الأثر الستتتتلبي علو المركز المالي للمن مات بستتتتبا استتتتتمرار نق  الأموال في الوئع الذي تتراكم سيه 
الالتزامتات في البيتانتات المتاليتة وعتدم التقيتُّد بتالمواعيتد الزمنيتة وهمكتانيتة عتدم القتدرة علو تحمتل تكلفتة الزيتادات  

ة عند استتحقاق المدفوعات، واستتيتواب تحستين شتفاسية الميزانية، هي باختيتار مقرر نيتبة الالكبيرة في الأ
الأستتتتباب التي تجال طريقة الدفل علو أستتتتاس الاستتتتتحقاق هي الأفضتتتتل من بين الطريقتين الأكثر شتتتتيوعاي  
ل والتدفل علو أستتتتتتتتتتتتتتتاس  لتمويتل الالتزامتات المتالقتة بتالتتأمين اليتتتتتتتتتتتتتتحي باتد انتهتاا التتدمتة )التدفل أولاي بتأوم

ستتحقاق(ي وئد دأبع وحدة التفتيش المشتتركة والفريع الاامل الماني بالتأمين اليتحي باد انتهاا التدمة الا
ومراجاو الحستتتابات التارجيون والتبراا الماليون علو التوصتتتية بالأخذ بهذف الطريقة، وتأكد ذلك من خلال 

من أجل هذا الاستتتتتتاران، حي  الردود علو استتتتتتقيتتتتتاا وحدة التفتيش المشتتتتتتركة والمقابلات التي أُجريع 
 ي(162)النهج أعربع المن مات المشاركة عن تفضيلها هذا

يزال  ل ترتب   ريقة الدف  علا أستتتتتتاس الستتتتتتتحقا  بأا تعدملات في التأمين الصتتتتتتحي. ول -233
الاستتتتنتاج الذي جر  التوصتتتل إليه ئاةماي، بغض الن ر عن مستتتتو  الحماية الممنوحة للمستتتتفيدين، ونستتتبة 
لة، وأثر التحستينات في تيتميم الستياستات والكفااة المكتستبة  تكاليو التأمين المو عة علو المن مات المشتغم

يرح  و الحقوق المكتستتتتبة للمستتتتتفيديني  من خلال أي تدابير إتتتتتاسية لاحتواا التكاليو، التي يجا أن تحترم  
  

ل يُشتتكل خطراي كبيراي  (162)   كررت اللجنة الاستتتشتتارية المستتتقلة للمراجاة أيضتتاي تأكيد ملاح تها الستتابقة بأن الإبقاا علو نهج الدفل أولاي بأوم
”تن ر الجم ية الاامة في استتتتتتتتتتراتيجيات بديلةييي للتتفيو من حدة هذف المتاطرةلا ينبغي أن يُدار بطريقة ستتتتتتتتتليمة وأوصتتتتتتتتتع بأن  

(A/76/270ي) 

https://undocs.org/ar/A/76/270
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م  تراتم الستتتتحقاقات  بعد انتهاء الخدمة اللتزامات المتعلقة بالتأمين الصتتتحي المفتش أن النا علا 
ويُشتتدد المفتش بقوة   التأمين الصتحي.  ستياستةفي  وتنفييها يكون مشترو ا  تصتميم أا تغييرات   منبغي أل

علو أهمية ماالجة هذف المستتتتألة بطريقة وائ ية لأن عدم تمويل الالتزامات المستتتتتحقة والمستتتتتقبلية يمكن أن 
يكون بمثابة تضتتتتتتيم فقاعة ديون ئد تيتتتتتب  بمرور الوئع خطراي شتتتتتديداي علو الاستتتتتتقرار المالي للمن مات 

 بولايتهاي وئدرتها علو مواصلة الوفاا

وأوصتتع وحدة التفتيش المشتتتركة، في استتتاراتتتها الستتابع للتغطية الطبية للموظفين في من ومة   -234
أوصو به مجلس مراجاي الحسابات،  ، بتوفير التمويل الكافي للوفاا بالالتزامات، وهو ما(163)الأمم المتحدة

ومراجاو الحستتتابات التارجيون للوكالات المتتيتتتيتتتة والوكالة الدولية للطائة الذرية، واللجنة الاستتتتشتتتارية  
و تحستتتتتين شتتتتتفاسية  الوا يوصتتتتتون بذلكي ومن المتوئل أن تؤدي التوصتتتتتية التالية إل المستتتتتتقلة للمراجاة، وما

 الميزانية، وهلو  يادة الكفااة والمساالة داخل المن مات المشاركة، إلو جانا مركزها المالي واستدامتهاي

 7 التوصية

مؤستتتتتتتتستتتتتتتتات منظومة الأمم المتحدة التي  في دارة الإ  هيئاتمنبغي ل جهزة التشتتتتتتتترييية ووأو  
التتتأمين الصتتتتتتتتتحي بعتتد انتهتتاء الختتدمتتة عنتتد بتت   اللتزامتتات المتعلقتتةتوافق بعتتد علا خ تتة لتمويتتل   لم

ة أن تضتت  استتتراتيجية  ويلة الأجل لهيا الغرض،  مقرر الشتتتراتات الاستتتحقاقها للولائف الممولة من  
المتعلقتة بتالتتأمين الصتتتتتتتتتحي بعتد انتهتاء الختدمتة لجمي    المستتتتتتتتتتق ليتة  علا الأقتل لتغ يتة اللتزامتات

 المولفين المعينين حدمثا.

 
  

  

(163) JIU/REP/2007/2ي 

https://undocs.org/ar/JIU/REP/2007/2
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 المرفق الأول

 أهلية اللتحا   نُظم التأمين الصحي  
خطتة   الموظفين الاتاملين والمتقتاعتدين وماتاليهم للتستتتتتتتتتتتتتتجيتل في خطتة أوبين هتذا الجتدول أهليتة   

 تأمين صحي مايمنة، بنااي علو مركز عملهم وف ة الموظفيني

 المن مات المشاركة  المن مة المؤُممن لها ون ام التأمين 

 نوع الموظفين الااملين والمتقاعدين وموئاهم 

 المايمنون محلياي  المايمنون دولياي 

 خارج المقر  في المقر  خارج المقر  موئل )موائل( المقر في 

ن تتتتام    -من متتتتة الأغتتتتذيتتتتة والزراعتتتتة  
التأمين اليتتتتتتتتتتحي الأستتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتي/ن ام  

 التغطية الطبية باد انتهاا التدمة

 أ()منا نام نام نام من مة الأغذية والزراعة

ن تتتتام    -من متتتتة الأغتتتتذيتتتتة والزراعتتتتة  
اليتتتتتتتتتتتتتتحي/التتتتتتأمين   التتتتتتأمين  تغطيتتتتتة 

 انتهاا التدمةباد  اليحي

 )ب(نام لا لا لا من مة الأغذية والزراعة

خطتة   -الوكتالتة التدوليتة للطتائتة التذريتة  
التتتتأمين الطبي الكتتتامتتتل/خطتتتة التتتتأمين  

 اليحي باد انتهاا التدمة

 نام نام نام نام الوكالة الدولية للطائة الذرية

التتتتتتدولي   المتتتتتتدني  الطيران   -من متتتتتتة 
 خطة الاستحقائات الطبية

 نام نام نام نام من مة الطيران المدني الدولي

صتتتتتتتتتتتتتتنتتدوق   -من متتة الامتتل التتدوليتتة  
 التأمين اليحي للموظفين

 نام نام نام نام من مة الامل الدولية

التتتتدوليتتتتة   خطتتتتة   -المن متتتتة البحريتتتتة 
 التأمين الطبي الجماعي

 نام نام نام نام المن مة البحرية الدولية

جنيو   في  المتحتتتتتدة  الأمم   -مكتتتتتتا 
لموظفي  التاتتتتتتاوني  التتتتتتتأمين  جم يتتتتتتة 

 الأمم المتحدة

الأمتتتتانتتتتة الاتتتتامتتتتة للأمم المتحتتتتدة،  
ومركز التجتتارة التتدوليتتة، والاتحتتاد  
التدولي للاتيتتتتتتتتتتتتتتتالات، والمن متة  
الجويتتتتتة،   الاتتتتتالميتتتتتة للأرصتتتتتتتتتتتتتتتتتتاد 
وبرنتتامج الأمم المتحتتدة الإنمتتاةي،  
واليونيستتتتتتتتتتتتيو، والمن مة الاالمية  
للأرصتتتتتتتتاد الجوية، وبرنامج الأمم  
الأمم   ومكتتتتتتتا  للبي تتتتتتة،  المتحتتتتتتدة 

ل،  المتحتتتتدة لتتتتتدمتتتتات المشتتتتتتتتتتتتتتتتتاري
 واليونيدو، والأونكتاد

 نام

 )جنيو(
 نام

  الأمم  )مفوتتتتتتتتية
  لشتتتتتتتتؤون   المتحدة

 التتتتتتتتلاجتتتتتتتت تتتتتتتتيتتتتتتتتن،
 التتتدولي  والاتحتتتاد

  للاتيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتالات،
  والتتتتتتتمتتتتتتتنتتتتتتت تتتتتتتمتتتتتتتة

  للأرصاد   الاالمية
 فق ( الجوية

 نام

 )جنيو(
 لا

مكتتتا الأمم المتحتتدة في فيينتتا/مكتتتا  
بتتتتتتتالمتتتتتتتتدرات   الماني  المتحتتتتتتتدة  الأمم 

التتتتأمين الطبي الجمتتتاعي    -والجريمتتتة  
 للمقر/خطة التأمين الطبي الكامل

  المتحتتتتدة،  للأمم  الاتتتتامتتتتة  الأمتتتتانتتتتة
  الماني  المتحتتتتتتتدة  الأمم  ومكتتتتتتتتا

 والجريمة بالمتدرات

 نام

 تورينو( )فيينا،

 نام لا

  )فتتتتتيتتتتتيتتتتتنتتتتتتتا،
 تورينو(

 لا

خطتة   -الأمتانتة الاتامتة للأمم المتحتدة  
Aetna 

  المتحتتتتدة،  للأمم  الاتتتتامتتتتة  الأمتتتتانتتتتة
  الإنمتتاةي،  المتحتتدة  الأمم  وبرنتتامج
  لتتلتتمتترأة،  التتمتتتتتحتتتتتتتدة  الأمتتم  وهتتيتت تتتتتتتة

  للستتتكان،  المتحدة  الأمم وصتتتندوق 
  الأمتم  ومتكتتتتتتتتتا  والتيتونتيستتتتتتتتتتتتتتتيتو،

 المشاريل لتدمات المتحدة

 نام

 )نيويوره(

 نام لا

 )نيويوره(

 لا
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 المن مات المشاركة  المن مة المؤُممن لها ون ام التأمين 

 نوع الموظفين الااملين والمتقاعدين وموئاهم 

 المايمنون محلياي  المايمنون دولياي 

 خارج المقر  في المقر  خارج المقر  موئل )موائل( المقر في 

 خطتة  -  المتحتدة  للأمم  الاتامتة  الأمتانتة
Cigna الأسنان لرعاية 

  المتحتتتتدة،  للأمم  الاتتتتامتتتتة  الأمتتتتانتتتتة
  الإنمتتاةي،  المتحتتدة  الأمم  وبرنتتامج
  لتتلتتمتترأة،  التتمتتتتتحتتتتتتتدة  الأمتتم  وهتتيتت تتتتتتتة

  للستتتكان،  المتحدة  الأمم وصتتتندوق 
  الأمتم  ومتكتتتتتتتتتا  والتيتونتيستتتتتتتتتتتتتتتيتو،

  المشاريل لتدمات المتحدة

 نام

 )نيويوره(

 نام لا

 )نيويوره(

 لا

 خطتة  -  المتحتدة  للأمم  الاتامتة  الأمتانتة
Empire Blue Cross 

  المتحتتتتدة،  للأمم  الاتتتتامتتتتة  الأمتتتتانتتتتة
  الإنمتتاةي،  المتحتتدة  الأمم  وبرنتتامج
  لتتلتتمتترأة،  التتمتتتتتحتتتتتتتدة  الأمتتم  وهتتيتت تتتتتتتة

  للستتتكان،  المتحدة  الأمم وصتتتندوق 
  الأمتم  ومتكتتتتتتتتتا  والتيتونتيستتتتتتتتتتتتتتتيتو،

 المشاريل لتدمات المتحدة

 نام

 )نيويوره(

 نام لا

 )نيويوره(

 لا

 خطتة  -  المتحتدة  للأمم  الاتامتة  الأمتانتة
 اليحي التأمين

 نام لا لا لا المتحدة للأمم الاامة الأمانة

خطتة   -الأمتانتة الاتامتة للأمم المتحتدة  
 الأمم المتحدة الاالمية

  المتحتتتتدة،  للأمم  الاتتتتامتتتتة  الأمتتتتانتتتتة
  الأمتم  وبترنتتتتتتتامتج  والتيتونتيستتتتتتتتتتتتتتيتو،

  الأمم  وهي تتتتة  الإنمتتتتاةي،  المتحتتتتدة
  الأمم وصتتتتتتتتتتتتتتندوق   للمرأة،  المتحدة
  الأمم  ومكتا  للستتتتتتتتتتتتتتكان،  المتحدة
  المشتتتتتتتتتتتتتتتتتاريل،  لتتتتتدمتتتتات  المتحتتتتدة

  ومتنت تمتتتتتتتة  والأونتروا،  والتيتونتيتتتتتتتدو،
  الاالمية السياحة

 لا لا نام لا

الإنمتتتتتتاةي   المتحتتتتتتدة  الأمم   -برنتتتتتتامج 
 خطة التأمين اليحي

  الإنمتتتاةي،  المتحتتتدة  الأمم  برنتتتامج
  لتتلتتمتترأة،  التتمتتتتتحتتتتتتتدة  الأمتتم  وهتتيتت تتتتتتتة

  للسكان المتحدة الأمم وصندوق 

 نام لا لا لا

  التطتيتران  ومتنت تمتتتتتتتة  التيتونستتتتتتتتتتتتتتكتو، خطة التأمين اليحي -اليونسكو 
  من متتتتة  )موظفو  التتتتدولي  المتتتتدني
  بتاريس في  التدولي  المتدني  الطيران

  فق (

 نام

 )باريس(

 نام نام

 )باريس(

 نام

  لشتتتتتتتتتتتتتتؤون   المتحتتتدة  الأمم  مفوتتتتتتتتتتتتتتتيتتتة
 اليحي التأمين خطة - اللاج ين

  لشتتتتتتتتؤون   المتحدة  الأمم  مفوتتتتتتتتتية
 اللاج ين

 نام لا لا لا

 نام لا لا لا اليونيسيو اليحي التأمين خطة - اليونيسيو

  الاتتتامتتتة  التتتتدمتتتات  خطتتتة  -  اليونيتتتدو
 الميدانية

 نام لا لا لا اليونيدو

  الجمتتتاعي  الطبي  التتتتأمين  -  اليونيتتتدو
  الكامل الطبي التأمين خطة - للمقر

 نام اليونيدو

 )فيينا(

 نام نام

 )فيينا(

 لا

  لتتتتتتتتتدمتتتتتتتات   التمتتتحتتتتتتتدة  الأمتم  متكتتتتتتتتتا
 اليحي التأمين خطة - المشاريل

  لتتتتتدمتتتتات  المتحتتتتدة  الأمم  مكتتتتتا
 المشاريل

 نام لا لا لا

  خطتتتة   -   الاتتتالميتتتة   الستتتتتتتتتتتتتيتتتاحتتة   من متتتة 
 الحوادث   تد   والتأمين  اليحي   التأمين 

 نام الاالمية السياحة من مة

 )مدريد(

 نام نام

 )مدريد(
 نام

 خطتتتتتة  -  الاتتتتتالمي  البريتتتتتدي  الاتحتتتتتاد
 اليحي التأمين

 نام الاالمي البريدي الاتحاد

 )برن(

 نام لا ينطبع

 )برن(

 لا ينطبع
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 المن مات المشاركة  المن مة المؤُممن لها ون ام التأمين 

 نوع الموظفين الااملين والمتقاعدين وموئاهم 

 المايمنون محلياي  المايمنون دولياي 

 خارج المقر  في المقر  خارج المقر  موئل )موائل( المقر في 

 خطتتتتتة  -  الاتتتتتالمي  الأغتتتتتذيتتتتتة  برنتتتتتامج
 الأساسي اليحي التأمين

 نام الاالمي الأغذية برنامج
 )روما(

 نام نام

 )روما(

 نام

 الاالمية(   )المكاتا

 ن تتتتتام  -  الاتتتتتالمي  الأغتتتتتذيتتتتتة  برنتتتتتامج
  اليحي التأمين تغطية

 نام لا لا لا الاالمي الأغذية برنامج

  المكاتا  عدا  )سيما
 الاالمية(

  التتأمين  - الاتالميتة  اليتتتتتتتتتتتتتتحتة  من متة
  للموظفين اليحي

  وبرنامج  الاالمية،  اليتتحة  من مة
  الماني  المشتتتتتتتتتتتتتتتره  المتحدة  الأمم

  التتتتتمتتتتتنتتتتتتتاعتتتتتتتة  نتتتتتقتتتتت   بتتتتتفتتتتتيتتتتتروس
 البشرية/الإيد 

 نام

 )جنيو(

 نام نام

 )جنيو(

 نام

 -  الفكريتتتة  للملكيتتتة  الاتتتالميتتتة  المن متتتة
 الجماعي الطبي التأمين خطة

 نام الفكرية للملكية الاالمية المن مة

 )جنيو(

 نام نام

 )جنيو(

 نام

 ي2016 الأول/أكتوبر تشرين 1 ئبل المن مة في بالامل التحائهم تاريخ يكون  الذين للموظفين )أ( 
 بادفي أو 2016 الأول/أكتوبر تشرين 1 في المن مة في بالامل التحائهم تاريخ يكون  الذين للموظفين )ب( 
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 الثاني المرفق

مؤشترات الأداء الرئيستية الموحدة من التفاقات علا مستتوح الخدمة الم رمة   
 التأمين م  شركات إدارة م البات

ترد في هذا الجدول ئاةمة موحدة بمؤشتتتتترات الأداا الرةيستتتتتية المستتتتتتمدة من الاتفائات علو مستتتتتتو  التدمة 
المتاحة الموئاة بين شركات إدارة مطالبات التأمين وشركات التأمين اليحي التجارية والمن مات المشاركة 

 تُمثل ممارسات جيدةي لا هي، وئد في وحدة التفتيش المشتركةي وتارن مؤشرات الأداا الرةيسية كما

 مؤشر الأداا الرةيسي

 الهدل 
 )استتدام هدل متتلف( 

 الغرامة 
 )استتدام مادلات غرامة متتلفة(

 مؤشر عام

 الفريع  مادل دوران

مادل دوران الأفرئة المشتتتتتتاركة في خدمة المن مة المُؤممن  
 لها

 

 في الماةة 15 ولا يزيد عل

 

 في الماةة 0,50

صتتتتتباحاي حتو  9 ةالستتتتتاعمن الاثنين إلو الجماة من   الدعم الإداري 
 مسااي، باستثناا أيام الاطلات الرسمية 6 ةالساع

 غرامة ثابتة لادم تلبية مستو  التدمة

 إدارة الحسابات 

 في الماةة 0,50 مدير واحد مايمن مدير مايمن متتي  

 في الماةة 0,50 كامل وتل الجدول الزمني للتنفيذ ووثيقة القرارات والمساةل

 الماليالمييار 

 المالية  الدئة

 متوس  مادل جميل المطالبات الدميقة مالياي 

تتراوح   في الماةة علو الأئل  98 متتلفتتتتتتة  ماتتتتتتدلات  استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدام 
)تفرن   10و  0,50 نبي المتتتتتتتاةتتتتتتة  في 

ماتتتتتتتدلات   مستتتتتتتتتتتتتتتو   اتفتتتتتتتائتتتتتتتات  باض 
وغرامات متتلفة تبااي لمستتتتتتتتتتتو  التدمة  

 المحققة(

 المدفوعات  الدئة في سداد

المدفوعات اليتتتتتتتتتتتحيحة مقستتتتتتتتتتتوماي علو مجموع عدد عدد 
 المدفوعات التي تشملها عينة المراجاة

 الأئل في الماةة علو 96

 

  1 ناستتتتتتتدام مادلات متتلفة تتراوح بي 
المتتتتتاةتتتتتة و المتتتتتاةتتتتتة )تفرن   10في  في 

باض اتفائات مستتتتتتو  التدمة مادلات  
وغرامات متتلفة تبااي لمستتتتتتتتتتتو  التدمة  

 المحققة(

 الماالجة  دئة

عدد المطالبات اليتتتحيحة الماالجة مقستتتوماي علو مجموع 
 عدد المطالبات في عينة المراجاة

 الأئل في الماةة علو 96
 

  1 ناستتتتتتتدام مادلات متتلفة تتراوح بي 
في المتاةتة )تفرن باض   4في المتاةتة و

اتفتتتتائتتتتات مستتتتتتتتتتتتتتتو  التتتتتدمتتتتة ماتتتتدلات 
وغرامات متتلفة تبااي لمستتتتتتتتتتتو  التدمة  

 المحققة(

 المييار الهاتفي

 الهاتفية  الزمن الذي يستغرئه الرد علو المكالمات

النستتتتتتتتتتتتتتبتتتتة الم ويتتتتة للمكتتتتالمتتتتات التي يتم الرد عليهتتتتا في 
 ثانية حسا التطة 30 وإل 10 ن غضو 

تتراوح   في الماةة علو الأئل 80 متتلفتتتتتتة  ماتتتتتتدلات  استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدام 
المتتتتاةتتتتة    4في المتتتتاةتتتتة و  0,50 نبي في 

التدمة  )تفرن باض اتفائات مستتتتتتتتو   
مادلات وغرامات متتلفة تبااي لمستتتتتتو   

 التدمة المحققة(

تتراوح   في الماةة كحد أئيو 5 الهاتفية  مادل التتلي عن المكالمات متتلفتتتتتتة  ماتتتتتتدلات  استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدام 
المتتتتاةتتتتة    4في المتتتتاةتتتتة و  0,50 نبي في 
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 مؤشر الأداا الرةيسي

 الهدل 
 )استتدام هدل متتلف( 

 الغرامة 
 )استتدام مادلات غرامة متتلفة(

عتتدد المكتتالمتتات الهتتاتفيتتة التي يتم التتلي عنهتتا كنستتتتتتتتتتتتتتبتتة  
 م وية من مجموع المكالمات الواردة إلو الن ام الهاتفي

)تفرن باض اتفائات مستتتتتتتتو  التدمة  
مادلات غرامات متتلفة تبااي لمستتتتتتتتتتو   

 التدمة المحققة(

أيام في الأستتتتتتتتتتبوع، بتمس    7 ،ستتتتتتتتتتاعة في اليوم  24 الدعم المقدم من خلال خ  المساعدة الهاتفي
 لغات علو الأئل

 غرامة ثابتة لادم الوفاا بمستو  التدمة 

 الزمن اليا تستغرقه المعالجةمييار 

 المطالبات  تسوية

متوستتتت  الحد الأئيتتتتو لادد الأيام التي تستتتتتغرئها تستتتتوية  
 المطالبة

تتراوح   أيام عمل 10 وإل 2 نم متتلفتتتتتتة  ماتتتتتتدلات  استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدام 
المتتتتاةتتتتة    4في المتتتتاةتتتتة و  0,50 نبي في 

)تفرن باض اتفائات مستتتتتتتتو  التدمة  
لمستتتتتتتتتتو   مادلات غرامات متتلفة تبااي  

 التدمة المحققة(

إصتتتتتتتتتتتتتتتتدار خطتتتاب تتتتتتتتتتتتتتتمتتتان لحتتتالات الرعتتتايتتتة الطتتتارةتتتة  
 المستشفيات  في

متوست  المدة التي يستتغرئها إصتدار خطاب الضتمان عند 
 استلام طلا موثع بالكامل من مقدم التدمة

تتراوح   ساعة 24 ومن ساعتين إل متتلفتتتتتتة  ماتتتتتتدلات  استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدام 
المتتتتاةتتتتة    4في المتتتتاةتتتتة و  0,50 نبي في 

)تفرن باض اتفائات مستتتتتتتتو  التدمة  
مادلات غرامات متتلفة تبااي لمستتتتتتتتتتو   

 التدمة المحققة(

إصتتتتتتتتتتتتتدار خطاب تتتتتتتتتتتتتتمان لحالات الرعاية غير الااجلة  
 المستشفيات  في

متوست  الوئع الذي يستتغرئه إصدار خطاب الضمان عند 
 مقدم التدمة استلام طلا موثع بالكامل من الاضو أو

تتراوح   أيام عمل 7 وساعة إل 48 نم متتلفتتتتتتة  ماتتتتتتدلات  استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدام 
المتتتتاةتتتتة    4في المتتتتاةتتتتة و  0,50 نبي في 

)تفرن باض اتفائات مستتتتتتتتو  التدمة  
مادلات غرامات متتلفة تبااي لمستتتتتتتتتتو   

 التدمة المحققة(

 الإلكتروني  مادل الاستجابة للبريد

متوستتتتتتتتتتتتتت  الزمن التذي يستتتتتتتتتتتتتتتغرئته الرد علو طلتا بتالبريتد 
 مقدم التدمة الاضو أوالإلكتروني من 

تتراوح   أيام عمل 3 وإل 1 لمن يوم عم متتلفتتتتتتة  ماتتتتتتدلات  استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدام 
المتتتتاةتتتتة    4في المتتتتاةتتتتة و  0,75 نبي في 

)تفرن باض اتفائات مستتتتتتتتو  التدمة  
مادلات غرامات متتلفة تبااي لمستتتتتتتتتتو   

 التدمة المحققة(

 الطبي  الموافقة المسبقة علو الالاج

يستتتتتتتتغرئه الحيتتتتتتتول علو الموافقات  متوستتتتتتت  الزمن الذي  
 المسبقة للالاج الطبي التاتل لاستاران طبي

تتراوح   أيام عمل 5 وإل 2 متتلفتتتتتتة  ماتتتتتتدلات  استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدام 
 في الماةة 1في الماةة و 0,50 نبي

التبتريتتتتتتتد  وهصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدار  التاضتتتتتتتتتتتتتتتويتتتتتتتة  بتيتتتتتتتانتتتتتتتات  تتحتمتيتتتتتتتل 
 الترحيبي الإلكتروني

متوستتتتتتتتتتتتتت  المتدة الزمنيتة التي يستتتتتتتتتتتتتتتغرئهتا تحميتل بيتانتات  
الاضتتتتتتوية واستتتتتتتلام البريد الإلكتروني الترحيبي للشتتتتتتت   

 المؤمن عليهي

تتراوح   أيام عمل 5 ن في غضو  متتلفتتتتتتة  ماتتتتتتدلات  استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدام 
 في الماةة 0,75و 0,50 نبي

 البطائات  إصدار

متوستتتتتت  الزمن الذي يستتتتتتتغرئه استتتتتتتلام الشتتتتتتت  المؤمن  
 عليه بطائة التأمين 

تتراوح   أيام عمل 10 وإل 5 نم متتلفتتتتتتة  ماتتتتتتدلات  استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدام 
 في الماةة 0,50في الماةة و 0,25 نبي

 للمطالبات خدمة البريد السريل

متوستتتتتتتتتتتتتت  عتدد المرات التي يتم فيهتا إبلا  الأشتتتتتتتتتتتتتتتتاش  
المؤمن عليهم بتتتتتدمتتتتة البريتتتتد الستتتتتتتتتتتتتتريل للمطتتتتالبتتتتات من 

 المن مة المُؤممن لها إلو شركة التأمين 

 غرامة ثابتة لادم الوفاا بمستو  التدمة  مرتان في الأسبوع
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 مؤشر الأداا الرةيسي

 الهدل 
 )استتدام هدل متتلف( 

 الغرامة 
 )استتدام مادلات غرامة متتلفة(

 الشبكة

 التدمة  عدد مقدمي

 عدد مقدمي التدمة لكل مركز عمل

 في الماةة 0,50 الأئلواحد علو 

 المباشرة  ترتيبات إصدار الفواتير

في حالة وجود طلا محدد من المن مة المُؤممن لها بشتأن  
إعداد اتفاق فاتورة مباشتتتتتتتترة، تقوم الجهة المتاائد ماها أولاي 
بتقييم الطلا علو أستتتتتتتتتتاس الشتتتتتتتتتتبكة الحالية وتقديم بداةل  

تستتتتتتتتتتتتتتتغرئتتتته  ممتتتتاثلتتتتة إن وجتتتتدتي ولأغران الزمن التتتتذي  
في الطتالبتات الواردة من وحتدة  يُن ر إلا الاستتتتتتتتتتتتتتتجتابتة، لا

يكن هنتاه بتديتل  التتأمين الطبي للجهتة المؤمن لهتاي وهذا لم
متتاح، تُحتدد الجهتة المتاتائتد ماهتا أولويتة الطلتا بنتااي علو 

 مجموع عدد الأعضاا المؤمن عليهم المتأثريني

في   تبذل الجهة المتاائد ماها ئيتتتتتتتتتتتتتار  جهدها، بما
متتتتقتتتتتتتدم  لتتتتتتتتتاتتتتيتتتتيتتتتن  متتتتحتتتتتتتاولات  ثتتتتلاث  إجتتتتراا  ذلتتتتتتتك 

 المطلوب  التدمة

يوم عمل كحد أئيتتتو بالنستتتبة    15 ن في غضتتتو  )أ(
 الميدانية  لمراكز الامل باد الباثة

يوم عمل كحد أئيتتتو بالنستتتبة    20 ن في غضتتتو  )ب(
لمراكز الامتتل الميتتتتتتتتتتتتتتنفتتة علو أنهتتا في حتتالتتة  

 طوارأ من المستو  الثال  

 في الماةة 0,50

تحديثات عن الشتتتبكات، والتيتتتومات المتاحة، والأستتتاار  
 التدمة  المتفع عليها مل مقدمي

 عدد المرات التي تُقدم فيها تحديثات عن الشبكات

 غرامة ثابتة لادم الوفاا بمستو  التدمة  كل ثلاثة أشهر

 مستوح الرضا

تتراوح   في الماةة 85 وفي الماةة علو الأئل وتيل إل 75 مستو  رتا الأشتاش المؤمن عليهم متتلفتتتتتتة  ماتتتتتتدلات  استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدام 
 في الماةة 1في الماةة و 0,50 نبي

 الإ لاع

ئبل نهاية   من اليوم التاستتتتتتتتتتتتتل من كل شتتتتتتتتتتتتتهر إلو ما متوس  الزمن الذي يستغرئه تقديم التقارير  
 الشهر التالي باد فترة الإبلا  

 في الماةة 0,50

تُقتدم شتتتتتتتتتتتتتتركتة التتأمين مالومتات إحيتتتتتتتتتتتتتتاةيتة إلو المن متة  
المُؤممن لها توتتتتتتت  فيها مستتتتتتتويات الأداا المحققة مقارنة 

  بمستويات التدمة المتفع عليهاي

 الوفاا بمستو  التدمة غرامة ثابتة لادم   كل ثلاثة أشهر

 إصدار الفواتير

 الشهرية  الفاتورة

 متوس  الزمن الذي يستغرئه إصدار الفاتورة الشهرية

 في الماةة 0,50 يوم عمل كحد أئيو 15

 الجتماعات

اجتماعات تُاقد كل ثلاثة أشتتتتتتهر بين المن مة المُؤممن لها 
 وشركة التأمين

 الماةةفي  0,50 اجتماع واحد علو الأئل

اجتماعات تُاقد كل ثلاثة أشهر بين المديرين في المن مة  
 المُؤممن لها وشركة التأمين

 في الماةة 0,50 اجتماع واحد علو الأئل

 مؤشرات أخرح 

 الإخلاا/النقل

 

تقوم شتتتتتركة التأمين بتنستتتتتيع ودفل تكاليو إجلاا/نقل  
الأشتتتتتتتتتتتتتتتتتاش المؤمن عليهم إلو أئرب مكتتان مقبول  

 للالاج

 غرامة ثابتة لادم الوفاا بمستو  التدمة 
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 مؤشر الأداا الرةيسي

 الهدل 
 )استتدام هدل متتلف( 

 الغرامة 
 )استتدام مادلات غرامة متتلفة(

 الثالثة ترتيبات الأطرال

 

يمكن أن تستتتتتتتتاين شتتتتتتتركة التأمين بشتتتتتتتركاا من   •
أطرال ثتالثتتة للمستتتتتتتتتتتتتتتاعتدة في تقتتديم التتتدمتات،  

هذف الحالة ستتتتتتتتتتتيكون لد  شتتتتتتتتتتتركة التأمين   وفي
اتفتتائتتات علو مستتتتتتتتتتتتتتتو  التتتدمتتة مل شتتتتتتتتتتتتتتركتتاا 

 الثال ي الطرل

تقوم شتتتتتتتركة التأمين برصتتتتتتتد مستتتتتتتتويات التدمة   •
المقتتدمتتة من الطرل الثتتالتت  وستتتتتتتتتتتتتتتقوم بتت جراا  
استتتتتتتاراتتتتتتتات منت مة لأداةه من أجل تتتتتتتمان  

 الالتزام بمستويات التدمة المتفع عليهاي

 غرامة ثابتة لادم الوفاا بمستو  التدمة 

 التطة عمليات مراجاة

 

تحتفظ شركة التأمين بدفاتر وحسابات وسجلات  •
 ودميقةي وكاملةووثاةع داعمة مستوفاة 

توفمر شتتتتتتتتتتتتتتركتتة التتتأمين للجهتتة المؤمن لهتتا و/أو  •
ممثليها المستتتتاعدة وتيستتتتير وصتتتتولها إلو جميل 
المالومات والوثاةع والستتتتتجلات التي تحتفظ بها  

 شركة التأمين ونسخ منهاي

 غرامة ثابتة لادم الوفاا بمستو  التدمة 

المتالفة المقابلة، علو أستتتتاس الرستتتتوم الإدارية الستتتتنويةي ويُتيتتتتم هذا  تُحستتتتا الغرامات، التي تُمثل نستتتتبة م وية من  )أ( 
المبلغ في هذف الحالة من الرستتتتتتتتتتوم الإدارية التي تُدفل لشتتتتتتتتتتركة التأميني غير أن هناه خطة أخر  تفرن غرامة ثابتة  

 عليهي يورو كل ثلاثة أشهر في حال عدم وفاا شركة التأمين بمستو  التدمة المتفع 5 000 ائدره
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 الثالح المرفق

لمحتتة عتتامتتة علا مقترحتتات الأمين العتتام بشتتتتتتتتتتأن التتتأمين الصتتتتتتتتتحي بعتتد    
 الخدمة انتهاء

قرارهتتتتا   -1 بموجتتتتم  العتتتتامتتتتة،  الجمييتتتتة  ف  249و58 ل تتتتت  اعتمتتتتدتتتتته  كتتتتانون   23 يالتتتتيا 
، إلا الأمين العام أن يقتر  أولا تدا ير تكفل التقدم في العمل علا توفير التمويل  2003 رالأولوديستتتتتتم 

وبنااي علو ذلك، أصتتتتتتتتتتدر الأمين الاام   الكامل للالتزامات المتعلقة بالتأمين الصتتتتتتحي بعد انتهاء الخدمة.
الذي أدرج سيه  (1)تقريرف الأول عن التأمين اليتتتحي باد انتهاا التدمة  0052 رتشتتترين الأول/أكتوب 72 يف

اشتتراكات ستنوية يمكن التنبؤ بها ”اعتماد ستياستة تمويل طويلة الأجل توفر مستتويات  توصتية دعا فيها إلو 
ومرنة في آن مااي ومن شتتتأنها أن تدعم عملية كفالة الييام علو نحو منت م بتجنيا الأموال الكاسية لتغطية 

تتتذ   ي ومل ذلك، لمتكاليو المشتتركين حالياي في خط  التأمين والالتزامات المتالقة بالاستتحقائات مستتقبلايلا
 ي(2)الوئع الجم ية الاامة أي ئرار بشأن السياسة المقترحة في ذلك

 ( 3) 0072 رشتتتتباتوف رام 7 خوفي تقرير  الثاني عن التأمين الصتتتتحي بعد انتهاء الخدمة، المؤر  -2
قدم الأمين العام إلا الجميية العامة صتتتيغة منقحة لمقترحه الستتتا ق إلا جانم أربعة  دائل قال إنه مرح 

، باد أن تلقع مشتتتتتتتتتورة 0072 لنيستتتتتتتتتان/أبري 4 يوئررت الجم ية الاامة ف (4)أنها أقل صتتتتتتلاحية للت  يق
، أن تطلا في جملة أمور، مالومات وتحليلات أشتتتتمل عن  (5)اللجنة الاستتتتتشتتتتارية لشتتتتؤون الإدارة والميزانية

”المزايا والمستتتتتاوأ التي ينطوي عليها، بالنستتتتتبة للدول الأعضتتتتتاا، خيار ستتتتتداد الالتزامات  خيارات التمويل و
 ي(6)الالتزاماتلا المتالقة بالتأمين اليحي باد انتهاا التدمة أولاي بأول مقارنة بالتيار تمويل تلك

تشتتتتتتتتترين  81 خ، المؤر (7)وأفضتتتتتتتتتا التقرير اللاحق والثتالح ل مين العتام عن هيا الموضتتتتتتتتتوع -3
، إلا صتتدور قرار (8)والميزانية، واليا تلا  تقرير اللجنة الستتتشتتارية لشتتؤون الإدارة  0092 رالأولوأتتوب

التذي ئررت سيته الجم يتة الاتامتة أن تطلتا إلو الأمين الاتام أن يُقتدم تقريراي عن    ،241و64  الجمييتة العتامتة
”آخذاي في اعتبارف أن مبدأ  دفل الاستتتتتتحقائات إدارة الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتحي باد انتهاا التدمة 

أولاي بأول  هو أيضاي أحد التيارات اليالحةلا وأن يُدرج في ذلك القرار، في جملة أمور مالومات عن نطاق  
وتغطية التط  الحالية للتأمين اليتتتتتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة وتحليل لنطائها وتغطيتها  والتكاليو الإدارية  

ت مالية بديلة  والتيارات المتالقة بمستويات المساهمة في خط  التأمين اليحي باد المتالقة بوتل خيارا

  

(1) A/60/450و ،A/60/450/Corr.1ي 
 ي60/255ئرار الجم ية الاامة   (2)
(3) A/61/730ي 
 ي38المرجل نفسه، الفقرة  (4)
(5) A/61/791ي 
ستتداد   ”الدفل أولاي بأوللا علو دفل أئستتان التأمين اليتتحي باد انتهاا التدمة أوي وينطوي نهج  61/264ان ر ئرار الجم ية الاامة  (6)

”الدفل علو أساس الاستحقاقلا مطالبات التأمين اليتحي عند نشتوةها، دون تتيتي  أي أصول مسبقاي لهذا الغرن، في حين أن 
من   39يُحدد الم يار   يستتتتتتتتتتتبل تراكماي مطرداي للأموال المتيتتتتتتتتتيتتتتتتتتتة لهذف الغاية المحددة، بغض الن ر عن ميتتتتتتتتتدر الأموالي ولا

ن الماايير المحاستتتتتتتتبية الدولية للقطاع الاام أي طريقة لتمويل الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة، ويُستتتتتتتتلم بأ
 جزةيايي ممولة كلياي أو ”التزامات الاستحقائات المحددةلا ئد تكون غير ممولة أو

(7) A/64/366ي 
(8) A/64/7/Add.4ي 

https://undocs.org/ar/A/RES/58/249
https://undocs.org/ar/A/RES/64/241
https://undocs.org/ar/A/60/450
https://undocs.org/ar/A/60/450/Corr.1
https://undocs.org/ar/A/RES/60/255
https://undocs.org/ar/A/61/730
https://undocs.org/ar/A/61/791
https://undocs.org/ar/A/RES/61/264
https://undocs.org/ar/A/64/366
https://undocs.org/ar/A/64/7/Add.4
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انتهاا التدمة من جانا المشتتتتتتتتتتاركين فيها ومن جانا الأمم المتحدة  والاستتتتتتتتتتتراتيجيات الشتتتتتتتتتتاملة والطويلة 
 تكاليوالالأجل لتمويل الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة  والتدابير الأخر  لتفض 

التي تتحملها الأمم المتحدة سيما يتيل بتط  الرعاية اليحية  وخط  التأمين اليحي باد انتهاا التدمة 
لموظفي القطتاع الاتام المتقتاعتدين التي توفرهتا حكومتاتهم  والآثتار المتاليتة والقتانونيتة، بتالنستتتتتتتتتتتتتتبتة للموظفين  

ير نطاق وتغطية خط  التأمين اليتتتحي المتقاعدين والموظفين الااملين في الوئع الراهن المترتبة علو تغي
 الاامليني مة بالنسبة للمتقاعدين الحاليين والموظفينباد انتهاا التدمة ومستويات المساه

أن    ( 10) 0132 س راوأاستتتتتت    72 خ ، المؤر ( 9) وبعد النظر في تقرير الأمين العام اليا صتتتتتتدر لحقاا  - 4
  و ]ييي[ تمويل استتتحقاقات التأمين الصتتحي بعد انتهاء الخدمة مستتألة تحظا بالهتمام علا ن ا  المنظومة  ” 

أن في الأجل الطويل، ستتتتتتتتيكون من الأفضتتتتتتتتل حلها باعتماد نهج علو نطاق المن ومة، يماثل النهج الذي يتباه  
  ي ( 11) حالياي اليتتتتتتندوق المشتتتتتتتره للمااشتتتتتتات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة بشتتتتتتأن استتتتتتتحقائات التقاعد والاجزلا 

”تطلا إلو الأمين الاام أن  أن    0132 ر كانون الأول/ديستمب   72 ي ف   ( 12) أعقاب ذلك، ئررت الجم ية الاامة  وفي 
يدرس خيار توستتتيل نطاق ولاية اليتتتندوق المشتتتتره للمااشتتتات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدةييي لتشتتتمل إدارة  

”تطلا إلو الأمين الاام أن يُجري استتتتتتتقيتتتتتتاا لتط   استتتتتتتحقائات التأمين اليتتتتتتحي باد انتهاا التدمةلا وأيضتتتتتتاي  
الرعاية اليتتتتتتتتحية الحالية للموظفين الااملين والمتقاعدين داخل من ومة الأمم المتحدة وأن يبح  جميل التيارات  

 السباينلاي  الممكنة لزيادة الكفااة واحتواا التكاليو وأن يُقدم إليها تقريراي عن ذلك في دورتها 

اليا أعد  الفريق العامل المشتتتر   ين الوكالت المعني بالتأمين الصتتحي بعد    ( 13) وقدم الستتتقصتتاء  - 5
تحع رعاية شتتتتتتتتتبكة المالية والميزانية للجنة الإدارية الرسياة المستتتتتتتتتتو     انتهاء الخدمة اليا أنشتتتتتتأ  الأمين العام 

  التاباة لمجلس الرؤستتتتتتتتتتتتتاا التنفيذيين في من ومة الأمم المتحدة الماني بالتنستتتتتتتتتتتتتيع، وعملاي بقرار الجم ية الاامة 
خطة تأمين صتتتتحي باد انتهاا التدمة وصتتتتناديع التأمين اليتتتتحي    23 ة لمحة عامة شتتتتاملة عن حال   ، 244/ 68

يتبيمن أن خيار توستتتيل   حين لم  ي وفي ( 14) 2015 مؤستتتستتتة من مؤستتتستتتات من ومة الأمم المتحدة في عام   52 ي ف 
نطاق ولاية اليتتندوق المشتتتره للمااشتتات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة غير ممكن، تضتتمن التقرير التامس  
الذي أصتتتتتتتتدرف الأمين الاام ثماني توصتتتتتتتتيات بشتتتتتتتتأن كيفية تحستتتتتتتتين كفااة برامج التأمين اليتتتتتتتتحي وفااليتها في  

في ذلك التحول من طريقة الدفل أولاي بأول إلو نهج الدفل علو أستتتتتتتتاس   مؤستتتتتتتتستتتتتتتتات من ومة الأمم المتحدة، بما 
ي وئبلع الجم ية  ( 15) الاستتتتتتحقاق لتمويل الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتحي باد انتهاا التدمة للموظفين الجُدد 

  

(9) A/68/353ي 
(10) A/68/550ي 
بالن ر إلو أن ئرارات الجم ية الاامة ليستتع ملزمة لستتاةر مؤستتستتات المن ومة، يتايمن ائتراح توصتتيات اللجنة الاستتتشتتارية لشتتؤون   (11)

 (ي8، الفقرة A/71/698الإدارة والميزانية التي تُقرها الجم ية الاامة علو هي ات الإدارة المتتية الأخر  لتقييمها وهئرارها رسمياي )
 ي68/244  ئرار الجم ية الاامة (12)
تجستتتدت استتتتنتاجات الفريع الاامل الماني بالتأمين اليتتتحي باد انتهاا التدمة وتوصتتتياته من المرحلة الأولو والمرحلة التالية من  (13)

 2015الاستتتتتتتتتقيتتتتتتتتاا في تقارير الأمين الاام عن إدارة التأمين اليتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة اليتتتتتتتتادرة في كانون الأول/ديستتتتتتتتمبر  
(A/70/590و )2016  (A/71/698و )2018  (A/73/662  ي وأجرت أمانة مجلس الرؤساا التنفيذيين آخر تحدي  لهذف الدراسة)

( استتتتتتقيتتتتتااي جديداي  2022ي وبالإتتتتتتافة إلو ذلك، أطلقع شتتتتتبكة المالية والميزانية في اجتماعها الستتتتتابل والثلاثين )2020 في عام
تكن نتاةج   تحدةي ومل ذلك، لملجمل ستتتتتياستتتتتات التأمين اليتتتتتحي باد انتهاا التدمة وممارستتتتتاته في مؤستتتتتستتتتتات من ومة الأمم الم

 الاستقياا متاحة وئع صياغة هذا التقريري
مؤستستة من مؤستستات من ومة الأمم المتحدة الأعضتاا في شتبكة المالية والميزانية، واتحاد  16تالف الفريع الاامل من ممثلين عن   (14)

رابطات الموظفين المدنيين الدوليين الستتتتتابقين، واتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين، وشتتتتتبكة الموارد البشتتتتترية للجنة الإدارية  
الفريع الاامل الماني بتدمات التزانة المشتتتركة التابل لشتتبكة المالية والميزانية، واليتتندوق المشتتتره للمااشتتات الرسياة المستتتو ، و 

 (يA/70/590التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة، ومجلس الرؤساا التنفيذيين )ان ر 
(15) A/70/590 ي70و 69و 68، الفقرات 

https://undocs.org/ar/A/RES/68/244
https://undocs.org/ar/A/68/353
https://undocs.org/ar/A/68/550
https://undocs.org/ar/A/71/698
https://undocs.org/ar/A/RES/68/244
https://undocs.org/ar/A/70/590
https://undocs.org/ar/A/71/698
https://undocs.org/ar/A/73/662
https://undocs.org/ar/A/70/590
https://undocs.org/ar/A/70/590
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، مشتتتتورة اللجنة الاستتتتتشتتتتارية لشتتتتؤون الإدارة والميزانية  ( 16) 244/ 68ورد في ئرارها الستتتتابع   الاامة، علو غرار ما 
م يُقتدم المبررات المنطييتة الكتاسيتة لتتيتتتتتتتتتتتتتي  موارد الميزانيتة  ”ل باتدم تتأييتد هتذف التوصتتتتتتتتتتتتتيتة في هتذف المرة لأن 

 ي ( 17) لا المتوئاة  المرصودة أصلاي للأنشطة الحالية، لتغطية الالتزامات المقبلة 

التيا قتدمته تحتدمثتات ومعلومتات إضتتتتتتتتتافيتة عن عتدة    ( 18) وقتدم الأمين العتام من خلال تقرير المتتابعتة  - 6
وهي تغطي حالة تنفيذ توصتتتتيات    مرتب   ها من التزامات،  جوانم من خ   الأمم المتحدة للتأمين الصتتتحي وما 

بشأن    2016 الفريع الاامل الماني بالتأمين اليحي باد انتهاا التدمة التي أئرتها الجم ية الاامة في نهاية عام 
مستتتاةل من ئبيل  المفاوتتتتات الجماةية مل شتتتركات إدارة مطالبات التأمين ومقدمي الرعاية اليتتتحية  واستتتتتدام  

وتوسيل نطاق ولاية اليندوق المشتره للمااشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة    نُ م التأمين اليحي الوطنية  
من أجل تطبيع ترتيبات مشتتتتتتتتركة للتأمين اليتتتتتتتحي  وتوحيد تقييمات الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتحي باد  

ن تتتتمان الاكتتاب  انتهاا التدمة  والتمويل الكافي للتأمين اليتتتحي باد انتهاا التدمة  وهجراا عمليات استتتتارا 
من خلال مؤشتتتتتتترات الأداا المالي وهجراا مزيد من المفاوتتتتتتتتات مل شتتتتتتتركات التأميني وتضتتتتتتتمن التقرير أيضتتتتتتتاي  

 ي ( 19) بالسياسات  تاليقات جديدة بشأن استثمار الاحتياطيات وجوانا أخر  متالقة  توصيات أو 

التوصتتتتتيات اللاحقة الصتتتتتادرة عن اللجنة الستتتتتتشتتتتتارية لشتتتتتؤون الإدارة    ( 20) وأمد ت الجميية العامة  - 7
والتاتاون سيمتا بين المن متات في  بشتتتتتتتتتأن احتواء التكتاليف ومراق تهتا في إدارة م تالبتات الخ  ،    ( 21) والميزانيتة 

بل وصتتتتتولها إلو شتتتتتبكات مقدمي الرعاية اليتتتتتحية في جميل المناطع، والتستتتتتاير، وتجميل المتاطر،   تطوير ستتتتتُ
ومواامة المبادأ التي توجه تقييم الالتزامات واستتتتتتتتتتتتثمار الاحتياطياتي غير أن مقترح الأمين الاام الذي دعا سيه  

أستتتتتتتتاس الاستتتتتتتتتحقاق لتمويل الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتحي باد انتهاا    إلو التحول إلو طريقة الدفل علو 
”المقترحييي لتمويل  لاح ع اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية أن   يحظ مرة أخر  بالموافقة، إذ  التدمة لم 

يأخذ باين الاعتبتار الستتتتتتتتتتتتتينتاريوهات   يُقتدم بطريقتة شتتتتتتتتتتتتتاملتة ولا  التزامات التتأمين اليتتتتتتتتتتتتتحي باتد انتهتاا التتدمة لم 
 الالتزاماتلاي  والمتغيرات المتتلفة التي يمكن أن تؤثر علو تلك 

، نشتتتر الأمين العام تقرير  الستتتاب  عن التأمين الصتتتحي بعد  2018 ر كانون الأولوديستتتم    19 ي وف  - 8
، مستتتتتتتائل توحيد منهجية التقييم والفتراضتتتتتتتات  ( 23) ، اليا تناول فيه، من  ين جوانم أخرح ( 22) انتهاء الخدمة 

وتو يل أئستتتتتتتتان التأمين اليتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة، وتمويل الالتزاماتي وأوصتتتتتتتتو الأمين الاام مرة  التتوارية،  
يتالع   أخر  بأن توافع الجم ية الاامة علو تمويل الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة سيما 

  

 يباا 70/248ئرار الجم ية الاامة   (16)
(17) A/70/7/Add.42 ي28، الفقرة 
(18) A/71/698ي 
مثل شتترون الإبلا  والستترية، ونتاةج أنشتتطة تتتمان اكتتاب التأمين، وتجميل المتاطر، وتازيز الاتستتاق في تيتتميم خط  التأمين  (19)

في ذلك إدماج النُ م لتحقيع النطاق الحاستتتتتم  والتضتتتتتامن  اليتتتتتحي، وتوحيد التط  بين الموائل الجغراسية والهياكل التن يمية، بما
يمكن التنبؤ بها، مثل المتاطر التي تؤثر علو  بين الأجيال  والتستاير )تاتبر الأئستان القاةمة علو الييمة أنستا للمتاطر التي لا

 ن أساس التكلفة الزاةدة هو الأنسا لملام  متاطر التأمين اليحي النموذجية للأمم المتحدة(يالممتلكات، في حين أ
 يباا 71/272ئرار الجم ية الاامة   (20)
(21) A/71/815ي 
(22) A/73/662ي 
يلي  التغطية الأساسية للمتقاعدين  والمفاوتات مل شركات  ماقولية إشراه نُ م التأمين اليحي الوطنية لتوفير ما مثل جدو  أو (23)

بيتتتتتتورة جماةية  وتدابير احتواا التكاليو  وهمكانية تحويل مزايا التأمين اليتتتتتتحي  إدارة مطالبات التأمين علو نطاق المن ومة أو
”لا يملكييي مالومات إتتتتاسية يقدمها عن المواتتتتيل  التقرير نفستتته، أئر الأمين الاام بأنه   لمن ومةي وفيواستتتتحقائاته علو نطاق ا

إجراا استتتتتتاراتتتتتتات ومفاوتتتتتتات مل شتتتتتركات التأمين  وتوستتتتتيل نطاق ولاية صتتتتتندوق المااشتتتتتات التقاعدية  واستتتتتتثمار ييي   التالية
 مضو في مسارفلاي”ئد  الاحتياطيات، وأن الفريع الاامل ئد

https://undocs.org/ar/A/RES/68/244
https://undocs.org/ar/A/RES/70/248B
https://undocs.org/ar/A/70/7/Add.42
https://undocs.org/ar/A/71/698
https://undocs.org/ar/A/RES/71/272B
https://undocs.org/ar/A/71/815
https://undocs.org/ar/A/73/662
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، علو أن تُطبع  ( 24) بالموظفين الذين ستتتيايمنون في المستتتتقبل وذلك من خلال فرن رستتتم علو كشتتتول المرتبات 
في الوئع نفسته آلية تراكم الاستتحقائات التي تتألف من رب  الجزا الذي تدفاه الوكالة من ئست  التأمين اليتحي  

ي وبنااي علو مشتتورة اللجنة الاستتتشتتارية لشتتؤون الإدارة  ( 25) باد انتهاا التدمة وفترة خدمة الموظف داخل المن ومة 
، وباد أن لاح ع الجم ية الاامة أن المقترح المتالع بالرستتتتتتتتتتتتم المفرون علو كشتتتتتتتتتتتتول المرتبات  ( 26) والميزانية 

الإبقاا علو نموذج التمويل    ( 27) ة علو الدول الأعضتتتتتاا، ئررت الجم ية الاامة مقرر ستتتتتينشتتتتتأ عنه فرن أنيتتتتتبة  
القاةم علو دفل الاستتحقائات أولاي بأول، وطلبع إلو الأمين الاام أن يُقدم مزيداي من التفاصتيل عن نموذج التمويل  

 الاستحقاقي  وآلية تراكم استحقائات الموظفين في المستقبل علو أساس 

عن   (28)وعلا الرام من أن اللجنة الستتتتتتشتتتتتارية لشتتتتتؤون الإدارة والميزانية أعربت في تقريرها -9
ف من ضتتمان توفر موارد كافية لتستتوية اللتزامات المتصتتلة باستتتحقاقات المولفين ”الهداعتقادها بأن 

“ لم تُقتدم مالومتات   المعترف  هتا يمكن أن متحقق  تدون العمتل بتالضتتتتتتتتترورة ووأو فوراا علا إيجتاد احتيتاته
ائترحع   ة علو المن مات، كمامقرر عن كيفية الييام بذلك، ستتتتتتوااي عن طريع خفض حيتتتتتتة الاشتتتتتتتراكات ال

إنشتتتاا احتياطي في مرحلة لاحقة،   ماايير الأهلية، أو تاديل ماايير التغطية أو ، أو(29)في تقريرها الستتتابع
ة مل حلول أجل استتتتتتتتتتتتتحقاق  مقرر ببستتتتتتتتتتتتاطة عن طريع مواجهة الضتتتتتتتتتتتتغ  المتزايد علو الاشتتتتتتتتتتتتتراكات ال أو

”]اعترفع[ مل القلع بأهمية هذا الستتياق، تجدر الإشتتارة إلو أن الجم ية الاامة  الميتتروفات المتوئاةي وفي
التزامات التأمين اليتتتتتتتتحي باد انتهاا التدمة، مل تستتتتتتتتلي  الضتتتتتتتتوا علو الأثر الهام الذي يمكن أن يترتا  

 المستقبللاي يتالع بالميزانيات المقبلة، وباستحقائات الموظفين المايمنين في علو تلك المقترحات سيما

  ( 30) وأكد الأمين الاام مرة أخر ، مل وجود تباينات، في تقريرف الثامن والأخير حول هذا الموتتتتتتتتتتتتوع  -10
ل الالتزامات المتالقة بالتأمين اليتتحي باد انتهاا التدمة  2021 ر أيلول/ستتبتمب   30   المؤر  ، توصتتيته بأن تموم

للموظفين الجُدد من خلال فرن رستتتوم علو المرتبات، وبالتالي من خلال فرن أنيتتتبة إتتتتاسية علو الدول 
يُاتالج هتذا المقترح في أي ئرار من ئرارات الجم يتة   وئتع إجراا هتذا الاستتتتتتتتتتتتتتتاران، لم  ي وفي ( 31) الأعضتتتتتتتتتتتتتتاا 

، القستتتتم التامس، لأن اللجنة ( 32) الاامة، وعلو أي حال، رفضتتتتته اللجنة الاستتتتتشتتتتارية لشتتتتؤون الإدارة والميزانية 
”ما  الع تاتقد بأن هدل تتتتمان توافر الموارد الكاسية لتستتتوية الالتزامات المتالقة  و ”غير مقتناةلا بالمقترحات  

 احتياطيلاي  باستحقائات الموظفين الماترل بها يمكن تحييقه دون الييام بالضرورة و/أو علو الفور ب نشاا 

  

لا يشتتتتتمل مقترح الأمين الاام ستتتتتو  الكيانات التي تندرج مباشتتتتترة تتتتتتمن نطاق ئرارات الجم ية الاامة، ومن بينها، بالإتتتتتتافة إلو  (24)
الأمم المتحدة، المن مات المشتتتتتتتتاركة في وحدة التفتيش المشتتتتتتتتتركة )مركز التجارة الدولية وبرنامج الأمم المتحدة للبي ة وموةل الأمم  

 لمتحدة الماني بالمتدرات والجريمة(يالمتحدة ومكتا الأمم ا
بين حيتتتتتتتتة المن مة وحيتتتتتتتتة   1إلو  2، استتتتتتتتتتدام نستتتتتتتتبة ئيتتتتتتتتو  تبلغ  69/251و 38/235ئررت الجم ية الاامة، في ئراريها   (25)

الموظف، وتُطبع منذ ذلك الوئع هذف النستتتتتتتتتتتبة في نيويوره وتستتتتتتتتتتتتتدمها من مات دولية أخر  كثيرةي وبموجا آلية الاستتتتتتتتتتتتحقاق 
التدمة ثل  مجموع  ستتتتتتتتتنوات من 10المقترحة، يُاادل الجزا الذي تدفاه المن مة التي يامل فيها الموظف من ئستتتتتتتتت  التأمين باد  

 سنة من التدمةي 25 أو 20الأئسان، ويكون الحد الأئيو للاستحقائات )بحد أئيو ئدرف الثلثان من الأئسان( مستحقاي باد 
(26) A/73/792ي 
 يباا 73/279ئرار الجم ية الاامة   (27)
(28) A/73/792ي 
(29) A/71/815 ي33، الفقرة 
(30) A/76/373ي 
ذكر الأمين الاام في التقرير نفستتتتتتته )القستتتتتتتم جيم( أنه بالن ر إلو عدم التوصتتتتتتتل إلو توافع في الآراا داخل الفريع الاامل الماني  (31)

الاستتتتتحقائات للرب  بشتتتتكل مباشتتتتر بين أئدمية الموظف داخل من ومة الأمم  بالتأمين اليتتتتحي باد انتهاا التدمة بشتتتتأن آلية تراكم  
كانون الثاني/يناير   1المتحدة وحيتتتتتة الأئستتتتتان التي ستتتتتتتحملها الإدارة، جر  التتلي عن المقترح والاستتتتتتااتتتتتتة عنه، اعتباراي من  

الداخلة في حستاب المااي التقاعدي عن ، بتطبيع أستاس جديد وأعلو لحستاب اشتتراكات المتقاعدين الذين تقل مدة خدمتهم  2023
”المااي  ستتتتتتتتنة من دفل الاشتتتتتتتتتراكات )  25أنهم تقاعدوا باد إتمام  ستتتتتتتتنة، أي المااي التقاعدي الذي كانوا يحيتتتتتتتتلون عليه أو 25

 ي(61/264 التقاعدي الن ريلا الذي وافقع عليه الجم ية الاامة بموجا القرار
(32) A/76/579القسم التامسي ، 

https://undocs.org/ar/A/RES/38/235
https://undocs.org/ar/A/RES/69/251
https://undocs.org/ar/A/73/792
https://undocs.org/ar/A/RES/73/279B
https://undocs.org/ar/A/73/792
https://undocs.org/ar/A/71/815
https://undocs.org/ar/A/76/373
https://undocs.org/ar/A/RES/61/264
https://undocs.org/ar/A/76/579
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 الراب المرفق 
 لمحة عامة عن الإجراءات التي متعي ن أن تتخيها المنظمات المشاركة بشأن توصيات وحدة التفتيش المشتركة  

 : مفتا  الجدول
 توصية لاتتاذ ئرار من جانا الجها  التشرياي:  

 توصية لاتتاذ إجراا من الرةيس التنفيذي :ذ
 توصية لا تتطلا اتتاذ إجراا من جانا هذف المؤسسة   

 
 :الأثر المقصود

 ي غير ذلك :تتازيز الكفااة   : وفورات مالية كبيرة   :اتازيز الفاالية   :وتازيز المرامبة والامتثال   :هتتازيز الاتساق والمواامة   :دتازيز التنسيع والتااون   :جالفُضلو  /نشر الممارسات الجيدة :ا تازيز الشفاسية والمساالة : أ
 يST/SGB/2015/3علو النحو المبيمن في نشرة الأمين الاام  *

    

 

الأثر المتوخا
 

 المنظمات المشاركة في وحدة التفتيش المشتركة 

الأمم المتحدة*
 

 رنامج الأمم المتحدة المشتر  المعني  
ا المناعة  

س نق
بفيرو

البشريةوالإمدا
 

الأونكتاد
 

مركز التجارة الدولية 
 

 رنامج الأمم المتحدة الإنمائي 
 

 رنامج الأمم المتحدة لل يئة 
صندو  الأمم المتحدة للسكان  

 

موئل الأمم المتحدة
 

مفوضية الأمم المتحدة لشؤون  
اللاجئين 

اليونيسيف  
 

مكتم الأمم المتحدة المعني بالمخدرات  
والجريمة

 

مكتم الأمم 
المتحدة لخدمات المشاري  

 

الأونروا 
 

هيئة الأمم المتحدة للمرأة
 

 رنامج الأايية العالمي 
منظمة الأايية والزراعة  
 

الوكالة الدولية لل اقة اليرية
منظمة ال يران المدني الدولي 

 

منظمة العمل الدولية 
 

المنظمة البحرية الدولية 
التحاد الدولي للاتصالت  

 

اليونسكو 
 

اليونيدو
 

منظمة السياحة العالمية 
التحاد ال ريدا العالمي  
منظمة الصحة العالمية  
 

المنظمة العالمية للملكية الفكرية 
المنظمة العالمية ل رصاد الجوية  
 

التقرير
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