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I. INTRODUCCION

1. A peticién de una de sus organizaciones participantes, la Dependencia
Comin de Inspeccidén (DCI) realizd un estudio sobre la cooperacidén técnica y
otra cooperacién operacional entre los organismos del sistema de las

Naciones Unidas y las instituciones financieras internacionales. Sobre la
base de més de 100 entrevistas y después de examinar unos 300 estudios y
analisis de politicas y programas, los inspectores trataron de determinar qué
organizaciones cooperan més estrechamente y por qué, qué posibilidades existen
de actividades conjuntas y, sobre todo, qué medidas importantes se requieren
para mejorar la cooperacién internacional entre ambos grupos.

2. En la parte I del presente estudio se examinan los temas generales que
surgieron de esta investigacién y andlisis: nuevas pautas de cooperacidén para
el desarrollo, reevaluacidén reciente de las politicas dentro y fuera del
sistema de las Naciones Unidas, dificultades inherentes a la cooperacién y, no
obstante, iniciativas recientes de cooperacidén; y un enfoque prédctico de la
cooperacidén operacional establecido por la OIT con el Banco Mundial.

3. Los inspectores llegaron a la conclusidén de que hasta la fecha no ha
existido realmente mucha cooperacidén entre los organismos del sistema y las
instituciones financieras multilaterales, pero que la situacién estad empezando
a cambiar y que existen amplias oportunidades de futuras actividades conjuntas
para promover los intereses de los Estados Miembros. Los funcionarios con una
larga experiencia en actividades conjuntas de desarrollo destacaron que sobre
todo, lo importante para establecer con éxito programas cooperativos de
desarrollo son los resultados de alta calidad. Los inspectores recomiendan
que los funcionarios operacionales superiores y los Organos rectores
competentes de cada organizacidén consideren medidas para fortalecer la
eficiencia, la capacidad de respuesta y la innovacidn en sus actividades
operacionales a fin de prestar un mejor servicio a los Estados Miembros en un
entorno internacional mucho més competitivo por lo que respecta a las
actividades de desarrollo en los afios 90.

4, En el capitulo II de esta parte del informe de la DCI se presentan una
docena de ejemplos representativos de los '"nuevos enfoques' adoptados por los
organismos del sistema de las Naciones Unidas. En conjunto, ilustran diez
factores clave que los funcionarios, con experiencia en iniciativas pasadas de
cooperacidén, destacaron como esenciales para el éxito de la labor operacional
conjunta: en primer lugar la eficiencia, pero también una esfera
especializada propia competitiva, unos servicios con valor afiadido, una
cooperacién pragmética, un enfoque estratégico y con capacidad de respuesta,
flexibilidad orgénica, autopromocidén objetiva, competitividad.y control de
calidad. La mayor parte de los ejemplos del capitulo II presentan los
siguientes elementos caracteristicos:

a) unas relaciones operacionales, primordialmente con el Banco Mundial,
pero también con otras muchas organizaciones de desarrollo "ajenas

al sistema';

b) la promocidén de una esfera especializada propia, en que la
organizacién tiene una situacién de ventaja relativa y puede aplicar
sus competencias especiales;
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c) un enfoque estratégico que destaca los programas o servicios de
utilidad para muchos paises, con preferencia al antiguo enfoque en
proyectos individuales; y

d) una capacidad de respuesta basada en enfoques y técnicas innovadoras
que permitan obtener retroinformacién de los paises acerca de sus
nuevas necesidades de desarrollo, en particular programas de
microcomputadoras y las correspondientes bases de datos y
tecnologias de comunicaciones.

5. En el capitulo III se examinan informes operacionales muy diferentes
preparados recientemente por los 6rganos rectores y por cuenta de ellos en
cinco organizaciones del sistema, que ilustran los tipos de evaluaciones
operacionales que los inspectores han recomendado a todas las organizaciones
que preparen con mas frecuencia en el futuro. En el capitulo IV se resume la
labor en la esfera de la preinversién, inversién y preparacién de proyectos,
en que los organismos del sistema han ejercido tradicionalmente un papel
dominante pero en el que se muestran cada vez mds activas las instituciones
financieras multilaterales. Ademés de las actividades del Banco Mundial, los
cuatro organismos mencionados han venido reevaluando recientemente de manera
detenida su labor en esta esfera a fin de que resulte mas eficaz y responda
mejor a las necesidades.

6. Los ejemplos que figuran en esta parte del informe no ofrecen una férmula
normalizada para mejorar la cooperacidn internacional o lograr una

programacidén més dindmica o unos resultados mejores. Las organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas difieren demasiado por lo que respecta a sus
mandatos operacionales, dimensiones, procesos y especialidades técnicas.

Los inspectores esperan que estos ejemplos aclaren al menos: a) los nuevos
enfoques que los organismos del sistema de las Naciones Unidas estan adoptando -
para responder a los retos del desarrollo en el decenioc de los 90; y b) algunos
enfoques, innovaciones o procesos nuevos que las distintas organizaciones
podrian adaptar o mejorar en el contexto de sus propios programas.
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ITI. INICIATIVAS RELATIVAS A 1LOS PROGRAMAS

7. Un paso importante consiste en reconocer lo gque hay que hacer para
mejorar la cooperacidén con otras organizaciones de desarrollo. Aun més
importante y més dificil es poner en préctica estos principios. Durante su
estudio, sin embargo, los inspectores observaron diversas actividades nuevas o
mejoradas relativas a los programas que ilustran los factores de éxito
identificados en el capitulo VI de la parte I del presente informe.

8. Los ejemplos que se indican a continuacidén no incluyen en modo alguno
todas las iniciativas que estén llevando las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas para mejorar su actual labor de cooperacién para el desarrollo
con otros asociados del desarrollo y para ellos. 8Sin embargo, si constituyen
una muestra de actividades operacionales dignas de tener en cuenta. Entre
estas actividades figuran las siguientes:

a) un programa de servicios de apoyo (0IT);

b) las actividades de ayuda alimentaria en colaboracién en Africa (PMA);
c¢) diversas aplicaciones miltiples de las nueva tecnologia (UNCTAD);

d) un nuevo informe sobre la situacidn de la cooperacidn técnica (PNUD);
e) diversos programas mundiales de capacifacién (0IT, OMI y UNCTAD);

f) un nuevo aspecto de la labor de cooperacidn para el desarrollo
(ACNUR ) ;

g) unas relaciones mas intensas con los asociados en el desarrollo
(PNUD y otros);

h) los nuevos servicios de andlisis sectorial {(UNESCO):

i) una red mundial integrada de investigacidén e informacidén (FAO y
OIEA);

i) el apoyo a los gobiernos en materia de informacidén sobre las
disponibilidades de financiacidn (OPS);

k) los servicios de gestidn (PNUD);
1) la gestidn de la coordinacidn sobre el terreno (entre organismos).
A. rvici rovisionamient bcontrat 1 iT

9. La Organizacién Internacional del Trabajo (0IT) ha venido adquiriendo
equipo y servicios para actividades de cooperacidén técnica en todo el mundo
desde los afios 60, primordialmente en la esfera de la capacitacién profesional
y formacién técnica, creacidén de empleo, y relaciones industriales.

El Servicio de Aprovisionamiento y Subcontrata para la Cooperacidén Técnica
(EQUIPRO) ha participado en la adquisicién de equipo y servicios para més

de 2.800 proyectos por valor de unos 300 millones de ddélares aproximadamente.
EQUIPRO consiste en un equipo internacional de especialistas en adquisiciones
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y técnicos que prestan asistencia a los paises en desarrollo en todos o en
alguno de los aspectos del ciclo de adquisiciones. Comienzan con la
identificacidén del equipo y/o servicios necesarios y contintan, mediante
licitacidn nacional o internacional, hasta la entrega, instalacidén y puesta en
marcha del equipo 1/.

10. Aproximadamente la mitad del trabajo actual de EQUIPRO se centra en
proyectos de cooperacidén técnica financiados por el Bancc Mundial

(BIRF y AIF). El resto implica apoyo consultivo y directo a proyectos de
cooperacién técnica de la OIT financiados por el PNUD (incluido el FNUDC) y

el FNUAP; instituciones financieras regionales; la Comunidad Econdmica

Europea (CEE); v los organismos y gobiernos de paises en desarrollo y
desarrollados. En os proyectos financiados por el BIRF y la AIF, EQUIPRO
actia como agente de un principal (pais prestatario). Esto significa que
compite en la licitacidén para un proyecto con empresas tanto del sector
publico como del sector privado. EQUIPRO determina el alcance de los trabajos
de adquisicidén de equipo y servicios de apoyo de que se trate y, seguidamente,
calcula su costo total e incluye los gastos generales de la 0IT. Por lo que
respecta a este tipo de trabajo y servicios, actia esencialmente como una
dependencia extrapresupuestaria y autofinanciada que trata de equilibrar los
costos y los ingresos, sin recargar el presupuesto de la OIT pero sin realizar
un beneficio.

11. EQUIPRO tiene ciertas ventajas evidentes que ofrecer a los prestatarios.
Su importante volumen de compras y sus relaciones comerciales bien
establecidas con las empresas abastecedoras le permiten obtener importantes
reducciones de precios. EQUIPRO ofrece servicios de compra y seguimiento que
los prestatarios generalmente no pueden obtener por si mismos. Ademés,
garantiza que el equipo adquirido sea de elevada calidad, que se ajuste a las
normas laborales y a las normas técnicas internacionales, que sea seguro y de
facil manejo, que proteja el medio ambiente y que sea plenamente compatible
con las condiciones que prevalecen en los paises receptores.

12. EQUIPRO ha elaborado asimismo 18 guias para la planificacién del equipo,
un sistema computadorizado de compras y un curso de capacitacidén modular en
gestién de compras para nacionales de los paises en desarrollo, que se lleva a
cabo en cooperacidén con el Centro Internacional de Perfeccionamiento
Profesional y Técnico de la OIT en Turin, Italia. Como resultado, durante el
altimo decenio, el valor anual de las 4rdenes de compra y subcontratas
tramitadas por EQUIPRO aumentd continuamente, de unos 20 millones de délares

a 50 millones de ddlares, cifra que se considera aproximadamente el méximo que
este servicio puede tramitar actualmente.

13. La labor de EQUIPRO demuestra que combinando un personal competente, unos
procesos sistemdticos y una gestidén activa, los organismos del sistema de las
‘Naciones Unidas pueden competir con éxito con las organizaciones privadas en
las actividades de desarollo. La atencidén se centra en ayudar a los paises en
desarrollo a aprovechar al méximo su propia experiencia, equipo y servicios a
fin de promover la ejecucidén de proyectos en los paises en cuestidn.

Sin embargo, los funcionarios de la OIT insisten en que sus actividades se
dirigen a atender las necesidades legitimas de compras de los Estados Miembros
de la OIT en el marco de sus programas mas amplios de desarrollo laboral.
EQUIPRO se esfuerza por promover los objetivos basicos de la OIT, pero no como
organismo general de adquisiciones.
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B. Ayuda alimentaria del PMA v seguridad alimentaria en Africa

14, La gran sequia que asold a Africa en el periodo de 1983-1985 no sdlo
planted un grave problema para la seguridad alimentaria de millones de
africanos, sino que también hizo que se reconociera cada vez mas que la ayuda
alimentaria, que actualmente asciende a unos 1.000 millones de ddélares de los
Estados Unidos al afio en Africa, es un recurso importante aunque infravalorado
para el desarrollo a largo plazo. El Programa Mundial de Alimentos (PMA)
elaboré un Plan de Accidén Multianual a fin de aprovechar mejor los 360 millones
de dblares gastados al afio en Africa para contribuir a la recuperacidén de la
economia africana con proyectos de desarrollo agricola y seguridad
alimentaria, medio ambiente, recursos humanos, infraestructura y situaciones
de emergencia 2/.

15. Estas iniciativas del PMA han conducido a una creciente colaboracién
operacional y de politica con las instituciones de financiacidn para el
desarrollo, en particular con el Banco Mundial.

a) En 1984 y 1985, el Banco Mundial proporciond subvenciones por valor
de 3 millones de délares de los EE.UU., y el Banco Africano de
Desarrollo por valor de 2,4 millones de ddlares, para ayudar al PMA
a resolver los problemas logisticos que implicaba la entrega de la
ayuda alimentaria mundial de socorro para el Africa subsahariana
y a fortalecer su capacidad para coordinar las correspondientes
operaciones de ayuda azlimentaria conforme a las demandas de la
comunidad internacional. El sistema de informacién de apoyo, -que
el PMA cred con este fin, fue desarrollado mas tarde con asistencia
de la CEE para convertirlo en un Sistema internacional de
informacién sobre ayuda alimentaria de ambito mundial (INTERFAIS).
Este Sistema permite actuelmente seguir y analizar las corrientes de
ayuda alimentaria proyectadas y en curso en todo el mundo, mediante
informes periddicos detallados y, en un futuro préximo, mediante
informacidn operacional en linea para todos los organismos
interesados.

b) Un informe del Banco Mundial publicado en 1988 y titulado
"The challenge of hunger in Africa'" puso de relieve la necesidad de
que el Banco y el PMA determinasen la forma en que la ayuda
alimentaria contribuye al desarrollo y a la seguridad alimentariaj;
utilizasen la experiencia del PMA en la manipulacidén de alimentos,
su presencia sobre el terreno y su red de informacidén para promover
y mejorar su funcién coordinadora; y que hiciesen mas rentables los
proyectos de ayuda alimentaria.

¢) Ademds, un funcionario superior del PMA ha estado trabajando en una
dependencia de seguridad alimentaria del Banco Mundial en Washington
durante los dos Ultimos afos.

16. El propio PMA ha realizado una serie de estudios en apoyo de estas
iniciativas. En uno de estos estudios se examinaban los mecanismos de
colaboracién, los beneficios mutuos, los problemas y las propuestas de mejora
sobre la base de 57 proyectos del PMA/Banco Mundial que prestaron ayuda por
valor de unos 3.500 millones de ddlares de los EE.UU. durante el periodo



de 1980-1988 (el PMA y el Banco participan actualmente en mis de 30 proyectos
de seguridad alimentaria en el Africa subsahariana). El PMA ha actualizado
recientemente una evaluacidén interna de 20 proyectos previstos o en curso en
todo el mundo que suministran ayuda alimentaria como parte de los programas de
ajuste estructural y sectorial del Banco Mundial/FMI. La secretaria del PMA
ha informado por otra parte al Comité de Politicas y Programas de Ayuda
Alimentaria sobre la funcidn de la ayuda alimentaria en los programas de
ajuste 3/ y sobre proyectos concretos relacionados con el ajuste, como el que
se lleva a cabo en Ghana en colaboracién con el Banco Mundial, el Fondo de

la OPEP y otros donantes multilaterales y bilaterales 4/.

17. Es muy significativo que el PMA y el Banco Mundial hayan completado
recientemente un estudio conjunto sumamente amplio sobre la futura ayuda
alimentaria en el Africa subsahariana 5/. En el informe correspondiente se
examinan las caracteristicas de esta ayuda; su relacidén con el crecimiento y
con las situaciones de emergencia y de refugiades; y las cuestiones
relacionadas con la eficiencia, factores de disuasién y comercio de

alimentos. En este informe, se proponen 13 principios rectores para mejorar
la planificacién, programacidén, gestidén y evaluacidén de la ayuda alimentaria
en Africa en los afios 90. Y se sugieren tres principales prioridades de
accidén: establecer o revisar mecanismos internacionales para la planificacidn
de la ayuda alimentaria en Africa, garantizar que esta ayuda aporte una mayor
contribucidén a la mitigacidén de la pobreza y la seguridad alimentaria; y trata
de establecer sobre el terreno una '"red de seguridad' de ayuda alimentaria.
Seguidamente se propone un programa de accién detallado para poner en préctica
estas prioridades.

C. Programas informatizados de la UNCTAD

18. En anios recientes, la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio

y Desarrcllo (UNCTAD) ha venido cooperando con el Banco Mundial, los donantes
bilaterales y otros grupos internacionales y del sector privado para
desarrollar programas informatizados a fin de explotar la revolucidn de los
ordenadores personales, que ha permitido una gran difusidn de los sistemas
computadorizados de informacidén y gestidén para uso en los paises en
desarrollo. La UNCTAD acta de intermediario entre los paises en desarrollo,
que tratan de obtener unos instrumentos modernos de gestidn, y los paises
desarrollados, gque desean por una parte proyectos orientados a la obtencidn de
resultados y por otra mejorar el proceso de comercio internacional en

general. Ha tratado asimismo de promover aplicaciones especificas para su uso
sistematico en todo el mundo y adoptar un enfoque basado en la cofinanciacién
y el desarrollo cooperativo. Estos programas tienen por otra parte un efecto
sinergético, fortaleciendo los vinculos entre los programas de la UNCTAD y
aumentando su capacidad global para ofrecer estas formas nuevas y mas
perfeccionadas de cooperacién para el desarrollo.

19. El Programa de Informatica para el Andlisis del Acceso a los Mercados y
las Restricciones del Comercio (SMART) fue elaborado conjuntamente por el
personal del Banco Mundial y de la UNCTAD, con apoyo financiero del PNUD.
SMART brinda a los paises en desarrollo la posibilidad de analizar los
obstaculos al comercio y las estadisticas comerciales basicas, para uso en las
negociaciones comerciales multilaterales asi como en negociaciones bilaterales
y en los estudios de acceso a los mercados 6/. En 1989, se ensayd una versidn
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experimental del programa en 22 paises menos adelantados. Desde entonces,
este sistema de ha adoptado en méds de 50 paises en desarrollo y se ha
capacitado a funcionarios del Gobierno en su utilizacidén. Una caracteristica
notable de este proyecto es que la extensa colaboracidén entre el Bancc Mundial
y la UNCTAD se ha llevado a cabo principalmente por correo electrdénico, con un
recurso minimo a las misiones oficiales.

20. Los derechos de aduana son una fuente importante de ingresos piblicos en
muchos paises en desarrollo, pero los tramites aduaneros en vigor son con
crecuencia inadecuados. La UNCTAD creé un programa denominado Sistema
Informatizado de Datos Aduaneros (SINDA) para mejorar los tramites y controles
aduaneros, y también para facilitar estadisticas oportunas y exactas sobre el
comercio y los ingresos. Este programa se desarrolld y aplicd originalmente,
con importantes resultados, en Africa occidental, pero actualmente se ha
extendido a proyectos en 27 paises, habiéndose recibido también solicitudes de
otros muchos paises.

21. Lla UNCTAD ofrece actualmente el programa mas amplio de gestidén aduanera
sistematica del mundo. Originalmente, establecid un grupo de enlace con los
donantes a fin de coordinar y desarrollar el programa. Se ha recibido apoyo
financiero, entre otros, del PNUD, de donantes bilaterales a fondos
fiduciarios, del Fondo Europeo del Desarrollo y del Banco Mundial. También
participa el Consejo de Cooperacidén Aduanera, un importante dérgano en esta
esfera.

22. Con el fin de facilitar a los paises en desarrollo datos oportunos y
exactos e instrumentos analiticos para la gestidén de la deuda nacional,

la UNCTAD desarrollé asimismo un Sistema de Control de la Deuda y de Andlisis
Financiero (SICODAF). Desde su creacidén en 1981 han venido cooperando con

la UNCTAD en el marco del programa SICODAF 26 paises en desarrollo. En la
actualidad, hay 13 proyectos por paises en curso, en tanto que otros 19 paises
han mostrado interés. E1 PNUD y los donantes bilaterales a los fondos
fiduciarios han prestado apoyo al desarrollo del programa y a las actividades
nacionales, y el Banco Mundial y el Fondo Monetario Intermacional (FMI) han
participado con caracter oficioso y pais por pais, a nivel local.

23. Habida cuenta del ntGmero cada vez mayor de solicitudes de ayuda de los
paises en desarrollo para mejorar su gestidén de la deuda, el PNUD decidid
estudiar las experiencias en esta esfera. Encargd a un grupo de expertos un
estudio sobre las necesidades de los paises en desarrollo en materia de
asistencia técnica para la gestidn de la deuda. El1 estudio en profundidad de
los expertos, realizado en 1989, llegé a la conclusidén de que habia gran
necesidad de una cooperacién técnica eficaz (por valor de 200 a 300 millones
de délares de los EE.UU. en los préximos cinco afios) y que el PNUD y el

Banco Mundial deberian tomar la iniciativa para mejorar la cooperacidén y la
coordinacién entre los donantes y los organismos de ejecucidén en esta nueva
esfera en que eran muchos los competidores. Los expertos concluyeron también
que el apoyo del PNUD a los proyectos destinados a introducir sistemas
informatizados de gestién de la deuda en los paises en desarrollo deberian
concentrarse en la utilizacién de dos de los programas actualmente
disponibles, el SICODAF de la UNCTAD y el CS-DRMS de la Secretaria

del Commonwealth 7/.
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24, Por otra parte, una infraestructura de transportes insuficiente ha
frustrado el desarrollo econdmico y la integracidn regional en Africa.

En aflos recientes, varios proyectos subregionales de la UNCTAD financiados por
el PNUD condujeron al desarrollo y puesta en practica de un Sistema de
Informacidén Anticipada sobre la Carga (SIAC). Este Sistema facilita datos
pertinentes sobre un envio determinado con anticipacidén a su llegada al punto
de destino. 8Se trata por tanto de un instrumento de gestidén gque permite
eliminar obstaculos operacionales, reducir los gastos de transporte y
facilitar el comercio intraafricano. El SIAC se ha concebido de forma que
resulte facil de utilizar y se adapte a las condiciones especiales que existen
en Africa. Aunque utiliza la Ultima tecnologia de la informacién, el SIAC
sélo requiere un microordinador compatible y una red telefdnica fiable.

La UNCTAD proporciona los programas, la capacitacidén y el asesoramiento

D. Informe del PNUD sobre el desarrollo humano

25. En mayo de 1990, el PNUD publicd un informe innovador en el que se
procura colocar al ser humano en el centro del proceso de desarrollo y se
destaca la importancia de la formacién y utilizacidén de las capacidades
humanas 8/. En este primer informe se analizaban los antecedentes del
desarrollo de los recursos humanos durante los iltimos tres decenios y la
experiencia en 14 paises como base de la estrategia de desarrollo de los
recursos humanos en el decenio de los 90. Se destacaban la libertad y la
democracia como parametros del desarrollo que ampliam las posibilidades de la
eleccioén de la persona. Se concluia asimismo que la cooperacidn técnica debia
reestructurarse a fin de centrar mas la atencidén en la capacitacién y
movilizacién del personal nacional, en vez de contratar costosos expertos
extranjeros, y que debia hacerse mayor uso de las ONG y otras organizaciones
de ayuda al esfuerzo propio a fin de promover la participacién y contribuir a
un desarrollo autosuficiente.

26. En vez de utilizar el criterio corriente de comparacidén segin el producto
nacional bruto (PNB) r ita, en el informe se clasificaban 130 paises (por
un orden muy diferente) conforme a un nuevo parametro de crecimiento, el
indice de desarrollo humano (IDH), y se presentaban asimismo otros muchos
indicadores del desarrollo humano. El IDH se basa en tres factores esenciales
de la vida humana -longevidad, conocimientos y condiciones aceptables de vida-
calculados segin la esperanza de vida, la alfabetizacidn de adultos y el
ingreso real per capita ajustado en funcidén del poder adquisitivo.

27. El segundo informe sobre el Desarrollo Humano, publicado en 1991 9/
ampliaba el Indice de Desarrollo Humano para incluir 160 paises. Introducia
asimismo un nuevo Indice de lLibertad Humana para demostrar la relacidén entre
la libertad y el desarrollo, clasificando a los paises de acuerdo

con 40 pardmetros de libertad. La conclusidén principal del informe era que
la falta de compromiso politico, no de recursos financiercs, era con
frecuencia la verdadera causa del abandono humano. En consecuencia se
destacaba la necesidad de estrategias politicas para reestructurar los
presupuestos del sector publico a fin de atender las necesidades del
desarrollo humano, un desarrollo participatorio de base amplia, como clave
tanto del crecimiento econdmico como del desarrollo humano, y la necesidad de
disefiar estretegias nacionales y bases de datos adecuadas para promover el
desarrollo humano.
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28. El nuevo enfoque del desarrollo humano surgidé tras afios de esfuerzos de
investigacidén y después de una serie de reuniones internacionales de mesa
redonda. Los informes constituyen una iniciativa de todo el sistema de las
Naciones Unidas, desarrollada gracias a una extensa colaboracidn entre
organismos. Los equipos que preparan estos informes esperan que, a través de
un didlogo de politica en todos los paises y de un nuevo esfuerzo de
investigacién y obtencidén de datos, conduzcan a una exploracidén a fondo de la
programacidn del desarrollo humano a nivel nacional y modifiquen

- considerabliemente la forma en que el sistema de las Naciones Unidas lleva &
cabo su labor de desarrollo.

E. Programas de capacitacidn maritima de 1a QIT,
la OMI v la UNCTAD

29. Un analisis de los programas de las Naciones Unidas llevado a cabo

en 1983 llegd a la conclusidén de que los actividades maritimas constituian una
esfera excesivamente recargada (aunque tal vez muy tipica) de cooperacidn
internacional: hasta 28 organismos diferentes del sistema de las

Naciones Unidas llevaban a cabo 456 actividades distintas con un costo total
de 371 millones de ddlares de los EE.UU. Unos 220 millones de ddlares
aproximadamente se destinaban a puertos importantes y proyectos de pesca
financiados por el Banco Mundial, 70 millones de ddlares a actividades de
cooperacidn técnica y el resto a investigacidén, actividades normativas y
negociaciones. En 1989, la DCI prepard un informe en el que se examinaban las
actividades, limitadas aunque bien organizadas, de tres diferentes organismos
en el subsector de la capacitacidén maritima 10/.

30. La Q0IT ha venido ayudando a los trabajadores a progresar en la industria
mundial del transporte maritimo e industria portuaria durante més de 60 afios.
Gracias a su larga experiencia en la capacitacién profesional y en la creacidn
de centros de formacidén, la OIT ha ayudado a la industria portuaria a preparar
cursos especializados para personal de los puertos, capacitacidn de
instructores y desarrollo de los recursos humanos, y a crear centros de
capacitacién portuaria. En estos programas de capacitacidén se utilizan
estudios y directrices que tratan exclusivamente de cuestiones portuarias, asi
como documentacién sobre formacién, certificacidén, seguridad y salud en el
trabajo, medicina laboral, relaciones del trabajo, condiciones de empleo,
negociacidén colectiva, medio ambiente, contaminacidén y gestidnm.

31. Doce de los 34 médulos de capacitacidén de supervisores preparados por

la OIT se han adaptado para supervisores de puertos, y se esta preparando un
curso centralizado para la formacidén de estos supervisores. El Centro
Internacional de Perfeccionamiento Profesional y Técnico de la OIT en Turin,
establecido en 1965, imparte cursos en diversas disciplinas relacionadas con
la industria portuaria mundial. Ademds, un programa de cooperacidén técnica
entre los paises de América Latina y América Central, establecido en 1986 bajo
los auspicios de la OIT, ha dado lugar hasta la fecha a 16 cursos normalizados
para personal portuario.

32. Tras la adopcién de la Estrategia para la formacién maritima de 1988, la
Organizacién Maritima Internacional (OMI) ha venido actuando con energia en

los Gltimos afios para sustituir su anterior coleccién de proyectos nacionales,
sumamente dispersos, por programas especificos de capacitacién. La Universidad
Maritima Mundial de Malmoe, Suecia, ha ofrecido desde su inauguracién en 1983
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programas de maestria en ciencias de dos afios de duracidén para mas de 700
funcionarios maritimos superiores procedentes de unos 109 paises en desarrollo
y desarrollados.

33. Estos cursos universitarios se complementan con 69 cursos "modelo”
especializados en aspectos tales como lucha contra incendios y mercancias
peligrosas. Estos cursos permiten al personal administrativo de los servicios
maritimos y al personal embarcado mejorar sus conocimientos y técnicas en
ciertas esferas especializadas como complemento de la capacitacidn oficial
basica para la obtencidén del diploma, regida por el Convenio internacional
sobre normas de formacién, situacidén y guardia para la gente de mar, de.1978.
La OMI ha creado recientemente la Academia Maritima Intermacional de la OMI en
Trieste, Italia, para llevar a cabo programas modelo de cursos especializados
de tres a cinco meses, asi como el Instituto de Derecho Maritimo Internacional
de la OMI en Malta, en el que se imparten cursillos de formacién en derecho
maritimo para posgraduados, de un afio de duracién.

34. La UNCTAD ha patrocinado tres proyectos interrelacionados con objetivos a
largo plazo inspirados en su interés basico en contribuir al desarrollo
mundial y portuario. El proyecto de Mejora del Rendimiento Portuario (IPP)
implica la preparacidn, con carédcter centralizado, de material docente para
uso en las instituciones locales. El proyecto de capacitacidén en la esfera
del transporte maritimo (TRAINMAR), que actualmente se ha convertido en un
programa ordinario, desarrolla y pone en practica programas de capacitacidén y
redes de apoyo de materiales de formacidn, cursos e instructores. Desde 1980,
el programa TRAINMAR ha permitido capacitar a 4.000 gestores maritimos en
virtud de unos 30 programas diferentes. En 1989, la UNCTAD lanzd también un
proyecto experimental -JOBMAR- a fin de capacitar administradores superiores
de paises en desarrollo en las técnicas mads recientes de gestidn maritima,
mediante una organizacidén minuciosa de adscripciones de corta duracidm.

35. Cada uno de estos tres organismos ha trabajado con ahinco para elaborar,
ensayar, aplicar y mejorar continuamente un programa de capacitacidn
estructurado, eficaz y de alcance mundial, en esta esfera sumamente técnica y
en rapida evolucién, y de conformidad con las normas, acuerdos y convenios
internacionales, desarrollado en los programas sustantivos de sus
organizaciones. La capacitacién maritima quizd no sea una de las principales
preocupaciones de la cooperacidén para el desarrollo, pero la importancia
critica del transporte hace de ella una esfera en que las estrategias de
capacitacién de las Naciones Unidas adecuadamente concebidas pueden tener un
efecto catalizador sumamente importante sobre el desarrollo. Cada organismo
ha establecido ya una extensa cooperacidén con el PNUD, con los organismos
bilaterales y con los sectores industriales.

36. Aunque la colaboracidén y el didlogo con el Banco Mundial y los bancos
‘regionales hasta la fecha sélo ha tenido carédcter ocasional, el

"valor anadido" de las estructuras que la OIT, la OMI y la UNCTAD han
acumulado deberia facilitar las oportunidades concretas de cooperacién en el
futuro. Finalmente, desde luego, estos tres organismos no desean debilitar
con duplicaciones o conflictos sus programas fortalecidos. En 1989,
decidieron intensificar los contactos personales entre organismos
estableciendo un grupo de trabajo conjunto sobre capacitacidén portuaria, y
esperan desarrollar esta cooperacidén haciéndola extensiva a otras esferas de
la asistencia maritima.
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F. Programas del ACNUR de avuda a los refugiados y desarrollo

37. El Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR),
si bien ofrece proteccidén y asistencia a los refugiados en casos de
emergencia, hace tiempo que insiste en la busqueda de soluciones duraderas.
Sin embargo, el gran aumento en los movimientos de refugiados en afios
recientes, asi como las nuevas oportunidades de resolver las situaciones de
refugiados, ha acelerado el desarrollo de nuevas férmulas para hacer frente a
las crecientes necesidades de los refugiados.

38. En consecuencia, el ACNUR ha tratado de promover una mayor
autosuficiencia entre los refugiados, en particular en situaciones de
asentamientos rurales a largo plazo. También ha tratado de que las soluciones
a situaciones de refugiados, en particular mediante la repatriacidén voluntaria
y la integracidén local, estén vinculadas a iniciativas de desarrollo,
promoviendo asi su caracter duradero. E1 ACNUR se ha esforzado por establecer
una cooperacidén més estrecha con los organismos de desarrollo en programas que
refuerzan la asistencia que se presta a los refugiados o que permiten eliminar
gradualmente esta asistencia. Del mismo modo, ha tratado de hacer intervenir
a los organismos de desarrollo en los movimientos de retorno voluntario.
Recientemente, la cuestidén de '"la ayuda a los refugiados y el desarrollo"” ha
sido objeto de estudio entre organismos en el Comité Consultivo en Cuestiones
Sustantivas (Actividades operacionales) (CCCS(OPS)) dentro del sistema de las
Naciones Unidas.

39. El ACNUR ha venido cooperando con los organismos del sistema de las
Naciones Unidas, en particular con el PNUD y con el Programa Mundial de
Alimentos (PMA) y ha participado en las iniciativas recientes entre organismos
para hacer frente a los problemas de refugiados de manera mas coherente y
orientada al desarrollo. El ACNUR colabora también, en mucho mayor grado que
otros organismos, con diversos grupos diferentes tanto en la sede como scobre
el terreno. En primer lugar, el ACNUR coopera estrechamente con otras
organizaciones intergubernamentales: 1la Organizacidén de la Unidad

Africana (QOUA), la Organizacién de la Conferencia Islémica, la Organizacidn de
Estados Americanos (0OEA), la Liga de Estados Arabes, el Consejo de Europa, las
instituciones de la Comunidad Europea, la Asociacidén de Naciones del Asia
Sudoriental (ASEAN) y la Organizacidén Internmacional para las Migraciones (OIM).

40. Las ONG son otro colaborador importante en los trabajos sobre el terreno
del ACNUR, sobre todo aportando ayuda material a los refugiados. Durante 1989
la Oficina del Alto Comisionado completdé un examen sistemético de las 200 ONG
locales e internacionales que habian participado en la ejecucidén de proyectos
del ACNUR en 79 paises en 1988. En 1990 se 1llevd a cabo un estudio similar
sobre los asociados operacionales y organismos de ejecucidén de las ONG, que
incluyé sus actividades de cooperacién con el ACNUR con respecto a la
proteccién y reasentamiento de refugiados, recaudacidén de fondos, capacitacidn
y actividades de informacién. En general, el ACNUR trata de que las ONG
intervengan lo antes posible en sus actividades en favor de los refugiados.
Recientemente, el ACNUR ha tratado de aprovechar las posibilidades que ofrecen
la comunidad de ONG en materia de ayuda a los refugiados y actividades de
desarrollo. ’
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41. La cooperacién del ACNUR con las instituciones financieras multilaterales
se ha centrado principalmente en el Banco Mundial, en proyectos destinados a
promover la autosuficiencia de los refugiados o personas que regresan a su
pais. El Banco, entre otras cosas, colabora en la recaudacidn de fondos a
través de su oficina de cofinanciacidén, ayuda en la preparacidén de proyectos
en el Africa subsahariana e invita al ACNUR a asistir a las reuniones de los
grupos consultivos sobre paises en los que los programas del ACNUR o los
problemas del refugiado revisten cierta importancia. En el Pakistdn hay en
marcha desde 1984 un proyecto de generacidn de ingresos para refugiados
afganos, en el Sudan se ha preparado un proyecto de desarrollo agricola para
los refugiados, y en Somalia se han hecho evaluaciones con miras a un proyecto
para crear una zona destinada a los refugiados. Recientemente, el ACNUR ha
cooperado también en la preparacién de proyectos con el FIDA en México, en
Guatemala y en el Iran. Ademéds, el ACNUR y el PNUD han discutido posibles .
iniciativas para la elaboracién de proyectos conjuntos con el Banco
Interamericano de Desarrollo y con el Banco Africano de Desarrollo 11/

G. Cooperacién del PNUD v otros organismos con las ONG

42, Las organizaciones no gubernamentales (ONG) ocupan un lugar cada vez més
destacado como participantes en programas de desarrollo de los recursos
humanos en tcdo el mundo. Los organismos de financiacidn del sistema de las
Naciones Unidas como el UNICEF, el FNUAP y el ACNUR recurren en grado
considerable a las ONG como organismos de ejecucidn, y los donantes
bilaterales mids importantes también recurren a ellas cada vez con méas
frecuencia. En virtud de los reglamentos actualmente en vigor, las ONG no
pueden servir de organismos de ejecucién del PNUD, pero se utilizan cada vez
mas como subcontratistas de los organismos especializados o de los gobiernos
beneficiarios. En una circular reciente del PNUD se insta a los organismos a
que realicen un mayor nimero de trabajos mediante subcontrata con las ONG, ¥y
el PNUD estd estudiando también la forma de simplificar sus procedimientos
para facilitar esta participacidn.

43, A fin de incrementar la eficacia. de los programas 'centrados en la
persona', especialmente de las iniciativas populares de la comunidad en favor
de las poblaciones rurales pobres, el PNUD establecié una Divisiédn de
Organizaciones no Gubernamentales en 1987 para coordinar actividades, promover
una mayor utilizacién de las ONG y desarrollar y proporcionar informacién para
las ONG y acerca de las mismas 12/. Esta Divisidén patrociné mesas redondas

de ONG en que se reunian ONG de los paises donantes asi como ONG locales
juntamente con los gobiernos y los organismos de ayuda bilaterales y
multilaterales. Dos docenas de oficinas exteriores del PNUD estéan preparando
guias de las ONG que trabajan en sus paises, y han comenzado también a
utilizar los recursos de las ONG para diseflar, llevar a cabo y evaluar
proyectos de desarrollo.

44, Se han iniciado asimismo diversos programas y proyectos de accidén 13/.
Por ejemplo:

a) en virtud del Programa de accidén comin para el desarrollo iniciado
en 1988, los representantes residentes del PNUD de 59 paises
conceden hasta 25.000 ddélares al afio por pais en concepto de ayuda a
las actividades de las ONG y organizaciones populares;
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b) la red Africa 2000 vinculard y fortalecerda a las ONG indigenas en
toda Africa que llevan & cabo actividades integradas de desarrollo a
nivel popular;

c) la OIT y el PNUD han organizado dos cursos practicos para compartir
informacién sobre el desarrollo participatorio en Africa, y han
preparado una nota de asesoramiento sobre el programa a fin de
promover y apoyar el ''sector no estructurado' una importante fuente
de produccidén de empleo e ingresos para las poblaciones rurales
pobres de los paises en desarrollo;

d) el Programa de servicios de desarrollo nacional de los Voluntarios
de las Naciones Unidas fortalece los grupos nacionales de autoayuda
y las organizaciones no gubernamentales autdctonas de Asia, Africa y
el Pacifico Sur: en 1989, 250 trabajadores del servicio trabajaban
a nivel local en 26 paises, ayudandoc a promover "estrategias de
desarrollo por filtracién", a fin de ayudar a los grupos de
poblacién desfavorecidos, en particular a las mujeres y a los
jévenes, a ayudarse a si mismos.

45, Durante la realizacién del estudio, los inspectores supieron que muchas
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas habian desarrollado o
estaban estableciendo importantes relaciones operacionales con las ONG. Esta
colaboracidn para el desarrollo estd adquiriendo tanta importancia quizas como
la cooperacidén con las instituciones financieras multilaterales, aunque las
interacciones difieren en muchos aspectos. La DCI ha incluido por lo tanto en
su programa de trabajo para 1992 un estudio separado sobre las cuestiones
operacionales y administrativas de la cooperacidn del sistema de las

Naciones Unidas con las ONG y sobre la forma de hacer que esta cooperacién

sea mds intensa y més productiva.

H. Nuevos servicios v técnicas de andlisis sectorial de la UNESCO

46. En muchos paises en desarrollo, las actividades de desarrollo de los
recursos humancs financiadas con fondos externos se incluyen cada vez con més
frecuencia en el marco de los analisis sectoriales. El Banco Mundial y

el PNUD han puesto de relieve los enfoques sectoriales y los programas de
ajuste, y los drganos rectores del sistema de las Naciones Unidas han
propugnado a su vez perspectivas mas amplias de los programas, una mayor
atencién a las politicas nacionales de desarrollo y el fortalecimiento de las
instituciones y la capacidad analitica nacional. Es preciso que los paises
lleven a cabo anadlisis sectoriales eficaces, en particular en la esfera de la
educacién y la capacitacién, en que ellos mismos proporcionan la gran mayoria
de los recursos totales.

47. En respuesta a estas nuevas necesidades, a mediados de 1989 la UNESCO
establecid la Divisidén de Politicas Operacionales y Estudios e Informes
Sectoriales (PSA) en su Oficina de Coordinacién de Actividades Operacionales,
para llevar a cabo andlisis sectoriales y elaborar enfoques que pudieran
utilizar diversos paises. La Divigidn participa con los Estados miembros, sus
cofinanciadores externos y otras dependencias de la UNESCO a fin de elaborar
estrategias y prioridades nacionales para el desarrollo del sector social. Se
presta especial atencidén a los paises menos adelantados asi como a los paises
que han iniciado programas de ajuste estructural y sectorial.
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48. Los proyectos de andlisis sectorial llevados a cabo por la Divisién
tienen por objeto ayudar a los gobiernos a elaborar politicas viables y
rentables en un ambiente de restricciones y evolucidén econdmica. Ayudan
asimismo a las fuentes de financiacidén externa a enfocar mejor su asistencia,
estableciendo las prioridades correspondientes y coordinando esta asistencia a
nivel nacional. De esta forma, las actividades de la UNESCO abren el camino
al didlogo y a una participacién crecientes entre los gobiernos y los
organismos externos de financiacidn, sentando asi las bases de una cooperacidn
para el desarrollo eficaz y sostenible. Desde su creacidén, la Divisién ha
facilitado servicios en materia de andlisis de politica, disefic de estrategias
sectoriales y formulacidén de programas de inversidén en 20 paises, en el marco
de contratos extrapresupuestarios por valor de casi 10 millones de ddlares,
ademds de la aportacidén de la UNESCO de un milldén de délares.

49, Estas actividades operacionales en expansidén se complementan con un
programa de estudios monogrificos por paises que la Divisidn PSA lleva a cabo
conjuntamente con la 0IT, con la participacidén ocasional del PNUD y cel

Banco Mundial. Estos estudios tienen por objeto determinar los procesos de
politica y las medidas concretas que han ensayado los palses para proteger la
enseflanza y la capacitacidén contra los efectos negativos del reajuste,
aplicando al mismo tiempo reformas para permitir que estos sectores
contribuyan a los cambios estructurales de la economia. Los objetivos son
ayudar a los paises a desarrollar su propia capacidad de formulacidn de
estrategias sectoriales que respondan a las condiciones de austeridad
econémica y ajuste, y elaborar un sistema entre organismos para enfocar los
procesos de ajuste estructural en materia de educacién y capacitacién. Con el
fin de resumir las enseflanzas adquiridas se publicardn documentos temédticos.

50. Como parte de su labor de analisis sectorial, la PSA ha elaborado y esté
aplicando un instrumento de planificacién a base de ordenadores personales y
modelos de proyeccidén. Para cada pais, se establece un modelo aplicable a
todo el sistema de enseflanza y sus subsectores, utilizando los datos
disponibles acerca del pais y simulando los procesos de adopcidén de decisiones
propios de cada pais. Este modelo permite a los responsables nacionales de
adoptar las decisiones considerar y ensayar distintas alternativas en materia
de politica, presupuesto ¥y operaciones, modificando hasta un centenar

de variables. El modelo permite determinar répidamente las repercusiones de
las politicas presentes y futuras, e identificar las cuestiones y los
problemas clave. Este conocimiento es particularmente Util en una época de
graves restricciones financieras y rdpidos cambios econdmicos, sociales y
estructurales.

I. Red mundial de técnicas nucleares en la agricultura
1 limentacidn A 1 OIEA

51. Varios organismos del sistema de las Naciones Unidas se han esforzado
para establecer redes mundiales de conocimientos en sus esferas técnicas
especializadas. Un buen ejemplo de estos programas internacionales integrados
es la labor de la Divisién Mixta FAO/OIEA de Técnicas Nucleares en la
Agricultura y la Alimentacidén, de la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Agricultura y la Alimentacidén (FAO) y el Organismo Internacional de Energia
Atémica (OIEA) 14/. Establecida como pequefla dependencia piloto en 1964 en
Viena, la Divisidn Mixta y el Laboratorio de Biotecnologia Agricola de los
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Laboratorios Seibersdorf del OIEA han llegado a convertirse en un centro de
investigacidén y desarrollo respetado internacionalmente, un foro para
compartir a nivel mundial informacidn y conocimientos, y un canal para la
transferencia de tecnologia nuclear entre los paises. Si bien la Divisidn
Mixta asume actualmente la gestidén técnica de 203 proyectos de cooperacién
técnica en unos 60 paises, sus otras actividades son igualmente importantes.

52. Quizéd la actividad cooperativa mds importante sea el Programmna Coordinado
de Investigacidén (PCI) en alimentacién y agricultura. Unas 400 universidades
e instituciones de investigacidn en todo el mundo participan anualmente en
unos 35 programas distintos destinados a resolver problemas importantes desde
el punto de vista cientifico y econdmico para la agricultura y la
alimentacién. - En cada programa participan de 10 a 20 institutos, y el OIEA
proporciona cierto apoyo financiero a los programas de los paises en
desarrollo.

53. Los funcionarios de la Divisidén Mixta destacaron la importancia de que
las propuestas de investigacién y las personas que trabajaban en esta red
fuesen personas de reconocida competencia, asi como la importancia de los
vinculos entre los investigadores de paises en desarrollo y paises
desarrollados que trabajan en equipc durante cinco afios 0 mds en un proyecto.
La propia Divisidén Mixta coordina las actividades, supervisa los progresos y
organiza reuniones de andlisis y de planificacidén con miras al futuro. (Debe
advertirse que otras divisiones del OIEA utilizan también el enfoque PCI para
estimular y coordinar las investigaciones en esferas nucleares seleccionadas
que realizan los cientificos de los Estados miembros del OIEA: en la
actualidad hay en marcha unos 1.700 arreglos contractuales que implican la
participacién en més de 123 PCI en curso, asi como otros proyvectos
individuales.)

54. En apoyo de esta investigacidn, la Divisidn Mixta FAQO/OIEA no sdlo
patrocina conferencias, reuniones de grupo y comités, sino que ha publicado
més de 100 documentos técnicos especializados, circulares y otro material, asi
como diversos articulos en revistas cientificas internacionales. Estos
esfuerzos cuentan con el apoyo de las bases de datos internacionales
informatizadas més perfeccionadas, el Sistema INIS (Sistema Internacional de
Documentacién Nuclear) del OIEA (son 78 Estados miembros, 15 organizaciones
internacionales y 100.000 adiciones a la base de datos en 1988) y el sistema
AGRIS (Sistema Internacional de Informacién sobre Ciencias y Tecnologia
Agricola) de la FAO (con 130 miembros, 17 organizaciones
internacionales/regionales y un total de 1,5 millones de entradas en la base
de datos).

55. Ademds, la FAO y el OIEA, juntamente con la Organizacidén de Cooperacidn y
Desarrollo Econémicos (OCDE), la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),

y 24 paises, financiaron un proyecto internacional basico de irradiacién de
alimentos en Alemania desde 1971 a 1981. Desde 1979 han dirigido un servicio
de capacitacién técnica con los Paises Bajos, ademas de la capacitaciédn
regular ofrecida por el Laboratorio de Biotecnologia Agricola. Se unieron a
la OMS para establecer un Grupo Consultivo Internacional en 1984, en
colaboracién con el Centro de Comercio -Internacional UNCTAD/GATT, organizaron
una conferencia comercial en 1988, y aladieron un registro internacional de
servicios de irradiacion de alimentos en 198%9. Finalmente, patrocinan otros
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muchos programas internacionales de accién, como por ejemplo la Campafia
Pan-Africana contra la Peste Bovina (CPPB) en Africa, en colaboracidén con
Suecia, un programa de vacunacidén coordinado por la Organizacidén de la Unidad
Africana (OUA).

J. Directrices de la QOPS para la movilizacidén de recursos externos

56. Los nuevos enfoques e iniciativas en materia de programas no se limitan
desde luego a los servicios de las sedes y a los programas mundiales. Por
ejemp.o, a principios de los afios 80, la Organizacién Panamericana de la Salud
(OPS) de la OMS reconocidé que el logro de los objetivos de salud en sus paises
miembros constituia un reto sumamente grave habida cuenta de las crisis
econdmicas y de los escasos recursos para el desarrollo. Teniendo en cuenta
en particular, que el personal del sector sanitario no estaba tan
familiarizado con la planificacidén financiera y la movilizacidén de los
recursos externos como el personal de otros sectores del desarrollo, era
necesario mejorar la informacién sobre las disponibilidades de recursos y los
procedimientos de financiacidén en la esfera sanitaria.

57. En consecuenica, la OPS publicé unas directrices para la movilizacién de
recursos financieros para la salud en las Américas en 1984, En 1986, se
publicé una segunda edicién 15/, en la que se tenia en cuenta la experiencia
creciente de la OPS asi como los datos sobre la demanda y disponibilidad de
financiacidn externa, la cooperacién de las ONG, el material preparado para
los cursillos de la OPS y los acuerdos negociados por la OPS y los Estados
miembros con fuentes oficiales y ONG. En 1988 la OPS ainladidé una tercera
publicacidén a esta serie, en la que se resumia la informacidén sobre las
principales fundaciones de los Estados Unidos que financiaban actividades de
salud en América Latina y el Caribe 16/, y espera actualizar una vez méas las
directrices de 1986.

58. En las directrices de 1986 se reconoce que un 90% de toda la financiacidn
externa en el sector de la salud debe proceder de solicitudes de los gobiermos
a las instituciones externas de desarrollo, tales como los bancos
internacionales y las instituciones bilaterales de desarrollo.

En consecuencia, contienen un volumen considerable de informacidén de
referencia y orientaciones practicas destinadas a los ministerios
gubernamentales y al personal de campo de la OPS, en particular:

a) una resefla introductoria de abastecedores, tipos, politicas,
estadisticas, tendencias, ciclos de programacién y distribucidn de
recursos externos para la cooperacién en materia de salud;

b) las disposiciones financieras del Plan Regional de Accidn de la OPS
aprobado por los gobiernos miembros, asi como los criterios y
acciones para aplicar estas disposiciones;

c) sugerencias practicas y criterios para identificar las fuentes
externas y las necesidades de financiacidén, preparar propuestas de
financiacién y proseguir con la movilizacidén de recursos;
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d) perfiles informativos (hasta diez péaginas) sobre las principales
fuentes multilaterales v bilaterales de financiacidén en la esfera de
la salud y sus politicas basicas, procedimientos e intereses de
financiacidén (incluida la esfera sanitaria), asi como informacidn
sobre las fundaciones y otras organizaciones privadas y voluntarias
ademds de las instituciones comerciales.

K. Actividades del PNUD en materia de servicios de gestidm

59. Durante los Gltimos afios, el PNUD ha ampliado considerablemente sus
actividades cooperativas con otras instituciones multilaterales de
financiacién mediante la prestacidn de servicios de gestién. Por "servicios
de gestidon" se entiende aqui la asistencia que los gobiernos beneficiarios
solicitan al PNUD para utilizar mejor los recursos para proyectos de los
donantes bilaterales o los préstamos de los donantes multilaterales (pero no
los fondos aportados por el propio PNUD). Los servicios prestados lo son para
fines concretos, tales como la formulacidén de proyectos, la adquisicidén de
insumos para proyectos, o la gestidon de la totalidad o parte de las
actividades de ejecucidén de los proyectos.

60. Entre 1987 y 1989, el nimero y valor de los proyectos de acuerdos de
servicios de gestién tramitados por la Oficina de Servicios para Proyectos
(0SP) del PNUD se duplicé, pasando de 63 a 129 proyectos, y de un valor total
de 213 millones de ddélares de los EE.UU. a 369 millones de délares, lo que
representa aproximadamente la mitad del programa total OSP. El principal
cofinanciador es el FIDA: en 1989, la OSP actud como administrador de los
prestamos en 57 proyectos del FIDA en unos 50 paises. También habia en
marcha 31 proyectos con el Banco Mundial, la AIF y el BID en América Latina y
"Africa en 1989; los proyectos para donantes bilaterales se triplicaron

de 13 en 1987 a 37 en 1989; y en 1989 se aRadieron por vez primera tres
proyectos financiados directamente con recursos del gobierno beneficiario.

61. En un informe del PNUD de 1989 se hacia una resefia historica de la
ejecucidén directa de proyectos por el PNUD y de cémo la OSP habia evolucionado
hasta convertirse en un intermediario de gestidn de servicios 17/. En este
informe se mencionaba el amplio uso de la subcontrataciém como principal
caracteristica de la gestidn de la OSP, que utilizaba no sdélo los recursos de
los organismos especializados del sistema de las Naciones Unidas y sus propios
recursos sino también ONG y organismos voluntarios, instituciones
internacionales de investigacidén, organismos gubernamentales y empresas
consultoras comerciales.

62. En un estudio de las operaciones de la OSP realizado por consultores
externos se destacaba asimismo que "la flexibilidad deberia ser el principio
de gestién de la OSP", con una supervisidén constante de su cartera de
proyectos y una adaptacidén adecuada de su estructura, personal y procesos para
hacer frente a las nuevas demandas. El1 Administrador del PNUD suscribid la
necesidad de una busqueda constante de nuevos enfoques de la cooperacidn
internacional para el desarrollo y la utilidad de la OSP como instrumento
flexible para su utilizacidén en programas apoyados por el PNUD.
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63. En 1990 el Administrador informd nuevamente sobre su experiencia con los
servicios de gestién 18/. Llegd a la conclusidén de que estos servicios
seguian siendo un mecanismo adicional G4til para ayudar a los gobiernos a
movilizar y utilizar eficazmente los insumos de los proyectos y para promover
una mejor coordinacidn entre los gobiernos y los organismos de ayuda sobre el
terreno. El Administrador confiaba en que los servicios de gestidn no
afectasen en forma adversa el caricter multilateral del PNUD ni el nivel de
las contribuciones a los recursos bdsicos del PNUD, y en que los gastos de
apoyo a los acuerdos de servicio de gestidn se recuperasen plenamente.
Recomendd que el PNUD continuase suministrando servicios de gestidén informando
regularmente y con andlisis de las tendencias que surjan a largo plazo. El
Consejo de Administracidén, en su decisidn 90/46, reconocid que los servicios
de gestién habian reportado beneficios concretos al proceso de desarrolle y a
los paises receptores.

L. Gestién la ordinacién bre el terreno

64. En 1991 se lanzd una iniciativa importante para mejorar la coordinacién
sobre el terreno de las actividades operacionales del sistema de las Naciones
Unidas. Esta iniciativa consiste en una serie de talleres piloto sobre
gestién de la coordinacién sobre el terreno, destinados a representantes de
categoria superior de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
tales como coordinadores residentes y representantes en el pais o en la zona
de las oficinas locales de los organismos. Forma parte de un conjunto més
amplio de medidas adoptadas por el CCCS (OPS) destinadas a fortalecer el
concepto y el papel del equipo de desarrollo del sistema de las Naciones
Unidas a nivel nacional. Este programa de talleres lo lleva a cabo el Centro
Internacional de Perfeccionamiento Profesional y Técnico de la 0IT en Turin,
Italia 19/.

65. Este programa constituye un genuino esfuerzo entre organismos -quizé el
més importante realizado en los Ultimos 20 aflos—- para reunir sistematicamente,
en equipos por paises, a funcionarios superiores de diversos organismos
(incluido el Banco Mundial) que son directamente responsables de la gestidn de
las actividades del sistema a nivel del pais. Esta capacitacién no pretende
sustituir o duplicar la propia capacitacidén de los distintos organismos sino
que es un complemento que destaca la cooperacidén a nivel de todo el sistema.
Puesto que el sistema de las Naciones Unidas es un sistema descentralizado por
su propia naturaleza, la capacitacién puede ser efectivamente uno de los pocos
instrumentos para fortalecer la coherencia a nivel del pais y promover el
trabajo en equipo entre los funcionarios responsables de la gestidén de estas
actividades.

66. Esta fue la retroinformacidén recibida de los primeros grupos de
participantes que siguieron los cursos del Centro de Turin (se habian previsto
siete talleres desde marzo de 1991 hasta comienzos de 1952). Reunidos en
equipo por paises, los participantes discuten los principales problemas y
retos del desarrollo en los afios 90 en la medida en que guardan relacidn con
los mandatos operacionales, capacidades y procesos de la cooperacidn
multilateral para el desarrollo a través del sistema de las Naciones Unidas.
Al mismo tiempo, exploran nuevas formas y técnicas de coordinacién y
colaboracidén a nivel nacional. Un grupo de distinguidos expertos en
desarrollo, incluidos expertos de las instituciones de Bretton Woods y de la



~-19-

comunidad de donantes bilaterales estéd orientando y facilitando el proceso de
capacitacién juntamente con los participantes que comparten al mismo tiempo
sus amplios conocimientos y experiencias.

67. Es todavia demasiado pronto, desde luego, para evaluar la utilidad y el
impacto de estos talleres a fin de mejorar la colaboracidén y coordinacidén en
las actividades del desarrollo del sistema de las Naciones Unidas. En la
primavera de 1992, el CCCS (OPS) hard una evaluacién a fondo para ayudar a
determinar si este programa debe convertirse en un elemento de capacitacién
entre organismos de caracter mas permanente. La evaluacidén podria dar lugar a
una estrategia de capacitacién mas amplia. También podria dar lugar a un
mecanismo que ofrezca actividades de capacitacidn del sistema de las Naciones
Unidas a distintos niveles a fin de mejorar y desarrollar las técnicas y
aptitudes que los funcionarios del sistema y sus homdlogos nacionales
necesitan para mejorar la gestidn de desarrollo a nivel del pais.

68. El1 programa inicial constituye desde luego un enfoque innovador en
materia de cooperacidén sobre el terreno del sistema de las Naciones Unidas.
Cuenta con el apoyo de todos los organismos del sistema, incluido el Banco
Mundial y el FMI, que se han comprometido a enviar participantes y expertos a
los talleres piloto. El Banco Mundial estd también representado en el grupo
consultivo sobre programas que proporciona orientacién al Centro de Turin
durante todo la fase experimental del programa. Finalmente, el programa ha
suscitado un interés y un apoyo considerables entre la comunidad de donantes
bilaterales habida cuenta de las distinguidas personalidades y del apoyo
financiero que ha permitido captar. El experimento del Centro de Turin
podria, por lo tanto, marcar el comienzo de un nuevo capitulo de cooperacidn
entre organismos que permita fortalecer las relaciones operacionales entre
las Naciones Unidas y las principales instituciones financieras multilaterales.
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III. EXAMENES OPERACIONALES

69. Para mejorar su labor de cooperacién en favor del desarrollo, las
organizaciones no s6lo necesitan nuevas iniciativas en materia de programas
sino también un proceso dindmico bésico de examen, reflexidén y didlogo a fin
de generar continuamente iniciativas de esta clase. Varias organizaciones han
realizado en los Gltimos afios exdmenes sustantivos de sus operaciones,
haciendo gran hincapié en el mejoramiento de la eficiencia y el
perfeccionamiento de las relaciones con otros interlocutores para el
desarrollo. En los ejemplos siguientes figuran algunos de esos enfoques.

A. Exéamen trategi inancigcidn il ién por

iern to realiz r PNUD

70. Recientes reevaluaciones de politica llevadas a cabo por el PNUD, como la
examinada en el capitulo III de la parte I del presente informe, han conducido
a algunos importantes examenes y decisiones operacionales en 1990 y 1991. En
un primer estudio solicitado por el Consejo de Administracién, se examinaron
los elementos de una estrategia de financiacidén del PNUD en el futuroc 20/.
Esta estrategia estudié la fuerza y ventajas comparativas del PNUD,

las necesidades de recursos cuantitativas y cualitativas, los niveles y las
tasas de crecimiento, y las perspectivas de aumentar esos recursos para
incrementar la capacidad humana en el decenio de 1990. En el informe se
analizé también lo siguiente:

a) la demanda de asistencia del PNUD para atender las necesidades de
cooperacidén técnica como parte de las corrientes generales de
desarrollo, tanto de recursos basicos como de complementarios
(reparto de costos, fondo fiduciario, etc.);

b) las perspectivas de allegar mas fondos y la necesidad de establecer
una funcidén de desarrollo del PNUD bien definida, aumentar la
colaboracidén con las instituciones de financiacidn multilaterales y
ampliar la labor de servicios de gestidén del PNUD;

c) cuestiones que se plantean al PNUD debido a los diferentes tipos de
gestién del programa de recursos, incluidos la coordinacién, los
niveles de recursos, los gastos administrativos, el reparto de
costos y las posibilidades de predicciédnm.

71. El informe finalizd con recomendaciones destinadas a activar la estrategia
de financiacidén. El Consejo de Administracidén, en su decisidn 90/14, cité la
necesidad de seguir desarrollando la financiacién complementaria, equilibréndola
adecuadamente con la financiacién bésica. Asimismo, dic instrucciones a la
secretaria para que se centrarse en los sectores en los que el PNUD tuviera mas
fuerza para contribuir a establecer capacidad nacional, mejorar el concepto y
papel del PNUD y adoptar medidas especificas a efectos de coordinacién,
fortalecimiento de la gestidén de los programas, facilitacidén de las operaciones
y reforzamiento de la vigilancia y evaluacidn.

72. En un segundo informe memorable del PNUD, publicado en 1990 se reflejé el
convencimiento de los gobiernos de que la "ejecucidn nacional' (o "ejecucién
por los gobiernos'") no era sélo una de muchas opciones sino que deberia
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convertirse en la "modalidad definitiva" de todas las actividades apoyadas por
el PNUD. En el informe se analizaron las principales cuestiones de politica y
las consecuencias de este cambio 21/. Posteriormente, en la decisién 90/21
del Consejo de Administracidn se reconocié que en la ejecucidén nacional los
gobiernos receptores eran responsables, de acuerdo con el Administrador, de
determinar la modalidad y forma de ejecucidn y puesta en practica de los
proyectos. El Consejo citd la oportunidad de 'continuar y acelerar
enérgicamente' este proceso a partir de 1992.

73. En otro informe, de 1991, el PNUD presentd un marco de politicas para la
ejecucidén por los gobiernos. En él también se esbozaron propuestas para la
adopcién de medidas en relacién con la plena responsabilidad del Administrador
del PNUD, la participacién de los organismos especializados, el paso de un
método de trabajo centrado en proyectos a otro centrado en programas y una
mayor descentralizacién a fin de apoyar el desarrollo de la capacidad
nacional de gestidn y administracidén de programas 22/. El Consejo de
Administracién, en su decisidén 91/27, alentd la adopcidn de una serie de
medidas para fomentar la ejecucidén por los gobiernos, ayudar a las
organizaciones nacionales pertinentes a establecer sus respectivas
capacidades, y preparar directrices que fuesen Gtiles en estos procesos.

74. En otra decisidén (91/31) del Consejo de Administracidn, se reconocié la
necesidad de utilizar en forma éptima los fondos del PNUD. En consecuencia,
se pidid al Administrador que, en coordinacién con los gobiernos y las
instituciones multilaterales de desarrollo, presentase en 1993 un informe
analitico para determinar las actividades y servicios en que el Programa ha
demostrado mayor eficacia en alcanzar los fines del desarrollo.

75. En tercer lugar, la Asamblea General pididé al Consejo de Administraciédn
del PNUD que examinase las disposiciones para el reembolso de los gastos de
apoyo proporcionados a los organismos del sistema de las Naciones Unidas para
que ejecutasen proyectos apoyados por el PNUD. El Consejo decidid examinar
esta cuestidén en el contexto mds amplio de la evolucidén de las relaciones del
PNUD con los gobiernos y los organismos, y de este modo vincularlas con las
cuestiones de ejecucidén por los gobiernos arriba examinadas. - Se eligid un
pequenio grupo de expertos para llevar a cabo un estudio completo de las
cuestiones de que se trataba, especialmente mediante comsultas con los
gobiernos receptores y los donantes.

76. Los expertos presentaron un amplio examen de la evolucidn de la estructura
del desarrollo, las necesidades de cooperacidn técnica, las diversas
disposiciones posibles para la ejecucidén de proyectos, las funciones y
responsabilidades de los interlocutores y el apoyo futuro a las disposiciones
en materia de gastos. Se centraron en el fortalecimiento del sistema de las
Naciones Unidas mediante la apertura de los procesos existentes con el fin de
mejorar la eficiencia y rapidez de las operaciones, utilizar las abundantes
fuentes de conocimientos externos tedricos y prdcticos y adaptar nuevas
practicas de gestién y modelos institucionales. Llegaron a la conclusidn de
que los asociados en el desarrollo -gobiernos, PNUD, organismos, etc.-
deberian centrarse en proporcionar servicios de apoyo mucho mas responsables y
creativos a los gobiernos que necesitasen cooperacidn técnica 23/.
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77. Después de un amplio debate de todas las partes interesadas, en la
decisién 90/26 del Consejo de Administracién se pidid que el Administrador y
los organismos empezasen a aplicar gradualmente varios aspectos de las nuevas
disposiciones. Después de celebrar mds amplias consultas, el Administrador
presenté en 1991 dos informes sobre la marcha de los trabajos 24/. El Consejo
decidié (91/32) que el nuevo régimen de las disposiciones relativas a los
gastos de apoyo entrase en vigor el 1° de enero de 1992 en lo que respecta a
cinco grandes organismos de ejecucidn, mientras que la participacién de los
demds organismos y la aplicacidén de ulteriores procedimientos se haria
gradualmente, y todo el proceso estaria sujeto a la vigilancia, evaluac1on y
examen de las nuevas disposiciones 25/.

B. n jetiv racion 1 A

78. En 1987, la Conferencia de la FAQ decidid que sus Comités del Programa y
de Finanzas efectuaran un examen conjunto de determinados aspectos de los
objetivos y operaciones de la Organizacién y presentaran un informe al periodo
de sesiones de la Conferencia que se celebraria en 1989. Aunque hubo cierta
controversia sobre los plazos y mecanismos de este estudio en gran escala, que
finalmente tuve un costo suplementario de mads de 2 millones de ddlares de

los EE.UU. en el informe de la Conferencia se destacé la "unanimidad... sobre
la necesidad de reforzar a la FAO de todas las formas posibles para que
pudiera continuar desempefiando un papel destacado en la agricultura mundial
durante los afios venideros'.

79. Durante 1988 y 1989 los Comités celebraron cuatro reuniones conjuntas
especiales en Roma para planificar y examinar varios estudios de expertos y
formular su propio informe.

a) Un primer informe de un grupo de expertos independientes intentd
reforzar la capacidad de la FAO para enfrentarse a los retos futuros
eficiente y eficazmente. Teniendo en cuenta la posible evolucién
futura de la situacidn mundial en materia de agricultura y
alimentacién, los expertos examinaron y presentaron conclusiones y
recomendaciones sobre:

i) los objetivos y tres importantes funciones de la FAO (centro de
reunidén y andlisis de informacidén mundial sobre alimentacion,
agricultura y nutricidn; foro internacional y fuente de
asesoramiento en materia de politicas; y centro de promocién y
suministro de asistencia técnica);

ii) sus estrategias mundial y regional y su pertinencia;
iii) los procesos de seleccién de prioridades y presupuestacidn;

iv) la capacidad institucional y el ajuste; y

v) las relaciones con los organismos internacionales de
financiacién, préstamo y de otra indole. :
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b) Un segundo grupo de expertos examind las actuales operaciones de
campo de la FAQ, considerd las prioridades de campo y las
modalidades de operacion para el decenio de 1990, analizd los
factores operacionales fundamentales y las medidas necesarias, y
presentd una serie de conclusiones y recomendaciones para mejorar
los resultados operacionales de la FAO.

c) A solicitud del Director General, también se seleccionaron, mediante
licitacién, empresas exteriores de consultores en gestidén a fin de
preparar examenes a fondo de los sistemas de impresién de la FAO,
las operaciones de tesoreria, las politicas y procedimientos
contables, los servicios de computadoras, los servicios de
mantenimiento y seguridad, y los servicios de personal.

80. Estos informes figuran como anexo del informe de los dos Comités, que
junto con el informe del Director General y un resumen de las recomendaciones
de los expertos y sus consecuencias presupuestarias se presentaron al periodo
de sesiones de la Conferencia de la FAQO que se celebrdé en noviembre

de 1989 26/. Lla Conferencia reconocidé que el examen era un "hito" que
aportaba conclusiones y recomendaciones vélidas, précticas y Gtiles para
la FAO. Ratifico las conclusiones generalmente favorables y el certificado de
buena salud otorgado a la Organizacidén por los Comités y los expertos,
reconocidé que el examen sélo era una parte de los esfuerzos en curso para
incrementar la eficacia y eficiencia, adoptd la mayoria de las recomendaciones
formuladas y aprobd una resolucidén (10/89) en la que se pedia la adopcidn de
medidas complementarias especificas 27/.

C. Examen de las actividades de cooperacidn técnica

81. La UNCTAD dispone de un programa de cooperacidn técnica relativamente
pequeiic y tiene la intencidén de que este programa siga estando subordinado
-si bien apoydndolas estrechamente- a sus funciones analiticas y negociadoras
bésicas. No obstante, en 1987 la secretaria realizé un examen de este
programa para determinar cdmo aprovechar la 'ventaja comparativa' de la
UNCTAD, invertir la tendencia a la disminucién de la financiacién y mejorar
todos los aspectos de las operaciones del programa.

B2. Después de un amplio debate interno y con otras organizaciomes, un
informe de la secretaria 28/ llegd a la conclusidén de que la UNCTIAD podria
atender una gran necesidad de cooperacién técnica, que estaba por satisfacer,
en su esfera del comercio y el desarrollo, si pudiera:

a) elaborar un programa de cooperacidén técnica mas claro, coherente y
selectivo, aprovechando lo mejor posible la competencia
especializada de la UNCTAD y sus conocimientos técnicos en esferas
cuidadosamente seleccionadas;

b) reforzar y sistematizar las relaciones con otras organizaciones en
la esfera del comercic, bésicamente intersectorial, incluidos no
sélo otros organismos del sistema de las Naciones Unidas sino
también el Banco Mundial, el GATT y organismos de ayuda bilateral;
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c) establecer una estrategia coherente de movilizacidn de recursos,
mediante la cual:

i) crear relaciones de politica y operacionales mis estrechas con
el PNUD;

ii) mantener informados & los bancos de desarrollo multilateral y
los gobiernos prestatarios acerca de los importantes
conocimientos practicos especializados de la UNCTAD en
determinadas esferas y de las relaciones entre determinadas
actividades de la UNCTAD y las posibilidades de inversién de
capital;

iii) movilizar més recursos de donantes bilaterales en esferas en
las que hayan solicitado actividades de la UNCTAD (como
financiacién de apoyo de la UNCTAD, reparto de gastos con el
PNUD o financiacién de proyectos especificos) y movilizar
recursos de fuentes del sector privado también en esferas
adecuadas}

d) mejorar los métodos de trabajo de la secretaria, agilizando los
procesos administrativos y la contratacién, vinculando estrechamente
la labor de cooperacidén técnica con los programas sustantivos de la
UNCTAD en vez de disociarlos, y estableciendo una oficina que, bajo
la autoridad del Secretario General, desarrolle, movilice y coordine
el programa.

83. Los érganos rectores de la UNCTAD refrendaron estas medidas. Ya se han
aplicado las diversas medidas relativas a procedimiento y organizacidn.

La financiacidon de la cooperacidn técnica ha aumentado de

aproximadamente 11 millones de ddlares de los EE.UU. en 1986 a 22 millones
en 1990, afio en que se espera que se estabilice. Algunas iniciativas
especificas del programa de la UNCTAD se examinan en otros lugares del
presente informe (véase el capitulo II.C y E).

D. Evaluacidén de las relaciones externas del UNICEF

84. En abril de 1989, la Junta Ejecutiva del UNICEF pidié la realizacidén de
una evaluacidén a fondo de las actividades en materia de relaciones externas
del UNICEF y la opinidn del Director Ejecutivo sobre futuros papeles,
funciones y prioridades. La Junta pididé que sus miembros participaran
activamente en el estudio, asi como los comités nacionales del UNICEF y
expertos externos. Destacd la importancia de las relaciones externas para
mejorar la ejecucidén del programa del UNICEF y fortalecer las actividades de
promocidén, recaudacién de fondos y movilizacién para la accidén en cuestiones
relacionadas con la infancia.

85. El informe resultante, de marzo de 1990 29/, llegd a la conclusidén de que
durante el decenio de 1980 las actividades de relaciones externas habian
constituido una parte catalizadora, integrante y muy eficaz de los programas
por paises y todas las actividades del UNICEF. No obstante, estas actividades
requerian:
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a) una planificacién mds cuidadosa para combinarlas armoniosamente con
los programas en curso por paises y adaptarlas a las realidades
locales;

b) un firme apoyo de los programas para apoyarlas a nivel de paises;

¢) mejores consultas entre gobiernos, comités nacionales, la sede del
UNICEF y las oficinas exteriores;

d) gestidén, evaluacidén y procesos de retroinformacidén mis firmes en el
Grupo de Relaciones Exteriores de la sede.

86. En el informe del Director Ejecutivo se esbozaron los futuros objetivos y
prioridades de la labor del UNICEF en materia de relaciones externas, los
principios y valores que orientaban esa labor, y consideraciones de
comercializacidn, promocidn de grupos de apoyo y educacidén para el
desarrollo. Se analizaron detenidamente las estructuras y operaciones de las
relaciones externas y se propuso toda una serie de medidas para una gestidn
mas estratégica, incluida una referencia a dos informes asociados sobre
relaciones operativas con otros organismos del sistema de las

Naciones Unidas 3Q/. Se prometid mantener informada a la Junta Ejecutiva
sobre los progresos anuales, y la Junta refrenddé las recomendaciones,
principales conclusiones y medidas propuestas en el informe.

E. Estudi tidn_de la ONUDI

87. En octubre de 1988, la Junta de Desarrollo Industrial de la ONUDI pidié
al Director General que encargase un estudio de gestidn, en el contexto de sus
consecuencias sobre el desarrollo y la eficiencia y eficacia de la
Organizacién, e informase al respecto. El informe de 1989, preparado por un
equipo de examen interno, tratd de hacer frente a problemas conocidos y
determinar prioridades para su solucidén, al mismo tiempo que reconocid la
fortaleza de la ONUDI -sobre todo en lo que se refiere al mantenimiento de los
niveles de los programas a pesar de una grave crisis financiera, y a sus
esfuerzos pioneros para establecer una cooperacidén eficaz con el sector
privado en las actividades de desarrollo industrial 31/.

88. Las recomendaciones del informe no se pretendian decisivas sino para
iniciar un proceso de reforma progresive y gradual, a largo plazo.

Sin embargo, entre las caracteristicas de mayor importancia, el informe pedia
el establecimiento de una oficina central de estrategia, politicas y
planificacién en la Oficina del Director General. Instaba a la
intensificacién del enfoque por paises para que los programas de la ONUDI
tuvieran mayor capacidad de reaccidén a nivel de los paises, y el
establecimiento de una divisién de movilizacidn de recursos a fin de que los
fondos para la cooperacidén técnica y (posteriormente) para la invencidn
industrial pudieran gestionarse de manera coordinada. El informe pedia
también la introduccién plena de un sistema integrado de informdtica que
atendiese necesidades de importancia decisiva para toda la institucién, y la
reevaluacién de la funcidén de las dependencias y centros de coordinacidn de
toda la ONUDI.
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89. En el informe también se citaron algunos principios y aspectos de gestién
destinados a facilitar el perceptible proceso del cambio en materia de
organizacion y garantizar sus efectos duraderos. Son los siguientes:

a) rendimiento y responsabilidad personales (mayor hincapié en la
calidad de los proyectos que en el valor en délares de los proyectos
"entregados'');

b) rendimiento y responsabilidad a nivel de la Organizacidén (pleno
aprovechamiento de las evaluaciones en profundidad y de los
resultados de la autoevaluacidén en la configuracién de futuros
programas y presupuestos);

¢) optimizacidn de los recursos (elaboracidn de adecuados programas de
trabajo conjuntos con bancos regionales de desarrollc y otras
instituciones financieras, y mejoramiento de las fuentes potenciales
de ingresos existentes en la ONUDI, por ejemplo, las publicaciones
destinadas a la venta y los modelos computadorizados especializados);

d) respuestas eficaces en una coyuntura en evolucidn (andlisis critico
y adaptacidén regular de las capacidades técnicas del personal
especializado, las actividades y los limitados recursos de la ONUDI
a las necesidades en evolucidén, més complejas y urgentes de los
paises en desarrollo).

90. La secretaria de la ONUDI ha continuado activamente este proceso de
reforma de la Organizacidn mediante un didlogo con los Estados miembros.

En un informe publicado a finales de 1990, el Director General presentdé nuevas
propuestas teniendo en cuenta el entorno externo de la ONUDI, sus objetivos a
largo plazo y la evolucidn de sus funciones, especialmente sus relaciones de
cooperacidén y financiacidén. Destacd los objetivos de una estructura sencilla
y clara de la ONUDI; un interés mas centrado en los paises; la concentracidn
de la capacidad técnica en dependencias operativamente autdénomas; una mayor
calidad de los productos; y conjuntos integrados de servicios producidos
mediante un mayor trabajo en equipo. Termind afirmando que la nueva
estructura daria mayor profundidad disciplinaria a la labor de la ONUDI en
materia de desarrollo industrial, aumentaria su eficiencia e introduciria un
mayor sentido de responsabilidad individual 32/.
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IVv. ACTIVIDADES DE INVERSION Y PREPARACION DE PROYECTOS

91. La mayoria de los organismos del sistema de las Naciones Unidas llevan a
cabo actividades de inversidén y de preparacién de proyectos desde hace muchos
afios, pero a menudo de manera bastante general y modesta. Ahora parece que
esta situacidén puede estar cambiando. El volumen de esas actividades aumenta
gradualmente. Los organismos observan con mayor detenimiento las
considerables posibilidades de lograr una cooperacidén técnica mas eficaz que
la que ofrecen. Ademds, la creciente participacién de las instituciones
financieras internacionales en esta esfera proporciona a la vez nuevos retos
zompetitivos y oportunidades de colaboracidén. En el presente capitulo se
resumen iniciativas y evaluaciones recientes de cuatro organizaciones, asi
como la evolucién de la funcién del Banco Mundial.

A. FAQ

92. En los Ultimos 25 afios, el Centro de Inversiones de la FAO ha ayudado a
formular 750 proyectos de inversidn agricola que han generado
aproximadamente 34.000 millones de ddlares de inversiones en 108 paises.

La principal funcién del Centro es ayudar a los paises en desarrollo a
formular proyectos de inversiones que atraigan recursos de capital. Todos los
afios se dedican a mds de 100 proyectos 100 afios de personal profesional y
entre 40 y 50 afios de personal de consultoria aproximadamente. Estos
servicios son gratuitos para los paises receptores ya que los gastos se
reparten entre la FAO y 15 instituciones de financiacién multilateral.

En 1988, todo el presupuesto del Centro, aproximadamente 20 millones de
délares de los EE.UU., procedid del presupuesto ordinario de la FAO

(9,6 millones de délares), el Banco Mundial (8,2 millones) y las deméas
instituciones (2,6 millones).

93. Aproximadamente el 60% del personal del Centro de Inversiones trabaja en
el Programa de Cooperacidén FAO/Banco Mundial, que empezd con "un equipo de
personal especializado de primera calidad" en la FAQ, en el decenio de 1960.
El Banco Mundial sufraga aproximadamente el 75% de los gastos y la FAO

el 25%. A raiz de su importante reorganizacidén de 1987, el Banco revisé y
reafirmé en 1989 su compromiso a largo plazo respecto de dicho programa:

se espera que el Programa de Cooperacidén siga preparando en el futuro
aproximadamente el 30% del creciente nimero de proyectos agricolas del Banco y
la AIF. EIl otro programa del Centro -el Programa de Apoyo a la

Inversidén (PAI)~ trabaja con todas las deméds instituciones de financiacidn
agricola multilateral, principalmente el FIDA y el Banco Africano de
Desarrollo, en general en lo que se refiere a proyectos de inversidén de
pequefia escala en los paises més pobres.

94, En un examen de la FAO publicado en 1989 33/, se llegd a la conclusidn de
que el Centro de Inversiones ha tenido que adaptarse a muchos cambios importantes
a lo largo del tiempo, especialmente a unas capacidades crecientes a nivel de

los paises y a la variacién de las modalidades de crédito (desarrollo rural en

el decenio de 1970, ajuste estructural en el de 1980 y creciente interés por las
empresas mixtas y el sector privado en la actualidad). Las evaluaciones
realizadas por el Centro de aproximadamente 70 proyectos del decenio de 1970
también han revelado que los problemas méas graves registrados en los proyectos
del pasado fueron la debilidad institucional, un calendario excesivamente
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apretado, encuestas y predicciones de los progresos excesivamente optimistas y
subestimacidn de costos. Para hacer frente a estos problemas, el Centro
trabaja en colaboracidén con el FIDA en la mejora de los métodos de preparacidn
de proyectos y para introducir mayor flexibilidad en sus disefios de proyectos,
fortalecer sus técnicas analiticas y las evaluaciones de la capacidad
disponible, y aumentar el nivel de la participacidén de los gobiernos y de los
beneficiarios en los proyectos, y por consiguiente su compromiso al respecto.

B. PENUD

95. El predecesor del PNUD, el Fondo Especial, se fundé en 1959, principalmente
para preparar proyectos que propiciaran inversiones de capital. Los proyectos
de preinversién y los compromisos de inversiones aumentaron notablemente en el
decenio de 1960 pero en el siguiente disminuyeron de manera significativa.

En 1980, Sir Robert Jackson prepardé un informe que analizd el problema y formuld
muchas recomendaciones para mejorar y aumentar la inversién complementaria 34/.
Posteriormente, el PNUD, en colaboracién con gobiernos, organismos especializados
e instituciones de financiacidén del desarrollo, ha tratado de prestar mayor
atencidén a las preinversiones de gran escala y a las actividades relacionadas
con la inversidn, asi como establecer una oficina de fomento de la inversién y
otras dependencias para coordinar y fomentar esta labor, preparar cursos
completos de capacitacién con bancos multilaterales, lo que ha permitido mejorar
los conocimientos de 300 funcionarios en materia de preinversidn, y establecer
"proyectos globales" que agrupen los proyectos de preinversidén de manera mas
responsable y flexible.

96. Aunque en la mayoria de paises en desarrollo los recursos externos e
internos destinados a inversiones disminuyeron durante el decenio de 1980, los
compromisos totales de inversidén relacionados con proyectos de preinversidn
del PNUD y otros proyectos aumentaron regularmente y alcanzaron un total de
aproximadamente 70.000 millones de délares de los EE.UU. en 1980-1987.

Las principales fuentes de préstamo para esos compromisos han sido los propios
paises en desarrollo (29.000 millones de ddlares de los EE.UU., aunque

s6lo 3.000 millones del sector privado nacional), el Grupoc del Banco Mundial
(12.000 millones de ddblares), otras fuentes multilaterales (9.000 millones de
délares), los gobiernos donantes (8.200 millones de délares) y otras fuentes
privadas (sélo 1.600 millones de délares, si bien la cifra registrada en 1986
fue el doble de la de 1980) 35/. No obstante, los funcionarios del PNUD
opinan que si pudieran efectuarse esfuerzos concertados todavia habria grandes
posibilidades de identificar buenas oportunidades de inversidn entre

los 20.000 proyectos de cooperacidén técnica multilateral terminados o en curso
en todo el mundo, asi como de destacar mejor los aspectos relacionados con la
inversién en los nuevos disefios de proyectos.

97. E1 PNUD, al igual que la FAQ, también se ha interesado en mds amplias
"actividades de desarrollo de proyectos. En 1985 establecid un pequefio
servicio experimental de esta clase, que amplidé en 1988. En un examen
efectuado por el PNUD en 1990 se llegd a la conclusidén de que este servicio
ampliado, que habia realizado 211 misiones (principalmente para la formulacién
de proyectos, especialmente los complicados y técnicamente dificiles) habia
tenido un importante efecto multiplicador: de un total de 4,5 millones de
délares de los EE.UU. de gastos de misidén se esperaba obtener 230 millones en
los presupuestos expresados en cifras de planificacién indicativa. Este
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servicio ha proporcionado mayor flexibilidad e incentivos para nuevos métodos,
porque las misiones pueden iniciarse rdpidamente, recurrir a consultores
independientes, alentar financiacidn adicional de terceros y apoyar la
consideracién (y a veces el rechazo, que ahorra costos) de proyectos
arriesgados e innovadores 36/.

98. El1 Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capitalizacidn
(FNUDC) es una institucién de preparacidén y financiacién de proyectos que
proporciona asistencia de capital en condiciones favorables para proyectos de
inversidén de pequefia escala (tamafio medio, 1,5 millones de délares de

los EE.UU.), principalmente en los paises menos adelantados, que pueden ser
una continuacidén de actividades de preinversidén del PNUD y a su vez abrir el
camino a inversores mds importantes. Dado que el FNUDC hace hincapié en una
orientacidén popular y en la capacidad y participacidn local en sus proyectos,
la ejecucidén corre generalmente a cargo de instituciones locales. Sin
embargo, también ha venido utilizando de manera creciente ONG internacionales
y en ocasiones recurre también a conocimientos técnicos especializados o
bilaterales y a la cofinanciacién multilateral y bilateral 37/.

C. ONUDI

99. La ONUDI ha movilizado recursos para la inversidn industrial desde
finales del decenio de 1960, pero durante los (ltimos anos ha dedicado grandes
esfuerzos a evaluar y reorientar esas actividades. El programa se centra en
la Divisidén de Inversiones Industriales de Viena. Busca recursos financieros,
técnicos, de gestidén y de otra indole para que patrocinadores locales y
asociados extranjeros realicen proyectos de produccidén industrial que la ONUDI
determina, formula y promociona. En 1990, concluyd con éxito 170 proyectos de
inversidén. El programa incluye nueve Servicios de Promocién de Inversiones
financiados por los gobiernos de los paises anfitriones y un Sistema de
Informacién sobre Promocién de Inversiones (INPRIS) que proporciona
informacién computadorizada sobre proyectos de inversidn, asociados e
instituciones financieras y de contrapartida.

100. En un informe del Director General publicado en 1988 se analiz¢d la
evolucidn, situacidn y utilidad del programa de inversidn industrial.

Se sefiald que la ONUDI tenia que establecer una mayor coordinacidn con otras
instituciones de fomento de la inversidén para optimizar sus propios recursos
limitados y desarrollar nuevos medios de poner en contacto a posibles
interlocutores. Los programas futuros tendrian que hacer mayor hincapié en la
formacidén de personal especializado en actividades empresariales y de gestiom,
realizar una labor de preinversidén ademds de la labor de fomento de las
inversiones y ayudar a patrocinadores de proyectos de paises en desarrollo a
diseflar estrategias de comercializacién. La ONUDI también deberia intentar
fortalecer su red de centros de coordinacidn en paises en desarrollo y su
prontitud para diseflar y ejecutar programas de inversiones industriales
integrados y acordes con las necesidades 38/.

101. En 1990, la ONUDI realizdé una evaluacidén pormenorizada de sus
actividades de inversidén industrial. Indicd que era solamente una de las
muchas organizaciones internacionales existentes en un sector crecientemente
competitivo como el de las inversiones industriales. Pero la ONUDI poseia
ventajas comparativas: mantenia muchas relaciones con posibles coparticipes
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de todo el mundo a los que conocia bien, proporcionaba servicios a precios
subvencionados de los que los pequefios empresarios tenian gran necesidad,
desempefiaba un papel de intermediario imparcial y tenia experiencia en el
establecimiento y mejoramiento de instituciones de fomento de la inversidn en
los paises en desarrollo, asi como capacidad para llevar a cabo estudios de
preinversién. Al mismo tiempo, la labor de la ONUDI se veia limitada por sus
modestos recursos, sus a menudo inciertos asociados financieros y su
responsabilidad primordial en pequefios proyectos de inversién industrial, més
dificiles, por lo general de valor inferior a 5 millones de ddlares de

los EE.UU.

102. En el informe se intentaba ayudar a donantes, beneficiarios y
responsables de las politicas de la ONUDI mediante el andlisis de esas
ventajas y desventajas comparativas, a fin de definir mejor el sector de
mercado de la ONUDI y los servicios que podria proporcionar con éxito.

Se evaluaron los logros globales de la ONUDI comparandolos con los objetivos
fijados, se identificaron los factores de importancia critica que influian en
su rendimiento, se examind la pertinencia de los programas y se sugirieron
mejoras y nuevos enfoques. Se sefiald en especial la necesidad de definir mas
claramente los clientes de los programas, utilizar mejor la red mundial de
contactos, fortalecer el sistema de comunicaciones y redesplegar los recursos
vy conocimientos précticos necesarios. Sobre todo, la ONUDI tendria que
conseguir que su programa y servicios de inversiones fueran reconocidos como
capacidad singular de elevada calidad y selectividad que puede contribuir a
aumentar la cooperacién con las instituciones internacionales y nacionales de
financiacién del desarrollo 39/.

D. 0IT

103. En los tltimos afios, las actividades que viene desempefiando desde hace
tiempo la OIT en relacidén con la inversidén han ido modificédndose regularmente
para seguir la evolucidén de las necesidades de los paises miembros, la
aparicidén de bancos de desarrollo como interlocutores importantes, los
intereses multisectoriales compartidos y las relaciones mas estrechas entre
las inversiones de capital y la cooperacidén técnica. El Servicio de Promocidn
de Cooperacién Técnica del Departamento de la Cooperacidén Técnica coordina las
funciones de promocién, enlace y supervisién de la OIT en lo que se refiere a
todas las fuentes externas de financiacidn, incluido el PNUD: donantes multi
v bilaterales, las Comunidades Europeas, el Banco Mundial y bancos regionales
y subregionales de desarrollo, y ONG (véase en el capitulo VII de la parte I
un examen completo de la labor de enlace operacional de la OIT con el

Banco Mundial).

104. Los principales objetivos de las actividades de la OIT relacionadas con
la inversidén son ayudar a los paises en desarrollo a obtener de instituciones
financieras internacionales asistencia en forma de capitales mediante la
determinacién y preparacién de proyectos adecuados, asi como aconsejar sobre
la combinacién adecuada de capital y asistencia técnica para que los gobiernos
prestatarios puedan utilizar efectivamente estos recursos, e influir en las
politicas de préstamo de las instituciones financieras en lo que se refiere a
los recursos humanos y otras cuestiones de desarrollo social de especial
interés para la OIT.
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105. Estos objetivos se persiguen por medio del didlogo con los bancos de
desarrollo, consultando el proceso con los paises miembros, realizando
actividades de preinversidén y el seguimiento sistematico de las inversiones de
los proyectos de cooperacidén técnica, y participando en los ciclos de los
proyectos de los bancos de desarrcllo. En diciembre de 1990, la OIT
proporcionaba asistencia técnica y servicios para la compra de equipo

en 106 proyectos financiados por bancos de desarrollo, por un valor aproximado
de 77 millones de ddlares de los EE.UU., més otros 11 millones de financiacién
paralela del PNUD. 1L1a OIT participa todos los afios en aproximadamente

50 misiones de los bancos de desarrollo para la determinacién, preparacidn o
evaluacidén de proyectos y supervisa mas de 100 proyectos en tramitacién.

106. La pequefia Seccidén de actividades de preinversién y de inversiones,
apoyada por personal de enlace en Washington, Abidjédn y Manila, los centros de
coordinacién de las oficinas regionales de la OIT y las grandes dependencias
técnicas, asume las responsabilidades siguientes:

a) supervisidén de los programas de inversiones del Banco Mundial y
deméds instituciones financieras internacionales, y determinacién de
oportunidades especificas de colaboracidén en materia de politicas,
programas, proyectos y servicios;

b) informacidén permanente a las instituciones financieras acerca de los
servicios y conocimientos disponibles de la CIT, y a los servicios
de la sede y sobre el terreno de la 0IT acerca de las actividades de
las instituciones financieras;

c) desarrollo de un marco de politicas de la OIT para llevar a cabo
actividades de preinversién e inversidén y cooperar con bancos y
fondos de desarrollo;

d) suministro de apoyo administrativo y técnico, asesoramiento,
informacidén y programas de formacidén al personal y los servicios de
la OIT en lo que respecta a las actividades relacionadas con las
inversiones y las operaciones, procedimientos y actividades de los
bancos de desarrollo.

107. Llos funcionarios de la OIT consideran que todavia existen considerables
posibilidades de aumentar la cooperacién entre la O0IT y los bancos de
desarrollo para el fomento de la inversién y la labor complementaria, tanto en
el marco de los programas de préstamo como de proyectos seleccionados.
También consideran que podria conseguirse mucho mediante la cooperacidn
interinstitucional y consultas sistemédticas entre las dependencias de
inversidén de los diferentes organismos del sistema de las Naciones Unidas
sobre los enfoques y modalidades de la participacidén en proyectos financiados
por bancos de desarrollo. No obstante, esto requiere una mayor labor
preparatoria con los paises miembros y los bancos de desarrollo a fin de
aumentar su conocimiento y concepto positivo del enfoque multidisciplinario y
la capacidad técnica de los organismos. También requiere que los organismos
proporcionen un equipo técnico répido, coherente y responsable, asi como
servicios técnicos 40/.
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E. n M ial

108. A menudo se pide al Banco Mundial que proporcione asistencia técnica a
sus prestatarios que realizan la fase preparatoria del ciclo de un proyecto.

En consecuencia, en 1975 el Banco establecid el Servicio de Financiamiento
para Preparacidén de Proyectos, destinado a aumentar la capacidad de los
prestatarios de ultimar la preparacién de proyectos y a proporcionar apoyo a
las dependencias responsables de la preparacidn o realizacidén de proyectos 41/.

109. El Servicio se ha convertido en un elemento importante en la preparaciém
de proyectos de desarrollo en todo el mundo. En 1987, el Banco examind sus
resultados y propuso aumentar a 155 millones de délares de los EE.UU. su
facultad de compromiso neto, lo que aprobd el Directorio Ejecutivo. De 1975

a 1988 (anos naturales), el Servicio aprobdé 674 adelantos de fondos a
prestatarios, el 80% de los cuales (541 adelantos) correspondieron a créditos
de la Asociacién Internacional de Fomento (AIF).

110. La utilizacién del Servicio ha aumentado notablemente desde 1985 (debido
en parte al aumento de los créditos aprobados por la AIF), pasando

de 48 adelantos en dicho afio a 92 en 1988, para disminuir a 60 en 1989.

Sus actividades se centran en la regién de Africa (el 79,5% de todos los
adelantos en 1984-1988) y América Latina y el Caribe (el 10,4%Z). Durante el
periodo indicado, los sectores mds importantes fueron la agricultura (29%) y
la asistencia técnica y los transportes (10%).

111. En 1981, también se establecid un servicio caribefio de desarrollo de
proyectos con 4,5 millones de ddlares de los EE.UU. proporcionados por el PNUD
y otras fuentes multilaterales y bilaterales. El Banco Mundial fue designado
organismo de ejecucién del Servicio, pero su administracidén real corre a cargo
de la Corporacién Financiera Intermacional (CFI). Ademds, en 1985 se :
establecié el Servicio Especial de Financiamiento para Preparacidn de
Proyectos, destinado a ayudar a los paises miembros del Africa al sur del
Sédhara con derecho a recibir créditos de la AIF a financiar las actividades de
preparacién -incluida la preparacidén de propuestas de proyecto para su
financiacidn por otros donantes—~ que no puedan financiarse con cargo a otros
recursos. Los adelantos que proporciona este Servicio son donaciones cuyo
reembolso sdlo debe realizarse cuando un proyecto financiado por el Banco se
concreta en el plazo de cinco afios después de su aprobacién. En 1986, estos
adelantos alcanzaron una cifra méxima de 5 millones de délares de los EE.UU.,
y en 1989 ascendieron a 3,9 millones.
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