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I. INTRODUCCION

1. La Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), una de las
organizaciones que participan en la Dependencia Comin de
Inspeccién, pididé a ésta que incluyera en su programa de
trabajo un estudio sobre el desarrollo de los recursos
humanos mediante la cooperacidn técnica.

2. En los Gltimos afios, este tema ha sido objeto de una

atencidén cada vez mayor en el sistema de las Naciones

Unidas. Todos los organismos especializados han

demostrado concretamente su interés en él concediendo méas

importancia en sus programas de trabajo a sectores como la

educacién, la formacidén y el mejoramiento de los

conocimientos técnicos en general. Esta mayor definicién

de los objetivos tiene por objeto contribuir al

perfeccionamiento de cursillistas, becarios y

participantes en esos programas, que abarcan actividades Presentacidn del

humanas, econémicas y sociales muy diversas. objetivo del
informe, algunas

3. Un examen detenido de la documentacidén disponible notas sobre la

sobre las actividades de desarrollo de los recursos metodologia empleada

humanos de los organismos especializados pone de y conclusiones que

manifiesto dos hechos interesantes. En primer lugar, la  deben extraerse.
similitud de los problemas con que han tropezado los
organismos en la ejecucién de sus programas; y, en segundo
lugar, que esa situacidén se ha debido fundamentalmente a
la insuficiencia de las actividades complementarias o de
coordinacidén llevadas a cabo en esa esfera. Teniendo
presentes estas observaciones, los Inspectores optaron por
preparar una lista de las actividades de algunos
organismos especializados y analizar su estructura
organica, financiera y administrativa a fin de extraer
algunas conclusiones que pudieran servir de base de
estudio.

L, La preparacidén del presente estudio permitié a los
Inspectores conocer mejor la importante contribucidén que
las Naciones Unidas, los organismos especializados y otros
importantes protagonistas en este sector de actividad
internacional aportan al desarrollo de los recursos
humanos.

5. Los Inspectores dan las gracias a todos los que
colaboraron en la preparacidn y facilitacién del material
pertinente que hicieron posible el presente informe.
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II. DESARROLLO DE LOS RECURSOS HUMANOS MEDIANTE
LA COOPERACION TECNICA EN EL SISTEMA DE

LAS NACIONES UNIDAS

6. Aunque se han realizado muchos estudios a fin de
poner de manifiesto la contribucién que el desarrollo de
los recursos humanos aporta al proceso general de
desarrollo, especialmente en los paises en desarrollo, no
se dispone de informacidén suficiente para realizar um
analisis completo del desarrollo de los recursos humanos.
De ahi que también sea insuficiente nuestro conocimiento y
comprensién de las relaciones basicas entre el desarrollo
de los recursos humanos y el desarrollo social y
econdémico, y de las fuertes interacciones existentes entre
los diversos componentes del primero. Asi pues, se
reconoce en general que es necesario proseguir las
investigaciones en esta esfera, Mientras tanto, se han
intentado extraer algunas conclusiones en el presente
informe yuxtaponiendo la informacidén disponible sobre las
actividades de apoyo de las diversas organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas a los esfuerzos de los
paises en desarrollo en la esfera del desarrollo de los
recursos humanos.

7. Sus actividades se concentran fundamentalmente en el
perfeccionamiento de los conocimientos, la formacidn y la
mejora de la capacidad técnica de nacionales de los pai-
ses en desarrollo, teniendo presentes las decisiones de
los oOrganos gubernamentales respectivos y a la luz de las
necesidades que esos paises tienen de mano de obra capaci-
tada. A este respecto, cabe considerar que sigue siendo
valida la afirmacién hecha por el Sr. Bradford Morse,

ex Administrador del PNUD, en la Mesa Redonda Norte-Sur
celebrada en Salzburgo en septiembre de 1986:

"El Gnico método seguro de desarrollar los recursos
humanos es mediante la cooperaciém técnica, y, por mucho
que se diga, la mejor inversidm que puede hacerse en los
paises en desarrollo es la inversién en capacitacién y la
adquisicién de conocimientos".

8. La informacidn contenida en las distintas secciones
de este capitulo muestra que el desarrollo de los recursos
humanos siempre ha sido un elemento importante de todos
los programas de desarrollo de las organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas. Todas las actividades del
sistema en las esferas econdmica y social representan, en
ultimo término, una contribucidén a ese fin. Con respecto
al perfeccionamiento de los conocimientos, la formacidn y
la mejora de la capacidad técnica, éstos se llevan a cabo
con la cooperacién técnica del sistema de las Naciones
Unidas en toda la gama de actividades que desarrolla sobre
el terreno. En efecto, casi todos los proyectos de
cooperacidén técnica tienen un elemento de capacitacién.

Las actividades del
sistema de las
Naciones Unidas en
materia de desarro-
llo de los recursos
humanos se concen-
tran sobre todo en
el perfeccionamiento
de los conocimien-
tos, la formacién y
la mejora de la
capacidad téecnica de
nacionales de los
paises en desarro-
llo, teniendo pre-
sentes las decisio-
nes de los Organos
gubernamentales
respectivos y a la
luz de las necesi-
dades que esos
paises tienen de
mano de obra
capacitada.
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9. Es dificil determinar con precisidén qué actividades
de los distintos proyectos ejecutados por los organismos
se refieren de manera especifica al desarrollo de los
recursos humanos debido a la naturaleza del componente de
capacitacidén que todos esos proyectos tienen. Ademds, las
variantes existentes cuando se han de identificar los
elementos del desarrollo de los recursos humanos son
muchas, lo cual dificulta sobremanera la tarea de
distinguir entre equipo, expertos y consultores, funciones
consultivas con respecto a la formacién del personal de
contraparte, etc.

10. Una de las principales conclusiones que se derivan de
un andlisis general de la informacidén disponible es que no
existe en el sistema un mecanismo establecido de
coordinacidén de los programas de los distintos organismos
que garantice la coherencia entre ellos. El desarrollo de
los recursos humanos depende de muchos factores, y seria
un grave error minimizar la influencia de las fuertes
relaciones existentes entre los diversos programas, tanto
en lo que se refiere a la formulacidén de planes como el
andlisis del propio desarrollo de los recursos humanos.
Por consiguiente, es esencial tener en cuenta este
importante aspecto de la coordinacién para evitar un
sistema fragmentado. De lo contrario, las mejoras
introducidas por las Naciones Unidas sélo tendrian en su
mayor parte un efecto marginal, que evidentemente
entrafiaria un desperdicio de sus escasos recursos
financieros.

A. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo El PNUD administra
un gran numero de
11. En el marco general del PNUD, el concepto de proyectos que en su
desarrollo de los recursos humanos tiende a ir mas alla mayoria tienen algin
de los aspectos educativos y de capacitacidn basicos como elemento especifico
unico procedimiento para mejorar los conocimientos de formacidn, sea
técnicos de los participantes en sus diversos sectores de ésta a nivel local,
actividad. Representa un estimulo para el - en el empleo, en
aprovechamiento de las energias humanas en todas las seminarios, etc.

esferas, al que da una dimensidén muy amplia. Las
actividades del PNUD comprenden sectores como la salud, la
nutricidén, la planificacién de la familia, la movilizacién
de la juventud, etc. Se hace especial hincapié en la
participacidn de las mujeres en todos los sectores del
proceso de desarrollo, prestando mds atencidén que nunca a
este grupo de poblacién. Este enfoque da lugar a que el
componente de capacitacién sea mayor en algunos proyectos,
lo cual obliga a adoptar enfoques innovadores como la
formacién permanente en el empleo y, en casos especiales,
la formacidén en instituciones especializadas extranjeras.
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12. En el PNUD, la estructura organica del desarrollo de
los recursos humanos adquiere nuevas dimensiones debido a
la necesidad de programacién, perfeccionamiento y
preparacion del factor humano. El Programa proporciona
todos los instrumentos necesarios una vez que se han
identificado las necesidades y los objetivos. Incumben al
PNUD las funciones de evaluacidén previa y posterior del
componente de capacitacién de los diversos proyectos.
Existe también un elemento de seguimiento continuo para
conocer el impacto de los programas.

13. La administracidén de este recurso en el PNUD se rea-
liza fundamentalmente a nivel de todos los departamentos,
particularmente cuando se lleva a cabo la asignacidén de
recursos, la decisidén de la ejecucién de los programas y
la administracién ordinaria de las actividades cotidianas
del Programa.

14. Todos los recursos destinados a capacitacién
proceden de fondos administrados por el PNUD, que
comprenden las cifras indicativas de planificacidén (CIP),
fondos especiales como el Fondo de Medidas Especiales
para los paises menos adelantados y contribuciones de
participacién en la financiacién de los gastos
procedentes de los gobiernos o terceras partes, como
paises que hacen donaciones a titulo bilateral y que
proporcionan apoyo directo a las actividades de los
proyectos o de los programas.

15. De los 4.062.421.652 d6lares de los recursos totales
del PNUD presupuestados en los afios 1980-1987, ambos
inclusive, 453.298.441 dbélares (aproximadamente el 11%) se
destinaron a capacitacién. No incluyen, por supuesto, la
formacidén en el empleo impartida por el personal de los
proyectos, tanto internacional como nacional, durante la
ejecucidén de su trabajo en el marco de las actividades
financiadas por el PNUD, o el equipo utilizado con fines
de capacitacién.

16. De la cantidad total anteriormente mencionada,
426.646.326 délares (aproximadamente el 8,5%) se
presupuestaron en el Sector de Educacidén y el Subsector
de Desarrollo de los Conocimientos Técnicos. Con arreglo
a la clasificacién del CAC, el Sector de Educacidn
comprende subsectores relativos a la educacidn, la
politica y planificacidon educativas, los servicios
educativos y la tecnologia pedagbgica, el sistema
educativo y la educacidén no formal. El desarrollo de los
conocimientos técnicos es un subsector del empleo y
abarca la formacién profesional y técnica.

El desarrollo de los
recursos humanos en
el PNUD tiene una
significacidén mas
amplia -un desarro-
110 en el que la
dimensidén humana es
el elemento central.
Se hace hincapié en
la incorporacién de
todos los grupos de
poblacién, especial-
mente las mujeres y
los jévenes.

El PNUD se encarga
de la administracién
rutinaria. No exis-
te un departamento
especifico de des-
arrollo de los
recursos humanos, y
dependencias sustan-—
tivas se encargan
con exclusividad de
todas las cuestiones
relacionadas con
esta actividad.



Cuadro 1
Asignaciones presupuestarias en dos sectores
important rante 1 -

(En millones de délares de los EE.UU.)

Sector del desarrollo
Sector de 1la .
s ¢ de las capacidades
educacion .
tecnicas
Personal de los

proyectos 116 906 960 73 417 947
Subcontratistas 15 032 257 4 916 274
Capacitacidn 43 439 478 16 540 028
Equipo 43 052 892 19 539 842
Varios 64 313 238 29 487 410
282 744 825 143 901 501
Total 426 646 326

17. En 1980-87, las cantidades presupuestadas para los
principales componentes del desarrollo de los recursos
humanos del total asignado para actividades de formacién
en todos los sectores (453.298.441 dbélares, como se
indicd mas arriba) ascendieron a 277.443.398 délares para
becas, 136.893.146 ddlares para capacitacién en grupo,
21.501.656 ddlares para la capacitacidén en el empleo, con
un saldo de 17.460.241 ddlares que refleja ajustes de
afios anteriores (incluidas las cantidades presupuestadas
en 1980).

18. Los proyectos financiados por el PNUD son objeto de
un seguimiento continuo y una evaluacién periddica en
relacién con sus objetivos concretos. Aunque los
proyectos frecuentemente tienen objetivos de desarrollo

de los recursos humanos y elementos de educaciom y
capacitacidon, no es posible hacer una afirmacidén general

y significativa respecto de la consecucidén de tales
objetivos. Sin embargo, el PNUD estd considerando cémo
ayudar nids eficazmente a los gobiernos a alcanzar dichos
objetivos. El Consejo de Administracidn, en su periodo de
sesiones celebrado en junio de 1986, examiné un documento
del PNUD sobre este tema que aportaba una contribucidén a
la identificacidn de determinados objetivos del programa
en este sector para el futuro. La evaluacidn temitica del
desarrollo de los recursos humanos mids reciente es la
realizada conjuntamente con la OIT (1985).

Mas del 11% de los
recursos del PNUD se
destinan al desarro-
1lo de los recursos
humanos -hasta 1987,
se asignaron
426.646.326 ddlares
a la Seccién de
Evaluacién y Conoci-
mientos Técnicos.
Las cantidades adi-
cionales que se
indican en el
parrafo 16 se desti-
naron a otras formas
de desarrollo de los
recursos humanos.
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19. El organismo de ejecucidon se encarga del seguimiento
de los progresos realizados por los becarios y recibe
informes periddicos y finales de cada uno de ellos.

El Representante Residente del PNUD es el responsable del
seguimiento general de la ejecucidén del programa de
capacitacién. Se emplea un sistema de seguimiento
establecido por el equipo de gestién de proyectos y el
Representante Residente a fin de no perder contacto con
los becarios que regresan y obtener de ellos la necesaria
informacidén que sera importante para la planificacidn de
futuras actividades de capacitacién

20. Teniendo en cuenta la gran variedad de las
actividades de capacitacién en los diversos sectores, el
PNUD tuvo dificultades en extraer conclusiones generales,
salvo en lo que respecta a la importancia de coordinar
mejor las actividades de capacitacidén de los gobiernos y
los donantes con miras a evitar duplicaciones y
despilfarro. En particular, un esfuerzo de capacitacién
mas coordinado podria reformar las instituciones docentes
nacionales y regionales, en vez de la tendencia actual a
impartir ensefianzas en instituciones oficiales de los
paises desarrollados. En los tres (ltimos afios, el PNUD
también ha hecho hincapié en la dimensidén humana como
elemento importante de todas las fases del desarrollo.

21. E1l PNUD lleva a cabo evaluaciones a fondo de
proyectos conjuntos y un seguimiento de los proyectos que
tienen importantes componentes de desarrollo de los
recursos humanos.

B. Departamento de Cooperacidén Técnica para el
Desarrollo de las Nacion Unidas (DCTD

22. El1 DCTD de las Naciones Unidas ha proporcionado con
caracter prioritario capacitacidn practica a personal
nacional de base en sectores como los recursos hidricos,
los recursos minerales y energéticos y el desarrollo
rural integrado. También se ha capacitado a personal
superior y subalterno, especialistas/ingenieros y
técnicos en centros universitarios y en el empleo
(capacitacidén practica). Tomando un aflo representativo,
se conceden 3.300 becas, el 50% de ellas para estudios
universitarios y el otro 50% para capacitacidén practica.
(3.345 en 1980; 3.531 en 1981; 2.728 en 1982; 3.242

en 1983; 3.634 en 19843 3.670 en 19853 3.818 en 1986

y 3.773 en 1987).

El PNUD evalia el
desarrollo de los
recursos humanos de
diversas formas, a
pesar del alcance
limitado de sus
funciones. Es una
tarea basica de los
organismos de
ejecucidén, pero

la actividad de
seguimiento y la
vigilancia constante
de los becarios y
los cursillistas por
los Representantes
Residentes del PNUD
aportan un elemento
de evaluacién
segura.

Se conceden méas

de 3.000 becas cada
ailo para proseguir
estudios y para
perfeccionamiento
profesional, de
nivel universitario
y otro tipo de
formacién
especializada.
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23. Los programas de capacitacion y de becas del DCTD son
administrados centralmente en la Sede.

24, Basandose en el documento relativo a cada proyecto,
la divisién sustantiva de la Sede asigna los proyectos al
equipo respectivo/oficial designado para la prestacidén de
asistencia técnica y en materia de gestién. La
administracién de los proyectos, que entraila la
contratacidon de expertos, la capacitacién de becarios,
viajes de estudios, compras de equipo, etc., se lleva a
cabo en cooperacién con las dependencias respectivas del

Servicio de Administracidén y Contratacidén para la El seguimiento
Asistencia Técnica de la Divisién de Apoyo a los constante de las
Programas. becas y la evalua-
cién de los logros
25. Los proyectos de capacitacidn, reforma de la conseguidos es una
administracién civil, organizacién y gestidén, etc., se caracteristica
asignan a la Subdivisidén de Sistemas de Administracidn destacada de este
Piblica y Capacitacidén de la Divisidén de Administracidén Departamento.

para el Desarrollo. Posteriormente, se asignan proyectos
individuales a equipos/funcionarios/asesores técnicos de
la Subdivisidn.

26. El DCTD lleva a cabo su labor de seguimiento mediante
informes parciales durante el periodo de una beca, un
informe final redactado al terminar el programa de
capacitacidén y antes de que el becario regrese a su pais,
y un cuestionario que se ha de llenar seis meses después
del regreso. Los examenes tripartitos son la forma de
evaluacidn mas comin en el Departamento.

27. Como resultado de las evaluaciones, se estan

examinando varias sugerencias para mejorar los programas
de capacitacién, incluido el disefio de los programas de
becas, junto con los programas de desarrollo en general.

28. Ademas, el DCTD tiene la intencidén de utilizar en
mayor medida los médulos y las carpetas de material
didéictico preparados por los gobiernos, y de mejorar el
seguimiento y la evaluacién de los programas.

C. Fondo de Poblacidén de las Naciones Unidas

29. La mayor parte de los proyectos financiados por

el FNUAP contienen elementos que se refieren directa o
indirectamente al desarrollo de los recursos humanos. Por
consiguiente, es muy dificil proporcionar informacidn
sobre la naturaleza exacta o el alcance preciso de esa
asistencia, ya que esa esfera frecuentemente constituye
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parte de otra actividad presupuestaria; por ejemplo, el
FNUAP financia los servicios de expertos, consultores y

directores en muchos proyectos. Parte del trabajo de cada

una de esas personas guarda relacidn con programas de
capacitacidén o educacién destinados al personal nacional,
mientras que pueden dedicar parte de su tiempo a
funciones administrativas o a la prestacién de

servicios. Cabe decir lo mismo de parte del equipo.

No es facil determinar qué equipo o qué porcentaje de
determinado equipo se utilizd en actividades de
desarrollo de los recursos humanos y qué porcentaje en
otros aspectos de un proyecto total.

30. Las actividades de desarrollo de los recursos
humanos del FNUAP representan, en términos financieros,
alrededor del 18,7% de su asistencia total y consisten
fundamentalmente en becas, seminarios/cursillos,
reuniones, viajes de estudios, cursos y otras formas de
capacitacion.

31. La asistencia prestada por el FNUAP con cargo a su
presupuesto a actividades relacionadas con el desarrollo
de los recursos humanos indica que se gastaron con este
fin alrededor de 138.226.000 délares en 1980-1985. Se
dedicaron unos 46,6 millones de ddélares (33,7%) en
equipo. Las becas representaron la segunda partida de
gastos en el desarrollo de los recursos humanos,

con 28,2 millones de délares (20,4%), frente

a 25,7 millones de délares (18,6%) en seminarios

y 15,7 millones de dbélares (11,4%) en cursos. En 1986
y 1987 se gastaron alrededor de 16,3 y 17,3 millones de
ddlares, respectivamente (33,6 millones de ddélares), en
capacitacién. Alrededor del 32,3% de los recursos se
dedicaron al desarrollo de los recursos humanos; las

becas, los seminarios y el equipo representaron la segunda

partida de gastos con 18,9 y 20,6 millones de ddlares
(39,5 millones de ddélares), es decir, el 18,7 y
el 19,2% (37,9%).

D. Comisiones regionales

32, Todas las comisiones econdmicas regionales
intervienen activamente en el desarrollo de los recursos
humanos. Sin embargo, la CESPAP parece ser la primera
Comisién de las Naciones Unidas que ha iniciado con éxito
un plan regional en esta esfera mediante la aprobaciodn de
un plan de accidén para perfeccionar los conocimientos
técnicos y aumentar la productividad de los enormes
recursos humanos de la regién, asi como para mejorar la
capacidad tecnolégica de ésta. Este planteamiento tiene
algunas analogias con la propuesta del CAC de que la

Toda la actividad de
ejecucidén de los
proyectos del FNUAP
estd orientada al
desarrollo de los
recursos humanos.

No existe una medida
para determinar qué
porcentaje de los
proyectos consiste
tnicamente en
capacitacion.
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Estrategia Internacional del Desarrollo para el Cuarto
Decenio de las Naciones Unidas para el Desarrollo se
concentre en el desarrollo de los recursos humanos y la
eliminacidén de la pobreza, que también constituye una
prioridad de la CESPAP.

33. Estas decisiones han permitido llegar a un consenso

en el sentido de que el desarrollo de los recursos humanos
requiere una planificacién global no dejando al azar cada
uno de sus distintos aspectos, para que los 3.000 millones

de habitantes de la regidén no se conviertan en una carga
insoportable. El Plan de Accidén de la CESPAP se basaba
en el principio de que sdlo un enfoque global puede
garantizar un progreso social que permita introducir los
numerosos cambios, reformas y mejoras necesarios para no
poner en entredicho el crecimiento iniciado.

34, El Plan de Accidén de Yakarta, aprobado por la CESPAP
en su 44° periodo de sesiones anual, constituye
fundamentalmente una orientacidén flexible y global en
materia de politica para un desarrollo social y econdmico
equilibrado. Contiene 33 amplias recomendaciones de
politica y 106 propuestas de accidén especificas, y se
concentra en los problemas basicos del desarrollo de los
recursos humanos en la regién relativos al empleo y la
fuerza de trabajo, la ciencia y la tecnologia, y la
calidad de la vida. Sus objetivos principales son ayudar
a la regidén a hacer frente al gravisimo problema de
desempleo generalizado, ayudar a los paises en desarrollo
de la regidén a utilizar los adelantos de la ciencia y la
tecnologia, y acelerar el mejoramiento del nivel de vida
en la regiédn.

35. La secretaria de la CESPAP aportdé los resultados de
amplias investigaciones como base para las deliberaciones
a fondo realizadas por la Comisidén en 1986 y 1987 sobre

los aspectos tecnoldgicos y sociales del desarrollo de los

recursos humanos. Como contribucidén a la ejecucidén del
Plan de Yakarta fundamentalmente a nivel nacional, la
secretaria de la CESPAP ha tomado medidas inmediatas,
examinando el contenido de cada una de las actividades de
cada programa en materia de desarrollo de los recursos
humanos y clasificandolas en actividades centrales o
suplementarias.

La CESPAP ha exami-
nado la cuestién del
desarrollo de los
recursos humanos y
sus aspectos tecno-
légicos, sociales y
laborales en sus
periodos de sesiones
de 1986 y 1987, y de
nuevo en el de 1988
cuando aprobd el
Plan de Accién de
Yakarta sobre el
desarrollo de los
recursos humanos.




-10-

E. Organismo Internacional de Fnergia Atdmica
36. El mandato del OIEA es acelerar y ampliar la
contribucién que aporta la energia atdémica a la paz.
arreglo a sus estatutos, promueve el intercambio y la
formacién de cientificos y expertos para la transferencia
de conocimientos y tecnologia, de modo que los paises
puedan emplear las técnicas nucleares en beneficio del
desarrollo nacional. El OIEA puede prestar servicios de
expertos y suministrar equipo con ese fin, teniendo
debidamente en cuenta las necesidades de las zonas en
desarrollo del mundo. Los campos de aplicacidén comprenden
la utilizacidén de isdtopos radiactivos en la agricultura,
la medicina, la hidrologia y la industria; las materias
especializadas que se requieren como base para esas
aplicaciones comprenden la energia atdémica general y la
fisica, la quimica y la ingenieria nuclear. Se hace
especial hincapié en la proteccidén contra las radiaciones
y la seguridad nuclear como elementos necesarios de las
actividades anteriormente mencionadas.

Con

37. Se promueve la contribucidén del OIEA al desarrollo
de los recursos humanos en los Estados miembros
concediendo becas individuales para estudios superiores

o para visitas cientificas, financiando cursos de
capacitacion interregionales, regionales y nacionales, y
facilitando la transferencia sobre el terreno de
conocimientos mediante el asesoramiento de expertos.

El cuadro 2 contiene informacidn sobre el nimero de
becas, visitas cientificas y cursos de capacitacién
interregionales y regionales organizados en los (ltimos
ocho afios (1981-1988). El1 OIEA no retne datos completos
sobre los cursos de capacitacidén nacionales a cuya
financiacién ha contribuido, ya que se considera
fundamentalmente una actividad gubernamental. Ademds, no
es posible cuantificar el ndimero de personas formadas como
resultado de las visitas de expertos (unas 2.000 por
afio). En general, la duracién media de las becas ha
disminuido de 10,4 meses-hombre en el decenio de 1960

a 9,9 en el de 1970 y a 5,1 en los aflos ochenta. Estas
cifras indican una fuerte disminucidén de las becas
concedidas para la obtencidén de titulos universitarios, y
un aumento del interés en una capacitacidén muy especifica
con un fuerte componente practico.

38. La administracidon de las diversas actividades se
centraliza en la sede del OIEA a jornada completa. Los
gobiernos transmiten al OIEA las solicitudes de becas y de
visitas cientificas, y después de una evaluacidn por el
personal técnico del Organismo, las aprobadas se

Los programas de
desarrollo de los
recursos humanos del
OIEA comprenden el
desarrollo de la
energia atdémica en
general, la fisica
nuclear, la quimica
nuclear, la prospec-
cidén, extraccidn y
elaboracidén de mate-
riales nucleares, la
seguridad de la
energia nuclear, la
aplicacién de isd-
topos en la medi-
cina, la biologia y
la agricultura, y la
tecnologia de la
ingenieria nuclear.



-11-

transmiten a las instituciones apropiadas, armonizando los
deseos de los gobiernos solicitantes con los de los
gobiernos y las instituciones hospedantes. Es importante
seflalar que de los 60 Estados miembros aproximadamente que
han actuado como hospedantes en los ultimos afios, unos 40
son paises en desarrollo. En 1987 se 1llevdé a cabo un
examen especial de evaluacién del programa, al que
seguiran otros para garantizar un seguimiento constante de
la administracién y la ejecucidn.

39. El programa interregional de cursos de capacitaciém
tiene por objeto ofrecer una formacidén especializada,
mientras que los programas regionales reflejan las
prioridades regionales. Siempre que es posible, se hace
una exposicidén de estos Ultimos programas en las reuniones
de coordinacidn regionales a las que asisten
representantes de los gobiernos y del OIEA. En 1986
también se hizo una evaluacidn a fondo de los programas de
cursos de capacitacidn.

40. Las actividades de cooperacidén técnica llevadas a
cabo por el OIEA, inclusive las becas y los cursos de
capacitacién, se financian de diversas maneras.

Los gastos de personal se sufragan con cargo al
presupuesto ordinario. El propio programa se financia
con contribuciones voluntarias de los Estados miembros
al Fondo de Asistencia y Cooperacién Técnicas, con
arreglo a un objetivo recomendado cada afio por la Junta
de Gobernadores a la Conferencia General. Los Estados
miembros también hacen contribuciones extrapresupues-
tarias y donaciones en especie mientras que el PNUD
financia proyectos cuyo organismo de ejecuciodn es

el OIEA.

41, La financiacién de becas y visitas cientificas
puede formar parte de un proyecto de cooperacidm
técnica o hacerse con cargo a una asignacidn para
el desarrollo regional de la fuerza de trabajo
cuando la capacitacidén es una actividad
preparatoria o complementaria de un proyecto o
cuando no se necesita otra forma de asistencia
técnica. En el cuadro 3 se indica la financiacién
por recursos durante el periodo 1981-1988.

Se observara que las donaciones en especie
desempefian una funcidén importante en los programas
de becas. Aunque las cantidades totales asignadas
han aumentado en términos absolutos en los ultimos
anos, el porcentaje gastado en becas respecto de
los gastos en otros componentes del programa de
cooperacidn técnica en su conjunto han disminuido
mucho (de un 70% del programa total a comienzos del
decenio de 1960 a un 50% en los primeros afios
setenta y a menos del 20% en los afios ochenta).

La coordinacidn es
una palabra clave
en la administracién
de las actividades
del OIEA en materia
de desarrollo de los
recursos humanos.

Se armonizan los
programas de los
paises desarrollados
y de los paises en
desarrollo para
garantizar a los
participantes una
capacitacién de la
maxima calidad.
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Cuadro 3
Fuente de los fondos para becas
(En miles de Porcentaje

Fuente de los fondos dblares) del total
Fondo de Asistencia y
Cooperacién Técnicas 24 819 58.1
Recursos
extrapresupuestarios 1 230 2.9
Donaciones en especie 14 720 34.5
PNUD 1 901 4.5

TOTAL 42 670 100.0

42, Los programas de desarrollo de los recursos humanos

son objeto de un examen constante. Se realizan
evaluaciones periddicas de las reacciones de los becarios
a los programas de capacitacidén. Se realiza un
seguimiento, entre otros factores, de la tasa de
desaprovechamiento una vez completada la formacidn.
Con ello se hace referencia al nimero de becarios que no
siguen desarrollando actividades relacionadas con su
formacién durante los dos aflos previstos en el impreso de
solicitud. Se considera que este problema es muy grave en
los Estados miembros cuya escasez de personal es mayor, ya
que, al cambiar las prioridades gubernamentales, la
necesidad de transferir personal a otras funciones
aumenta. Los Estados miembros estan estudiando, con la
asistencia del OIEA, la necesidad de una planificacidn a
mas largo plazo de la fuerza de trabajo que se ajuste a
los planes nacionales de desarrollo.

F. Organizacién de Aviacién Civil Internacional
43. En la esfera del desarrollo de los recursos
humanos la OACI ha centrado la mayor parte de sus
esfuerzos en mejorar los conocimientos técnicos
del personal de aviacidén civil mediante formacién
profesional y becas. Esta capacitacidén, que puede ser
conceptualmente formal, se imparte en centros de
capacitacién de todo el mundo o en forma de
capacitacién "en el empleo" y, segin la disciplina
y la etapa, permite a los aspirantes de escuela
superior, universidad y nivel posgraduado adquirir
las aptitudes que requiere la aviacidén civil.
Aunque es dificil de cuantificar, se estima que
tradicionalmente por lo menos el 50% de las actividades
de asistencia técnica de la OACI se dedican al
desarrollo de los recursos humanos en algunas de las mas
de cien disciplinas que se requieren en aviacidn civil
o en todas ellas.

La rama de aviacion
civil del sistema de
las Naciones Unidas
proporciona
capacitacidén en mas
de 100 disciplinas
relacionadas con
actividades de
aviacién civil en
todo el mundo.

La financiacidén de
capacitacion
mediante becas
procede en un 98%
de fondos del PNUD
y en un 2% de fondos
fiduciarios.
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44, La organizacidén de las actividades de desarrollo de
los recursos humanos de la OACI corre a cargo de su sede y
de sus seis oficinas regionales, situadas en el mundo en
desarrollo. Los proyectos de capacitacidon que entrafan
actividades en institutos nacionales y regionales de
aviacién civil son dirigidos desde la sede con la
asistencia, de ser necesario, de las oficinas regionales.
La formacién mediante becas normalmente se basa en la guia
de capacitacidén de la OACI, que contiene informacidn sobre
la capacitacién ofrecida en mas de 200 instituciones de
todo el mundo y que se distribuye a los 159 Estados
contratantes de la O0ACI.

45. La financiacién del desarrollo de los recursos
humanos a través de la Direccién de Asistencia Técnica de
la OACI procede totalmente de fondos
extrapresupuestarios. Durante los Gltimos cinco afios

el 61% de los fondos extrapresupuestarios provino de
fuentes del PNUD y el 39% de fondos fiduciarios. De los
porcentajes anteriores aproximadamente el 15% se dedica a
capacitacién mediante becas, el 98% de las cuales corres-—
ponde a fondos del PNUD y el 2% a fondos fiduciarios.

46. En la OACI todo becario ha de presentar un informe
oficial al finalizar su curso (y en el caso de los
becarios que siguen un curso de duracidn relativamente
larga, a mediados del mismo) sobre la efectividad o
ineficacia de su formacién. También se requiere un
informe de la institucidn de capacitacién sobre los
progresos del becario a mediados del curso si se trata de
un curso mas largo y sobre su éxito o fracaso sea cual
fuere su duracién. Esos informes son evaluados por la
Seccién de Becas y la Seccidén de Apoyo Técnico de la
Direccidn de Asistencia Técnica de la OACI, que analiza
las tendencias o indicaciones. Las deficiencias
identificadas por los becarios en la calidad de un curso
de una institucién de capacitacién o en esferas conexas
se notifican a la institucidén para que adopte posibles
medidas correctivas.

47. En las evaluaciones g posteriori de proyectos

del PNUD/OACI con un componente importante de becas se
estudia la capacitacién para evaluar los progresos y la
aplicacidn de lo que los aspirantes han aprendido en su
capacitacién, etc.

48. En 1984 se llevd a cabo, utilizando consultores
independientes, una evaluacién a fondo PNUD/OACI de los
centros regionales de capacitacion en aviacién civil
patrocinados por la OACI en Bangkok, Yakarta, Manila y
Singapur, que ofrecen capacitacidén especializada/avanzada
a estudiantes de Asia y el Pacifico y otras regiones.

Con arreglo a las conclusiones, estos centros estan
prestando un servicio valioso y muy necesario y los
resultados han sido alentadores.

La efectividad de la

capacitacidn es
comprobada por
la OACI de una

manera organizada.
Por consiguiente,

en los periodos
siguientes a la
capacitacidn se
realizan
evaluaciones de
capacitacién a
mediano plazo y
evaluaciones
complementarias
periddicas.

la
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G. r izacién de las Naciones Uni ra 1
Agricultur la Alimentacién

49, La FAO da gran prioridad en sus programas al
desarrollo de los recursos humanos. Sus esfuerzos tienen
por objeto ayudar a los paises miembros a crear capacidad
de mano de obra nacional para el desarrollo agricola y
rural mediante el establecimiento o el fortalecimiento de
instituciones de formacién agricola, capacitacién y
desarrollo rural, aumentar el nimero de personas
capacitadas y mejorar la capacidad de los ya formados y en
el empleo. Ademas de actividades especificas destinadas a
la creacion de instituciones y la capacitacidén en el
servicio, casi todos los proyectos sobre el terreno se
orientan al desarrollo de los conocimientos y aptitudes de
homdélogos nacionales y beneficiarios situados en los
paises donde se ejecutan estos proyectos. -

50, La FAQ realiza actividades de desarrollo de los
recursos humanos con arreglo a su programa ordinario y a
su programa de campo. El programa ordinario es financiado
con cargo al presupuesto ordinario evaluado y es ejecutado
por las direcciones técnicas de la sede y las oficinas
regionales. El programa de campo se financia con recursos
extrapresupuestarios -PNUD, fondos fiduciarios, etc.
Aunque todas las direcciones técnicas de la FAO participan
en las actividades de capacitacién que lleva a cabo la
Organizacién, la Direccién de Recursos Humanos,
Instituciones y Reforma Agraria tiene un servicio
(Servicio de Ensefianza y Extensién Agricolas, "ESHE") cuya
principal funcidén es la promocidn del desarrollo de los
recursos humanos mediante capacitacién y educacién formal
y no formal. La FAQ establecié también en 1978 un Grupo
de Trabajo interdepartamental de capacitacidn, que es el
principal dérgano asesor sobre politicas y programas
relativos a la participacidén de la FAO en la capacitacidn
con sus paises miembros.

51. Como se indicd anteriormente, en la FAQ las
actividades de desarrollo de los recursos humanos se
financian con cargo al presupuesto ordinario y a
recursos extrapresupuestarios. Estas actividades

son numerosas y abarcan la capacitacidén y la creacidn de
instituciones. El desarrollo de los recursos humanos
forma parte de diversos proyectos sobre el terreno.

52. La capacitacidén es una actividad continua en la FAO.
Es una de las prioridades repetides que se establecen

en el Programa de Labores y Presupuesto. En virtud de
proyectos del PNUD y fondos fiduciarios se concede un
gran numero becas que constituyen una parte claramente
definida e importante de las actividades globales de
capacitacién de la FAO. En virtud del programa de

Las direcciones
técnicas de la FAO
administran
activamente el
programa de
desarrollo de los
recursos humanos.
La financiacién de
programas se hace
con cargo al
presupuesto
ordinario por
programas y al
presupuesto de
campo, financiado
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cooperacién técnica (PCT) se asigna también una cierta
cantidad para becas de breve duraciém.

53. Ademas, la FAO concede cada dos afios seis becas
de investigacidén cuya duracién varia entre uno y dos
dos afios. Son las becas André Meyer y se inclu-

yven en el presupuesto ordinario por programas.

Estas becas se conceden normalmente a candidatos de
los paises miembros para realizar investigacidn
avanzada en temas relacionados con la agricultura y el
desarrollo rural.

54. La labor de desarrollo de los recursos humanos

se concreta también en numerosos viajes de estudio,
proyectos de creacién de instituciones y la preparacidm
y difusidén de gran nimero de publicaciones y manuales
de capacitacion en diversas esferas técnicas de la
agricultura, la silvicultura y las pesquerias.

55. En la FAO la financiacidén del desarrollo de los
recursos humanos proviene fundamentalmente de tres fuentes:

1. El presupuesto ordinario por programas;
2. Fondos de proyectos del PNUD;
3. Fondos fiduciarios.

56. De las tres fuentes mencionadas, la mayor parte del
desarrollo de los recursos humanos segiun la esfera de
actividad abarca una amplia base. Para los periodos
examinados entre 1981 y el final de 1988 se gastaron en
becas en el extranjero unos 92 millones de ddlares de

los EE.UU. y 129 millones de ddlares de los EE.UU.en otras
actividades de capacitacidén, incluidos viajes de estudios.

Cu

ro 4

Porcentaje de distribucién de recursos de la FAQ
para el desarrollo de los recursos humanos

(En délares de los EE.UU.)

este ultimo con
fondos extrapresu-
puestarios. Como
un incentivo mas a
los programas de
desarrollo de los
recursos humanos,
cada dos anos se
conceden seis

becas de
investigacidn a
estudiantes
meritorios, las
becas André Meyer.
La FAO realiza una
evaluacidén anual de
las actividades de
capacitacién (labor
de evaluacién).

Fuentes 1981 | 1982 | 1983 | 1984 | 1985 | 1986 | 1987 | 1988
PO 18 11 17 12 17 12 14 08

PNUD 55 60 53 57 52 51 46 56

Fondos

fiduciarios 27 29 30 31 31 37 40 36

Fuente FAO.
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57. En 1980 la FAO realizdé una evaluacidén de la
capacitacidén agricola en actividades de desarrollo de los
recursos humanos. La evaluacidn comprendia estudios
realizados en siete paises y estudios relativos

a 48 proyectos.

58. Ademas, el personal de las direcciones técnicas y los
consultores evaluaron por separado un gran numero de
proyectos y actividades de capacitacidén de la FAO.

Los resultados de estas evaluaciones se comunicaron a los
donantes y a los paises participantes. Otro tipo de
evaluacion que se efectia en la FAO es la evaluacién
tripartita, que comprende representantes de la FAQ, los
paises donantes y los paises beneficiarios. De esta
manera se evalian unos 100 proyectos al afio.

59. A este respecto se ha de hacer mencidén también del
estudio anual de actividades de capacitacidén de la FAQ,
que proporciona informacidn cuantitativa sobre varios
aspectos como tipo de capacitacién, nivel, lugar,
ocupacién de los aspirantes, tema de la capacitaciém,
numero de aspirantes, sexo, etc. En 1981 la FAOQ introdujo
un estudio en dos etapas de antiguos becarios para obtener
informacién concreta acerca de la idoneidad y adecuacién
de la capacitacién mediante becas y en particular su
utilidad para el trabajo ulterior de los interesados en
sus paises de origen.

60. Todas las dependencias de la FAQ relacionadas con el
desarrollo de los recursos humanos mediante la educaciém
y la capacitacién tienden a mejorar las actividades de
capacitacién de la organizacidn y sus repercusiones

sobre el desarrollo de los recursos humanos en los
Estados miembros.

61. En 1985 se completd una evaluacidén de las actividades
de capacitacién e investigacidén de la Divisidn Mixta
FAO/OIEA para el empleo de isétopos y radiaciones
nucleares en el desarrollo de la agricultura y la
alimentacidn.

H. OQrganizacién Maritima Internacional

62. Los organos rectores de la OMI han asignado durante
muchos aflios la maxima prioridad a la capacitacidén maritima
en todos los niveles. En consecuencia, el programa de
cooperacidn técnica de la Organizacién, apoyado en su
totalidad con contribuciones de caréacter voluntario,
ejecuta actividades de proyectos que estan destinadas a
incrementar la capacidad técnica y la autonomia que los
paises en desarrollo necesitan para asegurar una
navegacidén mas segura para los navegantes, los buques, sus
pasajeros y su carga, los puertos y las instalaciones
costeras y el medio marino y los recursos oceanicos.
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63. Durante el decenio de 1980 se han utilizado los
fondos de donantes y las contribuciones en especie
disponibles para desarrollar una red mundial de
instituciones de capacitacidén maritima que abarca la
Universidad Maritima Mundial y sus diversas ramas

regionales, el Instituto Internacional de Derecho Maritimo

de la OMI de La Valetta (Malta), la Academia Maritima
Internacional de la OMI en Trieste (Italia) y otras
academias de capacitacién maritima de todo el mundo.
Los objetivos de estos institutos son:

a) proporcionar programas de capacitacidén maritima
en los niveles basico, certificado de competen-
cia, avanzado y posgraduado;

b) ayudar aunos 90 institutos de capacitacién
maritima de 58 paises en desarrollo en lo que
respecta al establecimiento o la modernizacidn
de los medios de capacitacidén, asi como la
preparacidén de planes de estudios y compendios;

c) elaborar y llevar a cabo cursos breves
especializados destinados a proporcionar

capacitacidn maritima actualizada al personal de

navegacién, técnicos de seguridad maritima y
prevencidén de la contaminacidn, autoridades
portuarias y personal de las compaiiias
navieras; y

d) organizar servicios de experto a corto y a largo

plazo, becas y capacitacién en grupo en mas
de 125 paises y territorios para ofrecer
competencia técnica de la mas alta calidad al
personal maritimo relacionado con aspectos
practicos y juridicos cotidianos de la
navegacidén técnica y los servicios portuarios.

64. La piedra de toque del programa de cooperaciodn
técnica de la OMI es la capacitacién maritima, que da la
primacia a la asistencia a los paises en desarrollo para
aumentar sus medios y capacidades de formacién maritima
con el fin de que puedan capacitar eficazmente a sus

propios nacionales para promover la seguridad maritima, la

prevencidén de la contaminacidén marina y los aspectos
técnicos conexos del transporte maritimo y los puertos.

65. La Universidad Maritima Mundial continuara
proporcionando capacitacidén maritima a nivel de
posgraduado para que los paises en desarrollo puedan
capacitar a sus propios expertos, reduciendo asi su
dependencia del personal extranjero. La Universidad ha
recibido ya a mas de 500 estudiantes de 97 paises.

En la OMI el
desarrollo de los
recursos humanos

se efectla en
virtud del Programa
de Cooperacién
Técnica, finan-
ciado en su totali-
dad mediante
contribuciones

de caracter
voluntario.
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Casi 300 de ellos se han graduado y han regresado a sus
paises respectivos donde estan ocupando importantes
puestos en el sector maritimo, aumentando asi la autonomia
de los paises en desarrollo. Ademds, la Universidad esta
estableciendo las bases para una cooperacidn mas estrecha
y mas coherente entre las administraciones maritimas de
los paises en desarrollo para la solucién de sus problemas
comunes. La Universidad debe su éxito hasta ahora a las
contribuciones financieras y en especie de practicamente
todos los Estados miembros de la OMI que han contribuido

de una manera u otra al establecimiento y apoyo de
la Universidad.

66. Para complementar los cursos maritimos avanzados
que ofrece la Universidad, la Organizacién ha
promovido en los Ultimos afios el establecimiento en
todas las regiones en desarrollo de ramas de la
Universidad Maritima Mundial para la realizacidn de
seminarios y cursos breves especializados en los planos
nacional y regional. Se ha preparado un programa de
cursos breves que se esta realizando actualmente para
atender a las necesidades de capacitacion maritima de
los paises en desarrollo en una diversidad de temas
relacionados con las exigencias que contiene el
Convenio Internacional sobre normas de formacién,
titulacién y guardia para la gente de mar, 1978,

asi como otras actividades de navegacidén y portuarias.

La Universidad
Maritima Mundial
y mas

de 90 institutos
de capacitacién
administran el
programa en mAas
de 125 paises.
La DCI ha hecho dos
trabajos de
evaluacién sobre
la OMI
(JIU/REP/84/4 ¥
JIU/REP/89/3).

67. Durante los proximos aflos las ramas de la Universidad
Maritima Mundial y la Academia Maritima Internacional de
la OMI en Trieste (Italia) desempefiaran un papel de
especial importancia en la realizacidén de estos cursos
breves en beneficio de 12 a 40 estudiantes de

hasta 20 paises para cada curso, segin la naturaleza y el
alcance del curso especializado de que se trate.

68. El Instituto Internacional de Derecho Maritimo de

la OMI en La Valetta (Malta) proporcionara capacitacidén en
derecho maritimo de vital importancia, destinada a
facilitar la traduccién efectiva de los convenios y
reglamentos mundiales en legislacidén maritima nacional.

El Instituto Internacional de Derecho Maritimo de la OMI
ofrecera cursos juridicos de un ano a nivel de posgraduado
a un maximo de 20 juristas calificados de los paises en
desarrollo y otros paises. Para promover la participacidn
equitativa de la mujer el 50% de las plazas de cada curso
se reservaria a las candidatas.

69. Llas actividades de cooperacidén técnica ejecutadas o
patrocinadas por la OMI se sufragan por entero mediante
contribuciones de donantes de cardcter voluntario.
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Los principales donantes son el Programa de las

Naciones Unidas para el Desarrollo, el Programa de

las Naciones Unidas para el Medio Ambiente y los paises
donantes. La capacitacién maritima mediante becas
desempefia un papel decisivo en el programa de cooperacién
técnica de la Organizacidén, que elabora programas de
becas ajustados a las necesidades en todos los niveles,
en beneficio del personal maritimo de paises de todas

las regiones en desarrollo, previa solicitud.

Las publicaciones de la OMI tituladas ''Strategy for
Maritime Training', '"Strategy for the Protection of the
Marine Environment" y "Strategy for the Integration of
Women in the Maritime Sector'", aparecidas en 1988,
proporcionan esquemas de esferas en las que se requiere un
aumento de las actividades de cooperacién técnica y de
desarrollo de los recursos humanos con el fin de ayudar a
los paises en desarrollo a aplicar eficazmente los
instrumentos internacionales sobre seguridad maritima y
proteccién de la contaminacidén marina y aspectos conexos
de la navegacién y los puertos.

70. En su informe titulado "International Maritime
Organization' (JIU/REP/84/4), la DCI sefiald que no existe
una evaluacidn sistemdtica del programa de cooperacidn
técnica en su conjunto. La OMI participa en la
"evaluacion'" en la medida en que el PNUD y otras fuentes
de financiacidén lo necesitan y estas actividades se
limitan a la vigilancia normal de los proyectos mediante
examenes tripartitos, visitas a los lugares en que se
desarrollan los proyectos y examen de los informes de
misién de los asesores y consultores. Por consiguiente,
teniendo en cuenta el rapido crecimiento del programa de
cooperacidén técnica de la OMI, los Inspectores encargados
del informe de la DCI de 1984 sugirieron que la evaluaciodn
deberia ser una de las primeras funciones que se ampliaran
como resultado de cualquier aumento del personal de
cooperacidn técnica.

71. Desde entonces la OMI ha estado haciendo esfuerzos
por mejorar la labor de evaluacidn en la Organizaciodn.

A raiz de la recomendacién de la DCI se cred una
dependencia de evaluacién que ademds de la vigilancia
sistematica realiza una evaluacidén a posteriori de los
diferentes componentes del programa de cooperacidén técnica
de la OMI. Hasta ahora se han publicado cuatro informes
de evaluacién, uno sobre los servicios de asesoramiento de
la OMI, otro sobre becas, un tercero sobre asistencia
facilitada por conducto del programa de cooperacidén
OMI/Noruega y el cuarto sobre actividades de la OMI en
materia de bisqueda y rescate. Las recomendaciones
contenidas en esos informes han sido generalmente
aceptadas por los Organos intergubernamentales de la
Organizacién y se estdn poniendo en practica dentro de los
limites de los recursos disponibles.
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72. La OMI ha creado recientemente un sistema de

vigilancia interna de la ejecucién de los proyectos dentro

de su programa de cooperacién técnica. También ha

preparado el Manual sobre evaluacién de la OMI con miras a
mejorar los procedimientos y la metodologia de evaluaciédnm,

asi como el disefio y la vigilancia de los proyectos.
Por lo que respecta a la capacitacidén maritima, la OMI
pidié a la DCI que preparara un informe sobre la
evaluacidén de su labor en esta esfera. El informe de

la DCI se prepard y fue aprobado por el Consejo de la OMI

en su 62° periodo de sesiones.

I. Organizacidén Mundial de la Propiedad Intelectual

73. La capacitacidén de la OMPI tiene por objeto

fundamental elevar ampliamente las aptitudes profesionales

de los funcionarios gubernamentales cuyas funciomes se
relacionan o se prevé que se relacionen con la propiedad
intelectual en sus respectivos paises.

74. En la OMPI las actividades de desarrollo de

los recursos humanos son dirigidas fundamentalmente
desde la sede. Los principales grupos a que se destinan
son el personal que trabaja en las oficinas de

propiedad industrial y derechos de autor, las
administraciones y otras instituciones conexas.

Las actividades de desarrollo de los recursos humanos
consisten normalmente en cursos de capacitacién,
actividades de capacitacién en el empleo y orientacidn
de consultores.

75. El1 programa de capacitacién de la OMPI comprende
becas en el extranjero, cursos, cursos practicos y
seminarios en los planos nacional, subregional, regional
y mundial y capacitacidén en el empleo a cargo de
expertos y consultores; se trata de un programa

en curso.

76. En la OMPI la proporcién de las asignaciones
presupuestarias para el desarrollo de los recursos
humanos en comparacidén con otras esferas de actividades
de cooperacidén técnica cubre un gran porcentaje de los
recursos totales. Estos fondos proceden del presupuesto
ordinario por programas, fondos del PNUD, fondos
fiduciarios y contribucidn en especie que ofrecen los
Estados miembros o instituciones gubernamentales en
forma de becas, conferenciantes y expertos para la
capacitacion en el empleo. Las cifras correspondientes
a 1985 dan una indicacién del posible volumen durante
los afos anteriores.

La actividad de
capacitacion de este
organismo se dirige
fundamentalmente a
funcionarios guber-
namentales encarga-
dos de los métodos
de propiedad indus-
trial y derechos de
autor. La capacita
cidén abarca becas,
cursos en institu-
ciones especializa-
das del extranjero,
seminarios, cursos
practicos y capaci-
tacién en el empleo.
Se financia con
cargo al presupuesto
ordinario y con fon-
dos extrapresupues-—
tarios. La evalua-
cién consiste en la
compilaciton de in-
formes subsiguientes
a la capacitacién y
comunicaciones
complementarias
periddicas.

i
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Cuadro 5
Asignaciones presupuestarias para el desarrollo
de los recursos humanos

(En francos suizos)

PNUD 2 308 000 (47.0%)
Presupuesto

ordinario 1 115 000 (22.7%)
Contribuciones de otras fuentes,

incluidos fondos fiduciarios 1 492 000 (30.3%)

Fuente: Documentos de la OMPI.

77. En la OMPI, al terminar la capacitacién, los becarios
han de presentar informes sobre su capacitacidén. Estos
informes son examinados por las dependencias técnicas
interesadas en la sede que, cuando procede, toman contacto
con los aspirantes para obtener mas informacidén o
explicaciones. Ademas, en la mayoria de los casos los
programas de capacitacién en Europa comprenden una visita
a la sede de la OMPI, donde se efectiia una evaluacién de
los programas de capacitacién. En el caso de las
actividades de capacitacidn en grupo fuera de Europa esas
sesiones de evaluacidn se efectian al final de los
periodos de capacitaciodn.

78. Se da considerable importancia al proceso de
evaluacién en lo que respecta al programa de capacitacidn
de 1la OMPI.

J. Unidén Internacional de Telecomunicaciones

79. Todos los proyectos sobre el terreno en los paises en

desarrollo tienen, de manera explicita o no explicita, el

objetivo de incrementar las aptitudes y la experiencia en

todos los niveles del personal de telecomunicaciones.

La UIT se ha fijado como meta el fortalecimiento de las

redes y servicios de telecomunicacién nacionales en sus

organizaciones miembros ayudando al desarrollo y gestidén

de sus recursos humanos. Para ello se han establecido

pautas en la esfera del desarrollo de los recursos

humanos: por ejemplo, la elaboracidén de cursos sobre

telecomunicaciones —-proyecto CODEVTEL; en materia de

gestion de los recursos humanos se han establecido pautas

para la planificacidén de mano de obra, sistema de Esta organizacién
informacién, evaluacién y mejora de los sistemas de estd orientada a las
capacitacién en telecomunicaciones, etc. actividades sobre el
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80. La capacitacidén es una actividad continua en

la UIT dentro de la Divisidén de Capacitacidn,
establecida en el seno del Departamento de
Cooperacidén Técnica desde 1969. La sede y los cuatro
grupos de personal regional de desarrollo de los
recursos humanos y gestidn de los recursos humanos
asesoran a todos los paises miembros de la UIT,
prestan ayuda a las divisiones regionales en la
preparacién y vigilancia de los proyectos de
desarrollo de los recursos humanos sobre el terreno
y llevan a cabo una amplia gama de actividades en
esta esfera especializada. Este enfoque ha permitido
a la UIT realizar mas de 1.200 actividades de
desarrollo de la capacitacidén durante los afios 1980

a 1987, formar a mas de 6.000 becarios y participar
con mas de 2.700 becarios en seminarios y actividades
de capacitacién en el empleo. La Divisién de
Capacitacidén del Departamento de Cooperacidén Técnica
administra también un amplio programa de becas en
todas las esferas de las telecomunicaciones.

81. Las diversas reuniones del consejo y conferencias
desempeflan un papel muy importante en este tipo de
actividad, pues en las conferencias de los Estados
miembros y los Organos rectores toman decisiones e instan
a la administracidn a seguir dando importancia y apoyo a
estos programas.

82. Dada su orientacidén técnica, la UIT estructura
principalmente el desarrollo de los recursos humanos
utilizando fondos recibidos para la ejecucidn de
proyectos, aunque su programa de desarrollo de recursos
humanos financiado con sus propios recursos es modesto.
Actualmente se asignan a este programa unos 2 millones de
francos suizos anuales.
procedian casi exclusivamente del PNUD (91,3% en 1973 y
afios siguientes). En la actualidad la UIT continda
dependiendo del PNUD y complementa sus actividades en

virtud del PNUD con insumos financiados con cargo a fondos

fiduciarios, Expertos Asociados (un plan en virtud del
cual los gastos de las misiones son sufragados por los

paises donantes), el Fondo Especial de Cooperacidén Técnica

(resolucién N° 21 de la Conferencia de Plenipotenciarios,
Malaga-Torremolinos) y otros fondos.

83. En su 42° periodo de sesiones (junio de 1987), el
Consejo de Administracidon de la UIT, tomando nota del
Tercer Informe de la DCI sobre Actividades de

Cooperacién Técnica de la UIT (JIU/REP/86/4), pidid a

la Unidén que nombrara un funcionario del cuadro

organico de plena dedicacidn encargado de las actividades
de evaluacién en el Departamento de Cooperacidén Técnica.
En abril de 1988 la UIT cred una Dependencia de Evalua-
cién dentro del Departamento de Cooperacién Técnica que

En los primeros afos los recursos

terreno y su labor
de desarrollo de los
recursos humanos se
efectia mediante su
proyecto CODEVTEL y
el programa de
gestidon de los
recursos humanos.
Desde 1969 una
Divisién de Capaci-
tacién viene
trabajando en el
desarrollo de los
recursos humanos.
La financiacién
procede principal-
mente del PNUD.
Desde 1982
(Conferencia de
Plenipotenciarios,
Nairobi), la UIT
complementa sus
actividades con
insumos financia-
dos por sus propias
fuentes.

Antes de 1988 la
evaluacidén no estaba
institucionalizada.
Desde abril de 1988
hay una dependencia
estructurada que
calibra los
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calibra los mecanismos y necesidades de evaluacién, mecanismos y
vigilancia e informacién en la materia y realiza un las necesidades
importante intercambio de informacién con otros de evaluacidn,
organismos especializados en comunicaciones, vigilancia e infor-
capacitacién, etc. macidén y realiza
un importante
K. Organizacidén de las Naciones Unidas para intercambio de
la Educacién, la Ciencia y la Cultura informacidn con
otros organismos
84, A lo largo de su historia la UNESCO ha reconocido especializados en
que el desarrollo total de la persona es la base del comunicaciones,
progreso. A juicio de la UNESCO, la utilizacién capacitacién, etc.

apropiada de los recursos humanos es un factor esencial
para el progreso econdmico y el avance social. El
continuo aumento de los recursos aportados por toda la
poblacidén, mediante la contribucién de hombres y mujeres
educados y capacitados, es condicién previa del desarrollo
y de la participacidén de los pueblos en el progreso de la
ciencia y la tecnologia modernas y el florecimiento de la
cultura. Una de las preocupaciones constantes de la
UNESCO es propiciar la participacién mas amplia de los
individuos y grupos en la vida de las sociedades a las
que pertenecen y en la de la comunidad mundial. Se
realizan programas concretos y se adoptan medidas en
favor de la mujer para combatir las diferentes mani-
festaciones de discriminacidn, y la dimensidén femenina

se integra en todos los programas. Se da especial La UNESCO ha sido un
importancia a los j6venes, cuya participacidén en el precursor en la
desarrollo ha resultado esencial para el éxito. esfera del des-
La UNESCO estd adoptando también una concepcién arrollo de los
estructural y mds dindmica de la participacidén de otros recursos humanos
grupos desfavorecidos, como las poblaciones rurales, relacionados con el
los habitantes de barrios de tugurios, las minorias procedimiento de
étnicas, las personas de edad y otros grupos sociales. desarrollo en su
conjunto.

85. La estructura organizativa del desarrollo de los
recursos humanos en la UNESCO es histdrica por su
naturaleza y dindmica por su concepcidén. Hay una
innovacién constante de los enfoques con arreglo a las
necesidades inmediatas de los Estados miembros a los
que la UNESCO facilita el apoyo técnico necesario para
desarrollar politicas nacionales integradas y
coherentes dentro del dinamismo del marco. Cada afio
se organizan en los Estados miembros varios tipos de
actividades de capacitacidén en grupo (seminarios,
cursos practicos, cursos de capacitacibén) para el
desarrollo de sus nacionales en esferas prioritarias
determinadas por sus gobiernos y otros grupos.

Durante el bienio 1986-1987 la UNESCO proporciond un
total de 4.216 becas individuales, subvenciones de
estudio y bolsas de viaje. Ademas, 86.748 personas
pudieron acogerse a la formacidén en grupo en semina-
rios, cursos practicos y cursos de capacitacién
organizados por la UNESCO.




L.

86. En el caso de la UNESCO puede considerarse que
practicamente todas sus actividades tienen por objeto
el desarrollo de los recursos humanos. Todas las
actividades de programa realizadas por la UNESCO se
clasifican en las siguientes funciones en el programa
y presupuesto de 1988-1989. Son éstas: avance de los
conocimientos (10,7%); acopio, difusidon e intercambio
de informacién (24,7%); desarrollo de la conciencia
piblica (1,8%); capacitacidn (35%); participacidn en la
realizacidn de actividades en los Estados miembros
(12,5%); fijacién de normas (1,4%); formulacidn de
politicas, planificacidn y determinacién de proyectos
(10,1%); programacidén, coordinacién y evaluacidén de
las actividades del programa (2,7%). Las cifras entre
paréntesis indican el porcentaje de recursos financie-
ros dedicados a estas funciones en 1988-1989.

87. Como se sefialé antes, la UNESCO orienta fundamen-
talmente sus actividades hacia el desarrollo de los
recursos humanos; por consiguiente, separar el elemento
de estudio de los diversos programas representa una
tarea monumental. No obstante, la presentacidén presu—
puestaria para el ltimo periodo da una idea de las
actividades en este sentido. El programa y presupuesto
para 1986-87, proporciona por vez primera un resumen
por tipos de medidas, que incluye un componente de
capacitacién de 25.600.000 ddlares y unas

subvenciones que ascienden a 5.637.500 ddlares; ambos
representan un 16,4% del total de asignaciones para

los programas principales (190.813.400 délares). Esto
no incluye seminarios, cursos practicos y algunas
reuniones consideradas como actividades de capacitacidn
ni tampoco actividades financiadas por el Programa de
Participacién. A juicio de la secretaria de la UNESCO,
este porcentaje debe ser indicativo de los porcentajes
de los presupuestos anteriores.

88. Todas las demas sumas gastadas en desarrollo de
los recursos humanos proceden de fuentes extrapresu-
puestarias (PNUD, FNUAP, Banco Mundial, bancos
regionales de desarrollo, fondos fiduciarios, etc.).
De todas estas fuentes de fondos acumuladas las
asignaciones para capacitacidén durante el periodo
1980-1988 ascendieron a unos 105,5 millones de délares
(1980 - 13,8; 1981 - 13,2; 1982 - 11,63 1983 - 13,3;
1984 - 12,43 1985 - 11,63 1986 ~ 9,635 1987 - 10,1;
1988 - 10,7) y constituyeron del 11,9 al 16,7%

(14% de promedio) del total de gastos de proyectos
(los componentes mas importantes fueron personal ~ 38%;
equipo - 22%; construccién - 13% y becas - 7%).

La Organizacidn
colabora estrecha-
mente con los
gobiernos atendiendo
a sus necesidades en
esferas prioritarias
dentro del ambito de
la educacién. Cada
dos afios se proyecta
conceder mas de
15.000 becas a los
Estados miembros.

La financiacién se
efectia con cargo al
presupuesto ordina-
rio, fuentes extra-
presupuestarias,
fondos fiduciarios,
etc. FEn el des-
arrollo de los
recursos humanos se
utilizan casi

un 16,4% constante
de las asignaciones
del programa ordina-
rio y un 14,7% de
recursos extra-
presupuestarios.
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89. En la UNESCO la evaluacién del desarrollo de los
recursos humanos no se efectla como una labor abstracta
sino que se incluye en la evaluacidn global de los
diversos programas que tienen un elemento de desarrollo
de los recursos humanos. Se han efectuado dos estudios
a fondo del Consejo Ejecutivo en los que se evalian’
algunos elementos de las actividades de desarrollo de
los recursos humanos de la UNESCO: i) contribucién de

la UNESCO a los conocimientos y actividades con respecto

a los problemas de poblacién (1974); ii) desarrollo y
promocién de la investigacidén sobre problemas de

poblacién y repercusiones de los resultados con respecto

a la educacién de la poblacién (1978).

90. Estan también los cuestionarios que llenan los
beneficiarios de becas y subvenciones de estudios que
facilitan la retroaccidén. En los seminarios regionales
hay sesiones de evaluacidén que se efectian posterior-
mente con arreglo a los cuestionarios contestados.

91. En lo que respecta a la evaluacién del programa
ordinario normalmente se lleva a cabo pese a las
limitaciones de personal y financieras.

92. En los programas extrapresupuestarios surgen difi-
cultades debido a la demora de la aprobacidn de los
proyectos, a la demora de la aprobacién de la redistri-
bucién de los fondos de un afio a otro y a la lentitud
por parte de los organismos nacionales de participacién
en lo que respecta a la creacidon de las estructuras
necesarias para la ejecucidén de los proyectos, el
nombramiento de personal local, la designacidn de
personal para capacitacidén y, en un creciente nimero

de casos, la insistencia en la ejecucién directa de

los proyectos pero con insumos de asistencia técnica

de la UNESCO.

93. Han surgido también dificultades con respecto a la
colocacidén de becarios de los paises en desarrollo en
instituciones de educacién superior en los paises
desarrollados, debido a problemas de equiparacidén de
las aptitudes adquiridas en instituciones nacionales
con los requisitos de ingreso de las instituciones de
acogida. El dominio del idioma es también una de las
dificultades con que se tropieza en esta esfera.

L. OQOrganizacién Internacional del Trabajo

94, La OIT es uno de los organismos de las Naciones

Unidas que mayor contribucidén aporta al desarrollo de los
recursos humanos, entendido en el sentido amplio de mejora

de las capacidades humanas. Sus actividades en esta

El proceso de vigi-
lancia y evaluacidn
ha tomado ya la
forma en la organi-
zacidén de una
dependencia creada
especificamente para
este fin. Esta
dependencia mantiene
constantemente en
examen las activida-
des del programa y
la ejecucidén de los
proyectos.
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esfera estan dirigidas tanto a los sectores publicos
(incluidos los semipiblicos) como a los privados, a las
zonas urbanas y a las rurales, haciendo el debido hincapié
en las necesidades de los grupos desfavorecidos. Dedica
una buena mitad de sus actividades de cooperaciém técnica
a la formacién en todos los sectores y ramas de la
economia y a todos los niveles de responsabilidad. En

los 35 Gltimos anos, la OIT ha contribuido materialmente a
ayudar a muchos paises en el establecimiento de sistemas e
instituciones profesionales, técnicos y de gestidn, de
cardcter general. En todo momento se estan realizando méas
de 300 proyectos de formacién en unos 60 paises (la mayor
parte en desarrollo)}, con un gasto superior a

los 90 millones de délares de los EE.UU. al afio, en su
mayoria alimentados con recursos extrapresupuestarios.

95. El programa de desarrollo de los recursos humanos de
la Organizacidén se apoya en sus programas de investigacidn
y de establecimiento de normas. El Convenio sobre la
orientacidén profesional y la formacion profesional en el
desarrollo de los recursos humanos (N° 142) de la OIT y la
correspondiente Recomendacién (N° 150), aprobada por la
Conferencia Internacional del Trabajo en su 60a. reunidn
(1975), siguen siendo los principales anteproyectos en los
que los gobiernos y las instituciones se basan para
establecer sus politicas y sistemas de capacitacién.

En estos instrumentos se subraya la estrecha

cooperacidén entre la UNESCO y la OIT para conseguir
objetivos armonizados y evitar duplicaciones y
controversias.

96. La OIT presta asistencia a paises para elaborar
sistemas y subsistemas nacionales de formacién profe-
sional y perfeccionamiento del personal directivo,
trazar esquemas de formacidén profesional y de personal
directivo para determinados sectores y categorias
ocupacionales y establecer esquemas de formacidn
destinados a grupos especiales, entre ellos las muje-
res, los joOvenes no escolarizados, los migrantes, los
refugiados y los trabajadores mayores. Otros programas
de la OIT tienen por finalidad aumentar la productivi-
dad, fomentar el desarrollo de pequefias empresas y
capacitar en métodos con gran densidad de mano de
obra, especialmente en obras publicas, asi como en
relaciones industriales y seguridad y salud
ocupacionales.

97. Los proyectos de la OIT elaborados en el marco

de varios importantes programas (empleo, formacidnm,
actividades sectoriales, condiciones de trabajo, etc.)

van desde la formacién basica para ayudar a la juventud
rural a adquirir los conocimientos técnicos para hacer
frente a las necesidades fundamentales a la formacidn para
gestionar y emplear tecnologia avanzada. Muchas de las

El desarrollo de los
recursos humanos
sigue estando en el
centro de los obje-
tivos de la 0IT en
todos sus principa-
les programas. El
rasgo caracteristico
de los principales
programas de la OIT
es la participacionm
y contribuciodn
activas de los
interlocutores
sociales, es decir,
las organizaciones
de trabajadores y
empleadores, junto
con los gobiernos,
en el desarrollo,
ejecucién y evalua-
cién de los progra-
mas de desarrollo de
los recursos
humanos.
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actividades de cooperacidén técnica de la OIT han sido
generales y a largo plazo. Conforme los paises se han
adentrado en la senda del desarrollo, se ha producido un
cambio en sus prioridades de cooperacién técnica. Ha
aumentado la necesidad de asistencia a plazo mas corto
para identificar las lagunas y los puntos débiles de los
sistemas de formacidén profesional y de perfeccionamiento
del personal directivo y los marcos politicos de los
paises y satisfacer las necesidades concretas de mano de
obra y desarrollo. Como ejemplo de esa asistencia a plazo
mas corto puede citarse el proyecto de la OIT en la India
para establecer una red de institutos de perfeccionamiento
y centros modelos de formacién industrial en todo el

pais. Su finalidad era satisfacer la demanda de nuevos
conocimientos técnicos derivada de la introduccidén en la
industria de nuevas tecnologias. En los dltimos anos, se
ha hecho cada vez mayor hincapié en la cooperacion técnica
en apoyo de las mujeres en el proceso de desarrollo.

En general, la OIT es partidaria de las estrategias de
participacién que han resultado especialmente eficaces en
la movilizacidén de los recursos humanos para actividades
de desarrollo rural.

98. El PNUD sigue siendo una de las principales fuentes
de financiacidén de las actividades de cooperacidn técnica
de la OIT en materia de desarrollo de los recursos
humanos. Ultimamente, una parte importante de las
actividades de desarrollo de los recursos humanos de la
0IT en los paises en desarrollo ha sido financiada por
donantes multilaterales y por bancos de desarrollo, en
especial el Banco Mundial.

99, La participacién de la OIT en las actividades de
desarrollo de los recursos humanos realizadas en el marco
del sistema de las Naciones Unidas ha aumentado tanto en
volumen como en influencia, debido a la peculiar
estructura de la organizacidén. Se trata de una
organizacidn tripartita en la que estan representados los
gobiernos y las organizaciones de empleadores y de
trabajadores. En la planificacidn, ejecucidén y evaluacidn
de sus actividades de desarrollo de los recursos humanos,
la OIT tiene en cuenta las necesidades especificas pero
también complementarias de esas organizaciones. Por
ejemplo, en la preparaciém y ejecucidén de un proyecto, la
0IT hace hincapié en la consulta a los empleadores y los
trabajadores pertenecientes al sector de que se trate.
Gran numero de proyectos destinados a mejorar los recursos
humanos de las organizaciones de trabajadores y los de las
asociaciones de empleadores han sido financiados por
donantes multibilaterales.
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100. E1l Centro Internacional de Perfeccionamiento
Profesional y Técnico, Turin, de la 0OIT, presta apoyo a
proyectos de cooperacidn técnica y recibe anualmente gran
numero de becarios, enviados por los proyectos sobre el
terreno de la OIT para recibir formacidén superior en sus
especificas esferas de conocimientos. Se han elaborado
también programas generales de formacidn para personal
directivo para funcionarios gubernamentales superiores de
los Estados miembros.

101, Ademds de las actividades centradas en los paises,
la OIT, en respuesta a la aparicidén de caracteristicas
especificas y peculiares de cada regidén, ha contribuido al
establecimiento de centros regionales. Estos centros
representan una parte apreciable de la estructura sobre el
terreno de la OIT y de las actividades de vanguardia del
CTPD. Funcionan en la actualidad unas 13 de esas
estructuras regionales dedicadas a la formacién, el
perfeccionamiento de personal directivo y la gestidnm del
empleo y el trabajo. Puede decirse que el desarrollo de
los recursos humanos es el principal objetivo de estos
centros regionales. A ese respecto, debe hacerse especial
mencién de los siguientes centros: el Programa para Asia
y el Pacifico de Desarrollo de las Calificaciones
Profesionales (APSDEP), el Centro Interafricano de
Investigaciones y de Documentacién sobre la Formacidn
Profesional (CIADFOR), el Centro Interamericano de
Investigaciones y Documentacién sobre Formacidn
Profesional (CINTERFOR) y la Red Internacional de
Desarrollo Gerencial (INTERMAN).

102, En 1987, el CPC y el CAC eligieron para

la 22a. serie de reuniones conjuntas el tema "Coordinacidn
de las actividades del sistema de las Naciones Unidas en
el desarrollo de los recursos humanos y su contribucidn al
logro de los objetivos econdémicos y sociales de los paises
en desarrollo". Por la reconocida importancia del papel
que desempefia en estos esfuerzos, se decididé que la OIT
fuera el organismo directive en la preparacién de un
documento de base destinado a las reuniones. El documento
suscitd diversas cuestiones relativas al desarrollo de los
recursos humanos y llamé la atencién sobre el problema de
las actividades de coordinacidén en esta esfera en todo el
sistema de las Naciones Unidas, proponiendo que estas
actividades se realizaran cada vez mas a nivel de pais.

M. Organizacidén Mundial de la Salud

103. La mayor parte de las actividades relativas al
desarrollo de los recursos humanos de la Organizaciodn
Mundial de la Salud son incumbencia de la Divisién en
Formacion de Personal de Salud (a partir de enero de 1990
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cambiara este nombre por el de Divisidén de Desarrollo de
Recursos Humanos para la Salud). El ambito de los
trabajos del programa abarca la planificacién, formaciodn
y gestién de las clases y nimero de personas que se
requiere para contribuir a conseguir el nivel técnico,
cientifico y gerencial necesario para mantener los
sistemas nacionales de salud. Los Estados miembros
reconocen cada vez en mayor medida la necesidad

me jorar sus sistemas de salud y para conseguirlo es
fundamental mejorar los mecanismos de desarrollo del
personal de salud. La OMS ha prestado apoyo a

paises en los esfuerzos que realizan en ese sentido.

104. La ejecucidén del programa de la OMS se realiza

a través de sus seis oficinas regionales de las
regiones de Africa, las Américas, Mediterraneo
oriental, Europa, Asia sudoriental y Pacifico occiden-
tal. Se ha fomentado activamente a nivel nacional,
provincial y de distrito la coordinacidn con otros
sectores sociales y econdmicos tales como la educaciédnm,
el desarrollo comunitario, el transporte y las comuni-
caciones al objeto de conseguir el desarrollo integrado
de los sistemas de salud y del personal de salud.

105. A través de su programa de becas, la OMS ha
desempeniado y sigue desempefiando un papel decisivo en
los esfuerzos de los Estados miembros para mejorar sus
sistemas de salud. Durante el bienio de 1986-1987 el
programa DRPS distribuyd 6.809 becas y facilitd el viaje
y dietas a 5.228 participantes para asistir a las
reuniones docentes o a cursos de la OMS (véase el

cuadro 6 mias abajo).

106. E1 Programa de Desarrollo de los Recursos de
Personal de Salud de la OMS estd estructurado en torno
a dos sectores concretos que se describen en el presu-
puesto del programa oficial. Estos sectores son: el
proceso de gestidn para el desarrollo de los recursos
de personal de salud y la formacidén de personal de
salud. Estos se desglosan a su vez en siete sectores
de actividad: coordinacidén intersectorial; politicas
y planes sobre recursos de personal de salud; gestidm
de los recursos de personal de salud; informacidn e
investigacidn sobre recursos de personal de salud;
fortalecimiento de las instituciones; programas y
procesos de enseflanzaj; y material de aprendizaje sobre
la salud.

107. Como puede verse, el programa estd profundamente
descentralizado y la intervencidén directa de la sede

se centra principalmente en el fomento de las politicas
e ideas, la publicacién de manuales, guias, boletines
de informacién y mecanismos para la supervision de los
progresos sustantivos.

Mas de 3.000 beca-
rios reciben al aflo
formacién en diver-
sas esferas de los
sistemas y acti-
vidades relacionados
con la salud. La
casi totalidad de la
financiacién de los
programas de des-—
arrollo de los
recursos humanos de
la OMS se hace con
cargo al presupuesto
general ordinario.
Asciende a méas

de 320.980.000 déla-
res sumando los
recursos exXtrapresu-
puestarios que tota-
lizan mas de
155.631.000 délares
a lo largo de un
periodo de siete
anos.
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Cuadro 6

(Desglose por materias y por regicnes)

Regidn Regifn Regibn de Regién Regibn del Regibn del
Materia de de las Asia de Mediterréneo Pacifico Total
Africa | Américas sudoriental Europa oriental occidental
Administracién de salud piblica 274 119 254 52 125 229 1 053
Administracidn de atencidn médica y de
hospitales 26 18 34 7 29 40 154
Construccidn de instituciones sanitarias - 2 - 1 - 3 6
Biblioteconomia médica 6 3 9 - 4 - 22
Total 306 142 297 60 158 272 1 235
Saneamiento del medio 147 29 210 25 70 64 545
Vivienda y urbanismo 1 - - - - - 1
Inspeccidn de alimentos 2 30 22 4 11 43 112
Total 150 59 232 29 81 107 658
Enfermeria y parteria 106 38 91 12 27 80 354
Enfermerfa de salud pitiblica 4 31 17 - 5 12 69
Medicina social 4 1 - - - 3 8
Total 114 70 108 12 32 95 431
Salud de la madre y el nifio 70 110 59 7 47 53 346
Pediatrfa y obstetricia 43 35 5 5 21 12 121
Total 113 145 64 12 68 65 467
Salud mental 23 Sl 26 18 42 20 180
Educacibn sanitaria 53 14 41 3 35 26 172
Higiene del trabajo 10 7 18 3 55 15 108
Wutricidn 29 29 45 4 14 16 137
Estadistica sanitaria 30 66 47 24 26 43 236
Salud bucodental 26 25 31 4 23 37 146
Rehabilitacidn 19 12 13 8 26 22 100
Inspeccidn de preparaciones farmacéuticas
v bioldgicas 7 13 75 15 42 42 194
Total 197 217 296 79 263 221 1273
Total:s ORGANIZACION DE ACTIVIDADES
Y SERVICIOS DE SALUD 880 633 997 192 602 760 4 064
Porcentaje 64.5 65.9 59.4 54.4 53.4 57.35 59.7
Paludismo 25 44 71 5 36 107 288
Enfermedades de transmisidén sexual 3 15 12 3 4 6 43
Tuberculosis 10 19 64 6 27 29 155
Otras enfermedades transmisibles 102 95 1585 15 a5 78 530
Servicios de laboratoric 45 65 86 17 67 62 342
Quimioterapia, antibidticos, plaguicidas 1 9 5 - 1 8 24
Total: ENFERMEDADES TRANSMISIBLES 186 247 393 46 220 290 1 382
Porcentaje 13.6 25.7 23.4 13.0 19.5 21.9 20.3
Cirugfa y medicina 29 6 43 23 42 24 167
Anestesiologia 13 - 2 1 6 5 27
Radiologfa 71 2 19 1l 82 28 213
Hematologia 10 5 4 15 18 12 62
Otras especialidades de medicina
y cirugfa 53 16 80 43 57 66 315
Total 176 29 148 93 203 135 784
Ciencias médicas bdsicas 54 11 65 15 39 49 233
Engeflanza de la medicina y
materias afines 18 41 70 7 63 47 246
Estudios universitarios de medicina 51 - 5 - - 44 100
Total 123 52 140 22 102 140 579
Total: MEDICINA CLINICA, CIENCIAS
MEDICAS BASICAS Y ENSENANZA
DE LA MEDICINA Y MATERIAS
AFINES 299 81 288 115 305 275 1 363
Porcentaje 21.9 8.4 17.2 32.6 27.1 20.75 20.0
Total 1 365 961 1 678 353 1 127 1 325 6 809*
Fuentes Informe bienal del Director General de la OMS, pig. 76.

* 3.729 en 1986 y 3.080 en 1987.
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108. Sabemos por los informes financieros que el grueso
de las actividades de desarrollo de los recursos humanos
de la OMS se financia con cargo al presupuesto ordinario
general. En los afios 1980-1987 esto supuso a) una cantidad
de 222,078 dblares con destino al programa de Desarrollo
de los Recursos de Personal de Salud; b) una cantidad

de 98.902.000 dblares para sufragar las becas y demds
actividades docentes de otros programas técnicos. Los
gastos a) y b) juntos representaron 320.980.000 délares,

o sea el 17,3% del presupuesto ordinario general agregado
de la OMS durante el mismo periodo. Ademas de las
mencionadas cantidades se realizaron los siguientes

gastos con cargo a fuentes extrapresupuestarias: a) Fondo
de Donativos para el Fomento de la Salud (que incluye
contribuciones de gobiernos y fundaciones priva-

das): 41.336.000 dbélares; b) fuentes de las Naciones
Unidas (PNUD, FNUAP, PNUMA): 75.531.000 délares;

y ¢) otros fondos (entre ellos los fondos en
fideicomiso): 38.764.000 délares. El total de los

gastos extrapresupuestarios durante el periodo 1980-1987
ascendié a 155.631.000 ddlares. Esta cifra representa

la mitad aproximadamente de los gastos del presupuesto
ordinario. La participacién de las fuentes de las
Naciones Unidas en el total de gastos extrapresupuestarios
representd el 48,5%.

109. En el bieno 1986-1987 surgieron dificultades en la
financiacién del presupuesto ordinario de la OMS debido

a la esperada insuficiencia de las contribuciones, atri-~ La OMS supervisa y
buible a diversos factores. Esta situacién llevd al evalua periddica-
Director General a adoptar ya a principios de 1986 medi- mente sus activi-
das preventivas para garantizar la solvencia y obtener dades de desarrollo

los maximos resultados sin poner en peligro los sectores de los recursos de
prioritarios. Se adoptaron diversas medidas entre ellas personal de salud.
la reduccidén de algunas actividades del programa en la

sede y también a nivel regional y de paises, por un

valor de 35 millones de délares.

110. Los informes financieros de la OMS sugieren que

la mayor partida del presupuesto ordinario destinada

al desarrollo de los recursos de personal de salud
corresponde a las becas y otras actividades docentes,
aproximadamente el 82%, seguida por los sueldos y los
gastos comunes de personal, por término medio por debajo
del 25% durante el periodo de 1980-1987, lo que muestra
una tendencia descendente; suministros y materiales,
aproximadamente un 25%; los subsidios por gastos locales,
aproximadamente el 3%; y los servicios por contrata y la
traduccidn, impresidén, tramitacidén de datos, etc.
aproximadamente el 2%. Todos estos gastos no superan

el 17 del total asignado en el presupuesto ordinario.
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111. ZLos informes de supervisién y evaluacidén de la OMS
se preparan periddicamente para el Informe bienal del
Director General. Otros informes de evaluacidn son los
"Analisis de la situacidn" preparados para los
presupuestos por programas, de caracter bienal, y los
programas a plazo medio (cada seis afios). Ademas,

en 1981 la organizacion llevdé a cabo un examen analitico
muy detallado del Programa para el Desarrollo de los
Recursos del Personal de Salud, 1948 1980, de la
Organizacion Mundial de la Salud. A principios de 1982

se publicé un estudio a medio plazo sobre la ejecucidn del
programa a plazo medio para el desarrollo de los recursos
de personal de salud y en 1984 la sede y las seis oficinas
regionales realizaron un estudio sobre la tendencia del
desarrollo de los recursos de personal de salud.

112. En 1985 se prepard para el Consejo Ejecutivo un
informe provisional sobre la ejecucién de la politica de
becas y en la actualidad se estd empezando un informe
completo. Se pide a los becarios que presenten un
"informe de terminacidén de los estudios' y a las
administraciones de salud nacionales un informe completo
sobre la utilizacion de los servicios de los

becarios 12 meses después de finalizada la beca. En la
sede, se prepara al final de cada bienio un informe sobre
la marcha de las actividades en el momento de efectuar la
supervision detallada de las actividades realizadas sobre
la base de las previstas en los programas a plazo medio y
en el presupuesto por programas. La administracidn
realiza la supervisidn detallada dia a dia de los gastos
financieros realizados en funcién de los previstos.

113. Dentro de la propia secretaria de la OMS, se presta
atencidén a que en la supervisién y evaluacidén de sus
propios programas de formacidén, se conceda gran
importancia a las politicas docentes progresistas.

N. Organizacidén Meteoroldégica Mundial

114. 1La OMM presta gran atencidén al desarrollo de los
recursos humanos. Desde 1952 el programa de cooperaciédn
técnica estd dedicado a mejorar los servicios
meteorolégicos e hidroldgicos nacionales de los paises
desarrollados y en desarrollo y a prestarles
asesoramiento. También se considera como objetivo el
apoyo a los centros de formacidén regional y nacional y
la organizacidén de éstos y también las actividades en
curso del mecanismo de supervisidn.

115. El sistema de la OMM es distinto e innovador por
la forma en que se efecttan la clasificacién y asigna-
cién de recursos. Se dividen en las tres partes
siguientes:
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a) los servicios de expertos, incluidos los expertos

asociados que siempre son contrapartes
nacionales;

b) Dbecas;
c) equipo y subcontratos.

116. Si bien es facil identificar a los dos primeros
pertenecientes al desarrollo de los recursos humanos,
el caso del tercero ha de afinarse y teorizarse mucho
separar los elementos basicos del equipo utilizado en
proceso de capacitacién (formacidén), los elementos

sustitutivos y los elementos contractuales de la formacién

en el empleo.

117. Caracteristica muy especial del sistema de la OMM

es el Programa de Cooperacidén Voluntaria (PCV) que es

unico en su género en el sistema de las Naciones Unidas.
Su finalidad primordial es facilitar asistencia para la

ejecucién de la iniciativa de Vigilancia Meteorolégica

Mundial. Las becas de corta y larga duracién, asi como
la formacién a corto plazo, los seminarios, el manteni-
miento de equipo y la formacidén en el empleo constituyen

una parte fundamental del componente de desarrollo de
los recursos humanos.

118. El desarrollo de los recursos de la OMM y el

programa de cooperacidén técnica en general se financian

como sigue:

a) El Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD);

b) El Programa de Cooperacién Voluntaria de
la OMM (PCV);

¢) Los acuerdos de fondos en depdsito y
d) El presupuesto ordinario de la OMM.

119. E1 PNUD ha sido la principal fuente de finan-
ciacién de las actividades de cooperacién técnica de
la OMM aportando mas de la mitad de los recursos
disponibles a la asistencia técnica de la OMM, Mas
de un tercio de los fondos aportados en la actualidad
por el PNUD se destinan a expertos y consultores.

Al igual que otros pequeiios organismos sumamente
técnicos, la OMM dedica a equipo una parte relativa-
mente elevada de los recursos de sus proyectos finan-
ciados por el PNUD (30,6% en 1987), destinando
aproximadamente el 15% a becas, seminarios y cursos
practicos.

La razén de ser de
la organizacién es
la cooperacién téc-
nica y todas las
actividades de des-
arrollo de los
recursos humanos se
realizan en el marco
de este programa.
Por su naturaleza,
la mayor parte de la
formacién tiene su
origen en los
propios proyectos
(servicio de aseso-
ramiento con las
contrapartes nacio-
nales, etc.) y en
las becas de
perfeccionamiento.
El PNUD financia 1la
mayor parte de las
actividades y el
resto se realiza a
través del Programa
de Cooperacioén
Voluntaria, que es
inico en su género,
y de los fondos en
fideicomiso, etc.
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120. El Programa de Cooperaciém Voluntaria (PCV) es
Gnico en el sistema de las Naciones Unidas y tieme por

primordial finalidad facilitar asistencia para la ejecu-

cucidén de la Vigilancia Meteoroldgica Mundial. EI PCV
depende de las contribuciones voluntarias tanto en
efectivo como en especie y se utiliza para facilitar
equipo, becas de corta y larga duracidén y formaciodn a
corto plazo, tales como seminarios, cursos de funciona-

miento y mantenimiento de equipo y formacidén en el empleo

dirigidos por expertos adscritos. El PCV esta dividido
en el PCV (F) para las contribuciones hechas en efectivo
y el PCV (ES) para las contribuciones realizadas en
equipo y servicios.
el pais receptor. Durante los afios que se examinan,

el PCV ha tenido bastante éxito. Los recursos, cada vez
mayores, ascendieron a 6.358.000 ddlares de los EE.UU.
casi un 32%, en 1987. El Secretario General

sigue considerando que el PNUD y el PCV son los
principales componentes de las futuras actividades de
cooperacion técnica, pese al importante nimero de
proyectos financiados en el marco de los acuerdos de
fondos fiduciarios.

121. La aportacidén de fondos fiduciarios para la
financiacién y ejecucidn de actividades de cooperacidn
reviste una de las tres formas siguientes: a) el pais
donante y el receptor son el mismo, b) un solo pais
donante financia un proyecto en otro pais o c¢) varios
donantes se unen bien bilateral o multilateralmente para
facilitar asistencia coordinada a uno o mas paises. Lla
funcién de la OMM en las dos primeras es en gran medida
de apoyo y orientacidén administrativas para la ejecucidn
del proyecto y en la tercera la OMM puede participar en
la elaboracidén y orientacidén del proyecto, en la coor-
dinacidén de las aportaciones de los donantes y en la
direccidén de las actividades.

122, Como se dijo con anterioridad, la financiacidn
con cargo al presupuesto ordinario se destina a forma-
cién, adoptando la forma de becas y de seminarios y
cursos practicos directamente relacionados con los
programas cientificos y técnicos de la OMM. Pese a
no ser grande financieramente (4 a 5%), desempefia un
importante papel ya que la OMM establece las
prioridades y puede ayudar a colmar las lagunas mas
urgentes que se producen en la asistencia facilitada
con cargo a otras fuentes o cuando las necesidades

son mas perentorias. Con el presupuesto ordinario

se financia también la direccidén de la Oficina del PCV.

En el 4ltimo caso el donante designa

A lo largo de los
anios la OMM ha
contribuido mate-
rialmente a la
preparacién de
personal meteorold-
gico nacional en
todos los campos de
la meteorologia y la
hidrologia. Se ha
concedido a nacio-
nales de los Estados
miembros numerosas
becas y se han
organizado para
ellos cursillos de
perfeccionamiento
posteriores a la
formacién. Pese a
a no disponer de

un sistema de
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123, En el marco de la supervision, se pide a los
becarios que presenten un informe final, resumiendo
los resultados de su formacidn, dentro del mes
siguiente a su terminacidén. Se envia a los becarios
un cuestionario 3 a 6 meses después de su vuelta.

Se hacen en él varias preguntas para establecer la
importancia y la influencia de la formacidn en las
obligaciones normales de los becarios. Si el cues-
tionario no se rellena y devuelve al organismo dentro
de un plazo razonable de tiempo, se envia un recorda-
torio al antiguo becario y, caso de ser necesario, otros
nuevos recordatorios. Los cuestionarios rellenados se
evaltan peridédicamente para facilitar la retroinforma-
cién pertinente a quienes participan en la formacidn
dispensada por el organismo.

124, la Gltima evaluacidén del programa de becas se
realizd hace diez afios sobre la base de los becarios
que terminaron su formacién en 1972 y 1973.

De los 519 becarios estudiados, 460 (aproximadamente
el 89%) facilitaron la informacidén solicitada. De
ellos, 450 (98%) volvieron a su pais, 6 permanecieron
en el extranjero para proseguir sus estudios, 3 no
tenian intencién de volver a su pais y uno permanecid
temporalmente en el extranjero para ensefiar. De

los becarios que volvieron a su pais, 369 contestaron
que su formacidén guardaba una estrecha relacidén con
sus obligaciones normales, 57 dijeron que estaba
parcialmente relacionada y 24 que no lo estaba.

De los 460 becarios que respondieron, 48 obtuvieron
un titulo de posgraduado y 206 habian publicado
documentos cientificos.

0. Unidn Postal Universal

1. Politica general de la UPU en el desarrollo de
los recursos humanos

a) La condicién humana en los servicios postales

125. Los servicios postales son tradicionalmente un
importante usuario de mano de obra. En consecuencia, el
centro de una gran parte de actividades postales sigue
siendo el ser humano. La contribucién humana al funcio-
namiento adecuado de las actividades postales es innega-
blemente la fuerza de la mayoria de los servicios de
correos del mundo. Asi pues, la condicidén humana en
correos ha sido siempre una preocupacidon fundamental de
las administraciones y empresas postales y de la Unidm

Postal Universal. Esta ha fomentado los estudios y los ha

realizado ella misma, por ejemplo, sobre los mejores
medios de reducir la laboriosidad de las actividades pos-—

tales asi como de disefiar el equipo ajustado a los puestos

supervision y
evaluacién orga-—
nizado, existe una
estrecha interre-
lacién entre

el organismo y

los antiguos
participantes.
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de trabajo concretos. Dada la influencia del medio de
trabajo en el comportamiento humano, se han realizado
estudios y se han tomado medidas concretas para eliminar
los efectos perjudiciales internos y externos. Sobre
esta base se han producido la mecanizacién y automati-
zacién de gran parte de las operaciones postales, no sélo
para aumentar la productividad sino también para mitigar
las dificultades de la labor del personal. La UPU
persiste en sus esfuerzos encaminados a alentar a los
paises a mejorar constantemente las condiciones humanas,
en particular en el marco de sus actividades de asistencia
técnica en favor de los paises en desarrollo.

b) Necesidades de personal y directrices

126. Dentro de la UPU todos los paises miembros centran
su atencién en el desarrollo de los recursos humanos no
s6lo mediante medidas concretas en favor del personal
sino también realizando estudios e investigaciones para
su promocién. En el marco de los estudios realizados
con miras a tener una idea mas clara de los problemas
relacionados con la gestién de los recursos humanos, se
consideraron las necesidades tebricas del personal de
correos y se propusieron las siguientes normas minimas
al Congreso de Rio de Janeiro de 1979, que las aceptd,
seflalando que debian ajustarse a las condiciones
socioeconémicas y al consumo postal de cada pais.

Ante todo, en el estudio se considera que debe haber un
funcionario por cada 1.000 habitantes. Después, el
personal de gestién de grado medio debe constituir el 3%
del total del personal. Finalmente, debe haber un
ejecutivo de categoria superior por cada cinco o diez
gestores de grado medio. En otros estudios se ha
determinado que la relacidn de funcionarios postales

con la poblacidén es de 0,49 por mil en la regidén de Asia
y el Pacifico, 0,26 en Africa, 0,54 en los paises
arabes, 1,35 en Europa (paises en desarrollo) y 0,80 en
América Latina y el Caribe. Todos los paises industria-—
lizados han rebasado la norma de un funcionario

por 1.000 habitantes mientras que casi todos los paises
en desarrollo tienen que hacer esfuerzos por alcanzarla.
Algunos paises en desarrollo han cumplido este objetivo,
principalmente debido a su alta tasa de alfabetizacidn
y a su producto nacional bruto que tiene un efecto
definido en la actividad postal.

c) Politica de capacitacidn postal de la UPU

127. 1Las principales politicas de la UPU en materia de
capacitacién postal, establecidas hace casi 25 afos,
siguen aplicandose y son de especial interés para los
paises en desarrollo. La politica de la UPU en esta
esfera puede resumirse como sigue:
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— introduccién general de capacitacidén de personal
de operaciones y supervisidn en todos los paises;

- capacitacién de personal de gestidn de grado
medio en el lugar de trabajo cuando lo justifican
las necesidades de ciertos paises;

— establecimiento y expansién de escuelas postales
regionales para la capacitacidn de personal de
gestion de grado medio y superior;

- capacitacién de un nimero suficiente de
instructores calificados.

128. E1l desarrollo de los servicios de enseflanza y
centros de capacitacidn nacionales se ha logrado mediante
el aliento y la asistencia facilitados por la UPU y
también gracias a la determinacidén de los propios paises.
En la actualidad, gran numero de paises tienen por lo
menos una escuela postal para capacitar a personal de
operaciones y supervisidon. Hay 234 escuelas nacionales

o centros de formacién profesional en 81 paises en
desarrollo. Junto con el desarrollo y el fortalecimiento
de las escuelas nacionales los paises se esfuerzan por
capacitar personal de gestidon de grado medio y superior
en escuelas regionales, dado el costo prohibitivo de su
capacitacidén nacional. Esta opcidn tiene la ventaja
adicional de fomentar la cooperacidén entre los paises
interesados. Actualmente hay seis escuelas
multinacionales de capacitacién postal que organizan
cursos generales y sesiones de especializaciédn.

129. Se ha impartido una capacitacidén completa a un
considerable nimero de instructores. Esta se realiza
junto con cursos periddicos de repaso para instructores
y simposios para los organizadores de actividades de
capacitacidén y los directores de los centros de
capacitacién. La UPU trata de alentar a los paises
para que sus instructores postales cursen capacitaciém
avanzada en materia de pedagogia a fin de disponer de
personal muy especializado en esta esfera para atender
a las necesidades de las escuelas postales superiores.
Dadas las necesidades expresadas y las recomendaciones
del Congreso Postal Universal de 1984, las administra-
ciones y empresas postales de los paises en desarrollo
estan prestando también especial atencidn a la
capacitacidn especializada.
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2. Actividades realizadas en 198 lan a ra 198

a) Actividades de capacitacidén realizadas en 1988

130, En virtud del programa de la UPU se han realizado
un total de 66 actividades de capacitacidén que comprenden
cursos de capacitacidén para instructores, cursos de
especializacidén, reuniones técnicas y simposios.
Participaron en estas actividades unos 276 funcionarios
de correos. En virtud de proyectos del PNUD se
realizaron 38 actividades de capacitacién en beneficio

de 192 funcionarios postales.

b) Algunas actividades de capacitacién planeadas
en 1989

131. En virtud del programa de la UPU se realizaran 32
actividades de capacitacién en beneficio de 272 funcio-
narios de correos. En virtud de proyectos del PNUD se
realizaran 40 actividades de capacitacidén en beneficio
de 497 funcionarios de correos.

3. Consideraciones especiales en relacidén con los
esfuerzos de la UPU en pro del desarrollo de los
recursos humanos

132. Ademas de las actividades de desarrollo de los

recursos humanos ya mencionadas la UPU, con arreglo a

su programa de mediano plazo proyecta adoptar una serie

de nuevas iniciativas tales como:

i) realizar un estudio de evaluacidén de los recursos
humanos disponibles valorando los esfuerzos ya
realizados y determinando las necesidades en lo
que respecta a los medios de capacitacidn;

reformar los programas de las escuelas postales
multinacionales y regionales de conformidad con
el desarrollo del tipo de servicios que facilita
correos, con miras a atenuar los efectos
negativos de la competencia en el futuro de los
servicios postales. Posteriormente se dara
prioridad a la capacitacién de personal capaz

de gestionar y resolver problemas a todos los
niveles;

[
e
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dar una mayor dimensién a la difusién de
conocimientos a los futuros ejecutivos de
categoria superior de los servicios postales
fomentando la cooperacién con los institutos
establecidos en los paises desarrollados y en
desarrollo y con institutos universitarios.

|
[ s
e
A




~40-

III. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

133. En las paginas precedentes se ha ofrecido un amplio
panorama de las actividades de desarrollo de los recursos
humanos de las organizaciones del sistema de las Naciones
Unidas. La contribucidn del sistema al desarrollo de los
recursos humanos es innegable y los Estados Miembros son
los principales beneficiarios de esta labor. No obstante,
la integracidn en el proceso de desarrollo de los paises
en desarrollo en muchos casos no se efectua como es debido
y carece de coordinacién. Algunos de los organismos
estudiados lo han destacado asi. Uno de los aspectos
observados es la alta tasa de pérdida del personal
capacitado una vez terminada la capacitacién, debido a
que los gobiernos no emplean al personal capacitado en
las esferas en que ha adquirido formacidén especificaj
otros se quejan de la falta de oportunidades del personal
capacitado para incorporarse plenamente al proceso de
produccidén. Todo ello crea ciertas frustraciones que en
la mayoria de los casos hacen que muchas personas
capacitadas abandonen su pais en busca de oportunidades.
Otros organismos han subrayado las dificultades con que
se tropieza para colocar a muchos de los becarios y
aspirantes en instituciones de educacidén superior en el
mundo occidental, debido a las estrictas y restrictivas
normas de admisién; éstos, y muchos mis ejemplos en ese
sentido, impiden obtener un rendimiento éptimo del
desarrollo de los recursos humanos. Los mas afectados
son los Estados Miembros de los paises en desarrollo
debido a sus limitados recursos financieros, la situaciodn
predominante de depresidn econdmica y las altas tasas de
desempleo y subempleo, asi como otros muchos obstdculos
que estén siempre presentes. En este contexto, gran
nGmero de paises tropiezan con graves obstaculos en sus
esfuerzos por aumentar su capacidad productiva, poniendo
asl en peligro sus esfuerzos de ajuste y el proceso de
desarrollo mismo, y en definitiva la consecucidn del
objetivo de la autonomia.

134. A la inversa, las ideas y situaciones mencionadas
mas arriba nos llevan a la conclusién de que es
necesario hacer algo mas.

135. Es necesario un tipo de enfoque coordinado de la
cuestion del desarrollo de los recursos humanos en el
sistema de las Naciones Unidas. Esto puede lograrse
mediante un 6rgano central creado a tal efecto que se
encargaria de vigilar, asesorar y poner en marcha el
proceso de coordinacidn del desarrollo de los recursos
humanos en todo el sistema. Este 6rgano podria lograr
que se mantuviera en un minimo la duplicacidén de
esfuerzos, que se establecieran garantias para el

uso Optimo de las personas capacitadas, vigilando al
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propio tiempo el proceso de desarrollo de los recursos
humanos, la integracién del esfuerzo de las Naciones
Unidas y la realizacién de la cooperacidén horizontal
de los recursos humanos en aplicacién de los programas
orientados hacia los objetivos de desarrollo de los
Estados Miembros.

136. Esta preocupacién ya se hizo notar en las
reuniones conjuntas del CAC y el CPC celebradas en 1987
(documento ACC/1987/7, parr. 97). Como posible medio
de abordar el dilema para adoptar medidas correctivas,
los Inspectores, tomando en consideracidén las
conclusiones a que se ha llegado, harian las siguientes
recomendaciones:

Recomendacion 1

Autorizar al Secretario General a establecer un
6rgano de coordinacidn entre organismos cuyas
principales obligaciones serian vigilar y evaluar
la coordinacién de la preparaciém y ejecucidn del
programa por los Estados Miembros y los organismos
de las Naciones Unidas en materia de desarrollo

de los recursos humanos, asesorar a los Estados
Miembros y a los organismos interesados acerca

de los progresos hechos y las dificultades
encontradas en el proceso del desarrollo de los
recursos humanos e informar anualmente a la Asamblea
General acerca de los resultados, propuestas y
nuevos acontecimientos. Para ello pedir al
Secretario General que tome en consideracidn, entre
otras cosas, las siguientes sugerencias:

a) Las responsabilidades de coordinacién podrian
asignarse al PNUD dada la naturaleza de su
organizacién (organismo de financiacién) y el
prestigio de infraestructura creado en torno a
su esfuerzo sobre la dimensién humana, no
obstante el hecho de que hay otras
organizaciones en el sistema que podrian asumir
este papel y obtener resultados efectivos;

b) Debe vigilar y asesorar a los Estados Miembros y
a los organismos de las Naciones Unidas sobre
las posibles duplicaciones de los esfuerzos
relacionados con el desarrollo de los recursos
humanos en un determinado pais o regidm, con el
debido respeto a la importancia dada a los
sectores prioritarios por los Estados Miembros
mediante actividades de capacitacién para el
desarrollo;
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c¢) Debe asegurar la integracién del personal
capacitado en este proceso de desarrollo y la
utilizacién apropiada de sus conocimientos como
insumo del crecimiento econdmico.

Recomendacidn 2

Las actividades de desarrollo de los recursos humanos
en general y las ejecutadas por el sistema de las
Naciones Unidas en particular deben orientarse mas
hacia la promocién de la realizacién humana en el
nivel basico, logrando asi que las personas cuyo
trabajo se necesita sean participantes voluntarios y
activos en el proceso de desarrollo, condicidn

sine qua non para la consecucién de un desarrollo
sostenible y del objetivo de la autonomia.

Recomendacidén 3

Invitar a los Estados Miembros a considerar el
desarrollo de los recursos humanos y su integracidn
en su proceso de desarrollo como un tema permanente
del programa de las reuniones del Comité Especial
Plenario para la preparacidon de la Estrategia
Internacional de Desarrollo para el Cuarto Decenio
de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(resolucién 43/182). Los criterios, el enfoque
metodolégico y todos los demds aspectos del problema
deben ser examinados abiertamente y por extenso por
todas las partes interesadas en este foro.




