=7+
= o
NACIONES UNIDAS B
» ~~ Distr
A k%/%iﬁf\k§ . -
A SAMRBRLEA &Q} ;;\;«29?)& GLWIRAL
I . VA \
’ ‘ N v A/35/L18
G E N E R A L \ij\::t/fj;/ 0 septiembre 1980
=N TSPANOT

ORIGINAL FRANCES

Trieésimo quinto periodo de sesiones
Temas 96 v 99 del programa provisional¥

DEPCNDENCIA COMINT TE TISPECCION
CUESTIONFS RELATIVAS AL PLRSONAL

Tercer informe sobre la aplicacién de las reformas relativas a la
politica de personal aprobadas por la Asamblea General en 107h

Wota del Secretario General

F1 Secretario General tiene el honor de transmitir a los miembros de la
Asamblea Ceneral el texto del informe de la Dependencia Com(n de Inspeccidn titu-
lado "Tercer informe sobre la aplicacidn de las reformus relativas a la politica
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CAPITUTO 1
OBJFTIVO TEL INFORME MOTODCS TV STIICCron/
1. Trn su resoiucidn 3°/243 la ’samblee General pidié a la Dependencic “orln de
Inupeccié oue estvalara 19 aplicacidn de las distosiciones de esa resolucisn rel-
tivas & las refornas de la politica de personal v gue le inlormare &l recpecto en

su trlfcsimo guinto periodo de seriones 1/.

Tn el presente informe el tercero de la serie de Informes sobre la apli _a-
cifn de las reformas _/J se trata de atender esa peticidn. I1 Secretaric General
ha preparado paralelamente un informe er el gque se recogen las medidas adoptadas
en 1079 v 1080 en aplicacibn de dicha resolucidr (referencis desconocida al redac.
tarse este inform” ).

2. Hoy se considera que la aplicacibén de las reformas de la politica de personal
es wmna labor a larpo plazo. Se han cublerto algunas ctapas desde gue la Asarblea
General aprobd hwce més de sels afios las principales orientacioner de esa politica,
perco todavie hebrir de transcurrir, sin duda, varios afios para que realmente se
decida y se aplicue 21 conjunto de las reformas.

Tos proTundos cambios necesarics se efectfan con arrceplo a un procesd de
meduracidén que comprende en particular, la formulacidn de conceptos v su acepta-
cidn, el establecimiento de mecanismos nuevos y su experiwertucidn, lu wdopcidn de
medidas transitorias y la adopcidn de decisiones vrecisas por la Asamblea fencral
respecto de muchos puntos. Isas decisiones dc la Asamblea son los jalones aue
marcan las diferentes etapas.

Puede considerarse cue se han cumplido, al renos parcialmerte las etanas
2

. La clasificacidén ce los pucstos del cuadro orgénico,

-

Une wbilizacidn més amplis ce las lisias de candidatos (' rosters™),

- T1 estariccimiente de uvn concurso para el paso del cuadro de servicios
gencrales al cuadro orgénico,

2/ 1n el mismo pérrafo tanbién se nacia referencla a las disposiclones rola-
tivas al mejoramien-o de la represer*acidn de la mujer en <1 cvadro orcénice vy en
las cateporias superiorss cn el sistema de las 'Tsciopes Unidas. I1 informe preva-
rado por el Inspector Solm, titulado "Sitvacibn de la mujcr en la categoria del
cuadro orgénico y categori~s superiores: informe sobre los profrecos realizados
(docuwientos JIT/PLI/80/ v 4/35/182) respondc a esa varte de la resclucidn.

2/ Los dog informes precedenfes figuran en 1os CoCumentos JIU/RTT/ 7€
(n/C.5/32/57) v JTU/RPD/T8/L (A/33/208).
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— Algunas experiencias de contratacidn externa de Tuncionarios jévenes,
mediante concursc, en algunos paises.

Dista mucho de haberse sacado todas las consecuencias de esas diversas modil
ricaciones. Por otra parte, todavia faltan por estudiar muchas cuestiones

-~ La aplicacibn con carécter general de los métodos de seleccidn por concurso,
- La clasificacién de los puestos del cuadro de servicios generales,
- E1 mejoramiento de las perspectivas de carrera,

- ILa definicidn de los grupos ccupacionales y su utilizacidn para la estidn
y la contratacitn,

- La adopcién de un sistema integrado de gestidn, ete. 3/.

En el informe del Secretario General se exponen los esfuerzos realizados en
las distintas esferas. Dada la situacidn actual, consideramos més Gtil y més eficaz
dedicar la mayor parte de este tercer informe a cuesticones sobre las que la Asamblea
General pucda tomar decisiones precisas, en vez de volver a hacer una exposicidn
general del conjunto de los problemas.

3. A este respecto, cabe sefialar gque cn la resolucidn 33/1L3 de la Asambles
General, sobre cuestiones relativas al rerrcnal, ern la gue se pedia al Secretario
General gque adoptara determinadas medidas y directrices con respecto a la contra-
tacién de personal del cuadro orgénico (apartados a) a i) del parrafo 1 de la
perte 1), se definen de manera més precisa gue en cualguler otra resolucidn ante-
rior los criterios generales de la politica de contratacidn. Tn ella se describen
en particular los métodos de publicidad, la utilizacidn de la lista de candidetos,
la definicién de los grupos ocupacicnsles, las condiciones para el paso ror coOne-
curso del cuadro de servicios generales al cuadro orgénico y la utilizacidn de
métodos de seleccidn por concursc para la contratacidn de funcionarios de las
categorias P-1 y P-2. Parece necesario citar integramente aqui los apartados g),
h) e i) del pérrafo 1 de la parte I de esa resolucidn, en la que se pide al
Secretario General que adopte las medidas siguientes.

") Limitar el pasaje de jersonal del cuadro de servicios renerales al
cuadro orgfnico a las cet orias P-1 y P-2, permitir tal pasaje en relacidn con
hasta el 30% del total de los puestos disponibles para nombramientos en dichas
categorias y efectuar la contratacidn correspondiente exclusivamente mediante
rétodos de seleccidn por concurso entre el personal del cuadro de servicios
Generales que tengpa por 1o menos cinco afios de experiencia ¥y que posea una
capacitacidn académica postsecundaria.

3/ El anexo I del sepundo informe sobre la aplicacidn de las reformas
(A/33/228) contenia un cuadro en el gque se mostraban la situacidn y las medidas
que faltaban por tomar en 1978.

/...
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h) Inplear métodos de seleccidn por concurso, en consulta con los
pGbiernos i1nteresados , organizados sobre una base nacional. subregional o
regional , para la contratacidn de funcionarios de las categorias I'-1 y F-2,
con miras a hacer mhs equitativa la distribucidn geocgrafica de los puestos
en la Secretaria,

1) Tleborar las medidas necesarias para proteger la confidencialiaca
y la cbjetividad de los métodos de seleccidn descritos mas arriba ¥y asegurar
que en los métodos de examen Se tenga en cuenta la diversidad cultural ¥y
linglistica de los Estados Miembros de las Naciones Unadas.”

L, n consecuencia, la cuestidn de los métodos de contratacidn parece haber alca:
zado en 1980 un grado de madurez suficente para tener una idea de conjunto v poder
arlicar una politica global. Los principales responsables de 1la Oficina de Ferson:
con los gue se pudo establecer una valiosisima colahoracidn para la preparacidn
del presente informe, parecen compartir esa opinidn.

Por Gltimo, la definicidn precisa de una politica de contratacién y el esta-
blecimiento de mecanismos modernos para el futuro darian vna s6lida base que per-~
mitiria formular més [lAdcilmente una politica de personal de conjunto.

Las decisiones gqgue la Asamblea General pudiera considerar necesario adoptar
en relacidn con estos prcblemas deberian, a mi Jjuicio, referirse fundamentalmente
a las cuestiones siguientes:

~ La agtilizacidn con caricter general de concursog para la contralacidén de
ersonal joven del cuadro orgénico (categorias P.1 v P.2 vy tal vez, ulteriormente,
-3)-

=3

~ Utilizacidn sistemitica de las listas de candidatos ("rosters”) para la
contratacién de personal de las categorias superiores.

Las propuestas gue se hacen a este respecto reguieren, en especial, la reali-
zacidn de un examen critico de la experiencia obtenida en los concursos realizados
en los {ltimos aflos y, sobre todo, en el primer concurso para el caso de funcio -
narios del cuadro de servicios generales €7 cuadro orgénico.

5. Por consiguiente, en los capitulos gue figuran a continuacidn re examinarin
lss cuestiones sigulentes:

- La experiencia adgquiridas con los concursos y, en particular cop el primer
concurso para el paso del cuadre de scrvicios generales al cuadro orgénico
(capitulo II),

~ Ia posibilidad de aplicar con cardcter pgeneral las medidas de seleccidn
mediante concurso de funcionarios jévenes del cuadro orgénico (capitulo IIT),

~ La seleccidn de personal del cuadro orgénico de la categoria P-3
(capitulo IV).




— La utilizacidn sigstemética de las listas
1a seleccidn de funcionarios de otras cateporias del cuadro orfénico

Los medios que deben emplearse v la eventual revisidn de la

1a Oficina de Iersomal {capitulo VIJ.

Tn el capitulo VIT ne resumirén las principales

de candidatos ("rocters”

/oy

NGl

)
O

18

i)

S les

L1~
[

—

-t ‘r_

yan

o

3 H

i e
)

A
LR

~ina O
) para
(capitulo V),

estructura do

recomendaci ones .




A/35/418
Espaficl
Pagina 10

CAPITULO II

CONCURSO PARA EL PASC DD FUNCIONARTOS DEL CUADRO DE
SCRVICLIOS GENERALES AL CUADRO ORGANICO

6. su el apartado ¢) del pérrafo 1 de la parte I de la resolucidn 33/1L3 de 1a
Asanwlea General | ya cilada, se regula de manera precisa el paso de funcionarios
del cuadro de servicios penerales al cuadro organico. Il establecimiento de un
concurso y la limitacidn numérica (el 307 del total de 1los pucsios “'sPonibies
cada alo para nombramientos en las catezorias P-1 y D-2) L/ representan un cambio
radical regpecto de la préctica anterior cuyos inconvenilentes son suficientem
mente conoclidos pera teuer que mencionarlos de nueve aqui 5/. In cumplimiento de
lo dispuesto en esa resolucidn, a fines de 1979 y comienzos de 1980 pudo orcani-
zarse el primer concusso para el paso del cuadro de servicios pgenerales ul cuadro
org&nico. Auugue, como se observard mis adelante, esa primera experiencia se
desarrollé en condiciones dificiles, esencialmente a causa de los problemas
derivados del paso de un sistema de promocidn a otro el mismo hecho de gue se
realicara el concurso constituye un importante éxito técnico.

7. Dificultades surridas en el periodo de transicidn

&) TLa aplicacidn del principio enunciado en la resolucidn 33/1L3 v de las
disposiciones practlcas relativas a la orﬁanlvac1op material del concurso §/
vropezd con el hecho de gue los puestos de las categorias D-1 v P-2 que el
Secretario General habia pedido a los departamentos que identificaran con miras al
concurso ya estaban en gran parte ocupados, con caracter temporal y conforme a una
practica establecide desde hacia muchos afios, por funcionarios cel cuadre de servi-
cios generales gque esperaban ser ascendidos al cuadro orginico. Isos fanciona-
rios, cue a veces habian ocupado puestos de las categorias P-1 y P-2 durante
periodos de hasta dos o tres afios, consideraron cue tenian derechos adgquiridos con
anteriorirdad a la aprobacidén de la resolucidn QJ/ng v pidieron que se tuviera
en cuenta su situacidn.

b) Tl Secreturio General, después de algunas dudas sobre la actitud cue
debia adoptar con respecto a la oposicién de los funcionarios directarente intere-
sados y de una parte del personal a la idea wmisma del concursc, se vio obligado &
adoptar dos mediuas con el fin de tener en cuenta esas condiciones excepcionales:

E/ Ise Lotal comprende los funcionarios objeto de contratacidn externa y los
ascensos de funcionarios del cuadro de servicios generales al cuadro organico.

5/  Véanse los ires informes sigulentes sobre los problemas relativos al per
sonal  JIU/RLP/T71/7 (pérrafos 425 y L26 y recoumendacidén 1L). JIU/REP/76/6 (parrafo
23 e inciso ¢) del apartado A del parrafo 33) vy sobre todo, JIU/REP/78/4 (capi-
tulo IT y recomendacién 2). Véase asimismo el Informe relativo al personal del
cuauro de serviclos cenerales JIU/RIT/T77/L (pirrafos 70 a &2 y recomeundacién 10).

-

6/  Véanse pérrs. 8 y 13.
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- Por wna parte, las disposiciones que Tiquran en los parrafos 26 v 27 de
ia circular ST/AI/268, de 29 de agosto de 1979, a saber:

“Se considerard gue los Tuncionarios del cuadro de servicios enerales
o de categorias conexas gue hayan sido destinados a un puesto de FP-1 o P-2
previsto en la plantilla y gque hayan desempefiado esas funclones antes del
19 de abril de 1979, hayan o no percibido um subsidio por funciones
especiales, cumplen las condiciones requeridas en materia de estudios
postsecundarios.

A los funcicnarios a que se hace referencia en el parrafo 26 supra
que se presenten al concurso se les aumentard en un 10% la nota obtenida
en la prueba escrita para el paso a un puesto perteneciente al grupo
profesional correspondiente, a condicibn de que, en el Gltimo informe
periddico, hubieran obtenido la apreciacién de "actuacidn vprofesional
satisfactoria”.”

- Por la otra, la circular ST/AI/268/Add.1, de 6 de diciembre de 1979, en
la que se anuncia la adopcidn de medidas transitorias aplicables a los funcionarios
del cuadro de servicios generales gue antes del 20 de diciembre de 1975 { fecha
de la aprobacidén de la resolucidn 33/143) ocuparan puestos de P-l y P-2 sometidos
a concurso y respecto de los cuales se adoptd un procedimiento especial de
evaluacidn. Ese procedimiento se aplicd a 27 de los 51 puestos inicialmente
sometidos a concurso v tenia por finalidad determinar si entre los funcionarios
del cuadro de servicios generales que ocupaban los puestcs habia algunos cuyo
ascenso al cuadro orgénico pudiera haber estado Jjustificado sin presentarse al
concurso {aparte de la prueba general gque ya se habia realizadc en el .momento de la
publicacién de la circular). Esta evaluacidn especial, llevada a cabo por el
jurado central, dio los resultados siguientes:

o De los 27 funcionarios interesados, 24 fueron ascendidos en virtud de
la evaluacidn especial. E1 jurado considerd asimismo gue otros 11 funcionarios
respondian exactamente a los mismos criterios. La Secretaria explicd esta
iniciativa, que no se basaba en ninguna decisidn anterior del Secretario General,
de la manera siguiente: '"Después de una investigacibén, el jurado central determind
que esos funcionarios cumplian los criterios necesarios para ser ascendidos conforme
a las medidas transitorias'. FEl Secretaric General aprobd ulteriormente este
procedimiento por la circular ST/IC/80/hT, de 1L de julio de 1980.

o Hubo que afiadir 35 puestos a la lista de los previstos inicialmente para
el concurso, con lo que el nimero total de ascensos del cuadro de servicios
generales al cuadro orginico en 1979 ascendid a 86, es decir, el 71,6% del total
de los puestos disponibles para nombramientos de P-1 y P-2 en 1979, cifra 2,3 veces
superior al 30% autorizado por la resolucidn 33/143 de la Asamblea General.

Fl hecho de no haber previsto y solucionado desde el principio el problema
de los puestos de P-1 y P-2 ocupados por funcionarios de la categoria de servicios
generales provocd el descontento de los interesados, gue consideraban que tenian

R
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1 conformidad coun la circular CT/AI/266 . el concurco constana ae Tres niu.ace:

o) Una prueba comin, destinava a evaluar la capacidad deo ondlacis Jel
cand1iato, sus aptitudec para la recaccién vy su conovciruento de la Oreranizacidn

b) Una rrueba especial para cawa grurc profesional desiinada a eva.uar
103 conocillrentos del candicalo en’ la eslera de que se lralora y su aptitud para
Tranda] iy 2 ella"”

o) Una entrevista oral.

7/ (continuacidn)

6. La circular ST/IC/79/66, de 3 de cctubre de 1979, gque conlieune infor-
macibn sobre la estructura de las pruebas escritas del concursc 3 en
la que se reasrupan los puestos sometidos a concurso por grupos
ocupacionales

7. TLa circular ST/IC/T79/75, de 16 de noviembre de 1979, en la gque se anunclsa
que las pruebas comunes se celebraran el 2L de noviembre de 1979, pero qu
las pruebas especiales se retrasaran hasta enero o febrero de 1980

8. La circular ST/AI/268/4dd.1, de 6 de dicienbre de 1G79, en la que sc
anuncis la adopeidn de medidas bransitorias respecto de los funcionarios
del cuadro de serviclos generales gue ocupaban puestos sometlads a
concurso antes del 20 de diciembre de 1976 ¥ en relacidn con lous cualcs
se decidid aplicar un procedimiento especial de evaluacidn (procedi-
miento aplicado a 27 de los 51 puestos),

9, La cireular ST/IC/79/66/Add.1, de 1L de enero de 1980, que coatiene
informacidn complementaria sobre la estructura de las vruebas
especlales

10, La circular ST/IC/80 de 27 de marzo de 1980, en la gue se anuncle la

constitucidn de Jjurados especiales

11 La circular ST/IC/T79/66/0dd.2, de 30 de abril de 1980, que coniiene
informacidén sobre la estructurs y las modalidades de la prueba oral

12. La circular ST/IC/S0/LT, de 1L de julio de 1930, cn le aue se anancian
los resultados del procedimiento de evaluacidn especial (decidado ~or
la circular ST/AL/208/Add.1) v en la que Tipure la lista ce los puestos
de sustitucidn.
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¢.  Pruebs cowdn

Cerln le circular OT/A1/260, la prueha comln teuia por objeto evaluar la
canacidad de andlisis del candidato, sus antitudes pra la redaccidn y su conoci
riento de la Organizacidn . Lsta prueba estaba compuestz de tres partes:

La narte A (307 ce los puntos asisnados a la prueba com(n) conternia 10 pre-
runtas cue se referian casi exclusivamenle a la estructura, funciones y procedi-
mientos de las laciones Unidas. Las preguntas eran en general sumamente precisas
(pci ejemlo, Ls funcidn de la CCRAP de la Asamblea General es la sisuiente o

Tn su cuinto periodo de sesiones, celebrado en 195 la fsamblea General aprobd

una resolucidén titulada Unibr pro paz . 4Cudles son las vrincipales disposiciones
Ce esa resolucidn? ) v presuponen conocimierntos de 1110 escolar de los mecanisiios
de las Naciones Unidas. Al perecer se procedid de esta manera . gue no dejs lugar

2 la 1maginacidén o &l ingenio de los candidatos, vara cue le prueba tuviera ana
cran objetividad &/

La parte B (357 de los puntos) constaba de aos prolleras que, segbn la
circular ST/IC/T79/6E. debian dar a los candidatos la orortunidad de demosirar su
espiritu de andlisis . DLfectivamente los cos problenas elegidos, Cue correspon-
diar a situaciones verosimiles exifian facultades de orrarizacidn v de andlisic.
Inclusc cabe prepuntarse si losg examinadores no hau exarersdo deliberadariente la
complejidad de las cituaciones imaginadas & fin de zunentaer la selectividad de
las pruebas
L

a2 marte C (357 de los puntos) era el texio de un discurso que debla resu

mirse reduciéndolo a un tercio de su extensidn v voniéndolo er tercerarersona. J0¢
parece oue esta prueba corresponde plenamente a las finalidades del concurso.

6/ La OLecretaria procurd asi tener en cuents el upsrtado i) del parrafo 1 de
12 priiera vmarte &e la resolucidn 23/143 relative & la objelividad de los mévodos
Fe geleccidrn .
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adquiride en este primer concurso para el paso del cuaedro de servicios generales
al cuadro organico deberia permitir introducir algunos cambios en la estiructura de
las pruebas especiales 10/.

11. Entrevista oral

I'n el momento de la redaccidn definitiva del presente informe, no se habian
terminado todavia las pruebas orales. Por consiguiente, no podemos dar ninguna
informacidn sobre su desarrollo ni sobre sus resultados.

12 Organizacidn de los jurados v correccidn de las pruebas

< e

La circular ST/AI/268 disponia que la prueba comln seria calificada por el
jurado central y las especiales por los jurados competentes para cada uno de 1los
grupos ocupacionales. La constitucidn de los jurados se efectud, al parecer, en
condiciones satisfactorias. Si bien los jurados especializados pudieron efectuar
en buenas condiciones la correccidn de las pruebas especiales, no ocurrid 1o mismo
con la prueba comin. En efecto, el jurado central se ocupd principalmente de los
problemas resultantes de las medidas transitorias mencionadas en el pérrafo 7 de
este informe. ZEn particular, hubo de evaluar las calificaciones postsecundarias
de los candidatos y efectuar la revisidn especializada de los 35 funcionarios del
cuadro de servicios generales gue ya ocupaban puestos de P-1 y P-2 admitidos al
concurso. En estas condiciones, la correccién de las pruebas comunes estuvo a
cargo de correctores especialmente designados.

Como las dificultades se debieron esencialmente al carécter excepcional del
concurso de 1979, normalmente ya no deberian repetirse en ulteriores exémenes. L1
concursc hizo posible, en todos los casos, establecer una serie de mecanismos
(distribucidn de funciones entre el servicio de ex@menes, el jurado central y los
jurados especializados) cuyo funcicnamiento satisfactoric pudo demostrarse, aungue
hubo algunos retrasos debidos a la situacidn especial en gue se desarrolld el

concurso.

10/ Por otra parte, cabe preguntarse si no seria conveniente modificar las

isposiciones de la circular ST/IC/T79/66/A34.2 por las que se rige la admisidn de
los candidatos a la estrevista oral. En efecto, el parrafo 2 de esa circular
dispone gue 'Una vez determinadas las notas de las pruebas especiales, el total
de las notas obtenidas en la pruebs comin y en las pruebas especiales se conver-
tiré en funcidn de un baremo de 0 a T5. Paras cada grupo profesional, los candi-
dates cuya nota asi convertide no sea inferior en mis de 25 puntos a la mejor
nota seridn normelmente convocados a una entrevista por el jurado competente”.
Parece que el resultado de esta disposicidn ha sido que, en ciertas pruebas
especiales en las cuales la mejor nota obtenids no era muy alts, se ha admitido
a la entrevistz oral un nlimero anormalmente alto de candidatoc.
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13. Organizacidn material del concurso

A pesar de las dificultades cncontradas, el hecho de que se pudiera hacer
participer en el concurso a candidatos procedentes de 26 Jucares de destino
concentrados en 12 centros de examen puede considerarse un éxito técnico y una
gemostracidén de la viabilidad del procedimiento preparadc por el servicio de
exémenes 10 bis/. Gracias a la utilizacidn de las vedes de las comisiunes

condmicas regionales y de otras oficinas de las Naciones Unidas, la organiza-
cidn material no planted problemas insuperables. Se aseguraron correctamente
1a simultaneidad v la confidencialidad de las pruebas escritas y se pudieron
organizar debidamente los viajes de los jurades para las entrevistas, que se
desarrollaron en cuatro lugares de destino.

Por lo demés, es importante gque se haya podido establecer una estructura
ligera que gbarca un nimero considerable de paises: esto facilitarad la organi-
zacidn de los prdximos concursos pars el paso del cuadro de servicios generales
al cuadro orgénico, asi como, posiblemente, de concursos semejantes para la
contratacidn externs {(véase el capitulo III).

14. Estadisticas sobre la participacidn en el concurso

La participacién puede resumirse de la siguiente manera:

- Prueba comin: 654 convocados®
52T presentados

- Pruebas especiales: 1.128 convocados¥®
A8L presentados

Los candidatos se distribuyen por grupos ocupacionales elegidos como sigue:

Convocados Presentados
~ Especialistas en administracidn 512 318
- Especialistas en ciencias sociales 259 146
~ Contadores, comprobadores de cuentas
¥y analizadores 120 88
~ Economistas 95 56
-~ Archiveros, bibliotecarios 86 L1
-~ TIlaboradores de datos L5 29
- Estadisticos 11 6
1128 68k
(* La diferencia entre estas dos cifras se debe a que, aunque sélo 43L

candidatos fueron admitidos a las pruebas especiales, un nfmerc muy grande de
candidatos se presentaron a dos o tres pruebas especiales. Por otra parte,
algunos candidatos que se habian presentado a la prueba com@in Fueron eximidos
de la prueba especial, conforme a las medidas transitorias enunciadas en la
circular ST/AI/268/Add.1.)

10 bis/ Cf. mapa anexo.

/...
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En cuanto a la nacionalidad, los 43L candidatos admit:dos a las pruebas
especiales se distripbuven ae la siguiente manera

Filipinas 70 Lustria 1L China 5
Estados Unidos 65 Jemaica 1k Haiti 5
Francia 32 Chile 10 Pakistan 5
Tailandia 21 Australia 8 Perd &
Reino Unido 21 Trinidad y Tabago 6 47 otros vaises con
Etiopia 17 Egipto 5 L candidatos o meno
India 16 Colombia 5

- Total de los paises representados 65,

Sin gue se puedan prejuzgar aqui los resultados definitivos, que todavia no
se conocen en el momento en que redactamos el presente informe, es indispensable
observar que las nacionalidades que han proporcionado el mayor niimero de candidat
corresvonden todas a paises que actualmente estdn sobrerrepresentados. Esto
confirma la necesidad absoluta de respetar el 1imite del 30% para el nimero de
puestos asignados a los ascensos del cuadro de servicios generales al cuadro
orgénico, so pena de infringir gravemente el principic de la representacidn
geografica equitativa.

15. Ensefianzas del primer concurso para =1 paso del cuadro de servicios
generales al cuadro orgénico

Parece que las enseflanzas del primer concurso pueden resumirse como sigue:

Han debido superarse considerables dificultades, perc estas dificultades
se refieren esencialmente a los problemas gue ha planteado la transicifn de un
sistema de ascensos a otro. Para facilitar esa transicibn, ha sido necesario
adoptar medidas excepcicnales gue estln en contradiccidn con decisiones de la
Asamblea General. Es necesario juzgar esas medidas en funcidn del carédcter
excepcional de los problemas v tomar las disposiclones necesarias para corregir
las violaciones més graves de las decisiones de la Asamblea.

El concurso mismo pudo efectuarse a pesar de las dificultades encontradas.
Los obsthculos técnicos tenidos al principio por considerables pudieron
superarse, y este &xito permite creer que la generalizacifn del procedimiento
del concurso para todas las contradicciones externas de funcionarios jbvenes
del cuadro orgénico es ahora realizable.

Todavia quedan por resolver ciertos problemas. Se deben tomar decisiones
con respecto a las siguientes cuestiones:

a) Reserva de los puestos. IMlientras no se pongan en vigor las medidas

dirigidas a la apiicacidn seneral de los concursos a las contrataciones externas
en los grados de P-1 y P-2 (véase el capitulo sigulente), parece que no hay
otra posibilidad que reservar puestos, como se hizo en este primer concurso.

In el supuesto de que se generalicen los concursos, la reserva de puestos
resultaria superflua, pues los aprobados en el concurso podrian ser incorporados
directamente a la lista de reserva.




b) Feriodicidad de los concursos: Es probsble que baste con celcbrar 1os
concurscs cada dos afios. Sin embargo, teniendo en cuenta la posible resistencisa
de parte del personal, tal ver sea mids conveniente celebrar ccrncursos anuales
gurante el periodo iniciel. La celebracién de concursos cada dos afios podria
considerarse mas adelante (por ejemplo, cuando las contratacicnes externas
para los grados P-1 y I'-2 se efectiien POr COncCurso y va no sea necesario reservar
los puestos, 1o que es dificil para un periodo de dos afios.

c) Respeto de la norma del 30%. Teniendo en cuenta, por una parte, la
violacién de las disposiciones de la resolucidn 33/143 de la Asamblea General
en el primer concurso y, por otra, el hecho de que el concurso constituye
una excepcidn a las normas relativas a la distribucidn geogralfica, es absclutamente
indispensable gque se respete la norma del 30%. las circunstancias en gue se
desarrolld el primer concurso hicieron gue en 1679 fueran ascendidos &l cuadro
orcanico 86 funcionarios del cuadro de servicios generales, es decir, el 71,6% del
total de las 120 contrataciones anuales en los grados P-1 y P-2 (media de los
cuatro o cinco {ltimos afios) 11/. Por consiguiente, es absolutamente indispensable
que se tomen medidas para restablecer el limite del 30% {equivalente a 36 puestos
por afio). Para corregir los excesos del concurso de 1979, resultantes de las
medidas transitorias que hubieron de adoptarse, la Gnica solucidn posible parece
ser no organizar un CoOnCuUrso en 1980, De esta manera, el porcentaje anual pars
los afios 1979 v 1980 se reduciria a 71,6 : 2 = 35,8%, lo cual constituye todavia
un exceso muy considerable. A partir de 1981, el nfmero de 36 puestos deberia
ser el méximo autorizado (siempre que el nlmero de contrataciones para Pl vy P2
se mantenga en el nivel actual de 120).

d) Carécter de las pruebas en el futuro. Como hemos subrayado més arriba,
la concepcidn general del concurso parece ser aceptable, en la inteligencia de
que podrian introducirse algunas mejoras, particularmente en la prueba comn
(dando més importancia a los ejercicios de redaccién). Tambidn se deberia
considerar la posibilidad de un sistema de preparacidn para los candidatos al
concurso {manuales, cursos por correspondencisa, ete. ).

e¢) Jurados y correccidn de las pruebas. Se he demostradc que la correccidn
de las pruebas y las diferentes actividades con ella relacionadas constituyeron
una tares importante que exigid mucho tiempo. Tal vez se pudiera considerar la
posibilidad de agregar consultores remunerados a 1os funcionarios voluntarios
de la Secretaria, a fin de aliviar el trabajo de éstos.

11/ El nfmero total de los nombramientos y ascenscs a P-1 y P-2 en los afios
1975~1979 fue de 599, es decir, practicamente 120 al afio. Las cifras anuales
variaron entre 89 y 1L49.

/...




A/35/418
Espafiol
Pagina 20

CAPITULO III

POSIBILIDAD DE GENERALIZAR LA SELECCION POR CONCURSO PARA LA
CONTRATACION DE FUNCIONARIOS JOVENES DEL CUADRO ORGANICO

16. Conveniencia de la generalizacién del ccncurso para la contratacidn de
funcionarios jdévenes del cuadro orgénico

Ya hemos recordado en un informe anterior las disposiciones legislativas que
demuestran el desec reiterado de la Asamblea General de que se recurra a la selec-
cién por concurso, que es el Unico método que puede garantizar la contratacidn
de los mejores candidatos (pédrrafo 3 del Articulo 101 de la Carta; parrafo 3 del
articulo 4 del Reglamento del Personal ("Siempre que ello sea posible, la selec-—
cibén del personal se haréd previa competicién ); resolucibn 27/36 (XXV) de la
Asamblea General, parte 4, parrafo d); decisidn de la Asamblea General sobre el
tema 81, de 18 de diciembre de 1974, A estos textos se ha agregado la resolu-
cidn 33/1k3, de 1978, cuyos parrafoc esenciales hemos citado en el parrafo 3 supra.

Esta {iltima resolucidn, en el apartado h) del parrafo 1 de su parte I, puntua-
liza que la contratacidn por concurso debe aplicarse a los funcionarios de los
grados P-1 y P-2, Efectivamente, este es el nivel en el cual la generalizacidn
del sistema de contratacidn por concurso parece convenilente.

las razones en favor de esta generalizacidn son las siguientes:

- es el método més conforme a las disposiciones legislativas mencionadas, ¥
la experiencia obtenida con &1 en diversos paises ha demostrado que los resultados
son excelentes desde el punto de vista del valor de los Tuncionarios asi contratado

- como los ascensos de la categoris G a la categoria P se hacen ghora por
concurso, seria equitativo que todos los funcionarios contratados en esos grados
lo fueran también por concurso. De esta manera se uniformarian las condiciones
de contratacién de todos los funcionarios P-1 y P-2;

- el método del concurso permite contribuir mds fadcilmente que ningln otro
(como veremos mis abajo) a hacer més equitativa la distribucidn geogréfica de
los puestos en la Secretaria;

~ la generalizacibn suprimiria muchas dificultades gue se deben actualmente
a la coexistencia de algunos concursos v del sistema tradicional de contratacibn
(problema dificil de las reservas selectivas de puestos, participacién de muchos
servicios diferentes en las operaciones de contratacidn de los funcionarios
subalternos, etc.):

~ por {ltimo la gcneralizeacidn permitiria sistematizar el método de contra-
tacidn de los funcionariocs jévenes del cuadro orgénico y obtener asi una mayor efi-
clencia con menos gastos.
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17. Posibilicad de le seneralizacifn

Tista generalizacidn deseable se ha hecho posible ahora gracias a la experien-
cia va adquirida en este terreno por la Oficina de Personal. Los concursos nacio-
nales organizados de 1974 a 1979 no sélo funcionaron bien y produjeron resultados
excelentes 12/, sino que también permitieron descubrir un método gque ha resultado
fécil de emplear, en lo esencial, para organizar el concurso para el paso del
cuadro de servicios generales al cuadro organico.

El periodo de dos afios gue acaba de terminar no ha permitido a la Oficina de
Personal aplicar paralelamente las directrices relativas a la organizacidn de los
concurscs internos (para el paso de la categoria de servicios generales al cuadro
orgénico, resclucidn 33/1L43, parte I, pérrafo 1, apartado g)) y las relativas a
la organizacién de concursos externos (apartado h)).

Los esfuerzos que hubieron de hacerse para organizar 1os concursos internos
no dejaron el tiempo necesario para organizar nuevos concursos externcs. Esto
tal vez sea lamentable, pero hay que admitir gque la magnitud de las dificultades
con que tropezd el servicio de exfmenes para organizar el concurso para el paso
del cuadro de servicios generales al cuadro orgénico explica en gran parte esa
situacidn.

Asi pues, en cuanto a los concursos externos se mantiene la situacidn que
existia a Tines de 1970, descrita en el segundo informe sobre la aplicacidn de
las reformas (A/33/228, capitulo V) 13/.

Por su parte, el primer concurso para el paso del cuadro de servicios genera-
les al cuadro orgénico demostrd la posibilidad de organizar concursos a nivel
nundial (12 centros de examen, etc.). ELl servicio de ex@menes de la Oficina de
Personal ha adquirido una experiencia preciosa: el método de preparacidn de las
pruebas estéd listo, v se sabe formar jurados y proporcionarles indicaciones
precisas que facilitan el desempefic de su funcibn. Por Gltimo, el sistema de
seleccidn por grupos ocupacionales (prueba comln, pruebas especiales) funciona
fédcilmente. Ia mayorizs de estos métodos podrian emplearse sin dificultades ni
grandes cambios si se generalizaran los concursos y si la Oficina de Personal
considerase positle v conveniente iniciar ahora la fase de generalizacidn.

;g/ A pesar de algunas dificultades debidas a que no se habian reservado
Puestos previamente.
13/ Las estadisticas que se publicaron en ese capitulo pueden actualizarse

de la siguiente manera. Fn el momento de la redaccién del presente informe
(junio de 1980), se habian organizado los siguientes concursos:

/on.
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1o/ {continuacidn)
l . |
i Reinn
‘ ITtalia | BIA Jaron I Unrido I'ranci.
- i i
107 ) nTh 3077 1T 1973
| { i
{Los nilmeros entre baréentesis indicau
lac cancidaturas femeninas)
l
- o - v ! -
Nlmero de candidatos 59. ,  hOb 336 | p 1ho
. 3
)y Loyl ox X
i
Wimero de candidatos invitados 203 103 302 7 i
a pariiciper en las pruebas (31) (1) X (0) X
escritas
Nimero de participantes que 135 137 213 X 39
terminaron las pruebas escritas (17) {(1¢) by X
N{mero de cendidatos admitidos a 56 Lo 5h 12 9
la prueba cral (9) () 3 X
- . . . |
N{mero de candidatos aprobados 4o oL 15 7 O
. - - - - i
incluidos en la lista (roster) (7)) (3) | (5)

. . o o ,
Compromisos con €L gopierno 10 hﬁsza 15 10 | 2 3
{mero de nombramientos 10% 10% 5t 2 3

{2) 5) {(2)
{rerc de cendiduatos aprobadcs que 5 11 A 3 0
C . = , ,
todavia figuran en la lisva (roster) (1) (1)
(junio de 1970)
Ifmeroc de candidatos gue declinaron 2 I - ‘
el ofrecimiento de empleo ! 1
r
- |
GOTAS. ¥: Lota letra indices que no se dispoue de tas cifras pertinenmtes.

* Italia. enire ellos, un nombramiento en la UNESCO, uno en el PRU
y uwno en el FMI,

P, entre ellos, un nombramiento en el TPHNUD
Jarndin cntre elloc, un nombramientc en sa Jficina del ACH X

Por 1o demds, alzunos paises gue nan podido apreciar el interés gue 1resenta
el procedimientc dcl concurso (Italia, RepfGblica Feasral ae Alemania, Jaindn,
Francia) han pedide al B=cretario General que organice nuevos concursos. Hasta
ahora no se ha alendido esa peticién, principalmente a causa del excesc de trabalo
que padece el servicio de exfmenes para organizar el concurso para el 1aso del

cvadrc de servirios senerales al cuadro organico.
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G Cémo podria Tuncionar el sistenma de contratacidn por Concurso 1%/

10,

-

A Tin de examinar en detalle ciertos aspectos técnicos, nos ha parecido conve-
uiente describir brevemente la forma en gue podria funcionar el nuevo sistema.

Tras un periodo de iransicidn, cuya necesidad y cuya posible utilizacidn expli-
caremos, el sistems podria incluir los sigulentes elementos:
o P-2 ¢ ascender a F-1 o I'-0 & aua
5/,

- estaria prohibido contratar como P-1
persona gue no hubiera aprobado un concurso

- se organizarian concursos por grupos de paises, con wna periodicidad tal
gue todos los Estados Miembros, con excepcidn de los que estéan manifiestamente
ébbrerrepresentad039 pudieran participar en ellos, de ser posible una vez cada
dos alios,

- los concursos constarian, como hasta ahora, de una prueba general comim a
vodos los candidatos, de pruebas especilales por grupos ocupacionales y de entre-
visvas orales,

- los candidatos a los concursos serian informados de que, de ser aprobados,
serian incluidos en una "lista de reserva”’. Todos los puestos de DP-1 o P-2 deberian
poder proveerse con personas incluidas en esa lista.

la inclusidn en la lista no daria a los candidatos aprobados un derecho
absoluto a ser contratados. Esta disposicidn seria claramente explicada a los
candidatos en la informacidn que se les distribuiria sobre los concurscs. Inecluso
se podria indicar en el titulo ‘Concurso para la inclusidn en una lista de reserva’,
a fin de destacar bien este punto. No obstante, en la préctica, se procuraria
contravar a la casl totalidad de los candidatos incluidos.

Istas modalidades nos parecen responder en principio a los problemas que podria
plantear la generalizacidn de los concursos, tanto los problemas de transicidn como
los problemas técnicos de Tuncionamiento,

19. Concurso por grupos ocupacionales con pruebas especiales para cada grupo

La experiencia de los concursos precedentes, en particular del primer concurso
para el paso del cuadro de servicios generales al cuadro orgénico, ha demostrado
dque era posible organizar los cONCuUrsos POY grupos ocuracionales ', En esos
grados (P-1 y P-2), que, en lo que se refiere a las contrataciones externas. exigen

}E/ En los parrafos siguientes se reproducen en gran parte las ideas ya expues-
tas en una nota de la Dependencia Comln de Inspeccidn sobre la contratacidn del
pPersonal del cuadro orgdnico en el sistems de las Naciones Unidas (JIU/NOTE 77/1).

En esa nota se estudiaba el problema de la contratacidn por concursc en la tovalidad
del sistema. La nota fue transmitida, en cuanto se publicd, a la Comisidn de
Administracién Piblica Internacional, que no la ha examinaao seriamente y por el

momento no ha sacado de ella ninguna conclusién.

15/ Se establecerian excepciones sumamente limitadas para algunos puestos.

/e
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cna sélida formacidn académica pero poca o ainguna experiencia profesional., basts
con verificar los conocimientos té&cnicos baAsicos de los candidatos para llegar

a la conclusidn de gue son utilizables en cualguier ocupacidn de los grados P-1

o D=2 perteneciente al grupo considerado. Las experiencias precedentes han demos-
trado que asi era. A este respecto, parece suficiente disponer de uncs diez grupos
ocupacionales para abarcar casi todos los puestos existentes en los grados P-1 y P2
Tras examinar la cuestidn con el servicio de exf@menes de la Oficina de Personal,
creemos que se podrian adoptar los siguientes grandes grupos.

1. Especialistas en administracidn
2. Contadores, comprobadores de cuentas y analistas Tinancieros
3. Llaboradores de datos
L, Especialistas en informacidn plblica
5. Archiveros yv biblioctecarios
£. Economistas
T. Juristas
8. Ispecialistas en ciencias sociales y politicas
9. Estadisticos y matemiticos
10, Intérpretes y traductores 16/

Esta lista difiere ligeramente de la que propone en relacidn con los princi-
pales grupos ocupacionales la Comisidn de Adm-nistracidn PGblica Internacional en
el documento ICSC/R.187, perc la lista de la CAPL no es aplicable sin camblos &
las Naciones Unidas y, por consigulente, ha sido necesario corregirla ligeramente.

20, Il principio de la "lista de reserva” y su funcionamiento

Bl métcdo de la lista de reserva exige alpunas explicaciones especiales, dada
st novedad en laz Naclones Unidas.

Cualquiera que sea la periodicidad de los concursos (anuales, bienales),
[ecna en que se celebran no coincide con la ds las vacantes, gue se distribuyen a
lo largo del afio. Para poder ofrecer puestos vacantes a un concurso, un primer
nétoao consiste en reservar esos puestos, esto es, mantenerios vacanies durante
los pericdos que median entre la apertura ce una vacante v el fin del concurso;
procediendo asi, los retrasos resultantes pueden ser muy largos ¥y crear inconve-
nientes graves. In cambic, si se abre un concurso sin reservar puestos, los candi-
datos aprchaaos corren ¢l riescs. de tener que esperar mucho tiempo a que se produzc.
une vacante, lo cual también tiene graves inconvenientes (sobre todo si los candi-
datos piensan que serdn nombrados inmediatamente después de haber sido aprobados).

1 sistema de la 'lista de reserva , gque puede funcionar correctamente cuanao
1odos los puestos de una clase determinada se wroveen por concurso, tiende a limi-
tar al maxamo estos dos tipos de inconvenientecs

tema de concursc. Ademds,

1n/  Para este prupc ocupacional ya se emple t
ibucifn geografica.

&
este prupc estd exento de las normas relglivas a la di
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- los cancdicdato. son inflrirados de que los gue sean aprobados en el concurso
svén tnclurads on was lista we reserva y de que todos los puestos vacantes seran
ubiertoz oilizclcriamente con loc avrobados incluidos en la lista; los candidatos
campién son informadoc de ,ue la inscripeidn en la lista no da un derecho absoluto
g ger "1t oac 17 1 a0 Lo Vode wu~, en todo caso, puedsn Tener que esrerar

oo 0 e v hel e el ranl'vados 17/

Uy

<D

Ta ventajs de ciie sistema es considerable para los jefes de servicio gue han
ge provect vacantes, va que en el momento en que se produce la vacante pueden
elegir libremsute anou as los candidatos incluidos en la lista 18/. Ademids, la
lista pouria adoptar la forma de un libro en el que cada pagina contuviera toda

la informacidn G1il =olre cada candidato. Asi se podrian reducir sensiblemente
105 retrasos en la prevasién de las vacantes.

Por supuestio, la ‘isla o prepararia por grupos ocupacionales.

o1, (Concursos nacionales organizados simulténeamente por grupos de paises ¥y
gque abarauen todo el mundo en un periodo de dos afios

Fl sistema de la llsta de reserva que puede formarse mediante la fusidn de
las listas de aprobados de varios concursos sucesivos celebrados en diversas
zonas geogridficas permive dar [lexibilidad a la organizacidén de los concursos.

o

segLir celebrando sdlo comcarsos nacionales, en relacidn con los cuales el Secretario
General informaria de antemano a cada pais del nlmero de plazas que se le hubieran
asignado en la lista de reserva (en el entendimiento de que ese nfmero de plazas

se calcularia teniendc en cuenta las exigencias de la distribucién geogréfica).

En razdn de les ex‘gencias de la distribucidn geogréfica, pareceria necesario

En cambio, nada impije organizar concursos en varios paises al mismo tiempo,
empleando unas mismas prucbas ¥y encargando a un mismo jurado la labor de corregir
los trabajos v de juzgar a los candidatos. Este método es el nico que permite
gque el procedimiento del concurso resulte razonablemente econdmico. Los grupos
pueden limiterse a los paises de una regidn o abarcar al mismo tiempo varias

regiones, segln las neccsidades y las circunstancias 18 bis/.

e S S SR o u oyare ol maso dcl caadro de eriicice cenerales
Cuady "Ll s uruote ale quo e es imposible orcanizar un concurso a
—_—

17/ Se podria reducir la duracidn de la espera de los aprobados manteniendo
Vacantes anbtcs del concurso cierto nlmero de puestos durante un periodo razonable,

Dor ejemplo dos o Tres meses.

18/ En el einendimiento de gue los jefes de servicio no tendrian que tener

en cuents el orden en gue los candidatos hubieran sido aprobados en el concurso.

1% ric/ Al tralarse de concursos nacilonales, aungue sean organizados agrupén-

dolos por rerioncs, facilitard, cuando sea necesario, la adaptacidén de los métodos
de seleccidn cormetitiva segn las wradiciones y conforme a las précticas existentes

en cady pais.

/s
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ala mundial, nos parece mids razonable proceder POY Tramos SUCesSlVos, €S10 es.
por arupos de vaises, en vez de hacer frente =z las dificultades que crearia un
concurso organioado u,multapeamenue para todos los paises ael mundo.

Tn cambio, seria necesario gque pucieran participar en los concursos los
nacionales de todos los lstados 'liembros (excepro, tal vez, los que estuvieran
muy sobrerrepresentados) durante un periodc que no excediera de dos afics, para
que esa regularidad permitiera a los estudiantes de cada pais prepararse para
presentarse. Al Secretario General incumbiris decidir si, desde el punto de
vista practico, seria mds cdmodc organizar concursos a intervalos semestrales,
como parece razonable, lo cual implicaria la organizacidn de cuatro concursos
aarante el periode de dos afios, © & un ritmo més lento.

22. Periode de transicidén v fecha de establecimiento del régimen definitivo

Parece que, para pasar del sistema actual de contratacién de los funciona-
rios P-1 y P-2 al sistema generalizado de concursos, seria necesario un periodc
de transicibn de dos afics. Ese periodo, que si la Asamblea decidiera generslizar
los concursos iria del 19 de enero de 1981 al 31 de diciembre de 1982, deberia

permitir:

- organizar por lo menos dos concursos, cada uno de los cuales abarcaria un
nimeroc de paises bastante grande y se extenderia en particular a los gque son actual
mente partidarios de este tipo de procedimiento y a los més subrepresentados,

- formar asi ofreciendo suficientes plazas, una '"lista de reserva' a la cual
se podria recurrir inmediatamente, pero que deberia incluir un nimero muy consi-
dersble de candidatos disponibles para el momento del establecimiento ael régimen
obiligatorio, a fin de que el cistema pudiera empezar a funcionar inmediatvamente,
sin dejar puestos vacantes durante mucho tiempo {(si en esa reserva hubiera por
ejemplc, 60 candidatos aprobados, seria posible proveer dos tercios de las vacante
que pudieran producirse en el curso de an afio, por 1o que habria tiempo para orga-
nizar otros concursos a fin de cubrir las restantes).

Durante ese periodo, subsistirian simulténeamente los métodos de contratacién
actuales (contratacidén directa, puesto por puesto), con la posibilidad de contrata
candidatos admitidos al concurso. Ademds, durante el periodo de transicibn se
deberia fomentar este Gltimo método de contratacién. EI1 19 de enero de 1983 entra
ria en vigor la obligacidn de contratar candidatos inscritos en la lista de reserv
(salvo excepciones, aprobadas oficialmente).

23. Desumen v conclusiones

Asi pues, parece posible recomendar finalmente

- que se apruebe el principioc de la generalizacidn de los concursos para .a
contratacibn de los funcionarios del cuadro orgdnico de los grados P-1 y P-2

. .. o -
- que su entrada en vigor se fije para el 17 de enero de 1963,

- que, durante el periodo de transicidn 1961-1982, se organicen dos concursos
para poner en marche el sistema y se empiece a contratar candidatos de esa manera
durante ese periodo, al mismo tiempo que se mantiene el funcionamiento de los métc
dos actuales de contratacidn.
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CAPITULO IV
CONTRATACION DI FUNCIONARIOD DL L& CATTDGORIA D=7

ol,, La contratacidn exterior de funcionarios de categoria P-3 plantea un problema
rarticular. Examinando los puestos que corresponden a csa cateporia no cabe
sfirmay, a primera vista, si se pueden comparar mis con 1los puestos de -1 y P-2,
& quienes se contraia por concurso, o con los de P-b y P-5 que, por la experiencia
profesional que requieren y el prado de especializacidn que entrafian, se deben
sepulr contratando aplicando métodos més tradicionales. (abe pensar gue se trala
de muestos intermedios de carfcter rixto.

De hecho, un estudioc un pocc més detallado pone de relleve que en nMuchos
cascs los puestos de D=3 no exigen un alto grado de especializacidn. Con frecuen-
cia son nuestos de P-2, con algunos afios mAs de antigledald y de experiencia. En

e P . « 5 oM
muchos casos seria legitimo considerar que esos puestos son de "P-2/P-3", es
4 - o 4+ e . . -~ -
decir, de caricter tal que un funcionario de categoria P-2 puede ser ascendido en
la misma funcidn sin cambiar de destino. Ese es el ceso de muchos puestos de
"oficial administrativo”, de "oficial de presupuesto”, de "oficial de personal’,
de "economista' vy de "oficial de inTormacién'', por ejemplo, es decir, puestos
gque pertenecen a grupos ocupacionales muy distintos. Probablementec se pueden
encontrar puestos de P-3 que estén clasificados asi porgue exigen calificaciones muy
particulares, pero son excepciones a la regla general y se pueden identificar
sin dificultad. In tales condiciones, me parece que convendria examinar la posi-
bilidad de arpliar el mftodo de contratacidn por concurso a la mayoria de los
puestos P=3.

25, Tedricamente, la contratacibn para los puestos de F-3 se podria hacer de
varias maneras:

- Paralelamente a los concursos para los puestos de P-1 y P-2, se podrian
organizar concursos especizles para los puestos de P-3, Pero entonces habria
que definir las condiciones de admisi®dn, organizar pruebas particulares, crear
un jurado especial, etc. Habida cuenta de las dificultades que plantean estos
recanismos, no parece conveniente optar por esa solucidnm,

- Una segunda solucidn consistiria en ampliar los concursos para puestos de P-1
¥y P-2 a los puestos de P-3., Entonces habria que definir en qué condiciones se
clagificaria a los candidatos admitidos como P-2 o como P-3, Para ello seria nece-
sario, bien exigir requisitos de edad y de experiencia profesional previa, lo que
rodria no ser equitativo para los candidatos jdvenes pero que hubieran guedado
mejor clasificados en el concurso cue 1os candidatos de mis edad y, con més
experiencia, bien disponer que la atribucidn de categorias seria funcidn del puesto
Obtenido en el concurso, lo que también tendria grandes inconvenientes,

- Parece que la mejor solucidn seria introducir el concepto de puesto de
P-2/P-3: +todos los aprobados en el concursc serfan incluidos en la lista de reserva
para su contratacidn como P-2, perc cierto nlmero de candidatos serien asignados
& puestos de P-2/P-3,

/.ﬁo
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26. El sistema asi previsto podria Tunc.cnar de 11 _f01e o2 0 UL T

a) A los efectos de la contratacidn la m>»ri. ¢ Lo - 10w
se considerarian como puestos de P-2/1 3. ILlio se bare ¢ £2 de
que una persona contralada en el exterior indrvendien™~elle 0= 308 1l 1Cq
clones, siempre necesita cierto tierpo para adglir ™ L ravetent . d o o0 Tan

[ -
o,
'
}

?
C
ey

a fin de desempeflar correctanente laf Iuncion™c Cosr < o1l .« 1 1o e sto
de P-3. BSe prepararia una lista de los puecto~ de ' oot £ cariceer
especifico y el grado de especializacidn que requielen (L1letcl Clc gqu-dar
excluidos de la contratacidn por CONCLUTSO, PUSSTOZ Gue ¢ b L0=1 1ry.al oe )
Gnicamente.

b) ILos nombramientos para puestos d- [-2/i-_ se lc1zon ante ode medlante
iraslados de funcionarios gque ocupan puestos de L-L ¢ -’  Turcuos de 1.,
Al efectuarse esos nombramientos, guedarian vacantes 1257 el 08, Lo Tercig
que tuvieran la anti.ledad necesaria serian nombradas . uz el . 5

¢) S8lo en los casos en que no se encontlaran -n l. Secucrtaria ca didatos
calificados o interesados se asignaria un puesto w P-2/1 7 a un candidaio
de la lista de reserva resultanie de 1lcs concursosg. zoog nomlran entos <~ haria
obligatoriamente a nivel de P-2, con un posilble asceun.o =n . nismo nuesic tras
un periodo minimo.

d) Asi pues, habria dos maneras de rubrir uns vacz we ae I 2/F-3 bien
por ascenso interno o traslado, bien utillzando la listz de reserva.

27. Las ventajas de tal sistema sgerian considerables.

Fn efecto, para que el método de concurso tenge 21100 < Inportanie q
resulte econdmico. Si el sistema se limiitara Gnicament= a 1o° nu-stce e T 1/
s8lo se podrian llenar un nimero relativamente peguefi. de “mcaut:=g al ano (
mientras que si se incluyeran en el sistema del coucuion 2o nayori

QW
Ca
- (1

de P-3 se duplicaria el nimero {unas 140 vacantes des-ués 1o ~c_air 1os nuesstos
gue no se podrian cubrir por concurso) 1G/. Asi mues, cor i costo 1d>1ico se
duplicaria el rendimiento del sistema.
28. In consecuencia, se propone que la Secreteris ectucile 1o arie po3L Lo €8¢
importante problema y se esfuerce por determinar er pars .cular

- Los puestos qu= sec podrian clasificar comc pasio- (e ¥ 2/ .7 ¥y que se
podrian contratar, bien mediente ascenco, blier lecurrie de o la 1istea ue
reserva obtenida como resultado de lcog concursco 2> RN ANNS

- Los puestos que constituyen una excepcidn s wrrli estasdo lac lficados
a nivel de P-3 y se cubririan de la forma descrita en el cawitila ~17.c “e,
relativo a los puestos de P-L y 7-5.

19/ Il nlmero de puestos de F+-1/P-2 qus e Tueael o™ 7O COPTra” dC 10l
en el exterior cada afio es de unos 80 21 aho (€2 en 1 7 ) _o7 T reom

incluye los ascensos resultantes de los concursos para pacer iel cuadro d=
servicios generales al cuadro organico. Il nimero de cow ratacion s exberiores

—

a nivel de P-3 es del mismo orden de macnitud (83 en 1070C) n total  Jlu inand
ciertas excepciones, se obtiene 160 -~ 20 = 1L0.

Mix
bl ‘.cw.—.,a
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CAPITULO V

SISTENATIZACION DL LA UTILIZACION DE LISTAS (ROSTLRS) PARA LA

CONTRATACION DE FUNCIOWARIOS DE LAS CATLGORIAS P L4 Y SUPERIORES
09, Tosibilidad de mejorar los mftodos de contratacidn en las cateporias -
v superiores. Principio cn ague se basaria una posible reforma

Las conlrataciones en el exterior para cubrir puestos de funcionarios de
1as cateporias P-L superiores conciernen. en general, a puestos especializados
que requieren una buena experiencia profesional. Por ello, no parece posible
aplicar a esas contrataciones el método del concurso.

Tn cambio, en la mayoria de 1los casos se deberian poder racionalizar,
simplificar y sistematizar los métodos actuales de contratacidn, en particular
gracias a los progresos hechos en la utilizacidn de la lista de candidatos

(roster).

El principio en el que se basaria una posible refoyma seria el siguiente:
I P 1 g

Con algunas excepciones, gque habria gue delimitar con sumo cuidado, se
buscarian candidatos por "ocupaciones’, es decir, para un conjunto de puestos
ogue tuvieran caracveristicas comunes. en vez de buscar candidatos para puestos,
v se utilizarian mucho mas sistemfticamente que en la actusalidad la lista
computadorizads de candidatos internos y extsrnos.

30. DEstudios previos necesarios

ntes de determinar exactamente los procedimientos que se podrian ubil
es indispensable analizar la situacidn y los problemas. Tse andlisis deber
incluir:

a2) La preparacidn de una lista oficial de ocupaciones para 1os grupos
ocupacionales enumerados en el parrafo 19 supra; las listas existentes, tanto
la que actualmente se utiliza en la Secretaria para las estadisticas como 1z
propuests por la Comisidén de Administracidn Piblica Internacional, no son
utilizables, y habria gus hacer un trabajoc minucioso para preparar una lista
que responda a la estructura real de la Secretaria. Ademés, esa lista tendria
que declararse oficialmente obligatoria por decisién del Secretario General:

b) La clasificacidn de todos los puestos del cuadro orgénico por ocupaciones,
1o que pondria de relieve gue algunas ocupacicnes de las categorias P-Lb y superio-
res tienen gran nimerc de puestos., mientras que otras tiemen muy pocos, a veces
sblo uno o dos:

c) La clasificacibn de todos los puestos (y ocupaciones), previa consulta
con los departamentoc y los servicios interesados, en dos grupos, segln que se
Puedan cubrir preferentemente por ascenso interno o preferentemente nor
contratacidn del exterior:

/...
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d) 1La de?erminaciéu,

para cada ocupacibn, Jde las calificaciones que convier.
nive

exigir a los candidatos el acadfémico, experiencia profesional , conocimieutoe
lincuisticos, ete. Tara Cddu ocupacidn se utilizaria una lista precisa de ”rlte“
oblipatorios v de criter os convenientes (que se referirian a calificaciones no

oblimatori £ pero que ro,r sentasen una ventaja que se apreciaria). Isas califi-

caciones ya e¢stan determinadas en las descripciones de funciones. Bastaria con
verificarlas , revisarlas para armonicarlas por ocupaciones v codilicarlas-

e) Il eramen de esos criterios relalivos a las calificaclones por ocupa-
ciones  a fin de determinar la similitud que pueda haber entre los criterios
gue se exigen para ocuraciones parecidas o del mismo tipo. Sobre todo a nivel
de P-4 y P-5 nay ocupaciones que exigen, casi todas, la misma experiencia
proresional, el mismo conocimiento del funcionamiento de las Naciones Unidas o
del sistema de las Naciones Unidas (oficial administrativo, oficial ejecutivo,
secretario de conferencias, etc.). Mediante ese examen se podrian preparar
"perfiles comunes a varias ocupacicnes, 1o gue indudablemente facilitaria la
contratacidn.

No se pucden prejusgar los resultados que se obtendrian con todos estos
andlisis, para cuva realizacidn parece que se requeririan varios meses de trabajo
con la colaboracidn de todos los servicics interesados. S&lo cabe pensar que
facilitarian consiaerablemente la planificacién de la contratacién y la utiliza-
cién racional de las listas de contratacidn.

31. Utilizacion de las listas

macidn que permitan obtener los an&lisis gue acaban de
ac

e by
ecbozarse, para la co stacion, los ascensos o los traslados internos.

&) se utilizarian doc listas: la lista de candidatos internos v la lista
de candidatog externos;

h) estas listas comprenderian:

la lista de candidatos internos, todos los funcionarios de la
Cecretaria. En ella se resumiria lo esencial de la informacién
contenida en el expediente de cada funcionario, v la lista se
uijlivar{a para los traslados, la colocacidén, los ascensos v Ja
orsanizacién de la carrera (con ciertas condiciones que se
deseriben mas abajo), asi ccmo para las estadisticas de todo tiro
sobre la commosicidn ae la Secretarisa

- Jla lista de candidatos externos, los candidatos aceptados por la
Oficina d= Perconal tras un examen sumario. Lgta lista contendria
une descripcadn de caaa uno de ellos, de sus calificaciones v de
SUS aTtitaieC en formn comparable a la utilizada en la lista de

»

andidatus 1uLernos

“’@k a,
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¢) e armovitaric el Tuncionamiento técnico de es s do~ li-ta~. Como

v _salt oade d= Lor ectudlcs e ~e ectar haclendo bars Ntworql o1 wclunarienso
;Ompu‘qaorizado ¢ la lista de candidatos externos (esiudioc del Servicio de
Gestidu Administrativa v estudio en cursc en la seccidn de 1los programas de
contratac1on)ﬂ ce determinarian los métodos con los gae esa licta mermatiria
seleccionar a loo candidatos por ecunaciones en Tuncidn de svs calificacioner,

e 1ncluse clasilicarlos ou funcidr del velor de esas calilicaciones para wia
orumacidén determinada.  Ouedan por haceyr muchnas investigaciones v 1rabajos para
uodér alcanzar ese resultado. Tn particular hay que estudiar la reviwidn de los
ormal 1105 ¢t 1o° ave Tloc anciatos definen sug caliicacicnesg (Prhrmalario g
expedliente persoual, T'-11), los metodoc de aescripcidn ae las caliiicaciones y
Je’las aptitudes de los candidatos, los procedimientos de evalnacidn, los métodos

de actializacidén de 1a lista etc.

Lm ligta de candidatos internos deberia orgsanizarse conforme a métodos
og a logs que se adopten para la lista de candidatos exlernos. De todos
mododj ae completaria tal lisla, a efectos de traslados  colocaciones , ascensos,
ete. . con informacidn sobre los deseos de los funcicnarios acerca de su
carrera futura infommacién que deberia obtenerse mediante cuestionarios gue
llenarian los propios interesados,

¢) Im cuanto a la politica de alimentacidn de la lista ae candidateos
externo~ v de Jas dos listas destinadas a la contratacidn y a la colocacidn,
hebria que Lacer una distincidn csencial entre:

e -
< Tas OoCul.ClOnes nue recuieren contrataciones Trecuentes (por ejemplo,
. Lo mara da onimva oeuba 1on)

i

las ocupac.ores que mor el contrario, sblo reguieren contravaciones

T

cn ofrc oA i.cac (M1 ejemplo  ulE colLrmracion ciut £6 o)

T el casc de las ocupaciones de la segunda cateporia (contrataciones poco
Trecuentes), los jrocedinientns de alimentacién (medidas de publicidad) de la
lista d¢ candidatos externos 610 se pondrian en marcha cuando se nreviera que
Iba a quedar vacante un nuestoc. Fn otras palabras, subsistiria el procedimiento
actual de contratacidn nuesio por puesto, mejorado, de ser posibl~, mediante un
sistema pericccionado de previeidn de las vacantes con antelacidr.

Tr cambio, er ¢. caso de itag occupaciones de la primera cateroria (contrala

i

ciones rvelativament~ {recuentes)

") 3e wefiriria ana wolitica de alimentacidn de la lista que tuviers en
cuents la reserva existente de candidatos validos incluidos en la lista,
ls compocici®n de esa reserva por sexos. nucionalidades, ete. | v las
necesidades de contratacidn planificadas con vnos dos s%os de antelacidn
(nfmero de pucstos por cubrir, nacionalidsd deseables), en olras malabras,
se prepavarian planes de publicidad selectiva en Tuncidn de lac situaciones
previctas

/..




A/35/L18
Espanol
Périna 32

ii)

iii)

Las candidaturas asi determinadas se cxaminarian v evaluarian periddi-
camente segin un procedimiento especial gque de ser posible incluiria
entrevistas y en el que intervendrian la Oficina de Personal y los
departamentos interesados. Con este procedimiento se deberian poder
seleccionar, ocu} acidn por ocupacidn, los "candidatos inmediatamente
contratables' para los puestos correspondientes a esas ocupaciones:

Cuando quedars un puesto vacante, se consultaria prinero la lista de
candidatcs internos v, en el caso de gue no se encontrase en ella

. -~ « ~ . s o . - - a4 .
ningtn candidato valido, los jefes de servicio escogerian cbligatoria-
mente a un candidato de la lista de candidatos externos seleccionados
como ‘“dinmedial amente contretables .
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CAPITULO VI

MEDT0S NECESARIOS Y POSIBLE REVISION DE LA ESTRUCTURA
DE LA OFICINA DE PERSONAL

30, Medios necesarios. Costo del periodo de transicidn

La experiencia adguirida con el primer concurso para el paso del cuadro de
servicios generales al cuadro organico ha demostrado que la aplicacidn de nuevos
pétodos v la organizacidn de nuevas estructuras exigen muchos esfuerzos y llevan
macho tiempo. La dedicacidn de los funcionarios encargados de introducir cambics
tan importantes en los métodos tradicionales suplid en parte la [alta de medios,
indudablemente, pero no puede servir para resolver todos los problemas. La nece-
sidad de organizar la transicidn durante periodos en los cuales se superpongan 10s
procedimientos antiguos y los nuevos exige que se creen algunos puestos suplemen-
tarics inmediatamente v por un tiempo que corresponde al periodo de transicidn
en los servicios que soportan la carga de las reformas. Is indudable que, cuando
las reformas hayan terminado, los nuevos mecanismos deberian ser mas econdmicos
que los actuales, siempre que se hayan introducido reformas estructurales,

Pero, durante algunos afios, habri que pensar en hacer frente a las tareas nuevas

sin dejar por ello de efectuar las viejas. A este respecto, corresponde al
Secretario General hacer propuestas cuidadosamente estudiadas y Justificadas.

No obstante, ya se puede afirmar que el servicio de ex@menes, en particular,

tendrd que recibir desde el comienzo del periodo de transicién los medios necesarios
para poder hacer el esfuerzo solicitado, sin que quepa esperar immedlatanemine

una reduccidn del trabajo de los demids servicios, en particular la Seccidn de
Contratacidén de la Secretaria.

33. Posible revisidn de la estructura de la Oficina de Personal

Ademfs, es seguro que una reforma de esta importancia deberia suscitar
modificaciones de estructura y que esas modificaciones, a medianoc plazo,
deberian permitir economias. Por ello, convendria presentar a la Asamblea
General un plan de conjunto en el gue se exponga la labor necesaria durante el
periodo de transicidn y a2l mismo tiempo se explique la forma en que, una vez
transcurridos varios afios, se podria reorganizar la Oficina de Personal. En
particular, parece que, si se aprobara el conjunto de las recomendacicnes formu-
ladas en este informe, habria que distribuir las funciones de 1 actual Seccidn
de Contratacidn de la Secretaria entre el servicio Jde ex&menes, por una parte,
¥ el servicio de programas de contratacidn encargado de las listas, por otra.
Ahora bien, esos dos servicios no pertenecen actualmente a la misma Divisidn.
Quizés hubiera también que considerar la posibilidad de separar las funciones
relativas a los exfmenes v las funciones relativas a la capacitacidn. Una mayor
utilizacidén de las listas armonizadas podria también repercutir sobre las
funciones y la estructura del servicio de perspectivas de carrera y colocacidn.
Por el momento, no nos parece posible hacer propuestas més precisas, pero tal
vez fuera oportuno vincular las posibles autorizaciones de creacidn de puestos
& un nuevo examen de conjunto de la estructura de la Oficina de Personal en un

Plazo determinado.

/.Ab
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CAPTTULO VII

RECOIENDACIONTS TRINCIPALIS

=

Recomendac1dn No. 1 Concursos para el pasc del cuadro de servicios senerales
al_cuadro orranico

Pura que las deciscioues del Secrevario General sobre el nlmero de funcionaris
del cuadro de servicios penerales que en 1970 fueron autoriZados a pasar a las
catezorias P 1 v P~2 c¢ou o sin concurso, sean compatibles con lo dispuesto en

la resolucidn 33/145 de la Asamblea Ceneral (vérrafo g) d= la Parte I)

a) se deberia acabar definitivamente con las medidas excepcionales que han
permitido pasary del cuadro de servicios generwsles al cuadro orgénico sin concursc

b} no se deberian orpauizar concursos para =1 paso del cuadro de servicios
generales al cuadro orgénico en 1900,

c) en 1981, el ntmerc de pusstos disponibles para el paso del cuadro de
servicios generales al cuadro orginico no deberia ser superior a 30

d) en los concursos ulteriores para el paso del cuadro de zervicios
generales al cuadro orgénico . el nilmero de puestos disponibles deberia calcularse
aplicando un coeficiente del 30% a la media de los {ltimos cinco afios del nlmero
toval de puestos de P-1 v de P-2 que hayvan estado disponibles para el nombramiento

Recorendacibn llo. 2 Generalizacidn del procedimiento del concurso vara la
contrataci0n de jidvenes para el cuadro orxeénico

La /samblea General podria evaminar la convenlencis de aprobar:

a) el principio de que nc se podrén designar para nuestos de P-1 o de P-2,
por ascenso o por contratacidn en el exterior més que los candidatos gque hayan
pasado un concurso,

- . T . 0
b) la aplicacidn de este principio no mé&s tarde que el 1. de enero de 1983
. . . . ) _ .. ~
¢) 1la institucidn, entre el 1. de enero de 1081 v el 31 de diciewmbre de 1982
de un veriodo transitoric durante el cual se orgaenizarian progresivamente

concursos en un nimero suficientemente grande de palses

d) 1las modalidades descritas en el canitulo III de este informe, entre las
que figuran en particular:

prusbas escritas que comnrendsu una prueba
specigles por mgrupos ocupacionales v

- la orrmanizacidn de concursos por grupos de paises,

- la preparacidn de vna 'lista de reserva , etc.
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reccuendacion No. 3 Dssudio relativo a los mérodos de contratacidn que se
- aplicaran para los puestos de P-3

qe deberia pedir al Secretario Geuneral que efectuase un estudio sobre la
nosibilidad ée ampliar a cierto nimero de puestos de P--3 el método de contratacidn
noT CONCUrsG. que examinase en parvicular si se podria crear una cateroria de

puestos P-2/P-3 v que informase al respecto a la Asamblea General en 1981,

Recomendacion No. L Sistematizacidn del uso de las lisbas para la contratacién
de funcionarios de las categorias P.hoy superiores

g9e deberian acelerar los estudios sobre la utilizacidn més cistematica de las
listas de candidatos internos y externos para cubrir los puestos de las catezo-
rias P=l v superiores, teniendo en cuenta las modalidades recomendadas en el
capitulo V de este informe: la utilizacién de dos listas armonizadas, una politica
de alimentacidn de la lista de candidatos externos gque comprenda planes de publi-
cidad selectiva un procedimiento especial gue permita identificar en el futuro
los ‘candidatos inmediatamente contratables’ para ciertas categorias de puestos,
etc. Se deberia pedir al Secretario General que informase al respecto a la
Asamblea General en 1961.
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