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ANEXO

Comentarios del Secretario General

INTRODUCCION

1. El informe global titulado "Las publicaciones de las Naciones Unidas:
mejoramiento de la eficacia en funciéon de los costos en la ejecuciéon de los
mandatos legislativos" (JIU/REP/97/2), preparado por los Inspectores Fatih
Bouayad-Agha, Sumihiro Kuyama y Wolfgang Minch, ha suscitado gran interés.
Resulta evidente que durante la preparacion de este informe se consultd en
numerosas ocasiones a los departamentos que preparan manuscritos para la
publicacién, pues en muchos casos se recogen sus puntos de vista. Hay que
agradecer a los inspectores este valioso examen y cabe esperar que sus
recomendaciones sirvan para llevar adelante la racionalizacién del programa de
publicaciones de las Naciones Unidas.

2. Las publicaciones de las Naciones Unidas constituyen una singular

contribucién intelectual a los objetivos de la Organizaciéon. La magnitud de

esta iniciativa editorial queda bien patente en el programa global de

publicaciones para el bienio 1996-1997, que comprende 1.627 titulos, publicados

por la Secretaria en Nueva York, Ginebra y Viena, asi como por las comisiones
regionales. Estas publicaciones, distribuidas por las Naciones Unidas a los

gobierno s y a la sociedad civil de todo el mundo, son una manifestacion concreta
y tangible de la gama de conocimientos y especialidades de que dispone la
Secretaria.

3. Las publicaciones son un medio importante para el cumplimiento de los
mandatos que los organismos intergubernamentales han encomendado a la
Secretaria. Los departamentos deben revisar sus programas de publicaciones en
el contexto del plan de reforma de la Organizacion, concentrando su atencién en
identificar los puntos fuertes en los que se hayan desarrollado competencias,
reducir la fragmentacion de las aptitudes y la duplicacion de trabajos, aumentar
la calidad de los anadlisis y de las operaciones y simplificar y racionalizar las
capacidades de ejecucion. En el marco de una amplia iniciativa, el Comité
Ejecutivo de Asuntos Econdmicos y Sociales, junto con la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, el Departamento de Asuntos
Econdémicos y Sociales, las comisiones regionales y el Programa de las Naciones
Unidas para el Medio Ambiente, ha iniciado un examen exhaustivo de las
principales publicaciones de las Naciones Unidas en el ambito econdémico y
social.

4. El informe recientemente presentado por el Grupo de Trabajo sobre la
reorientaciéon de las actividades de informacion publica de las Naciones Unidas
sefiala con razén que la supervivencia misma de la Organizacién depende de su
capacidad de dar a conocer su mensaje y sus actividades de manera eficaz a un
mundo cada vez mas reacio a incurrir en gastos. Sin lugar a dudas, las
publicaciones son un medio esencial para sensibilizar a la opinién publica y
mejorar la imagen de la Organizacion.

5. Merece la pena recordar que en un informe anterior de la DCI sobre la
politica y la practica de publicaciones del sistema de las Naciones Unidas,
publicado en 1984, se describia una Organizacion que apenas empezaba a aplicar
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la nueva tecnologia de la edicion. Desde entonces, la edicion ha cambiado
espectacularmente, tanto dentro como fuera de la Organizacion. Un elemento

clave del plan de reforma del Secretario General para la Organizacion es el
mejoramiento de la capacidad de crear unas "Naciones Unidas electronicas".
Actualmente, las Naciones Unidas tienen su propio sitio, en Internet, que ha

merecido elogios y recibe mas de 5 millones de visitas cada mes. La United
Nations Treaty Series en Internet registra mas de 100.000 visitas mensuales. En
las recomendacione s 2 y 14 se ofrecen mas detalles de las iniciativas de edicién
electrénica de las Naciones Unidas.

6. Se han puesto en practica algunas de las recomendaciones de la DCI en su
informe anterior, tales como la peticion de una politica mas flexible en materia
de autoria y la sugerencia de que las publicaciones de las Naciones Unidas
utilicen plenamente los adelantos de la tecnologia de la impresién. El informe
de 1984 contenia otros aspectos relativos a la politica de publicaciones que
siguen siendo de actualidad y que también se tratan en el presente informe.
Entre ellos estan la necesidad de un equilibrio entre la venta y la distribucién
gratuita de publicaciones, asi como un planteamiento de las ventas mas positivo,
la importancia de saber a quién van destinadas las publicaciones y la
conveniencia de disponer de mecanismos de respuesta y de estudios sobre el
publico lector.

7. Las reducciones presupuestarias introducidas por los departamentos en 1996
y 1997 dieron como resultado la anulacién, reducciéon o aplazamiento de algunas
de las publicaciones propuestas en el presupuesto por programas del bienio
actual. Ello indica claramente que los departamentos estan reconsiderando el
papel de las publicaciones en sus programas y atribuyéndoles prioridad. Esta
tendencia va a mantenerse, pues todos los entes de la Organizaciéon estan
haciendo lo posible por disponer del maximo de recursos en una época de grandes
reformas estructurales. En muchos 6rganos de las Naciones Unidas ya se estan
logrando progresos: se racionalizan las publicaciones, se eliminan las
duplicaciones y se procura que la produccion tenga la maxima eficacia en funcién
de los costos.

COMENTARIOS ESPECIFICOS

Recomendacion 1 . Todos los 6rganos legislativos sustantivos de las
Naciones Unidas deberian incluir, en sus respectivos programas de trabajo,

un programa de publicaciones y, conforme a las aportaciones sustantivas de

la Secretaria, deberian proponerse los objetivos siguientes . examinar y
evaluar todos los programas de publicaciones existentes a fin de determinar

su pertinencia y su utilidad para alcanzar los objetivos de los mandatos

respectivos, e identificar las posibles duplicaciones entre las

publicaciones existentes (en las Naciones Unidas, y entre las Naciones

Unidas y las organizaciones pertenecientes o no al sistema) y formular

propuestas apropiadas respecto de la consolidacién o la eliminacion de

publicaciones.

8. Los comentarios sobre esta recomendacion deben leerse conjuntamente con los
relativos a la recomendacion 5, que también se refiere a los mandatos.
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9. Se entiende que los érganos legislativos sustantivos que informan a la
Asamblea General desempefian necesariamente una funcion importante en la
determinacion de la necesidad de las publicaciones y de su contenido general,
asi como en la supervision y evaluacion de la producciéon resultante. En tal
sentido es positiva la observacién de los Inspectores de que la Comisién de
Estadistica, la Comision de Poblacion y Desarrollo y el Comité de Informacion
son o6rganos legislativos que funcionan relativamente bien. Ademas, el
Departamento de Informacién Publica presenta un informe detallado sobre sus
publicaciones en los periodos de sesiones anuales del Comité de Informacién,
durante los cuales el Comité examina la labor del Departamento.

10. Seria de agradecer un mayor interés de los érganos intergubernamentales en
las publicaciones, y que facilitaran orientacibn sobre ciertas cuestiones mas
generales relacionadas con las publicaciones que preparan en cumplimiento de sus
mandatos. Sin embargo, quizd no es realista esperar que las opiniones de esos
o6rganos sean de por si las mas informadas sobre cuestiones tales como las ventas
y la comercializacion, la informacion y la difusién publica, y la determinacion

de costos y la preparacion de presupuestos. Respecto de las publicaciones de
cooperacion técnica, se ha sefialado que la eficiencia y la eficacia en relaciéon

con los costos no mejorarian si se sometiese cada una de esas publicaciones al
escrutinio intergubernamental.

11. La Organizacion utiliza diversos mecanismos uniformes para conocer la
reaccion de los usuarios y determinar la validez de sus muchas publicaciones no
periédicas. La informacién se obtiene por diversos medios, como el envio de
cuestionarios a los clientes y la realizacion de evaluaciones y estudios del
publico lector por los departamentos sustantivos. Sin embargo, como sefiala el
informe de la DCI, las encuestas entre los lectores y los estudios de mercado
son un instrumento de utilidad limitada, que exige mucho trabajo de preparacion
y andlisis de los resultados. Si bien en el futuro podran realizarse encuestas
electrénicas por conducto de Internet para llegar a un publico mas amplio, los
Inspectores declaran que la experiencia de las encuestas electronicas ha sido
decepcionante. Sin embargo, existen otros medios para evaluar la recepcion de
las publicaciones de las Naciones Unidas y la medida en que se las valora.
Regularmente se piden permisos para reproducir publicaciones de las Naciones
Unidas en su totalidad o en parte y para traducirlas y publicarlas en idiomas
gue no son los oficiales de la Organizacién. Todos los afios la secretaria de la
Junta de Publicaciones tramitan varios cientos de pedidos de utilizaciébn de
publicaciones de las Naciones Unidas procedentes de instituciones académicas,
organizaciones no gubernamentales, editoriales y particulares. Asimismo se
suelen recibir comentarios espontaneos de lectores, en particular de altos
funcionarios.

12. Los Inspectores sugieren que en la Organizacién quiza se recurra en exceso
a la opcién de publicar. Cabe sefialar que algunos Departamentos, entre ellos el
de Operaciones de Mantenimiento de la Paz o el de Informacion Publica, tienen
mas flexibilidad que otros respecto de los medios para cumplir sus mandatos. No
obstante, esta claro que la opcién de publicar es fundamental para la mayoria de
las dependencias de la Secretaria. En ultimo término, incumbe a los
Departamentos estudiar las otras opciones a su disposicion, que no sean las
publicaciones, para ejecutar sus mandatos.
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13. Respecto de la preocupacién de los Inspectores por la produccion de una
misma publicacion en distintos formatos, debe subrayarse que es una practica

poco frecuente. EI Comité de Trabajo de la Junta de Publicaciones es muy
consciente de la necesidad de evitar este tipo de duplicaciones. Sin embargo, a
veces se publica un informe que suscita un interés y una demanda muy grandes y
quiza imprevistos. Ejemplo de ello es la publicacién titulada Los cambios en_el

mundo vy el desarrollo sostenible: tendencias fundamentales , que, a peticién de
algunos Estados Miembros, fue editada en una segunda version con graficos y

cuadros en color. El informe de la Comisién de Derecho Internacional se publica
rapidamente para que lo examine la Asamblea General y posteriormente se

incorpora al Anuario de la Comision de Derecho Internacional , con lo cual pasa a
formar parte de los anales de la Comisién. Esta operacién requiere una

verificacion mas meticulosa y una mayor precision.

14. El empleo de equipo y programas informaticos mas potentes de edicion con
microcomputadora en todos los idiomas y de técnicas de reproduccién digital ha

permitido eliminar muchas de las versiones simplificadas provisionales de los

Documentos Oficiales , que tenian que producirse para cumplir plazos breves de
procesamiento. Este afio, por primera vez, no ha sido necesario preparar

versiones adelantadas del informe del Secretario General sobre la labor de la
Organizacion, ni del informe del Consejo de Seguridad ni de otros varios

Suplementos  de los Documentos Oficiales de la Asamblea General . Los mismos
recursos, y una reordenacion de la labor editorial, han sido suficientes para

publicar en forma definitiva las resoluciones aprobadas por la Asamblea General

durante la parte principal de su quincuagésimo primer periodo de sesiones; las
resoluciones aparecieron en la serie Documentos Oficiales en la primera semana
de abril, mientras que en afios anteriores no habian podido publicarse hasta

julio o agosto.

15. Seria dificil resolver el problema de la duplicacibn de publicaciones en

las organizaciones ajenas al sistema de las Naciones Unidas, aunque los
Inspectores sugieren que es posible. A este respecto, no hay manera de obtener
informacion sistematica sobre las préximas publicaciones. Ademas, habria que
saber quién tiene facultades para proponer la consolidacion o eliminacion de
ciertas publicaciones o dar preferencia a otras.

16. El Comité de Trabajo de la Junta de Publicaciones ha pedido a los
Departamentos que se aseguren de que las publicaciones afiadidas al programa no
dupliquen la informacion proporcionada por otros organismos y programas del
sistema.

Recomendacion 2 . A fin de realzar la funcién que las publicaciones
desemperian en la ejecuciéon de los mandatos de los 6rganos
intergubernamentales, y al mismo tiempo mejorar la eficacia en funcién de

los costos de las actividades editoriales, el Secretario General deberia
presentar el informe mas actualizado posible sobre la politica de
publicaciones a la Asamblea General en su guincuagésimo segundo periodo de

sesiones. La Asamblea General, a su vez, deberia efectuar una evaluaciéon

detallada de las politicas y practicas vigentes en materia de publicaciones

y gquizas desearia proponer las necesarias modificaciones teniendo en cuenta

las recomendaciones que figuran en el presente informe




A/52/685
Espafiol
Pagina 6

17. El informe de la DCI no fue recibido a tiempo para preparar un nuevo
documento sobre la politica de publicaciones que pudiera presentarse en el

actual periodo de sesiones de la Asamblea General. Cabe sefialar que en octubre
de 1993 se sometid al examen de la Asamblea un informe detallado del Secretario
General sobre la politica de publicaciones (A/C.5/48/10), elaborado bajo la

direccion de la Junta de Publicaciones en consulta con todos los departamentos
gue preparan manuscritos. Aunque por desgracia nunca fue discutido, los
Inspectores lo utilizaron profusamente para preparar sus actuales

recomendaciones. Parte del contenido de ese informe ha dejado de ser de
actualidad a consecuencia de la Organizacién y de los cambios normativos
realizados durante los cuatro dltimos afios. Sin embargo, gran parte de él sigue
teniendo vigencia y es pertinente para el analisis de las politicas de

publicaciones. Cabe considerar que los informes de la Junta de Publicaciones
sobre sus actividades de 1995 y 1996 son actualizaciones de este documento
anterior y pueden ser distribuidos a la Asamblea General.

18. El informe de la DCI subraya que en los Ultimos afios la Asamblea General no
ha examinado la politica de publicaciones. Ello es lamentable, y los
departamentos que preparan manuscritos y la Junta de Publicaciones verian con
agrado que se celebrara un debate fructifero en la Asamblea sobre las politicas
y practicas en materia de publicaciones, maxime teniendo en cuenta algunas
iniciativas adoptadas recientemente, que se sefialan a continuacion. Por
ejemplo, la Junta de Publicaciones esta actualizando las numerosas instrucciones
administrativas relacionadas con las publicaciones de la serie sobre el control

y la limitacién de la documentacion, y prepara nuevas instrucciones, entre ellas
una referente a la edicion en formato electrénico. Se esta preparando un
compendio de las directrices normativas nuevas y revisadas.

19. Los Inspectores piden que se tenga en cuenta en particular el medio
electrénico para articular una politica de publicaciones sélida, coherente e
innovadora. Como se ha indicado anteriormente, este es el objetivo de la
Organizacion y todos los Departamentos han logrado grandes progresos al
respecto. La Junta de Publicaciones ha asignado alta prioridad a la edicién en
formato electrénic oy a la difusibn de materiales de las Naciones Unidas en las
redes de comunicacion electrénica. Por conducto de su Grupo de Trabajo sobre
edicion electrénica, creado en 1994, la Junta ha respondido activamente al
interés de todo el sistema por explotar las nuevas tecnologias a fin de

ampliar la proyeccion exterior de la Organizacién. En el comentario a la
recomendacién 14 se proporcionan detalles sobre las numerosas iniciativas de
edicion electrénica de la Organizacion.

Recomendaciéon 3 . El Secretario General deberia examinar la actual

estructura administrativa, de gestibn y de organizacion de las actividades

editoriales e introducir las reformas necesarias en la Sede de las Naciones

Unidas. Esas reformas podrian incluir una consolidacion de funciones y

dependencias en el marco de una estructura mas centralizada, teniendo en

cuenta, entre otras cosas, la necesidad de racionalizar y acelerar el

proceso editorial y de lograr una mayor integracion y coordinacion

20. Las observaciones sobre esa recomendacién deben leerse conjuntamente con la
recomendacion 10 infra .
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21. Las funciones del Departamento de Asuntos de la Asamblea General y
Servicios de Conferencias en el proceso editorial no entrafian superposicion ni
duplicacion con las del Departamento de Informacion Publica y del Departamento
de Gestidon. ElI mecanismo establecido para la coordinacién, programacion y
supervisién de las publicaciones prevé reuniones interdepartamentales semanales,
gue son presididas por la Seccion de Documentos Oficiales del Departamento de
Asuntos de la Asamblea General y Servicios de Conferencias. Durante esas
reuniones se deciden, supervisan y ajustan, segun proceda, los programas de
produccion. En el marco de esas reuniones se podria continuar mejorando la
coordinacién de la produccion.

22. El proceso de produccidon es objeto de perfeccionamiento constante. Por
ejemplo, el Grupo para la Compilacién de Tratados de la Secci6on de Preparacion

de Originales y Correccion de Pruebas se transfiri6 a la Seccion de Tratados de

la Oficina de Asuntos Juridicos para centralizar en mayor grado la produccién de

la Treaty Series . Ese es un modelo del tipo de ajustes estructurales que pueden
mejorar la eficacia del proceso editorial. Asimismo, la Dependencia de

Producciéon y Coordinacion ha quedado bajo la supervisién directa de un

funcionario superior del Servicio de Publicaciones del Departamento de

Informacién Publica, a fin de mejorar el control del programa de publicaciones.

23. Todos los departamentos interesados estdn de acuerdo en que aun hay margen
para introducir mejoras. En el contexto de la reforma de la Organizacion, puede
llevarse a cabo un examen de la actual estructura administrativa, de gestion y

de organizacion de las actividades editoriales con objeto de efectuar las

reformas necesarias, incluida tal vez una estructura mas centralizada. En ese
contexto, se podria considerar la propuesta presentada por los Inspectores para

el establecimiento de una pequefia dependencia central que consolidase algunas de
las funciones y dependencias existentes. Cabe sefalar que los ejemplos de
coordinacién en la Organizacién Mundial de la Salud, la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura y la Organizacion
Internacional del Trabajo sefialados por la DCI, son interesantes y practicos,

pero no son faciles de aplicar a la Secretaria de las Naciones Unidas, que es
una entidad mucho mas amplia y variada que las mencionadas.

Recomendacién 4 . El Secretario General deberia reforzar la Junta de

Publicaciones ampliando sus mandatos y mejorando sus métodos y practicas de
trabajo, a fin de que la Junta ejerza un control, supervisién y

coordinacién generales auténticamente eficaces, ademas de la orientacion

sustantiva de las actividades editoriales.

24. Si bien los departamentos que preparan manuscritos reconocen la necesidad
de supervision y orientacion sustantiva en el programa de publicaciones de la
Secretaria, esos departamentos han reiterado que el objetivo del fortalecimiento
de la Junta de Publicaciones deberia ser facilitar su labor, y no controlarla.
Consideran que no es viable la propuesta del informe de que la Junta de
Publicaciones examine todas las publicaciones e incluso administre el proceso
editorial. La Comision Econémica para Europa ha calificado el incremento de la
centralizacién en general de receta para el retraso y la obstruccion,
especialmente en relacibn con la publicacién de estudios econdémicos.

25. En abril de 1994 se estudid la posibilidad de conferir un mandato algo mas
amplio a la Junta de Publicaciones. En aquel momento la Junta decidié no
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aprobar la propuesta, en espera de que la Asamblea General examinara el informe
sobre la politica de publicaciones (A/C.5/48/10). Sin embargo, cabe sefalar que

el nuevo mandato propuesto no sugeria en modo alguno el control directo
contemplado por los Inspectores.

26. La Junta se reune dos veces al afio a nivel de jefes de departamento para
examinar y decidir las cuestiones relativas a la politica editorial. Esa
composicién de la Junta, con representantes del mas alto nivel, data de junio

de 1993. Un examen de la participacibn en las reuniones revela que los
funcionarios de mas categoria no han podido asistir, en su mayor parte, a las
reuniones. Si la Asamblea General asi lo decide, tal vez seria mas viable una
composicién con un miembro de cada Departamento, designado por el Jefe del
Departamento.

27. ElI Comité de Trabajo de la Junta de Publicaciones se reline una vez al mes y
esta integrado por representantes de las dependencias de procesamiento:
edicion, control de documentos, distribucion, produccién y coordinacién,
reproduccién y disefio. Ademas, cuando es necesario también asisten
representantes de los departamentos sustantivos. El Comité estd encargado de
coordinar la planificacion y supervision general del programa bienal de
publicaciones. Ademas de su examen bienal del programa, el Comité examina
diversas cuestiones relacionadas con las publicaciones, como las adiciones al
programa, las propuestas de publicaciones externas, las solicitudes de
reimpresiones, la utilizacién de fondos para impresiones externas, las

iniciativas electrénicas y las cuestiones relacionadas con los logotipos.

28. Cabe sefialar que, debido a la expansion de la publicacién electronica, asi
como a otras muchas iniciativas editoriales, el trabajo de la Junta de
Publicaciones ha aumentado en forma exponencial. Para incrementar su eficacia,
el Departamento de Informacién Pudblica ha propuesto reforzar la secretaria de la
Junta mediante el nombramiento de un funcionario de mayor categoria para que
trabaje a tiempo completo como Secretario.

Recomendacion 5 . El criterio fundamental para planificar nuevas
publicaciones deberian ser los mandatos especificos previstos normalmente

en las resoluciones o decisiones de los 6rganos intergubernamentales, y las

publicaciones basadas en mandatos generales deberian reducirse al minimo

29. Pocas veces los 6rganos legislativos confieren mandatos especificos para

las publicaciones, ya que ello impondria una excesiva pormenorizacion de la
gestibn de la Secretaria. Sin embargo, en algunos casos, se confieren mandatos
especificos para publicaciones institucionales periédicas, como el Anuario de

las Naciones Unidas . Asimismo, en el caso de la Oficina de Asuntos Juridicos,
la Asamblea General ha conferido mandatos especificos para muchas de sus
publicaciones especializadas y no periédicas, como el Anuario Juridico de las

Naciones Unidas vy los Resumenes de los fallos, opiniones consultivas y

providencias de la Corte Internacional de Justicia

30. Los mandatos generales son una base importante para gran ndmero de
publicaciones, especialmente en el sector social y econémico. La necesidad de
preparar la mayoria de esas publicaciones se confirma con la aprobacion de los
presupuestos bienales por programas. Ademas, algunas publicaciones se producen
en atenciébn a preocupaciones urgentes de la comunidad de las Naciones Unidas.
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Se ha considerado que limitarse a las publicaciones que se realizan en
cumplimiento de mandatos especificos podria ser una medida muy restrictiva y no
una solucion pragmatica, ya que la mayoria de las resoluciones y mandatos son de
caracter general.

31. Si bien la mayoria de sus productos pueden considerarse como materiales de
informacion publica, y no publicaciones, debe mencionarse que el Departamento de
Informacién Publica tiene el mandato general de fomentar el conocimiento

universal de la misién, pertinencia y actividades de la Organizacion. Ese

mandato amplio es singular, ya que faculta al Departamento para responder rapida
y eficazmente a las prioridades cambiantes de la informacion. El Grupo de
Trabajo sobre la reorientacion de las actividades de informacién publica de las
Naciones Unidas sefialé en su informe que la multiplicidad de mandatos conferidos
al Departamento de Informacién Pudblica constituye un grave impedimento para
conseguir una estrategia eficaz de comunicaciones.

32. Todos los departamentos que preparan manuscritos han insistido en la
importancia de mantener una cierta flexibilidad en sus programas de

publicaciones. En su opinién, es esencial que se les conceda latitud suficiente
para producir un ndmero limitado de publicaciones ad hoc que no se hayan podido
prever al planificar el programa bienal de publicaciones.

Recomendacion 6 . Todos los programas de publicaciones propuestos se
deberian revisar antes de preparar cada presupuesto bienal por programas, a

nivel primero de los departamentos y después de la Secretaria (Junta de

Publicaciones ).

33. Esa recomendacién recoge el procedimiento actual. Entre las instrucciones
para la preparacién de los presupuestos bienales por programas figuran las
relativas a los modelos que la Junta de Publicaciones exige que se rellenen en
relacion con las propuestas de publicaciones de cada departamento y oficina.
Todos los departamentos y entidades de la Secretaria han sido objeto
recientemente de un examen y evaluacion generales de sus publicaciones, del
contexto de la preparacion del programa oficial de publicaciones para el bienio
1998-1999. Todas las publicaciones propuestas han sido examinadas detenidamente
en el Departamento y fueron sometidas a la consideracion del Comité de Trabajo
de la Junta de Publicaciones. En estos exdmenes se tomaron debidamente en
cuenta las consecuencias financieras.

34. La Junta de Publicaciones puede dirigir y asesorar, pero los departamentos
sustantivos deben asumir la responsabilidad primaria de sus productos en cuanto

a contenido, eficiencia en funcion de los costos y pertinencia en relacion con

los mandatos. EI Comité de Trabajo de la Junta de Publicaciones es el encargado
de la administracion general de los fondos de la cuenta para impresiones

externas y, por lo tanto, en su examen bienal de las publicaciones estudia
cuidadosamente las propuestas de gastos contractuales. ElI Comité verifica

también los detalles relacionados con el procesamiento de las publicaciones pero
en modo alguno revisa el contenido de las publicaciones, ni podria hacerlo.
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Recomendacion 7 . Con objeto de ejercer, sobre todo, un mejor control

presupuestario de las actividades editoriales de las Naciones Unidas, el

Secretario General deberia instituir, en el marco del presupuesto por

programas, un nuevo sistema con arreglo al cual, a partir del bienio

2000-2001, cada departamento y oficina sea objeto de una partida separada,

pero consolidada, para actividades editoriales

35. Actualmente, en cada seccion del presupuesto en la que se prevé la
preparacion de publicaciones se incluyen fondos para impresion externa. Las
etapas de produccion, o sea, revisibn editorial, preparacion de originales,
presentacion grafica, impresion interna, distribucion, etc., aparecen en las
secciones del presupuesto correspondientes a esas funciones del proceso

editorial. Esas actividades se han centralizado con el fin de incrementar la
eficiencia en funcién de los gastos. A menos que se descentralicen asignandolas
a los distintos departamentos, sera dificil presentar una partida separada, pero
consolidada, para las actividades editoriales de cada seccidn del presupuesto.

Recomendacion 8 . Por regla general, no deberia producirse ninguna
publicacién con cargo al presupuesto ordinario de las Naciones Unidas

si_esa publicacién no figura en la partida presupuestaria mencionada

en la recomendaci6 n 7 vy es aprobada por la Asamblea General en el marco

del presupuesto por programas

36. Esta recomendacién recoge el procedimiento operativo actual. Por regla
general, el programa de publicaciones de las Naciones Unidas incluye las
publicaciones propuestas en el presupuesto bienal por programas. No obstante,

en este caso también los departamentos que preparan los manuscritos han

insistido en que es esencial mantener un grado de flexibilidad a fin de poder

dar una respuesta efectiva a la evolucion de la situacién exterio ry alas
necesidades cambiantes de la Organizacién. Segun el Departamento de Asuntos
Econémicos y Sociales, es importante tener en cuenta que un programa de
investigacién en apoyo de reuniones deliberantes, dara lugar probablemente a una
publicacién que quizas no haya sido prevista en la preparacion del presupuesto

por programas. La Comision Econdmica y Social para Asia Occidental (CESPAQO) ha
puesto de relieve que, asi como las normas de planificacion de los programas
permiten afiadir un namero limitado de productos/publicaciones,

reglamentariament e 0 a iniciativa de los Departamentos, las normas que regulan
las publicaciones deberian obedecer a los mismos principios. Ademas, siempre

gue un departamento u otro d6rgano de la Secretaria propone afiadir una

publicacién a su programa en un bienio determinado, es norma que el Comité de
Trabajo de la Junta de Publicaciones dé previamente su aprobacion.

37. Debe observarse que en la planificacién presupuestaria a largo plazo no se
previeron los rapidos progresos de la publicacion en Internet, ni la demanda
resultante, que han dejado a los departamentos sin recursos suficientes para la
actividad editorial electrénica.
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Recomendacion 9 . Las decisiones de los 6rganos legislativos sustantivos

en las que se pidan nuevas publicaciones, con posterioridad a las aprobadas

en el presupuesto por programas, s6lo deberian adoptarse tras efectuar
un examen cuidadoso entre otras cosas, de la informacién sobre posibles

duplicaciones y las consecuencias financieras; ademas, en esas decisiones

deberia incorporarse un plazo de caducidad

38. Esta recomendaciéon ha suscitado un amplio apoyo de la Secretaria, aunque su
ejecucion sea responsabilidad de los Estados Miembros. La Comision Econdémica y
Social para Asia y el Pacifico comunica que esta de acuerdo en que se aplique
una "norma de caducidad", a condiciébn de que, desde luego, la publicacion de que
se trate ya no sea de caracter prioritario. La Oficina de Asuntos Juridicos ha
sefialado que algunos mandatos previstos hace afios por los érganos legislativos
para satisfacer las necesidades de otra época quizas hayan dejado de ser
pertinentes.

Recomendacion 10 . Una vez que la Asamblea General apruebe una publicacion

0 publicaciones o un programa 0 programas de publicaciones, todo el proceso

editorial (redaccién, edicién, traduccién, produccién y ventas y
distribucién) deberia planificarse de manera mas coordinada e integrada

39. Las observaciones relativas a esta recomendacion deben leerse conjuntamente
con las referentes a la recomendaciéon 3. Una coordinacion mas estrecha del
proceso editorial, desde la redaccion hasta la distribucién, podria mejorar la
puntualidad y, en consecuencia, la pertinencia y la demanda de las

publicaciones.

40. No obstante, al perseguir este objetivo no hay que olvidar que para las
reuniones de los drganos y organismos intergubernamentales es indispensable
investigar, redactar, editar, traducir, imprimir y distribuir los documentos en
fechas concretas, y casi siempre con plazos breves. Para cumplir este requisito
con la mayor eficiencia posible es necesario atribuir a la preparaciéon y
procesamiento de los documentos una prioridad mayor que a las publicaciones,
salvo aquellas que son necesarias para las reuniones.

41. Esta practica ha dificultado la fijacion de fechas fiables para la

aparicién de las publicaciones, que a veces se demora. Empero, toda
reorganizacion propuesta del proceso editorial de las publicaciones ha de tener
en cuenta esos factores.

42. En 1996 el Comité de Trabajo de la Junta de Publicaciones constituyé un
Grupo interdepartamental de promocion de las publicaciones, presidido por la
Seccién de Ventas y Comercializacion del Departamento de Informacion Publica.
Este Grupo estd pensado como un mecanismo adicional que ayude a los
departamentos que preparan manuscritos a planificar sus publicaciones; ello
permite hacer intercambios oficiosos de informacién sobre el presupuesto, el
disefio y la produccion y la promocion de publicaciones determinadas, antes de
qgue lleguen a la fase de produccion.



A/52/685
Espafiol
Pagina 12

Recomendacion 11 . Como base para producir publicaciones en forma mas

eficaz_en funcién de los costos y también como fundamento del nuevo sistema

presupuestario que se propone en la recomendaciéon 7, la Secretaria de las

Naciones Unidas deberia establecer, para finales de 1998, un sistema de

contabilidad de costos con objeto de poder informarse del costo completo

de las publicaciones (esto es, los costos directos y, en la medida de lo

posible, los costos indirectos ).

43. La Secretaria esta llevando a cabo un estudio sobre el establecimiento de

un sistema de contabilidad que tenga en cuenta la cuestién de los costos

directos e indirectos relacionados con las publicaciones. No obstante, un

sistema de este tipo no supondra necesariamente que cada seccién del presupuesto
recoja las necesidades de recursos para todas las fases de la publicacion de un
documento.

44, La Oficina de Asuntos Juridicos ha declarado que, por ejemplo, mientras que
se conoce el costo de la composicién tipografica y la impresién de la United
Nations Treaty Series , los costos conexos de compilacién y procesamiento de la
informacion solamente se conjeturan. A su juicio, un sistema efectivo y

realista de determinar los costos de las publicaciones permitiria a la

Organizacion fijar los precios mas adecuados de venta.

Recomendacion 12 : Hasta tanto se establezca un sistema de
contabilidad de costos, deberia efectuarse una planificacion anual de

la carga de trabajo de impresiones, la Secretaria deberia analizar las

actuales practicas de contratacion externa de publicaciones y realizar

también un estudio a de fin disponer de alguna flexibilidad para
destinar a impresiones internas algunos de los recursos consignados

para_impresiones externas, segun corresponda

45. La cuestion de hacer un uso eficaz en funcién de los costos de los

servicios de reproduccion interna para publicaciones cuenta con el apoyo amplio

de la Secretaria. El hecho de que la Seccion de Reproduccién de la Sede pueda
producir en la actualidad trabajos a color de alta calidad y encuadernar grandes
volumenes sin causar tanto trastorno como en el pasado a la producciéon inmediata
de documentos para reuniones es un avance positivo. No obstante, el aumento de
la utilizacién de servicios de impresion interna, asi como del procesamiento
electronico de publicaciones en la casa, tiene consecuencias financieras

adicionales. La Junta de Publicaciones y los departamentos que preparan los
documentos apoyan firmemente la recomendacion de la Dependencia Comun de
Inspecciéon de que se permita mas flexibilidad en la utilizacion de las

340 cuentas de impresiones externas. Tales fondos podrian utilizarse para
sufragar gastos relacionados con impresiones internas, como horas

extraordinarias, papel y otros suministros, y para procesos especiales,

incluidas pruebas de color. Se celebraria que la Asamblea General apoyara esta
recomendacion.

46. La planificacion anticipada de la carga de trabajo de impresiones podria
facilitar una mayor utilizacién de la impresion interna. No obstante, las

cifras que se establecen al principio del bienio son siempre muy tentativas, ya
que las fechas de presentacion de las publicaciones cambian con frecuencia a lo
largo de dos afios, en funcion de los cambios de la capacidad y de la necesidad
perentoria de hacer otros trabajos.
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47. Podria hacerse un estudio de las practicas actuales de contratacién externa
de publicaciones en el que se examinara la racionalizacion de las practicas de
adquisicion.

Recomendacion 13 : Una vez gue se haya establecido el sistema de
contabilidad de costos, la Secretaria _deberia _examinar_o reconsiderar
la cuestién relativa a la modalidad de impresién que corresponda, esto
es, impresién interna 0 externa, una combinacién de ambas,
adjudicacién parcial por contrata, etc; seguidamente deberia

formularse una_ propuesta con destino a la Asamblea General en su
quincuagésimo cuarto periodo de sesiones

48. La puesta en practica de esta recomendacion dependeria del establecimiento
de un sistema de contabilidad de costos. Como ya se ha sefialado anteriormente,
dado el aumento del volumen y la variedad de las publicaciones que se destinan
en la actualidad a impresién interna, esta opcién se ha convertido en un medio
vital para alcanzar los objetivos editoriales de la Organizacion en un periodo

de restricciones presupuestarias. Aunque seria Gtil hacer un examen a fondo de
la eficacia en funcién de los costos de la impresion interna en comparacion con
la externa, la experiencia apunta a que actualmente las necesidades variadas de
la Organizacién se satisfacen mejor con una combinacion razonable de las dos
posibilidades. En todo examen de los costos de impresiébn debe tenerse en cuenta
una evaluacion de la adquisicion de capacidad de "impresion a la carta".

Recomendacién 14 : Habida cuenta de las posibilidades, asi como de las
comprobadas ventajas, de utilizar tecnologias avanzadas, incluida la

ediciéon electrénica, la Secretaria deberia realzar el empleo de esas
tecnologias en el proceso editorial e intensificar la transicién hacia

las diversas modalidades de edicién electrénica, teniendo debidamente
en_cuenta la recuperacién de costos y el acceso a esos productos
electrénicos de los paises en desarrollo

49. Los Inspectores reconocen en su informe los grandes avances que ha hecho la
Secretaria en la utilizaciébn de nuevas tecnologias, tanto en el proceso de
produccion, como en el de difusion de informacion. Las propuestas que se hacen
en esta recomendacion ya son objetivos reconocidos de la Secretaria, como se ha
sefialado anteriormente, y todos los departamentos haran lo posible por lograrlos

con todo el empefio que permitan los recursos.

50. Los cimientos de unas "Naciones Unidas electrénicas" quedaron terminados
el 30 de junio de 1997, para cuya fecha se habia conectado a Internet a todas
las misiones permanentes en Nueva York y se les habia ofrecido capacitacion
pudiendo también acceder al sitio de las Naciones Unidas en la Web y a
documentos del sistema de disco éptico. La edicion electrénica, en particular
la utilizacién de Internet, aprovecha la reputacion de las Naciones Unidas y el
reconocimiento sin parangén de que gozan sus actividades en todo el mundo.
También permite ampliar considerablemente el acceso al material de la
Organizacion de forma eficaz en funcion de los costos y ofrece grandes
posibilidades de ahorro en el futuro. Las Naciones Unidas han evolucionado
considerablemente desde que junio de 1995 presentaron su sitio en la Web de
Internet como proyecto piloto.
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51. El Departamento de Informacién Publica atendié a la necesidad de
intensificar la coordinacién organizando una pequefia seccibn que se encarga de
planificar, disefiar, poner en practica y mantener un sitio en Internet con
informacion interesante, actualizada y variada. La seccion, que recibe apoyo
técnico de la Division de Servicios de Tecnologia de la Informacién del
Departamento de Gestion, es el centro de coordinacion de las cuestiones y
averiguaciones relativas a la informacion electrénica. La seccién ha creado un
sitio central de la Secretaria de las Naciones Unidas, que remite a otros

gophers y sitios en la Web de las Naciones Unidas; también ayuda a organizar los
datos para la Web y estructurar la informacion que se presenta y comprueba que
la informacién que se incluye es adecuada y no esta duplicada, mantiene el sitio
central de la Web y coordina la capacitacién del personal en materia de disefio y
actualizaciéon de los sitios.

52. Se han preparado unas directrices para proveedores de informacion tituladas
"Guidelines for information providers on contributing information to the UN Home
Page". Ademas, un grupo de trabajo interdepartamental de la Sede presenté un
documento de estrategia titulado "Internet: The UN and the electronic
information future", que fue aprobado por la Junta de Publicaciones en diciembre
de 1996. EI documento incluye un extenso anexo que presentd la Oficina de
Asuntos Juridicos sobre derechos de autor y otras cuestiones de propiedad
intelectual. Tanto las directrices como el documento de estrategia se
presentaron a la Reunidn entre organismos sobre disposiciones en materia de
idiomas, documentaciéon y publicaciones que se celebré en junio de 1997.

53. Casi todas las publicaciones de la Secretaria se crean en sistemas
electrénicos y pasan por numerosas fases de produccién en formatos electrénicos
(digitales). Posteriormente se pueden editar como publicaciones electrénicas o
impresas. No obstante, el producto en formato electronico generalmente exige la
conversion u otro tipo de manipulacion de la version electronica.

54. La Asamblea General es partidaria de recuperar los costos de los productos
electronicos. Para tal fin, se han establecido servicios de suscripcion al

servicio en linea de la Treaty Series de las Naciones Unidas, el Monthly
Bulletin _of Statistics y se los esta4 preparando para el sistema de disco o6ptico.
Los Estados Miembros reciben todos los productos gratuitamente, y se ha

establecido un sistema de tarifas escalonadas para los paises en desarrollo.

Las publicaciones periddicas también se elaboran y venden en CD-ROM.

55. Los productos de las Naciones Unidas que se elaboran exclusivamente para
Internet (sin version impresa) son una innovacion de la edicion electrénica que
proporciona una nueva variante en relacién con la Opcion en materia de
publicaciones. El CyberSchoolBus del Departamento de Informacion Publica, un
servicio educativo de reconocido prestigio del servidor de la Web de las
Naciones Unidas, es un ejemplo particularmente apasionante de este tipo de
producto. En un entorno visualmente estimulante y rico en contenido, ofrece
proyectos en tiempo real, programas semanales de preguntas y respuestas y
recursos para profesores, estudiantes y el publico en general.

56. En la actualidad, a la edicion electronica se la considera casi
universalmente en la industria del ramo como un suplemento de las publicaciones
impresas, y no una alternativa. A ese respecto, cabe recordar que los Estados
Miembros han dispuesto que el material impreso conserve su importancia en el



A/52/685
Espafiol
Pagina 15

futuro previsible, ya que la difusién electrénica de informacion aun llega
solamente a una pequefia parte de los usuarios interesados. Por lo tanto, las
publicaciones impresas siguen siendo fundamentales como material de referencia y
de distribucién gratuita.

57. Aunque cabe celebrar el hecho de que en el informe de la DCI se estimule la
edicién electronica, también hay que subrayar que en la actualidad esta labor se
hace en la Secretaria como "complemento”. Las publicaciones se presentan

primero en version impresa y las versiones electrénicas suponen trabajo y

recursos adicionales. A ese respecto, la Secretaria se ocupa en la actualidad

de la tarea encomendada por la Asamblea General de preparar la version digital

de publicaciones antiguas, como los Documentos Oficiales Consejo de Seguridad

para que se puedan consultar en CD-ROM o en el sistema de disco 6ptico. No
obstante, una de las consecuencias del rapido avance de la edicién electrénica
en la Secretaria es que la provision de fondos para tan importante labor ha
guedado bastante al margen del proceso presupuestario.

Recomendacion 15 . La Secretaria, cuando sea viable y con la mira de gque se

edite una publicacién singular y consolidada sobre temas idénticos o
similares, debiera propiciar arreglos cooperativos, en particular las
publicaciones conjuntas de la Secretaria de las Naciones Unidas con otras

entidades .

58. En el marco de las reformas que se estudian actualmente, una mayor
cooperacidon en las esferas sustantivas entre varios 6rganos de las Naciones
Unidas ampliaria las oportunidades de colaborar en diversos campos, inclusive el
de la publicaciones.

59. Los departamentos que preparan manuscritos para la publicacion comunican
gue se estan poniendo en practica los arreglos de cooperacion recomendados por
inspectores y que reciben un decidido apoyo. Se alienta al personal de las
Naciones Unidas a mantener contactos permanentes con los funcionarios de
contraparte del sistema con miras a elaborar publicaciones conjuntas, entre

otras cosas. La CESPAO ha observado que se debe estudiar seriamente la
posibilidad de consolidar publicaciones de caracter semejante en todo el

sistema, aunque no se deba considerar siempre con un criterio negativo el que
haya varias publicaciones que se ocupen de cuestiones parecidas. Esas
publicaciones pueden tratar los mismos temas desde puntos de vista diferentes y
pueden tener diferente alcance. Sin embargo toda consolidacion se debe llevar a
cabo en la fase de planificacion y, para que esto resulte posible, la CESPAO ha
sugerido que se comience esta labor con las publicaciones periddicas, dado que
se las puede identificar de antemano. El Departamento de Asuntos Econdmicos y
Sociales opina que, al tener distintos enfoques y programas de trabajo los
diversos programas, la recomendacion se debe interpretar en el sentido de
"cuando proceda".

60. Respecto de la preparacion de publicaciones interdisciplinarias/conjuntas

con otras comisiones o0 entidades regionales, la Comisibn Econdmica para Europa
sugiere que se satisfagan tres criterios: los organismos interesados deben

tomar la decision voluntariamente; el objetivo de la publicacion debe consistir

en dar a conocer una diversidad de opiniones y experiencias respecto de temas
concretos; y el marco cronoldgico de las publicaciones debe ser realista y
aceptado de comun acuerdo por las organizaciones interesadas.
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61. Esta recomendacion de la DCI se puede considerar en el marco de los
arreglos existentes de coordinacién entre organismos.

Recomendacion 16 . La Secretaria debiera preparar y examinar mensual o

por lo menos trimestralmente informes sobre los ingresos en concepto de

ventas en los cuales se consignen los ingresos totales de distintos canales

de venta .

62. Esta recomendacion es muy bien recibida porque, para funcionar de manera
eficiente, la Secciébn de Ventas y Comercializacién del Departamento de
Informacién Pulblica necesita urgentemente que se le faciliten de manera
sistematica estados de ingresos por conceptos de ventas actualizados y exactos.
Una mayor cooperacion dentro de la Secretaria, combinada con las posibilidades
técnicas que ofrece el Sistema Integrado de Informacién de Gestion, debiera
permitir preparar regular y oportunamente esta necesaria informacion en
cumplimiento de la recomendacion de la DCI. También se requiere la misma
informacion respecto de las regalias procedentes de proyectos de publicacion
externa.

Recomendacion 17 . Con miras a utilizar los ingresos generados por la venta

de publicaciones de manera mas racional y, al propio tiempo, de crear

incentivos para realzar la eficacia en funciéon de los costos de las

actividades editoriales, la Secretaria debiera estudiar el actual régimen

aplicado a los ingresos en concepto de ventas y formular una propuesta con

destino a la Asamblea General en su quincuagésimo segundo periodo de

sesiones, con objeto de que se instituya un régimen mas flexible de

utilizacién de los ingresos en concepto de ventas y, ademds, de gque se

establezca un fondo o cuenta de publicaciones que se sustente en forma

autbnoma con esos ingresos

63. Los ingresos por concepto de ventas se utilizan para actividades de
comercializacion, promocion y distribucion, que lleva a cabo la Seccion de
Ventas y Comercializacion en nombre de los departamentos que preparan
manuscritos para la publicacion. Solo se reintegra al Fondo General el ingreso
neto. No hay ninguna incompatibilidad entre esta recomendacion de la DCl y la
practica actual de la Organizacion, y la Unica diferencia consiste en que esos
gastos no se consignan en secciones individuales del presupuesto.

64. Por otra parte, la propuesta de aplicar un régimen mas flexible a los
ingresos por concepto de ventas ha recibido decidido apoyo de los departamentos
gue preparan manuscritos y de otras entidades. Fue comentada en el informe ya
mencionado sobre la politica de publicaciones en 1993 (A/C.5/48/10). Los
departamentos han indicado la necesidad de recibir parte de los ingresos
generados por sus publicaciones para dedicarlos a fines concretos relacionados
con el costo de preparaciébn de las mismas. Ademas, en la actualidad el programa
de ventas es limitado, pues un aumento de sus ingresos netos no se traduce
automaticamente en un aumento presupuestario proporcional de los recursos
necesarios para ampliar la operaciéon. La recomendacion de que se siga
estudiando la posibilidad de poner a disposicion de los departamentos que
preparan manuscritos recursos destinados a desarrollar productos, mantener bases
de datos, cubrir gastos iniciales y otras actividades encaminadas a aumentar los
ingresos por concepto de ventas es positiva y bien acogida. El Grupo de
Promocion de Ventas de la Junta de Publicaciones estd examinando la cuestién y
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se puede preparar una propuesta para someterla a la consideracion de la
Asamblea General.

65. A este respecto, conviene sefialar que la DCI ha manifestado en su informe
que, dentro del sistema de las Naciones Unidas, hay varias organizaciones que
tienen un fondo o cuenta de publicaciones que se financia fundamentalmente
mediante los ingresos generados por la venta de éstas.

Recomendacion 18 . La Secretaria debiera realizar una promocién de ventas

mas enérgica y sistematica con la mira de elevar al maximo la rentabilidad

financiera de esas actividades para las Naciones Unidas

66. En esta recomendacién se reconoce la importancia de la operacién de ventas
y comercializacion, asi como la necesidad de promover vigorosamente las
publicaciones para la venta. La actividad de comercializacion es una funcion

clave de la operacion de ventas y se van a seguir adoptando enfoques innovadores
de la venta de publicaciones de las Naciones Unidas. Entre la amplia gama de
actividades de promocion que se llevan a cabo actualmente figuran anuncios;
resefias de libros, promocion directa por correo; produccion de un catalogo de
ventas, que también esta disponible en Internet; participacion en ferias de

libros, exposiciones y conferencias de las Naciones Unidas; comercializacion
electronica; encuestas; y el "programa de captacion" dirigido a profesores
universitarios y otros educadores. Se alienta a los departamentos que preparan
manuscritos a que colaboren estrechamente en la comercializacién exitosa de sus
publicaciones. Sin embargo, es menester subrayar que las actividades de
comercializacion son caras, por lo cual se deben facilitar los fondos necesarios
para llevarlas a cabo.

67. Se debe sefialar que las razones para promover la venta de publicaciones de
las Naciones Unidas van mas all4d del simple objetivo comercial de conseguir los
maximos beneficios econémicos para la Organizacion. Con la difusiéon por los
canales de venta se consigue transmitir el singular producto intelectual de las
Naciones Unidas por todo el mundo, de una manera sistemética y cuantificable.
La informacion sobre la venta de publicaciones puede ser una medida importante
del auténtico interés por una publicacion. Esta indicacién del valor comercial
basada en el mercado puede ser mas fiable que una encuesta entre lectores para
determinar el valor que los usuarios atribuyen a diversas publicaciones. Se ha
sugerido que se considere la venta y la comercializacion de publicaciones como
parte integrante del proceso de editorial y no como un afiadido posterior segun
suele ocurrir con frecuencia. A estos efectos, deben alentarse las iniciativas
encaminadas a dar mas flexibilidad a esta esfera para participe, con recursos
procedentes de sus ingresos, en la preparacion de publicaciones

comercializables, orientadas hacia determinados mercados y nichos de mercados, Yy
llegar a arreglos de cooperacion con los sectores privado y sin fines de lucro

en el terreno editorial.

68. Los departamentos han subrayado Al mismo tiempo que el objetivo de
recuperacién de los gastos no debe predominar sobre el de difusion. La Oficina
de Asuntos Juridicos ha expresado la opinibn de que en la esfera del derecho
internacional reviste particular importancia la difusion gratuita de informacion

a las instituciones y el puablico del mundo en desarrollo. En el caso del
Departamento de Informacion Publica, por ejemplo, la distribucion gratuita de
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algunos de sus productos es fundamental para el cumplimiento de su mandato de
informacion publica.

CONCLUSION

69. Varios departamentos que preparan manuscritos para la publicacion han
expresado la opinién de que, aunque el mandato de la Dependencia Comun de
Inspeccién consistia en realizar un estudio exhaustivo de la medida en que se
podria aumentar la eficacia en funcién de los costos de las publicaciones
periddicas, en el informe resultante no se distingue entre publicaciones
periédicas y no periédicas, boletines y productos electrénicos.

70. Los departamentos también han sugerido que en el informe se podrian haber
tratado algunos aspectos adicionales del proceso editorial. Como las

publicaciones determinan en gran medida la imagen que tiene el publico de la
Organizacion y contribuyen a dar a conocer ampliamente los resultados de
trabajos sustantivos de importancia, el Departamento de Asuntos Econdmicos y
Sociales opina que el examen y la garantia de la calidad deben desempefiar una
funcion de importancia en toda evaluacion de las politicas y el programa de
publicaciones de la Organizacién. A ese respecto, la CESPAO ha sugerido que se
utilice parte del presupuesto para pagar honorarios a una junta de lectores
especializados que evalle varias publicaciones clave seleccionadas de cada
organizacion.

71. El Departamento de Asuntos Econdémicos y Sociales también sefiala que se
debieran examinar las actuales responsabilidades de los 6rganos legislativos y
de las dependencias de la Secretaria por lo que respecta al establecimiento de
amplias listas de distribucion gratuita. A su juicio, este asunto merece una
recomendacion adicional.

72. Otro tema del que no se ocuparon los inspectores es la importancia de hacer
valer los derechos de autor. Cada vez es mas frecuente que se dé un nuevo
formato a materiales de las Naciones Unidas y se los venda sin autorizacion,
especialmente por medios electronicos. Este es un problema al que el sistema
debe hacer frente con urgencia. La secretaria de la Junta de Publicaciones ha
preparado un cuestionario para distribuirlo entre otros organismos y programas

del sistema a fin de recabar sus experiencias en este terreno y contribuir tal

vez a elaborar una respuesta comdan.

73. Los procedimientos de supervision y examen garantizan la introduccién
constante de modificaciones en este complejo proceso. En el informe de la DCI
se formulan recomendaciones sobre la manera en que podrian realizarse nuevas
mejoras. El examen detallado de las recomendaciones podria indudablemente
conducir a una mayor eficacia y eficiencia de las actividades editoriales de la
Organizacion.



