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. | NTRODUCCI ON
1. El Secretario CGeneral desea agradecer a | os Inspectores el conpleto

panoranma de | as politicas de | as Naciones Unidas en nateria de col ocaci 6n y
ascensos proporcionado en su inforne titulado "Examen de |a aplicaci 6n de
politicas de | as Naciones Unidas en materia de contrataci 6n, col ocacion y
ascensos (Parte Il - Colocaci 6n y ascensos)" (A/51/656, anexo), y |las
reconendaci ones constructivas que alli figuran. Aprecia, en particular, e
hecho de que | os I nspectores hayan reconoci do que su estrategia de 1994 para |l a
gesti 6n de | os recursos humanos de | a Organi zaci 6n (A/ C.5/49/5) se habia
concebi do y se estaba ejecutando con el objetivo especifico de atender |a
necesi dad, largo tienpo reconocida, de reformar y nodernizar la politicay |las
practicas de la Secretaria en nmateria de gestidon de recursos humanos. Conb se
seflala en el inforne de |os Inspectores, |la estrategia es anbiciosa y e

princi pal problema radica en su ejecuci 6n eficaz. Se trata de una | abor de

| argo aliento.

2. En este contexto, cono tanbi én sefalan | os | nspectores, la crisis
financiera sin precedentes y |as reducciones enconmendadas en | 0s recursos
presupuestari os y extrapresupuestari os han hecho que la Oicina de Gestidn de
Recursos Humanos (OCGRH) perdiera cerca de 40 funcionarios y han reducido |os
fondos di sponi bl es para capacitaci 6n y activi dades operaci onales. El Secretario
General, si bien reconoce que |las denobras en |la aplicacion de |la estrategia y de
| as reconendaci ones de | a Dependenci a Comin de | nspecci 6n (DCl) no pueden

i mput arse en todos | os casos a esas reducci ones, sefial a que dichas reducciones
han coi ncidido con un aunento en |as actividades de la Oicina rel aci onadas con
la formulacion y | a ejecuci 6n de | as nedi das de gesti 6n de recursos humanos que
se necesitan para poner en préactica |las reducciones presupuestarias y de
personal en toda |la Secretaria. Ello ha exigido consultas mas frecuentes con
representantes del personal y directores de progranmas, asi conb e

est abl eci mi ento de necani snos apropi ados de exanen en |la Secretaria en todo el
mundo, al misnmo tienpo que la Oicina ha continuado |l evando a cabo sus

funci ones nornmal es y tratando de determ nar | os nmétodos de trabaj o nmas
eficientes y eficaces. En consecuencia, la atencién y |la actividad necesari as
para avanzar en la aplicacién de |la estrategia en la nedida y con | a rapidez
deseadas han si do indudabl emente menores

3. Las denoras en |a introducci 6n de nedi das para nodernizar y nejorar la
politica y practicas de la Secretaria en materia de gestion de recursos humanos
tanbi én han hecho nas lenta |la aplicacion de | as nueve reconendaci ones sobre
contrataci 6n contenidas en la Parte | del inforne de |a Dependenci a publicado

en 1995, con las cuales el Secretario General habia expresado su acuerdo en

| ineas generales. El Secretario General observa que una aplicaci 6n mas cabal de
| os el enentos interrel acionados de su estrategia habria atendido varias de |as
princi pal es inqui etudes expresadas en las partes | y Il del inforne de |la
Dependenci a, asi conmp |as inqui etudes expresadas por varias del egaci ones en el
curso del exanmen por |a Asanbl ea General en su qui ncuagési no priner periodo de
sesi ones del inforne del Secretario General sobre |la aplicaci6n de su estrategi a
(AC.5/51/1).

4. El Secretario General se conplace en observar que, por una parte y a pesar
de que |l os Inspectores sefial en varias deficiencias en |la aplicacion de ciertas
nedi das para nejorar la politicay los procedinmentos en materia de recursos
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humanos, tanbi én indican en su inforne varios anbitos en | os que se han tonmado
medi das, y ofrecen al gunas propuestas constructivas para seguir avanzando. Por
otra parte, deplora que, al centrarse en determ nados aspectos del proceso de
nodi ficaci 6n de la politica y los procedimentos, el informe deje de lado |a
relaci 6n entre estos el enentos individuales y su inportancia colectiva en |la
aplicaci 6n de una estrategi a general de | a gestidn de recursos humanos. Los
conponentes de | a estrategia apuntan a objetivos rel aci onados con, entre otras
cosas, |la pronoci 6n de | as perspectivas de carrera y ascenso nedi ante una nayor
novi | i dad, una eval uaci é6n y gesti 6n objetivas de | a actuaci 6n profesional,

nedi das para |lograr |a igualdad de partici paci 6n de honbres y nujeres en |la
Secretaria en todo el nmundo y el logro de un entorno de trabajo favorable.
Contribuirdn asi al funcionam ento equitativo y transparente del sistenma de
contrataci 6n, col ocaci 6n y ascensos de |l a Secretaria.

5. En este contexto, por bien que quepa acoger |as observaciones de | os

| nspectores sobre |a actual politica de col ocaci é6n y ascensos en | as Naci ones
Uni das, al gunas concl usiones del informe y parte de |os datos utilizados en él
no condicen con su intento de tratar de corregir |as deficiencias de |os
sistemas actuales. C ertas interpretaciones y deducci ones, consideradas en el
contexto de la reforma en curso y detal | adas adecuadanente, habrian servido de
excel ente oportuni dad para pronmover un intercanbio de opiniones entre |os

Est ados M enbros sobre | os aspectos fundanental es de la politica de col ocaci 6n y
ascensos. Adenés, |os datos incluidos en el informe, si bien son correctos, se
obtuvi eron de una de |as nunerosas bases de datos periféricas de la Oicina de
Gesti 6n de Recursos Humanos. En este caso, |a base de datos corresponde

ani camente a ciertos aspectos limtados de |a gestién de recursos humanos y no
presenta un panoranma conpleto y coherente de todos |os factores del caso, |0 que
hace nmenos utiles al gunas concl usiones y reconendaci ones. En sus observaci ones
iniciales sobre el proyecto de inforne de |a Dependencia, el Secretario Cenera
nenci oné al gunas materias en |l as que habria convenido realizar un andlisis mas
profundo y proporcionar informaci 6n nas conpleta, y hace unos neses se

present aron observaci ones y reconendaci ones concretas a |a Dependencia. Es

| ament abl e que, al parecer, en la versio6n definitiva del informe no se hayan

t eni do debi danente en cuenta varias observaci ones sobre hechos concr et os

formul adas por el Secretario Ceneral

6. Pese a | as consi deraci ones que anteceden el Secretario CGeneral podria
conpartir la orientaci 6n general del informe y reconocer |a necesidad de tratar
de corregir |las deficiencias reales de politica y |los sistemas actuales o |la

i npresi 6n que se tiene de ellas. Por consiguiente, podria apoyar varias
reconendaci ones de | os Inspectores, en particular |as que se rel aci onan
estrechamente con | as diversas nedi das tonadas por |a Secretaria y aprobadas por
| a Asanbl ea General, en el marco de |a ejecuci6n de su estrategia para |la
gesti 6n de | os recursos humanos. Por consigui ente, agradece a |os |Inspectores
sus ponderadas recomendaci ones y espera recibir orientaci 6n de | os Estados

M enbros, teniendo en cuenta tanbi én | as observaci ones detal |l adas que figuran en
el presente inforne.
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1. OBSERVACI ONES CONCRETAS
A. Politica de |las Naciones Unidas en nmateria de ascensos:
objetivos y nornmas
7. El Secretario CGeneral observa que |os |Inspectores reiteraron | a opiniodn

expresada anteriornmente por €l de que para que |os ascensos tengan efectos
positivos sobre otros conponentes de | a pronoci 6n de | as perspectivas de carrera
y sobre la noral de los funcionarios, la politica y |os procedim entos
utilizados para | os ascensos y otros incentivos deben ser justos y transparentes
y deben aplicarse de manera consecuente y unifornme en toda | a O gani zaci 6n. E
Secretari o General aprecia la sinopsis histérica de la politica y |os sistenas
de | as Naciones Unidas en materia de ascensos desde 1958 que figura en | os
parrafos 37 a 62. Tanbi én agradece que en el parrafo 56 se hayan reconoci do sus
esfuerzos por responder a las criticas, en particular con respecto a la

i nportanci a otorgada a | a antigiedad en el anterior examen anual de | os
ascensos, con |la introducci 6n del nuevo sistema de col ocaci 6n y ascensos en

novi enbre de 1993. Este sistenm sigue vigente, con al gunas nodificaci ones
hechas en 1996 después de consultas entre el personal y |la adm nistraci 6n

El Secretario CGeneral tendréa pronto ante si |as cuestiones exam nadas en el

20° periodo de sesiones del Comité de Coordinacion entre el Personal y |la

Adm nistraci én con nmiras a racionalizar el sistema. El sistena vigente se
explica en la instrucci 6n adm nistrativa ST/Al /413 de 25 de marzo de 1996

8. En este contexto, |las afirnmaci ones contenidas en el parrafo 64 del inforne
pueden inducir a error. El Secretario CGeneral y la Oicina de Gestidn de
Recursos Humanos, que se nenci onan concretanmente en dicho parrafo, no
calificarian al sistema actual de "excelente". Consideran, en todo caso, que
conti ene el ementos nuy positivos, tales conp |a conpetencia abierta entre

candi datos para |l enar vacantes y |a consideraci 6n, al evaluar ascensos de
criterios basados en el desenpefio profesional, |la conpetencia linglistica, la
novilidad, y |la capacitacion y fornmaci 6n del personal, lo que Ileva a un proceso
nmas abierto y transparente. Estos elenentos forman parte de los criterios
actual es de asignaci 6n y ascensos publicados en la instrucci 6n adm nistrativa
ST/ Al /413, que dispone, entre otras cosas, que |as consideraci ones prinordial es
deben ser |a actuacion, | a conpetencia, la eficiencia y una aptitud probada para
desenpefarse en el nivel siguiente. La inclusidén de directrices en nateria de
antigledad en una instrucci 6n administrativa no sugi ere de ningun nodo que ese
factor, que si bien es uno de |os que hay que tener en cuenta, siga siendo un
factor preponderante en |a consideraci 6n de | 0os ascensos. Adenmas, conp sefial an
| os Inspectores en el parrafo 98 del infornme, |la estrategia de 1994 de
Secretari o General mencionaba concretanmente |a necesi dad de un exanen trienal de
| a situaci 6n de | os funcionarios que no hubi eran sido ascendi dos en | os

10 ultinops afos. Este aspecto de |la estrategia fue aprobado en el periodo de
sesi ones de septienbre de 1996 del Comité de Coordinaci 6n entre el Personal y la
Adm ni straci 6n, y cabe esperar que conmience a renediar en alguna nedida | a
situaci 6n sefial ada en el cuadro 1 y en el parrafo 66 del informe de |a DCl .

9. En el parrafo 64 se nenciona una encuesta nmundi al del personal de |as

Naci ones Uni das organi zada por |a Asoci aci 6n del Personal de G nebra. Segin |os
dat os publicados por el grupo que realizd |la encuesta, |a tasa de respuesta fue
cerca del 20% del personal de |as Naciones Unidas en todo el mundo. Se trata de
una nuestra significativa de la actitud del personal, que aporta valiosa
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i nformaci 6n sobre |la imagen que tienen |os funcionarios de su O gani zaci 6n, de
entorno de trabajo y de sus oportuni dades personales. Es |amentable que |Ios

I nspectores, tras haber nencionado | a encuesta, no hayan proporci onado un
panorama mas conpl eto de sus resultados en el contexto de consideraci ones nas
anplias de | a pronoci 6n de | as perspectivas de carrera, el servicio en |as

Naci ones Unidas y otras cuestiones que sirven para determinar |a idea que tiene
el personal respecto de | as cuestiones exam nadas en el informe de |la
Dependenci a.

10. Entre los resultados pertinentes cabe nmenci onar | os siguientes:

a) El 47% de | os funcionarios que respondi eron indi caron que habian
i ngresado a | as Naci ones Uni das porque estaban interesados en su labor, y el
49, 7% di j eron que seguian trabajando en | a Organi zaci é6n por ese m snp noti vo;

b) El 76,4% de | os encuestados dijeron que, aun si hubi esen sabi do de
antemano cual seria su experiencia, habrian trabajado de todos npdos para |a
Or gani zaci 6n;

c) La Oicina del Alto Com sionado de |as Naci ones Unidas para | os
Ref ugi ados (ACNUR) es |a organi zaci é6n en que la noral estd mas alta; tiene
tanbi én una de | as tasas de novilidad nas el evadas y el equi po encargado de |a
encuesta |l a describi6 comb "el nmas generoso de | os departanentos y
organi zaci ones en materia de ascensos"”

d) Cuando se pidié a |los funcionarios que dieran dos respuestas sobre | os
factores que influian favorabl e o desfavorabl enente en su notivaci 6n, el 51,5%
nenci oné el aprovecham ento de sus conocimentos y el 41,8%un trabajo
estimulante (el 18,8% nenciond | as perspectivas de carrera); entre |os factores
gue desal entaban a los funcionarios, la falta de perspectivas de carrera, el
desaprovecham ento de | os conocimentos y una gesti én i nconpetente fueron
citados por el 28,7% el 25, 1%y el 25% respectivanente, de | os encuestados;

e) El analisis del grupo que realizd |a encuesta tanbi én revel 6 al gunas
contradi cciones; por ejenplo, la afirnmaci 6n de que "no se contrata a | os nejores
candi dat os porque hay demasi ada politica y demasi ado nepoti snp", aunque nmas de
86% de | os encuestados consi deraban que sus col egas poseian aptitudes
pr of esi onal es buenas o nmuy buenas y el 83,1% que sus col egas contaban con
aptitudes buenas o nuy buenas en nmateria de rel aci ones humanas.

Surge, en general, |la inmagen de funcionarios que han ingresado y han pernaneci do
en | as Naci ones Uni das novi dos por el deseo de hacer una contribuci én tangible a
| a Organi zaci 6n. La pronoci 6n de | as perspectivas de carrera y | 0os ascensos
tienen un efecto positivo en la noral del personal, pero es inportante sefial ar
que | os funcionarios que trabajan en organi zaci ones con una m si on claranente
expresada, con |a oportunidad de prestar servicio sobre el terreno y con
posi bi |l i dades de novilidad son los que tienen la noral mas alta. Las
posi bi | i dades de ascenso son tanbi én inportantes factores de notivaci 6on. En un
articul o publicado en dos partes en Managenent Update, el Departanento de

Adm nistraci én y Gestion explicd su interpretaci 6n de | as concl usiones de |a
encuesta y | a manera en que se proponia atender a |as preocupaci ones de

personal en cuestiones tales conb el nejoramento de la gestion y del diélogo
entre el personal y la adm nistraci 6n, |a eval uaci 6n de | a actuaci 6n
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profesional, |as cuestiones de gestion, |as necesidades en materia de
capacitacién y, 1o que es especialnmente pertinente al presente inforne, la
necesi dad de nmejorar |os sistemas de contrataci 6n, col ocaci 6n y ascensos.

11. Si bien se sigue tratando de racionalizar el sistema de contrataci6n,

col ocaci 6n y ascensos y hacerlo mas accesible y flexible, con nedidas tales cono
I a distribucion por via electroénica e inpresa de | os anunci os de vacantes, y de
sentar | as bases de un sistenma anplio de gestién de |a pronoci 6n de | as
perspectivas de carrera en el contexto de la ejecucidén de |a estrategia para |la
gesti 6n de | os recursos humanos, el Secretario General conparte |a opinidn de

| os Inspectores (expresada en el parrafo 67 de su inforne) de que |as

reducci ones de personal y las reestructuraciones |l evadas a cabo a partir de
nedi ados del decenio de 1980, |as recientes reducciones en la corriente de
efectivo y el presupuesto de |la Organi zaci 6n, |las restricciones inpuestas por
esas reducciones a | as oportuni dades de ascenso y |las denbras en | a ejecuci 6n de
| a estrategia han contribuido a desnoralizar al personal

B. Fact ores qgue afectan al ascenso

1. Contratacién

12. El Secretario Ceneral coincide plenanente con | a eval uaci 6n que hacen | os

I nspectores de |la contrataci 6n externa por |os departanentos en |as categorias
P-2 y P-3, inicialnente para fines tenporales y sin un proceso de concurso. La
| abor que realiza la Oficina de Gestion de Recursos Humanos a fin de nejorar su
capaci dad para prever |las vacantes y perfeccionar |os procedimentos de
contrataci é6n apunta a elimnar |a necesidad de tales contrataci ones tenporal es,
con el objetivo de que | as contrataci ones puedan hacerse en forma adecuada y
oportuna recurriendo a |listas provenientes de concursos nacionales. El Sistema
I ntegrado de Informaci 6n de Gestidn (SI1 G, una vez que esté plenanente en

funci onam ento en todo el nmundo en todas sus versiones, desenpefiard una funci 6n
capital en este sentido, al suministrar a la Oicina datos actual i zados sobre

| as estructuras presupuestarias y de dotaci 6n de personal de |os departanmentos y
oficinas de la Secretaria en todo el nundo. El especialista de planificacién de
| os recursos humanos de la OGRH utilizard tales datos para proyectar |as

necesi dades de contrataci 6n externa con suficiente anticipaci 6n conb para que se
puedan organi zar concursos naci onal es orientados hacia | os grupos ocupaci onal es
de personal adecuados para satisfacer |as necesidades actuales y previstas de |la
Organi zaci 6n, teniendo en cuenta asinmsno el criterio de |a distribucidn
geografica equitativa. Al prever las vacantes y planificar la contrataci 6n sera
posi bl e cubrirlas con mayor rapidez y haran innecesarios |os nonbram entos de
corta duracion. Resulta fundamental a este respecto | a cooperaci6n entre |la
OGRH y los directores de progranas.

13. En las categorias mas altas del cuadro orgédnico y en |las categorias
superiores, una planificacion de esa indole, unida a |a el aboraci 6n de
inventarios de aptitudes, formaci 6n académ ca y experiencia del personal (tarea
que |la Secretaria no ha podido cunplir plenanente hasta el nmomento por carecer
de | a suficiente capacidad de planificaci6n de |os recursos humanos), permtira
consi derar mas acabadanente a | os funcionarios en actividad en relaci6n con |as
oportuni dades de col ocaci 6n y ascensos, conp se dispone en |la clausula 4.4 de
Estatuto del Personal, y contribuirda al logro del nmejor equilibrio al que se
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hace referencia en el parrafo 13 del inforne de | a Dependencia. Cabe sefialar, a
este respecto, que |a adquisicién de una nodesta capaci dad de planificaci on de

| os recursos humanos, en 1995, permti 6 aunentar | a capacidad de informacion
sobre personal existente desde hacia nmucho tienpo en la OGRH. Ello ha permtido
yair mas all & del sumnistro de datos tales conp |as tasas de elim naci 6n
natural del personal, nediante una | abor encaminada a introducir el analisis de
| as estructuras organi zaci onal es y de dotaci 6n de personal proyectadas al nmacro
ni vel (organi zacional), asi conpo de |as necesi dades de aptitudes y funcionarios
proyectadas al micro nivel (departamental). Con ello se pretende |legar a
estrategi as mas racional es, transparentes y eficaces de contrataci 6n, col ocaci 6n
y ascensos en |l as que se tengan en cuenta los perfiles y |as posibilidades de

| os actual es funcionarios; a |los efectos de |la contrataci 6n y pronoci 6n de |as
perspectivas de carrera, hay que tener en cuenta, en particular, |os requisitos
de la distribucion geografica equitativa y el equilibrio entre honbres y
nuj er es.

14. Al tomar nota de |as opiniones de |os Inspectores con respecto a la
contrataci 6n de sustitutos para | os funcionari os que se desenpefian en m si ones,
el Secretario CGeneral considera que debe |lograrse un equilibrio que asegure, por
un | ado, | a satisfacci 6n de esas necesi dades tenporales, y evite, por otro |ado,
gque | as contrataciones a corto plazo y sin exanen de clase al guna fuera de
marco de | a distribuci6n geografica equitativa permtan a |as personas asi
contratadas edificar una "carrera" pasando de una funci é6n de sustituci 6n de
funci onari os asi gnados a misiones a otra funci 6n anal oga, hasta | ograr tanta
experiencia y tanta versaci 6n en el desenpefio de |as funci ones de | as Naci ones
Uni das que |a negativa a mantenerlas en el servicio representaria una auténtica
pérdida para | a Organi zaci 6n. Hay que estudi ar nmas deteni danmente el proceso de
sustituci 6n de funcionari os asignados a m siones, para asegurar que se respeten
| os procesos de concurso interno y externo, fonmentar el perfeccionam ento de
personal y limtar en la medida de | o posible |la contrataci 6n externa para
cubrir | as necesidades del servicio. La limtacion de |a contrataci 6n externa
en | os departanentos a un plazo maxinmo de tres neses tal vez sélo represente
parte de | a solucidn, pues |o que generalmente |leva a | as préacticas
subrepticias de contrataci 6n o ascenso de funcionari os que ya estan ocupando
puestos es la reiteracién o el manteni m ento por plazos mas |argos de | as
contrataci ones para sustituir a funcionarios asignados a msiones o |as

asi gnaci ones tenporal es de personal, cuya repercusi 6n negativa sobre | a noral
del personal ya ha sido sefial ada por | os Estados Menbros, |os Inspectores, la
OGRH, los directores y el personal de |la Secretaria en todo el nundo.

2. Reclasificacié6n de puestos

15. El Secretario Ceneral coincide con el analisis que hacen | 0os |Inspectores en
| os parrafos 27 a 29 de | a del egaci 6n de atri buci ones con respecto al sistenmm
actual de clasificacion de puestos. Ya se han del egado atri buci ones en esta
esfera a | os servicios de gestioén de | os recursos hunanos en al gunas ofici nas
permanentes fuera de | a Sede, que tienen personal capacitado por la OGRH en e
proceso de clasificaci 6n establ ecido por Ia Com si6n de Adm nistraci én Publica

I nternaci onal (CAPlI). La OGRH se propone seguir del egando atri buci ones en
materia de clasificacion e inpartir formaci 6n a | as oficinas departanmental es, en
| os casos en que exista una capaci dad de esa indole, nmanteni endo un grado
adecuado de vigilancia y control
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16. Adenas, en caso de que disponga de recursos, |a OGRH el aborara
descri pci ones ocupaci onal es para cada famlia de puestos y dara detalles acerca
de cuestiones tales cono | as funciones esenciales y | os factores para
desenpefarlas bien y las aptitudes y | a experiencia requeridas, de nodo que cada
director de programa tenga un concepto basico de | os requisitos de | os puestos
clasificados en |l os distintos niveles. Esas descripciones ocupaci onal es
nornal i zadas irén sustituyendo gradual nente a | as descripci ones separadas para
cada puesto. Por lo tanto, los directores de programas podran utilizarlas para
clasificar | os puestos de sus respectivos progranas. El Secretario Genera
reconoce que |las reformas que afectan a las normas de clasificacion y a su

apl i caci 6n debe coordi narse con | a Com si 6n de Adm nistraci én Publica
Internacional, y velara por que asi sea. Con respecto a |as cuestiones

pl ant eadas por |os Inspectores en el parrafo 17, el Secretario CGeneral recuerda
que, para preservar la integridad del principio de clasificacién "igua
remuneraci 6n por trabajo igual", |os ascensos personal es ya no constituyen una
practi ca aceptada por |as Naci ones Uni das.

17. El Secretario General desea asimisno tomar nota de | as observaci ones
favorabl es de | a Com sion Consultiva en Asuntos Admi nistrativos y de
Presupuest 0® con respecto a | os procedimentos y normas para |a creaci 6n
supresi on, reclasificacion, conversion y redespliegue de puestos conteni dos en
el informe que presentdé a |l a Asanbl ea General en su cuadragési no noveno periodo
de sesiones (A/49/339). El Secretario General toma nota de que |a docunentaci 6n
citada en el informe de | a Dependencia es de fecha anterior a ese informe mas
reciente. Por consiguiente, el Secretario General entiende que |a Asanbl ea
Ceneral hizo suyas sus propuestas a este respecto al tomar nota del inforne de
la Com sion Consultiva y aprobar | a resoluci 6n 50/ 214, de 23 de dicienbre de
1995, por la cual aprobd el presupuesto por progranmas para el bienio 1996-1997

3. Mvilidad

18. El Secretario CGeneral conparte |as opiniones de | os Inspectores sobre |la
novi | i dad conb nedi o de estinular |a dedicacion a los ideales y objetivos de la
Organi zaci 6n y fonmentar el perfeccionamento de | os funcionarios y su
satisfaccion en el enpleo. Los resultados de |a encuesta de actitudes de
personal citada supra tanbi én parecen corroborar esta conclusion. El Secretario
General sefial a que en su estrategia, asi conp en el informe sobre el estado de
su aplicacion, se pone de relieve la inportancia de la novilidad dirigida de
personal y se describen |as tareas concretas que se estan realizando con
respecto a | os funcionarios subalternos del cuadro organico, |os funcionarios
con conoci mentos |inglisticos especiales y |os que desenpefian funci ones
admnistrativas y de gestién. Se trata de un paso inportante, aunque |imtado,
haci a | a el aboraci 6n de un sistenma conprensivo de gestién de la carrera

encam nado no s6l o a determ nar |as oportuni dades de ascenso del personal en
funci ones, sino tanbi én sus oportuni dades en materia de aprendi zaje y de

obt enci 6n de una col ocaci 6n interesante.

19. Sin enbargo, |os datos que figuran en el parrafo 81 del infornme se prestan
en cierto nodo a confusion, pues reflejan Unicanente |a novilidad que tiene
lugar en el nonento del ascenso. Tal vez en | as deliberaci ones se desee
anal i zar cuantos de | os funcionarios ascendi dos habian tenido, antes de su
ascenso, asignaciones tenporal es (incluso asignaciones de corto y largo plazo
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sobre el terreno) o novimentos |laterales, asi cono indagar si su novilidad fue
un factor en el proceso de el aboraci 6n de | a decisi én de ascenso. Este es el
nét odo que se propicia en |la estrategia del Secretario General y en el inforne
sobre su aplicaci on.

20. Teniendo presente | o que antecede, el Secretario General desea conpl enentar
| os datos sobre traslados y asignaci ones que figuran en el cuadro 5 con |la

i nformaci 6n si guiente, que abarca el periodo conprendido entre 1994 y octubre
de 1996

a) Cuatrocientos setenta y dos funcionarios de todos | os cuadros de
personal fueron destacados en operaciones humanitarias o de mantenimento de |la
paz asi gnados a ell as;

b) Cuat roci entos noventa y dos funcionarios fueron reasi gnados a otros
departanentos de |la Secretaria, en |la mayoria de | os casos por periodos breves;

c) Set eci entos noventa y un funcionarios fueron reasi gnados dentro de su
departanento u oficina;

d) Cuarenta y tres funcionarios fueron destacados a otras organi zaci ones
del régi men comin de | as Naci ones Unidas con arreglo a | os acuerdos
interinstitucionales en |a materi a.

Si bien no son exhaustivas, esas estadisticas dan una indicaci 6n aproxi mada de
grado de novilidad, o de falta de novilidad, dentro de |a Secretaria, en el
contexto del intento por hacer frente al crecimento y al constante canbio de
| os nmandatos y por nejorar la formacion y |as perspectivas de carrera de

per sonal

21. Asimsno, enpero, sefialan | a magnitud del canbio de filosofia que tiene
lugar en |la Secretaria en todo el nmundo en rel aci 6n con | as oportuni dades de
novi l i dad y asignaci 6n tenmporal. La virtual explosién de |as m siones de
mantenimento de la paz y de socorro humanitari o sobre el terreno a partir de

| os prineros afios del decenio de 1990 cred una demanda innediata y sin
precedentes en materia de aptitudes y flexibilidad del personal. En gran
nedida, la Secretaria y el personal pudieron atender esa demanda. Ha sido mas
lenta | a gestaci on de | os canbios en materia de flexibilidad y sistenas
organi zaci onal es que resultan necesari os para reabsorber a |os funcionarios que
regresan de asignaci ones sobre el terreno. El Secretario General asigna
prioridad a | a creaci 6n de nejores mecani snos para reconocer |as aptitudes

reci én adquiridas por esos funcionarios y asegurar su adecuada reabsorci 6n.
Ademés, el Secretario General considera que, cuando se el aboren los criterios
para el ascenso acel erado propuestos en el apartado h) de |la reconendacién 1 y
en el parrafo 78 del infornme de | a Dependencia, |a novilidad probada deberia ser
uno de los criterios principales, teniendo en cuenta, desde |uego, |as
categorias o grupos ocupacional es de personal que no se prevé que sean noviles
(por ejenplo, el personal del cuadro de servicios general es y cuadros conexos),
o para los cuales | as oportuni dades de novilidad son |limtadas. Asi se dara un
incentivo a la novilidad y se reconoceré | a valiosa experiencia obtenida por |os
funci onari os dispuestos a asumirla.
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C. Mecani snos de ascenso

22. El Secretario General toma nota de que, en el parrafo 31 de su infornme, |os
I nspect ores reconocen su prerrogati va de ascender al personal de |as Naciones
Uni das, y conparte su eval uaci6n de la utilidad de | os 6rganos de nonbrani entos
y ascensos conp nedio de control en el sistema de nonbranm entos y ascensos

Conp denostraci 6n del gran valor que el Secretario General atribuye a

asesoram ento que | e brindan esos 6rganos, en el periodo conprendido entre e

1° de enero de 1995 y el 30 de novienbre de 1996 el Secretario General y |os
funci onarios a qui enes éste ha del egado atri buci ones aceptaron casi el 100%
(1.381 sobre 1.385) de |as reconmendaciones de la Junta, el Comté y el Gupo de
Nonbr am entos y Ascensos. En el misno periodo, en las categorias P-1 a D1, el
Secretari o General ejerci0 su prerrogativa de aprobar excepciones a | 0os procesos
ordinari os de contrataci 6n, nonbram entos y col ocaci 6n en 34 casos sobre un
total de 522 tramitados en dicho periodo. En consonancia con |o dispuesto en |la
i nstrucci 6n adm ni strativa ST/ Al /392 sobre | os procedi m entos del G upo
consultivo de alto nivel para |os nonmbram entos en puestos de Director (D-2) y
categorias superiores, dicha prerrogativa se ejercié en 9 de | os 25 casos

tram tados en el Gupo consultivo de alto nivel para funcionarios de categoria
D-2 en el periodo conprendido entre el 1° de enero de 1995 y el 30 de novienbre
de 1996. Esas cifras brindan un panoranma actualizado de | os datos que figuran
en los cuadros 4 y 7 del inforne.

23. El Secretario General entiende que |a informaci 6n no docunmentada que se
encuentra en el parrafo 34 corresponde a |la opinion de uno o varios m enbros
det erm nados de | a Junta de Nonbram entos y Ascensos. Sin enbargo, no da una
perspectiva equilibrada, y, en un caso en particular, |a descripcion de |as
circunstancias es inexacta. De todos nodos, el Secretario General conparte |la
opi ni 6n de los Inspectores sobre la inportancia de proteger |a independencia de
| os 6rganos de nonmbram entos y ascensos y de continuar la tradicién de que |la
Junta de Nonmbram entos y Ascensos sea presidida por un Subsecretario General o
un Secretario CGeneral Adjunto. Cabe sefialar a este respecto que el Secretario
General decidi 6 designar Presidente de |a Junta de Nonbram entos y Ascensos a un
Secretari o General Adjunto, conp reconocimento de |a necesidad de reforzar la
i ndependencia y la autoridad de la Junta frente a | os jefes de departanmentos y
oficinas. Si bien existen necanisnos consultivos oficiosos para ocuparse de | os
casos en que |la Junta de Nonbram entos y Ascensos discrepe con |as
reconendaci ones del Comité de Nonbrami entos y Ascensos local, el Secretario
General toma nota de |a sugerencia de | a Dependencia de que se establ ezcan
necani snos mas formal es para evitar situaciones en las que |a inposicion de una
deci si 6n de col ocaci 6n o ascenso en contra de |a reconmendaci 6n nmeditada de un
director de programa pueda ser fuente de futuras dificultades para el

funci onari o sel ecci onado de ese nodo para ocupar un puesto. Segun |la
experiencia de la Secretaria, aun cuando |a col ocaci 6n forzada tal vez parezca
ser una solucién prima facie en al gunas situaci ones, puede causar tensiones y
una dificultades indebidas para el funcionario y, en definitiva, afectar a la

| abor de | a dependenci a organi ca.
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D. Pronoci 6n de |l as perspectivas de carrera/el ascenso cono
parte de la pronoci én de | as perspectivas de carrera

24. El Secretario Ceneral sefiala que en | as observaci ones contenidas en e
informe de | a Dependencia con respecto a la institucion de un sistenma de
pronoci 6n de | as perspectivas de carrera no se tiene plenanente en cuenta que
| os diversos el enentos que sirven de base para el sistema se estén poni endo en
practica dentro del ambito general de la aplicaci6n de su estrategia de 1994.
Cuando | a Asanbl ea General, a finales de 1994, aprobd su resoluci 6n 49/222 Ay
consi gnd fondos en la OGRH para | a planificaci 6n de | os recursos humanos, |a
gestion de las carreras y |la gestién de | a actuaci 6n profesional, puso en
novi m ento vari as nedi das encani nadas a facilitar |a el aboraci 6n de un sistenmn
conprensi vo de pronoci 6n de | as perspectivas de carrera. Entre ellas figuran
| as si guientes:

a) I ntroducci 6n de una funci 6n de planificacion de |a gestién de |os
recursos humanos, tonmando conb punto de partida | as bases de datos actual nente
existentes y previstas para proyectar |as necesi dades de personal, a fin de
determ nar nejor |la manera de satisfacer tal es necesi dades aprovechando a
maxi no | as aptitudes del personal en funciones, asi conp | os requisitos en
materi a de capacitaci on y pronoci 6n de | as perspectivas de carrera necesari os
para ello, y de las situaciones en que se necesite el ingreso de persona
ext er no;

b) La institucion de |a gestion de |a actuaci 6n profesional, que conenzé
en 1996 al establecerse a nivel nundial en toda |la Secretaria el nuevo sistema
de eval uaci 6n de | a actuaci 6n profesional, que exige una eval uacio6n de |a
actuaci 6n profesional basada en el plan de trabajo, asi cono un dialogo entre e
funcionario y el director para determi nar | os aspectos positivos y negativos de
funcionario y orientar | as necesi dades en nmateria de capacitacion y desarrollo
de nodo de dar a | os funcionarios |os el ementos necesari os para abordar
funci ones nuevas y enriquecedoras que satisfagan |as canbi antes necesi dades de
I a Organi zaci 0n;

c) La introducci 6n de un sistema de capacitaci 6n desti nado concretanente
a que el personal directivo de |as Naciones Unidas conprenda nejor |a
responsabi | i dad de supervi sar adecuadanente al personal al que dirige, y asuma
di cha responsabilidad, incluida | a formaci 6n de aptitudes de conducci 6n y
orientaci 6n que |l es permtan reconocer nejor |as aspiraciones del personal con
respecto a sus carreras y prestarles su apoyo;

d) La el aboraci 6n inicial de un programa de asignaci ones dirigi das,
incluida |la novilidad, para |os funcionarios de categorias P-2 y P-3 contratados
nedi ante el proceso de concursos nacionales y para el personal de categoria P-2
proveni ente de | os concursos para pasar del cuadro de servicios generales a
cuadro orgéni co, asi conp de progranmas simlares para el personal de idioms y
el personal de administracién y gestion. En este Ultino caso, ya se esté
i nparti endo capacitaci 6n especializada para | os puestos de oficia
admnistrativo jefe en las m siones de nantenimento de |la paz y denmas m si ones
sobre el terreno.

Al tomar nota de la funcidn central de la OGRH en la formulacién de la politica
y los procedimentos a este respecto, el Secretario General subraya |a necesidad
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de seguir evol ucionando hacia una cultura de gesti6n en |a que se ponga de
relieve un planteam ento integrado para atender | os intereses y |as necesi dades
de toda |l a Secretaria. Se reconoce que |a OGRH debe contar con el apoyo y la
col aboraci 6n de | os departanentos y | os representantes del personal para poder
conbi nar en un todo coherente a esos diversos el ementos del sistema de pronoci 6n
de | as perspectivas de carrera.

25. El Secretario General coincide con |los Inspectores y |as del egaci ones en

| amentar que este programa no haya avanzado mas y con mayor rapidez, y en
conprobar que su proyecto de plan de nedi ano plazo para el periodo 1998-2001
(A/51/6 (Prog. 24)) no contiene una referencia especifica a |a pronocio6n de |as
perspectivas de carrera. Esa om sio6n no intencional seréa subsanada.

26. El Secretario General reconoce que | a capacidad de el aborar distintas
trayectorias de carrera es limtada. A juicio del Secretario General, que tiene
conciencia de las limtaciones practicas y piram dales que afecten a la
pronoci 6n de |la carrera de los distintos funcionarios, la neta del sistenma de
pronoci 6n de | as perspectivas de carrera deberia redefinirse de manera mas
realista conb |a creaci 6n de condiciones en |as que todos | os funcionarios
tengan interés en el desarrollo de |Ia Organizaci6n y, por tal conducto, en su

desarrol |l o personal. Debe continuar el proceso, ya iniciado, de revisioén de |la
politica y |los procedi m entos de organi zaci 6n para que tengan nmejor en cuenta
| as necesi dades del personal. El concepto en cierto nodo sinplificado de

pronoci 6n de | as perspectivas de carrera que figura en |los parrafos 68 a 74 de
informe de | a Dependencia no parece tener en cuenta la conplejidad de |a
realidad ni el problema que entrafa |a instituci én de sistenmas de esa indole, en
particular en la coyuntura actual de la Secretaria

27. En tales circunstancias, |la OCGRH seguira trabajando con mras a el aborar un
sistema que estinmule a todos |os funcionarios para que al cancen | a plenitud de
sus posi bilidades en el marco de | as oportuni dades de carrera. La Oicina ya
est4 trabaj ando para fonentar |a capaci dad en diversas disciplinas de |as
carreras y para alentar a los directores a que asesoren al personal acerca de |la
capaci dad y el desarrollo necesarios para | os novimentos verticales y

hori zontal es en sus carreras, para fonentar |a novilidad de |os funcionarios y
para aplicar un criterio de diversidad en el desarrollo de |as aptitudes.

Habi da cuenta de las |imtaciones piram dales y presupuestarias, sera necesario
aprovechar nejor |los novimentos |aterales de personal para | a satisfaccion en
la carrera, hacer frente a | os nuevos desafios y lograr |a sensaci 6n de que se
est& haci endo un aporte significativo a la | abor de | as Naci ones Unidas. Al
formul ar estas opiniones, el Secretario General ha tenido en cuenta | as actual es
limtaciones a | as oportuni dades de ascenso, |as opiniones de | os Estados

M enbros y | os nensajes recibidos del personal en general, nediante instrumnmentos
tales cono | a encuesta de 1995 sobre |las actitudes del personal y el dié&logo en
el Comité de Coordinacién entre el Personal y |la Adm nistracion

28. El Secretario General tanbién conparte |a opinion de |os |Inspectores de
que, en particular en tienpos en que |as oportuni dades de adel anto son
limtadas, es necesario que se perciba que |os sistemas de ascensos y col ocaci 6n
son transparentes y equitativos. Debe percibirse que |os funcionarios que

asci enden han denpstrado superioridad en sus aptitudes y su actuaci én

prof esional, sobre |a base de |a conparaci 6n de |los néritos, y no en atencion a
“"tratos especiales, favoritisno, localisnb y nepotisnp". La finalidad de |a
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aplicaci 6n del sistema de eval uaci 6n de | a actuaci 6n profesional es prestar
apoyo a ese enpefio, o msnmo que | as activi dades encam nadas a nejorar |as
aptitudes en nmateria de gestion de personas y adm ni straci 6n de | as asi gnaci ones
y la novilidad del personal, conp se sefiala en el parrafo 99 del inforne de |la
Dependenci a. Sin enbargo, esas actividades son incipientes. Para restablecer

I a confianza del personal a este respecto se necesita tienpo, asi conmp el apoyo
a un planteam ento integrado en | a organi zaci 6n, un canbio en la cultura de
gesti 6n, la administracion de las normas central es por parte de la OGRHy |a
cooperaci 6n de |l os directores de progranas.

29. El Secretario General esta de acuerdo con las criticas de |os Inspectores a
I a col ocaci 6n "tenporal" de funcionarios en puestos de categoria superior
durante periodos prol ongados. Sin enbargo, sugeriria que, al aplicar el tope de
tres neses, se tuviesen debi danente en cuenta | as gestiones que hagan | os
departanentos con |a OCRH para aplicar |os procedi mentos establecidos a fin de
hal | ar un candi dat o adecuado para |l enar una vacante. En |os casos en que
resulte claro que se estan haci endo gestiones de buena fe y se reconozca

pl enament e que | a asignaci 6n es tenporal, seria una carga innecesaria para |os
directores de programas privarlos de |os servicios de funcionarios capacitados
gue se estéan desenpefiando bien. Si, en canbio, |os departanentos no han
denostrado proceder de esa formm, el Secretario General cree que |a adopci 6n de
nedi das acordes con | as sugerencias de | os |nspectores puede nuy bien servir
para lograr la finalidad deseada de fonentar un nej or desenpefio en | a provision
de vacantes nedi ante una conpetencia abierta y equitativa. El Secretario
General estima asimsno que serd Gtil a este respecto la | abor en curso para
nejorar la prevision de |as vacantes y nejorar | os procesos de contrataci on y
col ocaci 6n. Las observaciones relativas a |la sustituci én tenporal de |os

funci onari os asi gnados a msiones figuran en el parrafo 14 supra.

E. Medidas especiales para lograr la igualdad entre
honmbres y nuj eres

30. Las cuestiones relativas a | as nedi das especi al es del Secretario Genera
para lograr |a igualdad entre honbres y nujeres en | a Organi zaci 6n est an

pl ant eadas en el parrafo cuarto del resunen y se exam nan con nmas detalle en e
capitulo IV, seccién E y parrafo 59 del infornme. Aparentenente |as opiniones de
| os I nspectores contenidas en este informe difieren significativanente de |as
concl usi ones y reconendaci ones de dos infornmes anteriores de | a Dependencia
sobre el tema del nejoramiento de |a condiciodn de |a mujer, publicados en junio
de 1994% y octubre de 19954 En esos dos infornes se prest6 pleno apoyo a |las
nmedi das especi al es i npl antadas por el Secretario CGeneral para nejorar |la
condicion de la nmujer en la Secretaria y se propuso que se hiciera nmayor

hi ncapi é en | a obligaci én de | os directores de programas de rendir cuentas,
especi al mente cuando no hubi esen denostrado un real enpefio por nejorar |a
condicion y la representaci 6n de |las nujeres en sus respectivos departanent os.

31. El Secretario CGeneral observa que |os Inspectores critican en particul ar

| as nedi das especi al es expuestas en su boletin ST/SGB/ 282 y en |la instruccion
admi ni strativa ST/ Al /412, publicados en enero de 1996. En ese sentido, el
Secretari o General destaca que di chos docunentos fueron expresanente preparados
en atenci 6n a | as resol uci ones de | a Asanbl ea General 49/167, 49/222 Ay 50/ 164,
en las que | a Asanbl ea hizo suyo el plan de acci 6n estratégico para el
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nejoramento de la situacidon de la mujer en la Secretaria y establecid netas a
tal fin. El Secretario CGeneral sefial a asim sno que en di chos docunentos se
consol i dan di versas nedi das ya exi stentes que fueron revisadas a fin de
ajustarlas a la jurisprudencia del Tribunal Admnistrativo de |as Naci ones

Uni das sobre | a cuesti 6n

32. Los Inspectores sefal an, entre otras cosas, que |as nedi das especi al es
"parecen contradecir el Articulo 8 de la Carta y la clausula 4.2 del Estatuto y
el Reglanento del Personal "5 opinan que son "innecesarias" y reconi endan que
"se revisen |l os boletines pertinentes del Secretario CGeneral con mras a

el imnar | as disposiciones discrimnatorias"®.

33. El Secretario General observa que en el boletin ST/ SGB/ 282, que fue
sonetido a un analisis juridico exhaustivo antes de su pronul gaci 6n, se afirnmm
gue | as gestiones encam nadas a al canzar |a igualdad entre | os sexos en |la
Organi zaci 6n estan pl enamente conformes con ese Articulo [el Articulo 8 de la
Carta], en el que se dispone que "la O ganizaci 6n no establ ecerd restricci ones
en cuanto a la elegibilidad de honbres y nujeres para participar en condici ones
de igualdad y en cual quier caréacter en |las funciones de sus Organos principal es
y subsidiarios".

34. En la instruccion admnistrativa ST/Al/412 se establecen directrices para
i mpul sar | a | abor encam nada a al canzar |a igualdad entre | os sexos en |la
Organi zaci 6n.  En | as observaci ones de |os Inspectores, las referencias a

di sposi ci ones tal es conp | a necesidad de encontrar "candi datas que satisfagan
s6lo los requisitos mininos para |l enar un puesto vacante" y |as nedi das
tendientes a limtar la circulacién interna de | os avisos de vacante en | os
casos en que se "haya determ nado que existen en la Organizacion o en la lista o
en otra fuente directa de contrataci 6n candi datas pl enanente i dbneas y

apropi adas" se toman fuera de contexto cono prueba de "discrimnaci én i nversa".
El Secretario General recal ca que dichas nmedidas tienen por objeto anpliar el
narmero de candi datas capacitadas con miras a aunentar |as posibilidades de que
sus calificaciones y experiencia |l eguen a conocimento de |os directores de
programas. En todos |os casos, la contratacion, |a colocacién y el ascenso se
Il evan a cabo de conformi dad con | o dispuesto en el parrafo 15 de | a nenci onada
i nstrucci 6n adm ni strativa, cuyo texto es el siguiente:

"15. Las vacantes en el cuadro y la categoria de | os puestos en | os que no
se al cancen | os objetivos relativos a | os porcentajes expuestos en e
parrafo 3 supra [el 35%en | os puestos sujetos a distribuci édn geogréafica y
el 25%en | os puestos de |la categoria D-1 y categorias superiores] se

I | enaran, cuando haya una candi data o mas, con una de di chas candi dat as,
sienpre y cuando a) sus calificaciones satisfagan todos |os requisitos de
puesto y b) sus calificaciones sean esencialnente iguales o superiores a
las de | os posibles candidatos."” (el subrayado es nuestro)

Por 1o tanto, no existen ni la intencidn de discrinmnar a | os candi datos varones
mas i déneos ni una politica a tal efecto. Si hay, sin enbargo, un intento

del i berado de corregir un largo historial de desequilibrio entre el numero de
honbres y el nunmero de nmujeres en la Secretaria y, tal conb se sugirid en
informes anteriores de | a Dependenci a sobre | a cuestion, de hacer responsables a
los directores a fin de que encuentren y tomen en serio |as candi daturas de

nuj eres calificadas. A tal fin, el Sistema de Eval uaci 6n de | a Actuaci 6n



A/ 51/ 656/ Add. 1
Espafio
Pagi na 15

Prof esional instituido en 1996 incluye una referencia a la |labor realizada y |l a
capaci dad denpstrada por | os directores en relaci6n con | as cuesti ones de género
y con |l a diversidad en su propi o entorno de trabajo.

35. Por consiguiente, |as nedi das especi al es anunci adas en el boletin

ST/ SGB/ 282 y promul gadas en |l a instrucci 6n adm nistrativa ST/Al /412 se

el aboraron con el objetivo de dar a | as nujeres igual dad de oportuni dades para
optar a | os ascensos, a la luz del hecho establ eci do de que, desde |os primeros
tienpos de |la Secretaria, el nunmero de honbres en el cuadro organico y, en
especial, en los niveles de fornulaci 6n de |las politicas y adopci 6n de
deci si ones, ha sido sienpre superior con nucha diferencia al nudnero de muj eres.
Nurrer osos est udi os han denpstrado tanbi én que |as nujeres no han tenido | as

nm smas oportuni dades de ascenso que sus col egas de sexo mascul i no.

36. El Secretario General |anmenta que, en el cuarto parrafo del resunmen, |os

| nspectores reproduzcan fuera de contexto una cita del decisivo fallo No. 671
del Tribunal Admi nistrativo, relativo al caso Ginblat. En realidad, en dicho
fall o se apoyd el concepto de |a adopci 6n de nedi das positivas a fin de nmejorar
la situaci6n de la mujer en |a Secretaria, sienpre y cuando, no obstante, en

t odo nonmbram ento, ascenso y col ocaci 6n se respetasen | as di sposici ones de
parrafo 3 del Articulo 101 de la Carta, que exige "el mas alto grado de
eficiencia, conpetencia e integridad". A continuacion se reproduce el texto
conpleto de las partes pertinentes del fallo del Tribunal en el caso Ginblat:

"XVII. El Tribunal reconoce que en |as diversas resoluciones relativas a
nejoramento de la situacion de la mujer en la Secretaria a |las que se ha
aludido y en | as decl araci ones del Secretario CGeneral se admite |a

exi stencia de una situacio6n tradicionalnente insatisfactoria respecto de |la

contrataci6n y el ascenso de nmujeres que esta en desacuerdo con e
Articulo 8 de la Carta. En esas circunstancias, el Tribunal estina que se
debe considerar que el Articulo 8 de la Carta autoriza a adoptar nedi das
razonabl es con objeto de nmejorar la situacién de la nujer. En efecto,
resultaria anonmal o que no se pusiera renedi o a dicha situaci én
insatisfactoria por un periodo demasiado |argo. A nenos que se adopten
nedi das de acci én afirmativa para contrarrestar |os efectos de esa
situaci 6n, dichos efectos se perpetuarén, sin duda al guna, durante nuchos
afios. Esta situacion es inconpatible con |os objetivos del Articulo 8,
conpb ha reconocido | a Asanbl ea General. Por consiguiente, el Tribuna
concluye que el Articulo 8 pernite |la adopci 6n de nedi das razonabl es de
accio6n afirmativa con niras a nejorar la situacién de la nujer.

XVII1. A evaluar |a conveniencia de | as nedidas de acci6n afirmativa, no
pueden pasarse por alto | as disposiciones pertinentes de la Carta. E

Tri bunal estima que, con respecto a |las nedidas de accio6n afirmativa,
resultaria inadm sible que se considerase que el Articulo 8 de la Carta
deja sin efecto el parrafo 3 del Articulo 101, segun el cual

'La consideraci on prinordial que se tendra en cuenta al nonbrar e
personal de la Secretaria y al determ nar |as condiciones de

servicio, es |a necesidad de asegurar el mas alto grado de eficiencia,
conpetencia e integridad.

Con ese | enguaj e se establ ece i nequivocanente una nornma en virtud de la
cual | as personas nmenos idéneas no tienen derecho a gastar de preferencia
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37.

en razén de su sexo. El principio fundamental enunciado en el parrafo 3

del Articulo 101 no puede desvirtuarse por el deseo de superar probl emas
del pasado, por encom abl e que sea dicho deseo.

XI X. Pese a todo, es posible adoptar nedi das positivas en favor de |as
nmujeres. El Tribunal estinma que, mientras |a adopci 6n de nedi das de acci 6n
afirmativa sea necesaria para corregir el desequilibrio entre el numero de
honbres y el nunero de nmujeres al que se han enfrentado el Secretario
General y la Asanblea CGeneral, el Articulo 8 de la Carta pernitiria, conp
nedi da razonabl e, conceder preferencia a |las candi datas cuyas

calificaciones fueran esencialnente iguales a |las de |o0os candi dat os varones

en _concurso; obviamente, una preferencia tal no es necesaria si |as

calificaciones de una candi data son superiores."” (el subrayado es nuestro)

En el fallo No. 765, Anderson Bieler, enitido el 6 de julio de 1996, el

Tri bunal Adm nistrativo aclara el fallo en |la causa Grinblat en |os siguientes
t ér m nos:

"I'll. El demandado aduce que el fallo No. 671, Ginblat (1995), niega que
| a demandante [una funcionaria] tenga derecho automético al guno a ser
ascendi da conp resultado de | o dispuesto en el boletin ST/SGB/ 237 [e
boletin del Secretario CGeneral relativo a |as nedidas encam nadas a nej orar
la situaci6n de la nmujer en la Secretaria anterior al boletin ST/ SGB/ 282].
El Tribunal desea aclarar el dictanen enmitido en su fallo No. 671. Dicho
fall o guardaba relaci é6n con |la aplicaci 6n de |as disposiciones del boletin
ST/ S@GB/ 237 por la Junta de Nombram entos y Ascensos al preparar la lista de
candi dat os presel ecci onados para un puesto antes de que el departanento
examnase la lista y eligiera a |la persona que deberia |l enar el puesto.

El Tribunal I1egd a la conclusién de que no era correcto que la Junta de
Nonbr am ent os y Ascensos excluyera de las |istas de presel eccion a
candi dat os varones igual mente idoneos y que el departanento interesado
debi a haber aplicado |as disposiciones del boletin del Secretario Genera
ST/ SGB/ 237.

IV. En la causa Ginblat, el Tribunal fallé asimsno que, al elaborar |a
|ista de candi dat os presel ecci onados, |a Junta de Nonbram entos y Ascensos
no habia aplicado el boletin ST/SGB/ 237 de manera conpati ble con |as
resol uci ones de | as Naciones Unidas y el parrafo 3 del Articulo 101 de |la
Carta, en el que se estipula que 'la consideracion prinordial que se tendra
en cuenta al nonbrar el personal de la Secretaria ... es |la necesidad de
asegurar el mas alto grado de eficiencia, conpetencia e integridad' . No
obstante, el fallo del Tribunal afectaba a |o dispuesto en el boletin

ST/ SGB/ 237 uni camente 'en |la nedida en que se interprete que el boletin
autoriza el ascenso de candidatos puramente en razén de su sexo s

si npl enente rednen | 0s requisitos del puesto vacante, sin que se tenga en
cuenta si hay otros candi datos nas i doneos para el puesto' (parr. XV, el
subrayado es nuestro). Ese fallo no excluye |la aplicacion del boletin

ST/ S@GB/ 237 con objeto de favorecer |a sel ecci 6n de candi datas cuando se
determ ne que son igual nente idoneas. En efecto, en la causa Ginblat e
Tri bunal mantuvo que, aunque seria inadm sible considerar que el Articulo 8
de la Carta, en el que se garantiza |a igual dad de oportuni dades de enpl eo
en | as Naciones Unidas, invalida el parrafo 3 del Articulo 101, al misno

ti enpo debe considerarse que el Articulo 8 autoriza |a adopci 6n de nedi das
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razonabl es tendientes a nejorar la situacion de la mujer. En el fallo se
seflal a adends que 'a nmenos que se adopten nedi das de acci 6n afirmativa para
contrarrestar |os efectos de esa situacion, dichos efectos se perpetuaréan,
sin duda al guna, durante nmuchos afios. Esa situaci 6n es inconpatible con

| os objetivos del Articulo 8 ...

V. A diferencia de |la causa Ginblat, |la causa de autos [Anderson Biel er]
se refiere a la aplicaci 6n de | as disposiciones del boletin ST/ SGB/ 237 por
el departanento que |lend el puesto. El Tribunal reafirma que | as nedi das
de acci 6n afirmativa establ ecen el derecho a recibir preferencia de |as

nmuj eres cuyas calificaciones 'sean esencialnmente iguales a |las de otros
candi dat os varones en concurso' (fallo No. 671, Ginblat, parr. X X)
sienpre que se satisfagan | os demas requisitos expuestos en el boletin

ST/ S@B/ 237. Las calificaciones de | a demandante eran conob ninino iguales a
| as de | os demas candi dat os

El Tribunal falla qgue, puesto que |la denmandante era la Unica nujer incluida

en la lista de candi datos presel ecci onados para el puesto, y que era
igualmente, si no mas, idoénea para el puesto, tenia derecho al ascenso, con

arreglo a lo dispuesto en el boletin ST/SGEB/237." (extracto del fallo,
parrs. |1l a V; el subrayado es nuestro)

38. Resulta claro, por consiguiente, que el Tribunal Admnistrativo, en su
fallo en la causa Grinblat, y en su fallo posterior en |a causa Anderson Bieler,
en el que se matiza el prinero, ratificd |as nedi das adoptadas por el Secretario
General con objeto de nejorar la situacion de la nmujer en la Secretaria.

39. El Secretario General no puede conpartir la opini6n de |os Inspectores de
que di chas medi das han conducido a un trato discrimnatorio de | os funcionarios
de sexo mascul i no puesto que, conb denuestra la informaci 6n que se presenta a
conti nuaci 6n, correspondi ente al periodo conprendido entre el 1° de enero

de 1995 y el 30 de novienbre de 1996, |as nedi das especi al es encam nadas a
nejorar la situacidn de la mujer en |a Secretaria no han tenido, ni en el plano
de la politica ni en la practica, consecuencias especi al nente adversas sobre | as
carreras de |l os funcionarios. Por el contrario, la informacion que figura en
los cuadros 1y 2 infra indica que, durante el periodo citado, |as nedi das
especi al es pueden haber contribuido en cierta nedida a posibilitar |a igual dad
de oportuni dades entre honbres y nujeres.
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Cuadro 1
Contrataci 6n, ascenso, trasl ado, asignacién vy col ocaci 6n de personal,

desgl osado por sexos, durante el periodo conprendido entre el 1° de
enero vy el 31 de dicienbre de 1995

Total de Total de Porcent aj e Porcent aj e

nmuj er es honbr es de mnuj eres de honbres Tot a
Cont rat aci 6n 49 69 41, 52 58, 47 118
Ascenso 101 127 44, 29 55,70 228
Trasl ado 13 12 52, 00 48, 00 25
Asi gnaci 6n 1 2 33,33 66, 66 3
Col ocaci 6n 1 1 50, 00 50, 00 2

Cuadro 2

Contrataci 6n, ascenso, trasl ado, asignacién vy col ocaci 6n de personal,
desgl osado por sexos, durante el periodo conprendido entre el 1° de
enero v el 30 de novienbre de 1996

Total de Total de Porcent aj e Porcent aj e

nmuj er es honbr es de mnuj eres de honbres Tot a
Contrat aci 6n 16 14 55, 33 46, 66 30
Ascenso 45 48 48, 38 51, 61 93
Trasl ado 7 9 43,75 56, 25 16
Asi gnaci 6n 0 2 0, 00 100, 00 2
Col ocaci 6n 0 2 0, 00 100, 00 2

F. Muyor responsabilidad v rendicién de cuentas en |la gesti6n
de | os recursos hunmanos

40. El Secretario General toma nota del analisis que han hecho | os |nspectores
de | os datos correspondientes a | as apel aci ones rel aci onadas con ascensos

exam nadas por la Junta M xta de Apelacion y por el Tribunal Admnistrativo de

| as Naci ones Unidas. Esta de acuerdo con su concl usion de que hay que adoptar
otras nedi das respecto de | as causas de tal es apel aci ones, ya se trate de
gesti 6n deficiente, trato injusto del funcionario o incunplimento deliberado de
| as normas y procedi m entos establ eci dos, por parte de los directores, o de la
tendenci a denostrada de un funcionario a presentar apel aci ones tenerari as.

41. En cuanto a | os aspectos planteados en el parrafo 100, el Secretario
General observa que el sistema de eval uaci é6n de | a actuaci 6n profesiona
conpr ende di sposi ci ones concretas para eval uar el desenpefio de | as funciones
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directivas. Sin enbargo, reconoce |a necesidad de adoptar otras di sposiciones
para que |l os directores respondan en mayor grado por sus decisiones relativas a
| a gestion de | os recursos humanos, incluida |a posibilidad de inponer sanciones
en | os casos en que se conpruebe que ha habi do desaciertos en | a gestidn de
personal, o que se ha desatendi do o incunplido deliberadanmente |as nornmas y
procedi m ent os establ eci dos, sal vaguardando a |la vez | as garantias procesal es de
todos | os funcionarios, incluidos |os directores de que se trate. Asimsno, e
Secretari o General considera atinada |la opinion de |os Inspectores, expuesta en
el parrafo 111, de que hay que adoptar nedi das para desal entar al personal de
presentar reiteradanente recl anmaci ones infundadas, sal vaguardando el derecho
reconoci do de | os funcionarios de apel ar | as decisiones adm nistrativas. Tales
nodi fi caci ones del proceso de apel aci 6n tendrian que introducirse de comin
acuerdo con la Junta M xta de Apel aciones y tras haber realizado | as consultas
de rigor entre la admnistracién y el personal. En anbos casos hay que | ograr
un equilibrio entre el afan de evitar que sobrecarguen el mecani sno de apel aci 6n
y la administracion de justicia con litigios innecesarios y de precisar |la
responsabi lidad de | os sectores directivos, por una parte, y |la necesidad, por
la otra, de que se respeten debidanente |as garantias procesal es de | os

funci onari os de todas | as categori as.

G Descentralizacié6n y del egaci 6n de autori dad/ nej oranm ento de
| a capaci dad de supervisioéon y gestion

42. El Secretario CGeneral toma nota de | as observaci ones de | 0s I nspectores en
cuanto a | a conveni encia de del egar en | os directores de programas |a autoridad
relativa a la contrataci 6n, |os ascensos y |a separaci 6n del servicio. En ese
contexto sefial a | a valiosa experiencia adquirida al delegar autoridad en |la
Oicina de | as Naciones Unidas en Gnebra, la Oicina de | as Naciones Unidas en
Viena y el Departanento de Operaci ones de Mantenimento de | a Paz respecto de
al gunas funci ones claranente definidas en materia de contrataci 6n, ascensos y
admi ni straci 6n de | as prestaci ones, conp se indica en su infornme sobre |la

ej ecuci 6n de su Estrategia (A/C. 5/51/1, parrs. 68 a 72). Advierte tanbién |as
nmuchas ventaj as de seguir del egando autoridad en forma razonabl e, basandose,
conp sugieren los Inspectores, en la clara y correcta asignaci 6n de
responsabi |l i dades y en nejores procedi mentos y nedi das de gesti 6n de personal
A este respecto observa que proxi manente se finalizard el exanen y

raci onal i zaci 6n del Estatuto y Reglanento del Personal vigente.

43. Ademés, con el fin de asegurar |a mayor responsabilidad del sector
directivo en el cunplimento de | os mandatos de | a Asanbl ea General, el
Secretari o General sugiere que se presente a |a Asanblea un informe sobre |a

ej ecuci 6n de las funci ones de gesti6n de | os recursos hunmanos, senejante a | os
gue se presentan en relaci én con |la ejecuci 6n del programa y del presupuesto por
programas. El inforne se centraria en el cunplimento por parte de | os

di stintos departanentos de |as normas y di sposici ones organi zaci onal es

desti nadas a hacer cunplir |os nmandatos dados por |a Asanblea General. En él se
podrian tratar |os siguientes aspectos: |as nedidas adoptadas por |os
departanentos para lograr la distribucidén geogréfica equitativa; |las nmejoras en
la distribucion entre honbres y nujeres en | os departanentos de |a Secretaria;

I a contrataci 6n basada en concursos naci onal es, por departanmento: I|a

i nformaci 6n remtida por cada departanmento sobre | a aplicaci 6n del sistenma de
eval uaci 6n de | a actuaci 6n profesional conp instrumento para determ nar el
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desenpefio y pronover el perfeccionam ento de | os funcionarios; la participacion
en | os conponentes de pronoci 6n de | as perspectivas de carrera y capacitaci én
del personal de |la estrategia para |la gestion de | os recursos humanos el aborada
por el Secretario General; infornmacién sobre | a contrataci 6n de consultores,
jubilados y otras nodal i dades de contrataci 6n por periodos breves; y el namero,
objeto y resultados de | as apel aci ones u otras recl amaci ones presentadas, por
departanento. El Secretario General considera que esos necani snos de
presentaci 6n de informes ayudaran a |ograr una mayor transparencia y con ello,
una nej or rendi ci 6n de cuent as.

44, El Secretario General acoge con agrado | as observaci ones de | os | nspectores

sobre I a ejecuci 6n de | as actividades de capacitaci 6n para nejorar |as funciones
de supervision y gestién, que figuran en |l os parrafos 115 a 119 de su inforne.

H Fortalecimento de la ficina de Gestién de | os Recursos Humanos

45. El Secretario General conparte plenanente |a opinion de |os |Inspectores,
expresada en el parrafo 24, de que la Oicina de Gesti6n de | os Recursos Humanos
es representante de |l a autoridad del Secretario General respecto de esa funcidn
Tona nota asimsno de | as observaci ones que figuran en el parrafo 120 en cuanto
a |l a necesidad de fortal ecer y hacer respetar |la autoridad de la Oficina, y
reconoce que es preciso que ésta di sponga de personal iddéneo y que cuente con e
apoyo y |l a cooperacion de los directores de | os programas en el cunplimento de
| os nandat os de aplicaci 6n gl obal aprobados por |a Asanbl ea General. Esto es
particul arnente inportante en lo que se refiere a la tarea de formular y
asegurar la integridad de la politica, los procedimentos y |as normas rel ativos
a la contratacion, la colocacién y | os ascensos, asi conp a | a capaci dad de
establ ecer y de supervisar |a ejecuci 6n adecuada de | os progranmas de gestion de
| a actuaci 6n profesional, de gestion eficaz de | os recursos humanos,

per f ecci onam ento del personal y capacitaci 6n, |as posibilidades de reasignaci 6n
de la funcidn de gestidn y otros el enentos establ eci dos de | a estrategia.

[11. RECOVENDACI ONES

Reconendaci 6n |

46. El Secretario CGeneral apoya |as recomendaci ones que figuran en |os
subparraf os siguientes:

"a) Reforzar la autoridad de la Oicina de Gesti 6n de Recursos
Hurmmanos para aplicar politicas de contrataci én, col ocaci 6n y ascensos en
toda la Secretaria;"

"g) Velar por que se apliquen rigurosamente |os requisitos relativos
al nivel educativo en |la contrataci 6n para puestos del cuadro organi co;

h) Introducir criterios especificos para el ascenso acel erado”
(véase el péarrafo 21 supra).

47. El Secretario General estd dispuesto a obrar de conform dad con |as
reconendaci ones conteni das en | os subparrafos que se citan a continuaci 6n,
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teni endo presentes | as consideraci ones que figuran en |os parrafos 12 a 14 de
present e docunent o:

"b) Prohibir las practicas de i) ofrecer nonbram entos tenporal es en
| as categorias P-2 y P-3 por periodos superiores a tres neses (si no son
para sustituir a funcionarios que prestan servicios en msiones) y ii)
prorrogar o renovar di chos nonmbram entos tenporal es después del periodo de
tres neses;

c) Vel ar por que se aplique estrictanente la politica de ofrecer
nonbram entos en | a categoria de ingreso Gnicanente a | os candi dat os que
hayan aprobado un concurso o | os exanenes para el ascenso del cuadro de
servi ci os general es al cuadro orgénico

d) Prohibir Ia “regul arizaci 6n' de contratos tenporal es.”
48. Por |os notivos expuestos en |os parrafos 30 a 39 del presente docunento,
el Secretario CGeneral no puede hacer suya |a reconendaci 6n que figura en e

subparrafo f) de |a reconendaci 6n |

Reconendaci 6n 11

49. Conp se indica en el parrafo 25 del presente docunento, el Secretario
General deplora que en el proyecto de plan de nmedi ano plazo para el periodo
1998- 2001 se haya omitido involuntarianente |a referencia debida a |a pronoci 6n
de |l as perspectivas de carrera y observa que ya se han adoptado nedi das
correctivas. En los parrafos 24 a 28 del presente docunmento, se esbozan |os
criterios y disposiciones adoptados para introducir conceptos y sistenas
significativos de pronoci é6n de | as perspectivas de carrera en toda |l a
Secretaria, en el contexto de la aplicacion de |a estrategia del Secretario
General para |la gestion de |os recursos humanos, fornulada en 1994. Esas
nedi das obedecen a | as cuestiones concretas planteadas por |os Inspectores a
formul ar esta reconendaci 6n.

Reconendaci 6n 11

50. Conp se indica en |los parrafos 40, 41 y 43 del presente docunento, el
Secretari o General apoya, en general esta reconendaci 6n, asi conp otras
sugerencias relativas a |la presentaci 6n reiterada de apel aci ones tenerari as.
Mani fi esta su apoyo, en principio, en la inteligencia de que se respetaran
pl enanente y en todos | os casos | os derechos de todos |os funcionarios,
incluidos los directores, en materia de garantias procesales, y de que se
cel ebraran consul tas apropi adas sobre | as nodal i dades de aplicaci 6n de tales
di sposi ci ones.
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! "Exanen de la aplicacién de las politicas de |as Naci ones Unidas en
materi a de contrataci 6n, col ocaci 6n y ascensos" (JIUREP/95/1, Parte |, A 49/845
y Add.1).

2 Docunentos Oficiales de la Asanbl ea General ., qui ncuagési nb periodo de
sesiones, Suplemento No. 7 (A/50/7), parrs. 98 a 103.

3 "Mejoramento de la condici6n de la nujer en la Secretaria de |as
Naci ones Uni das en una época de "gestion de |os recursos humanos' y
“responsabilidad' : ¢Un nuevo com enzo?", JI U REP/94/3 (A 49/176).

4 "El mejoramento de |la condicién de |a nujer nediante | os progranmas del
sistema de | as Naciones Unidas y dentro de ellos: ¢qué va a suceder tras la
Cuarta Conferencia Mundial de la Mijjer?, JIU REP/95/5 ( A/ 50/509).

5JIUV9/6 (A 51/656), parr. 92.

5 1bid., parr. 96.



