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  بيان المهمة*    
  

لما كانت وحدة التفتـيش المشـتركة هـي الهيئـة الرقابيـة الخارجيـة المسـتقلة الوحيـدة في           
منظومـة الأمـم المتحــدة الـتي يعهــد إليهـا بـإجراء عمليــات التفتـيش والتقيــيم والتحقيقـات علــى        

  نطاق المنظومة ككل، فإا دف إلى ما يلي:  

علــــى الاضــــطلاع مســــاعدة الأجهــــزة التشــــريعية في المنظمــــات المشــــاركة   (أ)  
بمسؤولياا الإدارية فيما يختص بوظيفتها المتعلقـة بالرقابـة علـى كيفيـة إدارة الأمانـات للمـوارد       

  البشرية والمالية والموارد الأخرى؛  

المساعدة علـى زيـادة كفـاءة وفعاليـة الأمانـات المعنيـة في النـهوض بالولايـات           (ب)  
  ظمات؛  التشريعية وتحقيق أهداف المهام المحددة للمن

  العمل على زيادة التنسيق بين مؤسسات منظومة الأمم المتحدة؛    (ج)  

تحديد أفضل الممارسات، واقتراح معايير مرجعية، وتسـهيل تبـادل المعلومـات      (د)  
  على نطاق المنظومة بأسرها.

  
   

  
  

 .٢٠١٩-٢٠١٠، المرفق الأول: إطار وحدة التفتيش المشتركة الاستراتيجي المنقّح للفترة A/66/34انظر   *  
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  رسالة من الرئيس    
  

ــالفقرة    تركة في مــن النظــام الأساســي لوحــدة التفتــيش المش ــ  ١٠مــن المــادة  ١عمــلا ب
ــا        ــذي يتضــمن بيان ــر الوحــدة الســنوي هــذا، ال منظومــة الأمــم المتحــدة، يســرني أن أقــدم تقري

كـــانون الأول/  ٣١كـــانون الثاني/ينـــاير إلى  ١بالأنشـــطة الـــتي اضـــطلعت ـــا في الفتـــرة مـــن 
  .٢٠١٦، ومخططا لبرنامج عملها لعام ٢٠١٥  ديسمبر

الســنوية الســبعين لإنشــائها؛  بالــذكرى  ٢٠١٥وقــد احتفلــت الأمــم المتحــدة في عــام    
، فتحتفل وحدة التفتيش المشـتركة بالـذكرى السـنوية الخمسـين لتأسيسـها.      ٢٠١٦في عام  أما

وتــود الوحــدة في هــذا الســياق أن تكــرر تأكيــد التزامهــا بالعمــل بشــكل فعــال بصــفتها الآليــة   
شـاركة. وتكـرس   الرقابية الخارجية الوحيدة على نطاق المنظومة التي تغطـي جميـع المنظمـات الم   

الوحدة نفسها من جديد لتلبية الاحتياجات والمتطلبات الخاصة بالهيئات التشريعية للمنظمـات  
المشاركة ومجالس إدارا، مع العمل عن كثب مع الرؤساء التنفيذيين لتلـك الهيئـات واـالس.    

فعاليـة وكفـاءة    كذلك تجـدد الوحـدة التزامهـا بتنفيـذ ولايتـها المتمثلـة في المسـاعدة علـى تعزيـز         
ــا بينــها. وســوف تتكيــف الوحــدة مــع            ــم التنســيق فيم ــات المشــاركة، فضــلا عــن دع المنظم
الأولويــات الجديــدة الــتي تحــددها الهيئــات التشــريعية. فعلــى ســبيل المثــال، يطــرح تنفيــذ خطــة    

التي اعتمدت مؤخرا سلسلة مـن التحـديات أمـام منظومـة الأمـم       ٢٠٣٠التنمية المستدامة لعام 
دة على مدى العقد ونصف العقـد المقـبلين. وتلتـزم وحـدة التفتـيش المشـتركة بـأن تـؤدي         المتح

  دورا داعما في مجال التصدي لهذه التحديات، في إطار ولايتها.

ــل           ــتجابة بشــكل كام ــى مواصــلة الاس ــا عل ــيش المشــتركة عزمه وتؤكــد وحــدة التفت
عــن كثــب مــع الهيئــات  لشــواغل واحتياجــات الــدول الأعضــاء، وعلــى الاســتمرار في العمــل   

ــذيين وأصــحاب المصــلحة        ــا ورؤســائها التنفي ــات المشــاركة ومجــالس إدار التشــريعية للمنظم
  الآخرين من أجل إنجاز مهمتها، وزيادة فعاليتها كأداة فعالة للرقابة في منظومة الأمم المتحدة.  

 ، قامــت الوحــدة بنشــر خمســة تقــارير علــى نطــاق المنظومــة، وتقريــر ٢٠١٥وفي عــام   
ــلإدارة. ومــن المقــرر أن تكتمــل في        يغطــي عــدة منظمــات، وسلســلة مــن الرســائل الموجهــة ل

. واضـطلعت الوحـدة   ٢٠١٥الأسابيع والشهور المقبلـة خمسـة مشـاريع إضـافية بـدأت في عـام       
بعدد من الأنشطة الأخرى، بما في ذلك مواصلة عمليـة الإصـلاح الخاصـة ـا، وتعزيـز أنشـطة       

، وتوثيــق التعــاون مــع مختلــف منتــديات الإدارة والرقابــة. واضــطلعت   التواصــل وتعبئــة المــوارد
الوحدة أيضا بمشروعين نموذجيين صـدر مـا تكليـف مـن الجمعيـة العامـة بشـأن إجـراء تقيـيم          
مستقل علـى نطـاق المنظومـة في سـياق اسـتعراض السياسـات الـذي يجـري كـل أربـع سـنوات            

  لإنمائية.للأنشطة التنفيذية التي تضطلع ا المنظومة ا
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وقد ركزت الوحدة لدى اختيار وتنفيذ برنامج عملها على مدى السـنة الماضـية علـى      
كل من البعدين الاستراتيجي والتنفيذي للأنشطة التي اضـطلعت ـا المنظمـات المشـاركة، مـع      
مراعــاة الولايــات المســندة مــن الهيئــات التشــريعية/مجالس الإدارة، والمقترحــات الــواردة مــن         

ــة، فضــلا عــن المخــاطر المرتبطــة بالمنظومــة ككــل. وأولي     المنظمــات ــات الرقابي ــار  والهيئ الاعتب
للأهداف الرئيسية المتعلقة بتعزيـز الكفـاءة والفعاليـة داخـل المنظمـات نفسـها وبزيـادة التنسـيق         
فيما بينها، وكذلك لضرورة أن تقدم للهيئات التشريعية للمنظمات المشـاركة ومجـالس إدارـا    

  لتنفيذيين توصيات عملية يمكن الاستناد إليها.  ورؤسائها ا

ــزم اتخــاذ إجــراءات بشــأن التوصــيات          ــؤثرا، يل وفي ســبيل أن يكــون عمــل الوحــدة م
المقبولــة: ويتضــح هــذا مــن الــدعوة الــتي وجهتــها الجمعيــة العامــة إلى الهيئــات التشــريعية لاتخــاذ  

عمليـة اتخـاذ القـرارات     إجراءات ملموسة بشأن التوصيات. وسوف تسـعى الوحـدة إلى تيسـير   
التشريعية، بمـا في ذلـك عـن طريـق تقـديم توصـيات عمليـة قابلـة للتنفيـذ يمكـن الاسـتناد إليهـا،             

  تركز على النتائج وتعالج قضايا محددة تحديدا دقيقا.  

وقد اعترفت الدول الأعضاء بقيمة نظام التتبع الشبكي الـذي وضـعته الوحـدة وتقـوم       
ــول     ــتخدامه لرصــد مــدى قب ــادة في عــدد      باس ــنة الماضــية زي وتنفيــذ توصــياا، وشــهدت الس

تــزال  مســتعملي النظــام. غــير أن مســألة اســتمرار الــدعم الــلازم لتحديثــه وصــيانته الدوريــة لا  
تشكل تحديا. ويمكن أن يتيح نظر الأمين العـام في خيـارات استضـافة الموقـع الشـبكي للوحـدة       

  ، فرصة لحل هذه المسألة.  ٧٠/٢٤٧رها داخليا، حسب ما طلبته الجمعية العامة في قرا

ــق بمســأل          ــق فيمــا يتعل ــزخم المتحق ــى ال ــام الماضــي، حافظــت الوحــدة عل  ةوخــلال الع
إصلاحها الـداخلي، مـن خـلال تحـديث إجـراءات عملـها الداخليـة. وتتضـمن الصـيغة المنقحـة           
عدة سمات جديدة مثل تعزيز ضمان الجودة، وإيلاء مزيد مـن الاهتمـام لضـرورة زيـادة فعاليـة      
الممارسات والإجراءات المتبعة فيمـا يتعلـق بـالإدارة والرقابـة والمسـاءلة، واقتـراح سـبل جديـدة         

تقـــارير إلى الهيئـــات التشـــريعية/مجالس الإدارة، وتحديـــد المبـــادئ التوجيهيـــة للتعامـــل  لتقـــديم ال
  المنهجي مع التعليقات والملاحظات الواردة من المنظمات المشاركة.

ــام         ــيش المشــتركة لع ــل وحــدة التفت ــامج عم ــألف برن ــن ســبعة مشــاريع    ٢٠١٦ويت م
تشـاورية. وهـي تغطـي مسـائل      جديدة. وقد اختيرت تلـك المشـاريع بعنايـة مـن خـلال عمليـة      

ذات أهمية على نطاق المنظومة ودف إلى التصدي لتلك المسائل من منظور اسـتراتيجي يقـوم   
على تقييم المخاطر. وتشمل تلك المشاريع اسـتعراض عمليـة تقـديم الخـدمات الإداريـة؛ وإدارة      

ــراء الا       ــم المتحــدة؛ واســتعراض سياســات الســفر؛ وإج ــة الأم ــارف في منظوم ستعراضــات المع
المتعلقة بالمساءلة والرقابة تحـت قيـادة الجهـات المانحـة؛ وإجـراء اسـتعراض شـامل للـدعم المقـدم          
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على نطاق المنظومـة للـدول الجزريـة الصـغيرة الناميـة؛ وإجـراء الاستعراضـات المتعلقـة بـالتنظيم          
ــا معقــولا ومزيجــا جيــدا مــن الاستعراضــات الــتي     تشــمل  والإدارة. وتمثــل هــذه المشــاريع توازن

المنظومة برمتها والاستعراضات الخاصة بفرادى المنظمات، وهي تتسـم بـدرجات متفاوتـة مـن     
  التعقيد كما يتفاوت النطاق الذي تغطيه.

 ٢٠١٥وفي الختام، أود أن أودع المفتشين الأربعة الذين تركـوا الوحـدة في ايـة عـام       
التشـكيل الجديـد إلى تغـير كـبير في     وأعرب عن الترحيب الحار بمن سيخلفوم. وقد أدى هذا 

التوازن بين الجنسين داخل الوحدة: إذ أن هنـاك الآن ثلاثـة نسـاء مـن مجمـوع المفتشـين البـالغ        
تـزال غـير كافيـة، نحـو تحسـين       أحد عشر مفتشا، مما يشكل خطوة بارزة، حـتى وإن كانـت لا  

  تمثيل المرأة في وحدة التفتيش المشتركة.  

  مكولانغاريأشا) غوبيناتان توقيع(

  الرئيس
  ٢٠١٦كانون الثاني/يناير  ٢٢جنيف، 
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  الفصل الأول

  ٢٠١٥مجالات النشاط الرئيسية في عام     
  
نشــاطان هامــان،  ٢٠١٥بــرز مــن بــين الأنشــطة الــتي اضــطلعت ــا الوحــدة في عــام     - ١

ين يتصل أحدهما بعملـها الفـني، والآخـر بـالجهود المتواصـلة الـتي تبـذلها الوحـدة مـن أجـل تحس ـ          
بإنفـاذ   ٢٠١٥إجراءات عملها الداخلية. فعلـى المسـتوى الفـني، قامـت الوحـدة عمليـا في عـام        

الدور المنوط ا بصفتها الهيئة الرقابيـة الخارجيـة الوحيـدة علـى نطـاق المنظومـة المكلفـة بولايـة         
واسعة النطاق على صعيد التقييم والتفتـيش والتحقيـق. وقـد تجلـى هـذا في اضـطلاع الوحـدة،        

)، بمهـام  ٦٩/٢١٧ و ٦٨/٢٢٩اء على أمور من بينها طلب الجمعية العامـة (انظـر القـرارين    بن
أكثر تعقيدا تتعدد فيها الجهات صاحبة المصلحة ويجري في إطارها دراسـة الأثـر المترتـب علـى     
الدعم الذي تقدمه منظومة الأمم المتحدة فيما يتعلق بالأهداف الإنمائية، بالإضـافة إلى التركيـز   

قليدي على تحسـين الإدارة وطـرق اسـتخدام الأمـوال وكفاءـا، حسـب المنصـوص عليـه في         الت
). وســترد تفاصــيل هــذا العمــل في الفــروع   ٣١/١٩٢مــن النظــام الأساســي (القــرار   ٥المــادة 

، ولبرنـــامج العمـــل  ٢٠١٥الـــواردة أدنـــاه الـــتي تقـــدم مـــوجزا للتقـــارير الصـــادرة في عـــام        
  .  ٢٠١٦  لعام

العمليات الداخلية، واصلت الوحدة تحسـين إجـراءات عملـها الداخليـة،     وفيما يتعلق ب  - ٢
واســتمرت في إعــداد دورة تخطــيط العمــل الــتي تغطــي فتــرة ســنتين، وهــي تواظــب علــى اتخــاذ  
التدابير من أجل تنفيذ التوصيات ذات الصلة المنبثقـة عـن اسـتعراض النظـراء، ولا سـيما وضـع       

بأنشطة التواصل وبناء الخبرة الداخلية. وتعترف الوحـدة   استراتيجية لتعبئة الموارد والاضطلاع
بأن بعض الجوانب الانتقالية والاحتياجات الخاصة بالتعلم المرتبطة بنظام أوموجا قـد أثـرت في   

  العمليات الداخلية، كما أثر فيها شغور بعض الوظائف.  
  

  العلاقات مع هيئات الرقابة والتنسيق الأخرى  -ألف   

، شــاركت الوحــدة في الاجتمــاع الثلاثــي الســنوي  ٢٠١٥في كــانون الأول/ديســمبر   - ٣
لهيئــات الرقابــة الــثلاث، وهــي مجلــس مراجعــي الحســابات ومكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة  
ووحدة التفتيش المشتركة. وتم تعميم ومناقشة مشروع برنـامج العمـل الخـاص بكـل مـن هـذه       

ل تجنـب التـداخل والازدواج وتحقيـق مزيـد مـن التعاضـد       الهيئـات الـثلاث للعـام المقبـل مـن أج ـ     
  والتعاون بشأن المواضيع ذات الاهتمام المشترك.  
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واستمر التواصل مع أمانة مجلس الرؤسـاء التنفيـذيين بشـأن عـدة أبعـاد، تشـمل تبـادل          - ٤
  المعلومات بشأن االات المحددة لفرادى مشاريع الهيئات المعنية وخطط عملها.  

  
  ٢٠١٥التقارير والرسائل الموجهة للإدارة الصادرة في عام   -بـاء   

، أنتجـت الوحـدة خمسـة تقـارير علـى نطـاق المنظومـة بشـأن المواضـيع          ٢٠١٥في عام   - ٥
التالية: تعميم العمالة الكاملة والمنتجة والعمل اللائـق؛ وتقـديم الـدعم للـدول الجزريـة الصـغيرة       

تصـالات؛ والأنشـطة والمـوارد المخصصـة للتصـدي      النامية؛ وسياسات وممارسـات الإعـلام والا  
لتغير المناخ؛ وخدمات أمين المظالم التي توفرهـا المنظمـات. وقـد أعـد تقريـر واحـد لاسـتعراض        
التعــاون فيمــا بــين اللجــان الإقليميــة للأمــم المتحــدة. وأصــدرت سلســلة مــن الرســائل الموجهــة  

ــا       ــد منحه ــود بع ــيم أنشــطة إدارة العق ــلإدارة: بشــأن تقي ــوظفين    ١٤في ل ــة؛ وســلامة الم منظم
وأمنهم؛ وامتثال إحدى المنظمـات المشـاركة للمعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام؛ ومـدى         
قبــول أربــع منظمــات وتنفيــذها لتوصــيات الوحــدة (انظــر المــوجزات الــواردة في الفقــرات مــن  

  أدناه والقائمة الواردة في المرفق الأول). ٢٧إلى   ٦
  

الاستنتاجات والتوصيات الرئيسية الـواردة في التقـارير والمـذكرات والرسـائل     موجزات     

  ٢٠١٥الموجهة للإدارة التي تم إعدادها في عام 

تقييم لأداء مؤسسات منظومة الأمم المتحدة في تعميم العمالـة الكاملـة والمنتجـة والعمـل         

  )A/70/678اللائق (

ــيم تقــدير مــدى تلبيــة مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة للــدعوة       - ٦ تم مــن خــلال التقي
الواردة في قرارات الس الاقتصادي والاجتماعي إلى إدماج المبادئ المتعلقة بالعمـل اللائـق في   
خططهــا الاســتراتيجية/أعمالها علــى مختلــف المســتويات (المســتوى المشــترك بــين الوكــالات         

قر والمسـتويان الإقليمـي والقطـري) ـدف اسـتخدام الـدروس المسـتفادة في وضـع         ومستوى الم
. وتم تحديـد الآليـات القائمـة داخـل منظومـة الأمـم       ٢٠١٥الصيغة النهائيـة لخطـة مـا بعـد عـام      

المتحدة لتعميم مراعاة ذلك المنظور وتقييم العقبـات الـتي تعـوق التنفيـذ وتحديـد جوانـب البيئـة        
ــاج    ــن إدم ــتي تمكــن م ــف المســتويات، وكــذلك        ال ــى مختل ــق عل ــل اللائ ــة بالعم القضــايا المتعلق

التحــديات الــتي تواجــه المنظومــة في هــذا الصــدد. وحــدد التقيــيم أيضــا التجــارب الناجحــة          
والممارسات الجيدة المتعلقة بتعميم مراعاة برنامج العمـل اللائـق في أنشـطة مؤسسـات منظومـة      

  الأمم المتحدة.  
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مــا أن عمليــة تعمــيم مراعــاة برنــامج العمــل اللائــق في أنشــطة        ووجــد التقيــيم عمو   - ٧
ــدرا متوســطا مــن النجــاح. وكانــت هنــاك            مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة قــد لقيــت ق
اختلافات واسعة داخل هذه المنظمات، فقد أظهر البعض مستوى رفيعـا مـن التعمـيم في حـين     

اللائـق. ويتضـمن التقيـيم سـبع     أن البعض الآخـر لم يضـطلع بـأي أنشـطة تتعلـق بمسـألة العمـل        
توصــيات، إحــداها موجهــة إلى الــس الاقتصــادي والاجتمــاعي، وأخــرى إلى مجلــس إدارة        
منظمة العمل الدولية، وأربع توصـيات موجهـة إلى الأمـين العـام وتوصـية واحـدة إلى الرؤسـاء        

  التنفيذيين لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة.
  

العامة للأمم المتحـدة لتحديـد معـايير الاسـتعراض الشـامل       التوصيات المقدمة إلى الجمعية    

  )A/69/921للدعم الذي تقدمه منظومة الأمم المتحدة للدول الجزرية الصغيرة النامية (

وفقـا   ٢٠١٥أدرجت وحدة التفتيش المشتركة هـذا المشـروع في برنـامج عملـها لعـام        - ٨
ــرة      للو ــة في الفق ــة العام ــن الجمعي ــا م ــة المســندة إليه ــا   ١٢لاي ــن قراره . وحــددت ٦٩/٢١٧م

الوحدة االات التي ينبغي تناولهـا في اسـتعراض شـامل لتعزيـز تنفيـذ إجـراءات العمـل المعجّـل         
  للدول الجزرية الصغيرة النامية (مسار ساموا).

االات التي ينبغي النظر فيهـا في  ووجه التقرير إلى الجمعية العامة ست توصيات تبين   - ٩
استعراض شامل لكفالة تناول المسائل التالية: (أ) تحديد دور مؤسسات منظومة الأمم المتحـدة  
في تقديم الدعم إلى الدول الجزرية الصـغيرة الناميـة، مـع الاعتنـاء بأوجـه التـرابط بـين الولايـات         

نــاخ، والحــد مــن خطــر الكــوارث، وتمويــل   العالميــة (مثــل أهــداف التنميــة المســتدامة، وتغــير الم  
التنميــة، ومــا إلى ذلــك) ــدف مســاعدة الــدول الجزريــة الصــغيرة الناميــة علــى تحقيــق التنميــة    
المستدامة؛ (ب) تقييم إدارة الشـؤون الاقتصـادية والاجتماعيـة بالأمانـة العامـة ومكتـب الممثـل        

الساحلية والـدول الجزريـة الصـغيرة الناميـة،     السامي المعني بأقل البلدان نمواً والبلدان النامية غير 
ــة         ــدى فعالي ــوارد وم ــانين للم ــل الســامي وتخصــيص الكي ــب الممث ــات المســندة إلى مكت والولاي
ــم المتحــدة        ــة للأم ــة العام ــا إدارات الأمان  ــتي تضــطلع ــيم الأدوار ال ــهما؛ (ج) تقي التنســيق بين

ــة (    ــل مــؤتمر الأمــم المتحــدة للتجــارة والتنمي ــين   وكياناــا، مث ــة المشــتركة ب ــاد) والأمان الأونكت
الوكالات للاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث واللجان الإقليميـة، ومـدى تنسـيق برامجهـا     
دعما للدول الجزرية الصـغيرة الناميـة؛ (د) تقيـيم دور العمـل الـذي يؤديـه الفريـق الاستشـاري         

ميــة، الــذي ترأســه إدارة الشــؤون  المشــترك بــين الوكــالات المعــني بالــدول الجزريــة الصــغيرة النا 
الاقتصادية والاجتماعية، في النهوض بتنفيذ مسـار سـاموا؛ (هــ) تحليـل البنيـة المؤسسـية الراميـة        
إلى تعزيــز أوجــه التــآزر علــى نطــاق منظومــة الأمــم المتحــدة في دعــم الــدول الجزريــة الصــغيرة   

ــن     ــرات م ــا للفق ــة، وفق ــة العام ــ   ١٢٤إلى  ١٢٢النامي ــرار الجمعي ــن ق ــز ٦٩/١٥ة م ؛ (و) تعزي
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التنســيق بــين مكتــب الممثــل الســامي المعــني بأقــل البلــدان نمــواً والبلــدان الناميــة غــير الســاحلية    
ــز        ــن أجــل تعزي ــة م ــة وإدارة الشــؤون الاقتصــادية والاجتماعي ــة الصــغيرة النامي ــدول الجزري وال

  ر وشفافيتها.  الفاعلية في تقديم التقارير إلى الدول الأعضاء وتحسين نوعية تلك التقاري

ــر الوحــدة،     ٦٩/٢٨٨وفي القــرار   - ١٠ ــع التقــدير بتقري ــة العامــة علمــا م ، أحاطــت الجمعي
ــذلك الطلــب، أدرجــت الوحــدة      ــإجراء الاســتعراض الشــامل. واســتجابة ل وكلفتــها كــذلك ب

، وســتنجز نتــائج هــذا المشــروع في  ٢٠١٥في برنــامج عملــها الســنوي لعــام   امشــروعا جديــد
  من القرار المذكور أعلاه. ٤غطي النطاق المحدد في الفقرة وست ٢٠١٦منتصف عام 

  
  )A/70/677-E/2016/48(التعاون فيما بين اللجان الإقليمية للأمم المتحدة     

الإقليميـة، والتعـاون بـين    قيم الاستعراض أهمية وفعالية التعاون الحالي فيما بين اللجـان    - ١١
اللجان الإقليميـة والكيانـات الأخـرى التابعـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة، ولا سـيما في إطـار آليـة           
ــى الصــعيدين الإقليمــي          ــة بــين هيئــات إدارة اللجــان الإقليميــة عل التنســيق الإقليميــة، والعلاق

ــة الخمــس بــدور مهــم في الجمــع بــين     المعنــيين بــالأمر مــن  والعــالمي. وتضــطلع اللجــان الإقليمي
كيانات منظومـة الأمـم المتحـدة والجهـات الفاعلـة غـير التابعـة للأمـم المتحـدة مـن أجـل وضـع             
ــة      ــة الرئيســية، وتعتــبر الأدوار التحليلي ــادرات العالمي ــاء التوافــق في الآراء ومتابعــة المب المعــايير وبن

ة. ومـع اعتمـاد خطـة التنميـة     والمعيارية التي تؤديها اللجـان الإقليميـة هـي مـوطن قوـا الرئيسـي      
، تتبـوأ هـذه اللجـان موقعـا يمكنـها مـن أن تكـون بمثابـة جسـر          ٢٠٣٠المستدامة الطموحة لعام 

يربط بين العمليات على الأصعدة العالمي والإقليمي والـوطني في تنفيـذ خطـة التنميـة المسـتدامة      
  وتحقيق أهداف التنمية المستدامة. ٢٠٣٠  لعام

أشار إلى ضرورة تحسين آليات التعـاون وقـدم عـدة توصـيات في سـبيل      غير أن التقرير   - ١٢
تحقيق هذه الغاية. وأوصى التقرير الأمنـاء التنفيـذيين للجـان الإقليميـة بمراجعـة أسـلوب العمـل        
المتبع في اجتماعام وجلسام التحاورية. وأشار التقرير إلى ضـرورة زيـادة توضـيح دور كـل     

والأفرقة الإقليميـة التابعـة موعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة. ورئـي في        من آلية التنسيق الإقليمية 
التقريــر أن مــن شــأن تقــديم اللجــان الإقليميــة لتقــارير موضــوعية وتحليليــة منتظمــة إلى الــس    
الاقتصادي والاجتماعي والجمعية العامة أن يساعد على تحسين التعريـف بـدورها علـى صـعيد     

التقريـر أيضـا مقترحـات ـدف إلى تعزيـز التماسـك والتـآزر علـى         مقر الأمم المتحـدة. وطـرح   
  نطاق ركيزة الأمم المتحدة المتعلقة بالتنمية.
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  )JIU/REP/2015/4سياسات وممارسات الإعلام والاتصالات في منظومة الأمم المتحدة (    

ــه    شــدد هــذا الاســتعراض ال ــ  - ١٣ ذي شمــل المنظومــة بأســرها علــى الــدور الهــام الــذي يؤدي
الإعلام والاتصالات في إعادة تأكيد أهمية منظومة الأمم المتحـدة وتقويـة مصـداقيتها وصـورا     
وسمعتها من خلال اتباع ج استراتيجي في أداء المهام المعنية. وحدد الاستعراض تسـعة معـايير   

ت للأهـداف والأولويـات التنظيميـة. وتركـز هـذه المعـايير       لكفالة دعم مهام الإعلام والاتصالا
ــة         ــة إمكاني ــة؛ وكفال ــى مســتوى المنظوم ــتراتيجيات للاتصــالات عل ــى وضــع اس خصوصــا عل
الوصــول إلى المــديرين التنفيــذيين واتســاق أعمــال التخطــيط والرســائل الموجهــة؛ وبنــاء القــدرة  

ــذ أنش ــ      ــات أو تنفي ــددة اللغ ــة متع ــى إصــدار منتجــات إعلامي ــات؛ ورصــد   عل ــددة اللغ طة متع
  الأنشطة.  تلك

ودعا الاستعراض، في إطار تقييم آليات التنسيق على نطاق المنظومـة، إلى إيجـاد أوجـه      - ١٤
للتضافر في العمل بين فريق الأمم المتحدة للاتصـالات علـى مسـتوى كبـار المسـؤولين والفريـق       

المتحـدة الإنمائيـة. وعـرض الاسـتعراض     العامل المعني بالاتصالات والدعوة التابع موعة الأمـم  
إنجــازات الترتيبــات المحليــة والتحــديات الــتي تصــادفها في التــرويج لمهــام الإعــلام والاتصــالات    
المشتركة بين مؤسسات المنظومة من خلال مراكز الأمم المتحدة للإعلام وأفرقة الأمم المتحـدة  

  المحلية للاتصالات.
  

ــوارد المخ       ــة     اســتعراض الأنشــطة والم ــاخ في مؤسســات منظوم ــتغير المن صصــة للتصــدي ل

  )A/70/627المتحدة (  الأمم

شمل الاستعراض المنظمات المشاركة وعددا من أمانات الاتفاقيات البيئية، مع التركيـز    - ١٥
المنــاخ. وبلــغ مجمــوع النفقــات بوجـه خــاص علــى اتفاقيــة الأمــم المتحــدة الإطاريــة بشــأن تغــير  

ــتي ــة      الـ ــات البيئيـ ــدة والاتفاقـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــات منظومـ ــار مؤسسـ ــرفت في إطـ ــا صـ ــد بأـ أفيـ
مليــون دولار في فتـرة الســنتين   ١ ٨٨٢الأطـراف علــى الأنشـطة المتصــلة بـتغير المنـاخ      المتعـددة 
ة مليـــون دولار لفتـــر ٢ ٠٢٧، وبلغـــت التوقعـــات الخاصـــة بتلـــك النفقـــات  ٢٠١٣-٢٠١٢

. ورأت معظــم المنظمــات أــا تســاهم في التخفيــف مــن تغــير المنــاخ   ٢٠١٥-٢٠١٤الســنتين 
التكيف معه باعتبار ذلك من النواتج الجانبية لأهدافها الأساسـية. وباسـتثناء حـالات قليلـة،      أو
تضع تلك المنظمات منهجية محددة لتتبع العمل المنفذ فيما يتعلق بـتغير المنـاخ بحسـب أنـواع      لم

شطة والتمويل. وتفتقر منظومة الأمم المتحـدة ككـل إلى منهجيـة مشـتركة راسـخة تسـهل       الأن
تبيان الأعمال بحسب القطاع والتأثير في سياق التصدي لـتغير المنـاخ. ولعـل منهجيـة مـن هـذا       
القبيل قد تكون مفيدة في تعزيـز التنسـيق وتوطيـد أوجـه التـآزر ضـمن منظومـة الأمـم المتحـدة          
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الأداء في منــع ومكافحــة الآثــار الســلبية لــتغير المنــاخ. وتضــمن الاســتعراض  ليتســنى لهــا توحيــد
ســت توصــيات، اثنتــان منــها موجهتــان إلى الهيئــات التشــريعية، وترمــي التوصــيات إلى كفالــة   
التنسيق على نطاق المنظومة، والمساءلة، وتحسين تقاسـم المعلومـات، ودعـم نقـل التكنولوجيـا،      

ضايا تغير المناخ على المستوى القطـري، لا سـيما مـن خـلال إدراج     وتوجيه الاهتمام الكافي لق
  هذه القضايا في أطر عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية.

  
استعراض خدمات أمين المظالم التي توفرها المنظمـات علـى نطـاق منظومـة الأمـم المتحـدة           

)JIU/REP/2015/6(  

مؤسسـة مشـاركة تـوفر لموظفيهـا      ٢٨مؤسسـة مـن أصـل     ١٩أوضح الاسـتعراض أن    - ١٦
حاليا خدمات أمين المظالم. وكشف الاستعراض أيضا عن عدم كفاية الفهم العـام لـدور أمـين    
ــأن تــدرج      المظــالم المعــني بالمنظمــات أو للمبــادئ الــتي يعمــل بموجبــها. وأوصــى الاســتعراض ب

 استقصــاءات آراء موظفيهــا أســئلة عــن خــدمات أمــين المظــالم مــن أجــل تحديــد  المؤسســات في
الأنشــطة اللازمــة لإذكــاء وعــي المــوظفين بمهــام أمــين المظــالم وتحســين فهمهــم لهــا. وأوضــح      
الاستعراض أن الموظفين العاملين في مكاتب المقر أفضل حالا من زملائهـم العـاملين في الميـدان    

لى التكنولوجيـا للتواصـل مـع أمـين المظـالم الخـاص ـم الـذي عـادة          الذين كثيرا ما يعتمدون ع
يكــون موجــودا في المقــر. ودعــا الاســتعراض إلى اتبــاع ــج يركــز تركيــزا أكــبر علــى تلبيــة  مــا

احتياجــات العمــلاء ويتــيح لهــم خيــار اللجــوء إلى أي مــن أمنــاء المظــالم في مؤسســات منظومــة  
  زائرين لمواقع عمل الموظفين.الأمم المتحدة، سواء كانوا مقيمين أو 

ونظرا إلى أن الاختصاصات الـتي يمـارس بموجبـها أمنـاء المظـالم في مؤسسـات منظومـة          - ١٧
بـد   الأمم المتحدة مهامهم ليست شاملة وأن معظمها يعود إلى أكثر مـن عقـد مـن الـزمن، فـلا     

نسـقة للممارسـة   من تحديثها ونشرها على المؤسسات المعنية. ولا توجـد إجـراءات أو معـايير م   
العملية لهذه المهام. ونتيجة لذلك، تتعذر مقارنة الإحصاءات المبلـغ عنـها مقارنـة كاملـة، ومـن      
ثم، يلزم إعداد دليل منسق عن إدارة القضايا في منظومـة الأمـم المتحـدة. وأوصـى الاسـتعراض      

أداء أمنـاء   بتوفير تدريب مستمر يشتمل علـى إجـراءات لاعتمـاد أمنـاء المظـالم. وينبغـي كفالـة       
المظــالم لمهــامهم بمهنيــة وتحســين أدائهــم باســتمرار وتقييمــه ومســاءلتهم عنــه مــن خــلال عمليــة  

  تشمل ممثلي الإدارة والموظفين.  

وشدد الاستعراض على ضرورة أن تتيح جميع المؤسسات لأمين المظالم إمكانيـة تقـديم     - ١٨
 يتسنى للدول الأعضاء أن تحـدد شـواغلها   تقارير عن المسائل النظامية إلى هيئاا التشريعية حتى

وأولوياــا الرئيســية في حالــة وجــود تضــارب في الأولويــات أو في حالــة قلــة المــوارد. وأخــيرا،  
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ينبغي لشبكة أمناء المظالم والوسطاء في الأمم المتحدة والمنظمات الدولية التابعـة لهـا أن تشـكل    
تحـدة ليتعامـل مـع التحـديات المحـددة الـتي       فريقا فرعيا يقتصر على مؤسسات منظومة الأمـم الم 

  تعترض هذه المؤسسات ومع التوصيات الواردة في التقرير.  
  

  )JIU/ML/2015/1الرسالة الموجهة للإدارة بشأن سلامة الموظفين وأمنهم (    

، في إجــراء ٢٠١٤نــامج عملــها لعــام شــرعت وحــدة التفتــيش المشــتركة، في إطــار بر   - ١٩
اســتعراض شــامل لســلامة المــوظفين وأمنــهم في مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة. ووجهــت  

رسـالة ذات طـابع سـري تتضـمن نتـائج البعثـات الميدانيـة الـتي          ٢٠١٥الوحدة للإدارة في عـام  
  أجرا لإعداد الاستعراض.

ن المسائل المدرجـة باسـتمرار في جـدول    وما زالت مسألة أمن موظفي الأمم المتحدة م  - ٢٠
أعمال المنظمة وموضـوعا مـن مواضـيع عمليـة إصـلاحها. وتـولي المنظمـة أهميـة كـبيرة لسـلامة           
الموظفين وأمنهم بالنظر إلى عدد وطبيعـة وخطـورة الحـوادث الأمنيـة الـتي وقعـت في السـنوات        

المتحـدة. وكـان الهـدف     الأخيرة، والتي أسفرت عن إصابة ومقتل عدد كبير من موظفي الأمم
ــدم في عــام       ــذ أن قُ ــدم المحــرز من ــيم التق ــق   ٢٠٠٨الأولي مــن الاســتعراض هــو تقي ــر الفري تقري

المســتقل المعــني بســلامة وأمــن مــوظفي الأمــم المتحــدة ومبانيهــا علــى الصــعيد العــالمي المعنــون     
المتحـدة   ، ولا سيما مـدى التحسـن الـذي طـرأ علـى نظـام الأمـم       “ثقافة للأمن والمساءلة نحو”

لإدارة الأمن استجابة للنقاط التي حددها التقرير المذكور آنفا في مجالات معينـة؛ وتقيـيم مـدى    
قدرة نظام الأمم المتحدة الحالي لإدارة الأمـن علـى التصـدي للتحـديات المتوقعـة وغـير المتوقعـة        

ان؛ ومــدى الــتي تجاــه علــى الصــعيد العــالمي؛ وتقيــيم مــدى اتســاقه علــى صــعيدي المقــر والميــد 
فعاليته مـن حيـث التكلفـة، أي مـا إذا كـان يـوفر لأصـحاب المصـلحة الرئيسـيين فيـه خـدمات            
قيمة مقابل الأموال المخصصـة لـه؛ وتحديـد الثغـرات القائمـة والتحسـينات المطلوبـة في مـوارده         

  وأساليب إدارته وتنظيمه.  

مانـة العامـة في مسـعى    وقد وجهت تلك الرسالة إلى إدارة شؤون السلامة والأمـن بالأ   - ٢١
لإطلاع الإدارة العليا على النتائج المحددة المنبثقة عن البعثات الميدانية. وتضمنت الرسـالة سـت   
توصيات تركـز علـى المسـائل الـتي يـتعين معالجتـها، وقـد حظيـت جميعهـا بقبـول إدارة شـؤون            

 ملزمـة لكـي   السلامة والأمن. وتضمنت الرسالة أيضا توصيات ومقترحات غـير رسميـة أو غـير   
تنظــر فيهــا الإدارة العليــا لإدارة شــؤون الســلامة والأمــن في ســياق خمــس مجــالات اســتراتيجية   
محددة هي: ثقافة الأمن؛ وإدارة المعلومات؛ ومعايير السلامة والأمن؛ وإدارة الأزمـات الأمنيـة؛   

ــواردة في الرســالة علــى أعضــاء      ــائج والتوصــيات ال الشــبكة والمــوارد والتمويــل. وعرضــت النت
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المشــتركة بــين الوكــالات لإدارة المســائل الأمنيــة، فأســهمت الرســالة بــذلك في المناقشــة العامــة 
  المتعلقة بسلامة الموظفين وأمنهم.

  
ــال           ــة للامتث ــذلها منظمــة الســياحة العالمي الرســالة الموجهــة لــلإدارة بشــأن الجهــود الــتي تب

  )JIU/ML/2015/2للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (

عملية التفتيش الـتي أجريـت في إطـار متابعـة اسـتعراض      ”عقب صدور التقرير المعنون   - ٢٢
)، JIU/REP/2014/5“ (لأســـاليب التنظـــيم والإدارة في منظمـــة الســـياحة العالميـــة  ٢٠٠٩عـــام 

رة إلى الأمـين العـام لمنظمـة السـياحة العالميـة      اوجهت رسالة مفصلة من الرسائل التي توجه للإد
عــن مــدى تنفيــذ المنظمــة للتوصــيات الــثلاث الــتي قدمتــها وحــدة التفتــيش المشــتركة والمعــايير    

ة الدوليـــة المتعلقـــة بأفضـــل الممارســـات للانتقـــال بشـــكل ســـلس إلى المعـــايير المحاســـبي   ١٦ الــــ
  العام.  للقطاع

  
الرســـائل الموجهـــة لـــلإدارة بشـــأن اســـتعراض مـــدى قبـــول توصـــيات وحـــدة التفتـــيش        

  وتنفيذها  المشتركة

، ٢٠١٢بعــد مــرور ثــلاث ســنوات علــى بــدء العمــل بنظــام التتبــع الشــبكي في عــام       - ٢٣
قدمتـها  قررت الوحدة اسـتعراض مـدى قبـول المؤسسـات المشـاركة وتنفيـذها للتوصـيات الـتي         

كـل مؤسسـة وإصـدار    “ لأداء”. وشمـل الاسـتعراض تحلـيلا    ٢٠١٢-٢٠٠٦الوحدة في الفترة 
. وتألف الاستعراض مـن تحليـل   ٢٠١٦-٢٠١٥سلسلة من الرسائل الموجهة للإدارة في الفترة 

ــد        ــذها لهــا مــن أجــل تحدي ــول المؤسســات لتوصــيات الوحــدة وتنفي مقــارن لمتوســط معــدل قب
؛ وتحليــل لاتجاهــات معــدلات القبــول  “عــالي والمتوســط والضــعيف ال”المؤسســات ذات الأداء 

ــر؛          ــنوات أو أكث ــذ خمــس س ــذ من ــتي لم تنف ــد للتوصــيات ال ــذ في كــل مؤسســة؛ وتحدي والتنفي
في كــل مؤسســة؛ واســتعراض لمعــدلات “ غــير ذات صــلة”واســتعراض للتوصــيات الــتي تعتــبر 

التشــريعية في كــل مؤسســة؛ قبــول التوصــيات وتنفيــذها مــن جانــب الــرئيس التنفيــذي والهيئــة  
وتحليل لعملية النظر في التقارير من جانب الهيئات التشـريعية لتلـك المؤسسـات. وقـد صـدرت      

  ثلاث رسائل موجهة للإدارة، هي:
  

  )JIU/ML/2015/3الأمانة العامة للأمم المتحدة (    

أن معدل تنفيـذ التوصـيات أدنى مـن متوسـط جميـع مؤسسـات        خلص الاستعراض إلى  - ٢٤
المنظومــة وأن معــدل قبــول التوصــيات يتجــه نحــو الانخفــاض؛ وكانــت معــدلات قبــول وتنفيــذ   
التوصيات الموجهة إلى الجمعية العامـة أقـل مـن معـدلات قبـول وتنفيـذ التوصـيات الموجهـة إلى         
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. وما لم يتم وضـع  ٢٠٠٩-٢٠٠٦لفترة توصية لم تنفذ في ا ١٣٦الأمين العام؛ وكانت هناك 
“ المفتوحـة ”آلية مناسبة موضع التنفيذ، سيستمر الإبلاغ عن وجود عدد كبير من التوصـيات  

  الموجهة إلى الهيئات التشريعية وعن انخفاض معدل القبول والتنفيذ.
  

 )  JIU/ML/2015/4ة (المنظمة العالمية للأرصاد الجوي    

 عـن  قلـيلا  التوصـيات  قبـول  معـدل  انخفـاض  مـن  الرغم على أنه إلى الاستعراض خلص  - ٢٥
ــع متوســط ــذ معــدل وارتفــاع المنظمــات جمي ــاقص فقــد المتوســط، المعــدل عــن كــثيرا التنفي  تن

 التوصـيات  مـن  للغايـة  مرتفعـة  مئوية نسبة المنظمة لدى وتوجد الفترة. مدى على المعدلين كلا
ــا في المصــنفة ــير” باعتبارهــا تقاريره ــل ولم .“صــلة ذات غ  في للمنظمــة التشــريعية الهيئــة تمتث
 الصـلة  ذات للأحكـام  كـاملا  امتثـالا  فيهـا  والنظر الوحدة تقارير تناول في اتبعتها التي الممارسة
 السـنوية  الاجتماعـات  مـن  الـرغم  وعلـى  المشتركة. التفتيش لوحدة الأساسي النظام في الواردة

 عامين. أو لعام يتأخر كان ما عادة التوصيات في النظر فإن التنفيذي، الس يعقدها التي
  

  )JIU/ML/2015/5برنامج الأغذية العالمي (    

 المتوسـط  مـن  أعلـى  معـدلات  لتحقيقـه  العـالمي  الأغذيـة  برنـامج  بأداء الاستعراض أشاد  - ٢٦
 المعـدلات  هـذه  بـه  اتسمت الذي الإيجابي لاتجاهلو وتنفيذها، الوحدة توصيات قبول حيث من

 توقيـت  ودقـة  طويلـة،  لفتـرة  تنفيـذ  دون ظلت التي التوصيات عدد وانخفاض الفترة، مدى على
 بشـكل  التشـريعية  الهيئـة  إلى موجهـة  توصية كل معالجة لكفالة عملية وتنفيذ التقارير، في النظر
 علـى  تعميمهـا  يجـري  لا التقـارير  أن إلا التنفيـذي.  الـس  مـن  رسميـة  استجابة خلال من محدد
   .)١(المتابعة واتفاق المشتركة التفتيش لوحدة الأساسي النظام في عليه المنصوص النحو

  
 مــن ١٤ في منحهــا بعــد العقــود إدارة عمليــات تقيــيم بشــأن لــلإدارة الموجهــة الرســائل    

 )JIU/ML/2015/6( المتحدة الأمم منظومة مؤسسات

 وضــعته  الــذي  العقــود إدارة عمليــات  تقيــيم  نمــوذج باســتخدام  التقييمــات  أجريــت  - ٢٧
ــدة ــيم الوحـ ــة لتقيـ ــ درجـ ــات جنضـ ــود إدارة عمليـ ــد العقـ ــا بعـ ــات في منحهـ ــة مؤسسـ  منظومـ

 موحــدة استقصــائية دراســة إلى التقييمــات في المســتخدمة البيانــات واســتندت المتحــدة. الأمــم
 منظومـة  في هـا وتنظيم العقـود  إدارة” المعنـون  الوحـدة  تقريـر  مع بالاقتران منظمة لكل أجريت

 في لـلإدارة  منفصـل  بشـكل  وجهـت  الـتي  الرسـائل  ).وعنيتJIU/REP/2014/9( “المتحدة الأمم
__________ 

ــراره    )١(   ــذي في قــــ ــاز الــــــس التنفيــــ ــة   ٢/١٧-/م ت٢٠٠٢أجــــ ــوارد في الوثيقــــ ــريبي الــــ المخطــــــط التجــــ
WFP/EB.2/2002/8-A  وCorr.1/Rev.  
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 الأغذيـة  وبرنـامج  الإنمـائي،  المتحـدة  الأمم وبرنامج للطفولة، المتحدة الأمم (منظمة منظمة كل
 ومكتـــب العالميـــة، الصـــحة ومنظمـــة اللاجـــئين، لشـــؤون المتحـــدة الأمـــم ومفوضـــية العـــالمي،

 المتحـدة  الأمـم  وصـندوق  الأمريكيـة،  للبلدان الصحة ومنظمة المشاريع، لخدمات المتحدة الأمم
ــة للســكان، ــة ومنظم ــة الأغذي ــة، والزراع ــة والمنظم ــة العالمي ــة، للملكي ــة الفكري ــل ومنظم  العم
 للتنميــة المتحــدة الأمــم ومنظمــة والثقافــة، والعلــم للتربيــة المتحــدة الأمــم ومنظمــة الدوليــة،

 تقيــيم نمــوذج في الــواردة التقيــيم تصــنيفات بإيجــاز المتحــدة) للأمــم العامــة والأمانــة الصــناعية،
 إدارة عمليـات  نضـج  منظـور  مـن  النتـائج  وتحليل المعنية، بالمنظمة الخاص العقود إدارة عمليات
 بـإدارة  المتعلقـة  القدرات لتنمية خطة لوضع منظمة لكل بداية نقطة وتوفير منحها، بعد العقود
 التعزيز. من مزيد إلى تحتاج أن يمكن التي االات في العقود

  
  التحقيقات  - جيم  

 والقواعـد  للأنظمـة  المزعومـة  الانتـهاكات  علـى  الوحـدة  تجريهـا  الـتي  التحقيقـات  تركّز  - ٢٨
 الرقابــة هيئــات ورؤســاء التنفيــذيون، الرؤســاء يرتكبــها الــتي ،القائمــة الإجــراءات مــن وغيرهــا

 توجـد  لا الـتي  المنظمـات  موظفـو  واسـتثنائيا  المـوظفين؛  غـير  مـن  المنظمـات  مسؤولوو الداخلية؛
   المتاحة. بالموارد رهنا وذلك تحقيقات، إجراء على الداخلية القدرة لديها

 كفالـة  إلى الوحـدة  تطبقهـا  الـتي  للتحقيقـات  التوجيهيـة  والمبـادئ  العامة المبادئ وترمي  - ٢٩
 المــؤتمر هــاعلي صــدق الــتي المنقحــة الصــيغةب للتحقيقــات الموحــدة التوجيهيــة للمبــادئ الامتثــال
   .٢٠٠٩ عام في يينالدول للمحققين العاشر

 منـــها، اثنتـــان عولجـــت جديـــدة شـــكاوى ثـــلاث الوحـــدة تلقـــت ،٢٠١٥ عـــام وفي  - ٣٠
 النهائيـــة الصـــيغة الوحـــدة في التحقيـــق عنصـــر يضـــع ريثمـــا ،امفتوحـــ الثالثـــة ملـــف زال ومـــا

 .الكامل  للتقييم
  

 التنمية أجل من التنفيذية للأنشطة المنظومة نطاق على المستقل التقييم  - دال  

 دعـم  في وتأثيرهـا  وأهميتـها  المتحـدة  الأمـم  منظومـة  تحققهـا  التي النتائج تعظيم أجل من  - ٣١
 لتنخـرط  عملها برنامج الوحدة نوعت الإنمائية، أهدافها تحقيق في البرامج من المستفيدة البلدان

 المصـلحة  أصـحاب  من وغيرها المتحدة الأمم منظومة في المركزية التقييم مكاتب مع شراكة في
 اللـذين  النمـوذجيين  التقيـيم  ومشـروعي  العامـة  للجمعيـة  التجريبيـة  السياسـة  تنفيذ في الرئيسيين

 للأنشـطة  المنظومـة  نطـاق  علـى  المسـتقلة  بالتقييمات يتعلق فيما إجراؤهما يتم أن الجمعية قررت
 مـن  للاسـتفادة  فرصـة  الشـراكة  تلك وتوفر ).٦٨/٢٢٩ القرار (انظر التنمية أجل من التنفيذية
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 إطـار  في جنـب  إلى جنبـا  تعمـل  وهي المصلحة صاحبة الأطراف لمختلف النسبية المضافة لقيمةا
   المنظومة. نطاق على الإنمائية الجهود تقييم لدعم متضافرة جهود

 استضــافت ،٢٠١٥ عــام ففــي الرائــد. الجهــد لهــذا كــبيرة مــوارد الوحــدة وخصصــت  - ٣٢
 اضـطلاعها  جانـب  إلى وقامـت،  المنظومـة  نطـاق  علـى  المسـتقلة  التقييمـات  تنسيق أمانة الوحدة

 المتأتيـة  الميزانيـة  عـن  الخارجة للموارد المخصصة الاستئمانية الصناديق بإدارة عام، إشرافي بدور
 المتحــدة. الأمــم منظومــة لمؤسســات التابعــة التقيــيم مكاتــب مــن والعديــد الأعضــاء الــدول مــن

 المـوارد،  وتعبئـة  والـدعوة  السياسـات  وضـع  عـن  المسـؤولة  المؤقتـة  التنسـيق  لآلية رئيسا وعملت
ــتي ــين تضــم ال ــة، الاقتصــادية الشــؤون إدارة أعضــائها ب ــة والاجتماعي ــم ومجموع  المتحــدة الأم

 الشــؤون  لتنســيق  المتحــدة  الأمــم  ومكتــب  بــالتقييم، المعــني  المتحــدة  الأمــم  وفريــق  الإنمائيــة،
ــة. الرقابــة خــدمات ومكتــب الإنســانية، ــولى الداخلي ــة وتت ــة التنســيق آلي  مســؤولية أيضــاً المؤقت

 التقـدم  وعـن  النموذجيين، وتقييميها إليها المشار السياسة تنفيذ عن تقارير قدمت وقد الرصد،
 لعـام  المسـتقل  التقيـيم  إجـراء  أجـل  مـن  حوارا المؤقتة التنسيق آلية وبدأت الصدد. هذا في المحرز

    المنظومة. نطاق على المستقلة للتقييمات العامة الجمعية واستعراض ٢٠١٦

 ضــمان ــدف النمــوذجيين التقيــيمين إجــراء في قيــادي بــدور الوحــدة واضــطلعت  - ٣٣
 الميزانيـة  وقيـود  المتـاح  الوقـت  يفرضـه  الـذي  والواقـع  الجـودة  بـين  التـوازن  تحقيـق  مع الاستقلال

 مـن:  بكـل  يتعلـق  فيمـا  الإداري التقيـيم  فريق رئاسة بالترتيب، مفتشان، وتولى أوموجا. ونظام
 مـع  الإنمائيـة  للمسـاعدة  المتحـدة  الأمـم  عمـل  إطـار  لتقييمـات  تـوليفي ال ستعراضيالا قييمالت (أ)

 في المتحـدة  الأمـم  منظومـة  إسهام تقييم (ب) و ؛الفقر على القضاء على خاص بشكل التركيز
 تحقيــق دعــم أجــل مــن الإحصــائية والقــدرات البيانــات جمــع مجــال في الوطنيــة القــدرات تعزيــز

 التقييمـان  واسـتخدم  دوليا. عليها المتفق الإنمائية الأهداف من وغيرها للألفية الإنمائية الأهداف
 عــام في وســينجزان الاستشــاريين الخــبراء أفرقـة  خــدمات ٢٠١٥ عــام في إجراؤهمــا بــدأ اللـذان 

ــائج وســتقدم .٢٠١٦  عــام في والاجتمــاعي الاقتصــادي الــس حــوار إطــار في لمناقشــتها النت
 التقـــارير اســـتعراض مهمـــة التقيـــيمين ـــذين يتعلـــق فيمـــا أيضـــاً بالوحـــدة وأنيطـــت .٢٠١٦

 للمـادة  وفقـا  التقـارير  ومتابعـة  الإداري، التقيـيم  فريـق  عـن  بالنيابة تقارير وإصدار والتوصيات،
  الأساسي. نظامها من ١٢

 في النموذجيـة  المبـادرات  وتحليـل  باسـتعراض  ٢٠١٥ عـام  طـوال  أيضاً الوحدة وقامت  - ٣٤
 بخطـة  يتعلـق  فيمـا  الكليـة  قيمتـها  علـى  للوقـوف  المنظومـة  نطـاق  علـى  المسـتقلة  التقييمـات  مجال

 تقيــيم في الوحــدة بــه تضــطلع الــذي والمعــزز المســتمر وبالــدور ٢٠٣٠ لعــام المســتدامة التنميــة
 منظومـة  نطـاق  علـى  الوحيـدة  الخارجية الرقابية الهيئة باعتبارها ولايتها إطار في الإنمائية الجهود
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 فإــا بــدورها، اضــطلاعها في والفعاليــة الكفــاءة تحقيــق للوحــدة يتســنى وحــتى المتحــدة. الأمــم
ــق اســتخدام تعتــزم ــز أجــل مــن للشــراكات مختلفــة طرائ ــدور هــذا تعزي ــدروس باســتخدام ال  ال

  المنظومة. نطاق على المستقلة التقييمات مجال في المبذول الرائد الجهد من المستفادة
  

  وتنفيذها المشتركة التفتيش وحدة توصيات قبول  - هاء  

 الشبكي التتبع نظام    

 كــبيرة اســتثمارات بتوجيــه الأخــيرة الســنوات في المشــتركة التفتــيش وحــدة قامــت  - ٣٥
 الجمعيـة  طلبـات  مـن  العديـد  مـع  تماشـيا  وتنفيـذها،  التوصـيات  قبـول  تتبـع  على قدرا تحسينل

 ٦٢/٢٤٦ و ٦٠/٢٥٨ و ٥٩/٢٧٢ و ٥٩/٢٦٧ و ٥٥/٢٣٠ و ٥٤/١٦ (القـرارات  العامة
 وقــــــد ).٦٨/٢٦٦ و ٦٧/٢٥٦ و ٦٦/٢٥٩ و ٦٥/٢٧٠ و ٦٤/٢٦٢ و ٦٨ ٦٣/٢٧٢ و

ــع نظــام أدى ــذي الشــبكي التتب  هــذا في هامــة تحســينات إدخــال إلى ٢٠١٢ عــام في اعتمــد ال
 إلى الوصـول  المشاركة للمنظمات تتيح الكترونية منصة بوصفه فحسب يعمل لا وهو .الصدد

ــيات ــديث التوصـ ــات وتحـ ــن المعلومـ ــها، عـ ــل حالتـ ــا بـ ــفه أيضـ ــلاغ أداة بوصـ ــل للإبـ  والتحليـ
  البيانية. الرسوم يشمل لأنه الإحصائي،

 خـلال  من النظام استخدام تسهيل مواصلة المشاركة المنظمات بعض لطلب واستجابة  - ٣٦
 تعليقاـــا وتبـــادل لجمـــع فعاليـــة أكثـــر طريقـــة ووضـــع كافيـــة إضـــافية تصـــدير صـــيغ تطـــوير

ــا ــة الوحــدة أعــدت ،ومقترحا ــة للمواصــفات وثيق ــى يحــدث التقني ــام أساســها عل ــع نظ  التتب
 في للنظــام جديــدة محســنة صــيغة طــرح يعتــزم لــذلك، ونتيجــةً الثالــث). المرفــق (انظــر الشـبكي 

 .٢٠١٦  عام
  

  التوصيات عدد    

 التوصـيات  عـدد  ارتفاع إزاء المشاركة المنظمات شواغل لمعالجة جهودا الوحدة بذلت  - ٣٧
 هـذه  نتـائج  أدنـاه  ١ الجـدول  ويـبين  لإدارة.ل ـ الموجهة والرسائل والمذكرات التقارير في الواردة
 الموجهـة  والرسـائل  والمـذكرات  التقـارير  بحسـب  التوصـيات  عدد متوسط انخفض وقد الجهود.

 هــي فقــط الحاسمــة والتوصــيات .٢٠١٥ عــام في ٤,٥ إلى ٢٠١٠ عــام في ١١,٤ مــن لإدارةلــ
 التقـارير.  نـص  في الأخـرى  الاقتراحـات  علـى  الضـوء  يسـلط  بينمـا  النحـو  هـذا  على تصاغ التي

 المـديرين  أن غـير  ،“الملزمـة  غـير ” التوصـيات  هـذه  متابعـة  رسميا يجري أن الضروري من وليس
  الاعتبار. في منظمة بكل الخاصة الظروف أخذ مع تنفيذها، على يشجعون التنفيذين
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  ١ الجدول
 المشـتركة  التفتـيش  وحـدة  عـن  الصـادرة  والتوصـيات  لإدارةل ـ الموجهـة  والرسائل والمذكرات التقارير عدد

 ٢٠١٥-٢٠١٠ للفترة
  

  ٢٠١٥  ٢٠١٤  ٢٠١٣  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  
مجمـــــوع الفتـــــرة 

٢٠١٥-٢٠١٠  

  لإدارةلموجهة لالتقارير والمذكرات والرسائل ا                

علــــى نطــــاق المنظومــــة والمتعلقــــة بعــــدة  المقدمــــة 
٨١٠١٣٥٧٥٤٨  منظمات

٣٢٤٢٣٦٢٠  المتعلقة بفرادى المنظمات
ــائل       ــذكرات والرسـ ــارير والمـ ــوع التقـ مجمـ
١١١٢١٧٧١٠١١٦٨  لإدارةلموجهة لا

  التوصيات

علــــى نطــــاق المنظومــــة والمتعلقــــة بعــــدة  المقدمــــة 
٨٥١٠٠٦٥٢٨٦١٣٣٣٧٢  منظمات

٤٠١٠٤٤٦١٦١٦١٣٢  المتعلقة بفرادى المنظمات
١٢٥١١٠١٠٩٣٤٧٧٤٩٥٠٤  مجموع التوصيات  

١١,٤٩,٢٦,٤٤,٩٧,٧٤,٥٧,٤  متوسط عدد التوصيات بحسب النواتج  
  
  .٢٠١٦ الثاني/يناير كانون الشبكي، التتبع نظام  :المصدر  
    

ــيات قبـــول معـــدل     ــة المنظومـــة نطـــاق علـــى المقدمـــة التوصـ  المنظمـــات بفـــرادى والمتعلقـ

  تنفيذها  ومعدل

 بــين فيمــا الصــادرة التوصــيات قبــول معــدل متوســط كــان ،)٢(٢٠١٦ عــام أوائــل في  - ٣٨
ــواردةو ٢٠١٤ و ٢٠٠٧ عــامي ــارير في ال ــى المنظمــات بفــرادى المتعلقــة والمــذكرات التق  أعل

 إلى المقدمـة  وللتوصـيات  المنظومـة  نطـاق  علـى  المقدمـة  للتوصـيات  متوسـطه  مـن  المائة) في ٨١(
  الأول). الشكل (انظر المائة) في ٦٤( منظمات عدة

 بفـرادى  المتعلقـة  والمـذكرات  التقـارير  في الـواردة  التوصيات تنفيذ معدل كان وبالمثل،  - ٣٩
 نطـاق  علـى  المقدمـة  للتوصـيات  معدلـه  مـن  المائـة)  في ٨٦( أعلـى  الفتـرة  نفس خلال المنظمات
 المائة). في ٨٢( المنظومة

__________ 

. لم تقدم الوكالـة الدوليـة للطاقـة الذريـة، وموئـل الأمـم المتحـدة، ومكتـب         ٢٠١٦كانون الثاني/يناير  ١١في   )٢(  
  .٢٠١٤الأمم المتحدة لخدمات المشاريع، والاتحاد البريدي العالمي أي مدخلات لعام 
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  الأول الشكل    
 المشــتركة  التفتــيش  وحــدة  عــن الصــادرة  التوصــيات  وتنفيــذ قبــول  معــدلات  متوســط    

)٢٠١٤- ٢٠٠٧(    

  النسبة المئوية)(ب
  
  

  

  

  

  

  

  

  
  .٢٠١٥ الثاني/يناير كانون الشبكي، التتبع نظام  :المصدر  
    

 بحيـث  تفصل واحد كيان إلى الموجهة التوصيات أن إلى الفروق هذه تعزى أن ويمكن  - ٤٠
 .أكبر بسهولة الإدارة وتقبلها صلةً أوثق ثم من تكونو ،المحددة لحالته ملاءمة أكثر تكون

 ـا لأ نظـرا  سـنوات  عـدة  يستغرق قد المقبولة التوصيات تنفيذ فإن ذلك، على وعلاوةً  - ٤١
 وتقتـرح  القائمـة  والممارسـات  السياسـات  وتتحـدى  هيكليـة  قضـايا  الأحيـان  مـن  كثير في تعالج

 الإدارة مـن  قـرارات و الإدارات بـين  فيما مشتركة قرارات إصدار يتطلب مما جديدة، اتجاهات
 تحسـين  وبالتـالي  المعنيـة  للمسـائل  المشـترك  الفهـم  تعزيـز  وبغيـة  .التشـريعية  الهيئـات  مـن  أو العليا

 فتــرة طــوال المنظمــات مــع فعاليــة أكثــر حــوار في الــدخول الوحــدة تعتــزم ،التنفيــذ احتمــالات
  .والمذكرات التقارير إعداد

 في بـذلك  إقـرار  وهنـاك  رئيسـيا.  عـاملا  التوصـيات  في التشـريعية  الهيئات بت يزال ولا  - ٤٢
ــتي الــدعوة ــها ال  بشــأن محــددة إجــراءات لاتخــاذ التشــريعية الأجهــزة إلى العامــة الجمعيــة وجهت

ــرار الوحــدة توصــيات ــرة ،٥٠/٢٣٣ (الق ــزال ولا ).٨ الفق ــك ي ــر ذل ــار في الأم ــذ انتظ  التنفي
 تشـمل  بسـبل  محـددة،  تشريعية قرارات إصدار تيسير إلى جانبها من الوحدة وستسعى الكامل.

   بدقة. محددة مسائل وتعالج المنحى وعملية التطبيق سهلة توصيات تقديم

  على نطاق المنظومة والمتعلقة  المتعلقة بفرادى المنظمات
 بعدة منظمات

  جميع التقارير والمذكرات 
 الصادرة عن الوحدة

معدل القبولمعدل التنفيذ
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 مجمـل  يـبين  الـذي  الثـاني  المرفـق  (انظـر  المنظمات بحسب مفصل دقة أكثر تحليل ويشير  - ٤٣
 إلى ٢٠٠٧ عـام  مـن  الفتـرة  في وتنفيـذها  الوحـدة  لتوصيات المشاركة المنظمات قبول معدلات

 الإنمــائي، برنــامجالو ،المتحــدة الأمــم( حجمــا الأكــبر المشــاركة المنظمــات أن إلى )٢٠١٤ عــام
 اللاجـئين،  شـؤون  ومفوضـية  ،العالميـة  الصـحة  ومنظمـة  واليونيسيف، العالمي، الأغذية وبرنامج

 ومكتـب  السـكان،  وصـندوق  واليونسـكو،  الدولية، العمل ومنظمة والزراعة، الأغذية منظمةو
 التوصــــيات لقبــــول أعلــــى معــــدلات الغالــــب في تســــجل )نــــرواووالأ المشــــاريع، خــــدمات

ــة) في ٧٩( ــذها المائ ــة) في ٨٣( وتنفي ــتي تلــك مــن المائ  حجمــا الأصــغر المنظمــات تســجلها ال
 البريـدي  والاتحـاد  العالميـة،  السياحة ومنظمة الدولية، التجارة ومركز الدولية، البحرية المنظمة(

ــالمي، ــة العـ ــة والمنظمـ ــاد العالميـ ــة للأرصـ ــتثناء )،الجويـ ــة باسـ ــة المنظمـ ــاد العالميـ ــة للأرصـ  الجويـ
 الثاني). الشكل  (انظر

  
  الثاني الشكل    

 حجمــا الأكــبر عشــرة الاثــنتي المشــاركة المنظمــات في التوصــيات وتنفيــذ قبــول معــدلات    
    )٢٠١٤- ٢٠٠٧( حجما الأصغر الخمس المشاركة والمنظمات

  بالنسبة المئوية)(
  
  

  

  

  

  

  
      

  .  ٢٠١٦نظام التتبع الشبكي، كانون الثاني/يناير   :المصدر  
  

 مــن حجمــا الأصــغر الخمــس المنظمــات تواجههــا الــتي الصــعوبات الوحــدة وتلاحــظ  - ٤٤
 المنظومـة  نطـاق  علـى  المقدمة ومذكراا الوحدة تقارير في الواردة التوصيات جميع قبول حيث

ــذلك، .كامــل بشــكل وتنفيــذها ــادة الضــروري مــن أن قــررت ول ــة زي  هــذه مــع الحــوار فعالي
 وذلـك  التقـارير،  مشـاريع  علـى  موضـوعية  وتعليقـات  وقائعيـة  تصويبات التماس عند المنظمات

  لاحقة. مرحلة في وتنفيذها التوصيات قبول على المعنية المنظمة ةقدر من للتأكد

 عشرة الأكبر حجما االمنظمات المشاركة الاثنت المنظمات المشاركة الخمس الأصغر حجما
معدل القبولمعدل التنفيذ
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  الثاني الفصل

  ٢٠١٦ عام آفاق    
    

 تتطلـب  تعقيـدا  أكثر بمهام اضطلاعها في الموارد شحيحة بيئة تواجه أا الوحدة تدرك  - ٤٥
 صــاحبة الأطــراف مــع وثيــق تنســيق وإلى مكثفــة، مشــاورات إلى وتحتــاج البحــث، مــن مزيــدا

 بنـاء  التصـرف  إلى وإضـافةً  المـوارد.  مـن  مزيـدا  كلـها  تتطلب أمور وهي السفر، وإلى المصلحة،
 تـرى  الغـش،  مثـل  عاليـة  نظاميـة  بمخـاطر  تتعلـق  مسـائل  معالجـة  أو محددة تشريعية طلبات على

 فهـي  ثم ومـن  - الأفقـي  نطاقها وهي - الفريدة النسبية ميزا إلى تستند المهام هذه أن الوحدة
   فيها. الاستثمار تستحق مهام

 ذلـك.  تحقيـق  إمكانيـة  لزيـادة  تـدابير  حاليـا  الوحـدة  تتخـذ  الموارد، ضغوط إلى وبالنظر  - ٤٦
 وتعيـد  اختيارهـا؛  يـتم  الـتي  للمهـام  الكـافي  الـدعم  لإتاحـة  ا تقوم التي المهام عدد من تحد فهي

ــة في النظــر ــتم الــتي المنهجي ــدعم المــوظفين تخصــيص خلالهــا مــن ي ــتمس للمهــام؛ المــالي وال  وتل
 لتكميــل والمتــدربين المبتــدئين الفنــيين المــوظفين انتــداب وتطلــب الميزانيــة خــارج مــن التبرعــات

 إلى الإدارة التشـريعية/مجالس  الهيئـات  اهتمـام  توجيـه  في أيضـاً  الوحـدة  وسـتنظر  الوحـدة.  قدرة
 لطلباا. نتيجة الموارد صعيد على تترتب التي الكاملة الآثار

 لهـا.  المتاحـة  المـوارد  توزيـع  طريقـة  في النظـر  بضـرورة  الوحـدة  تقر ذلك، على وعلاوةً  - ٤٧
 يمكـن  الـتي  السـبل  أفضل في للنظر أمانتها لهيكل استعراضا تجري أن أمور جملة في تتصور وهي
ــن ــا م ــم خلاله ــا ومســاعدا الوحــدة دع ــق فيم ــا يتعل ــة. باحتياجا  الوحــدة وســتجري الحالي

 عــن تقريــرا العامــة الجمعيــة إلى وتقــدم المســعى هــذا في الصــلة ذات الكيانــات مــع مشــاورات
 التعديل. وإمكانيات إليها توصلت التي النتائج

 )الخـامس  المرفـق  (انظـر  )٢-مـد  (برتبـة  مفتشـا  ١١ عـددهم  البـالغ  المفتشـين  أعان وقد  - ٤٨
 تفتــيشالو قيــيمالت لشــؤون ينمــوظف وتســعة )،٢-مــد برتبــة( تنفيــذي أمــين مهــامهم أداء علــى

 وموظـف  ،٣-ف برتبـة  مـوظفين  وثلاثة ،٤-ف برتبة موظفين وثلاثة ،٥-ف برتبة (موظفان
ــرتبتين (مــن البحــوث لشــؤون مســاعدين وخمســة )،٣-ف برتبــة( ومحقِّــق )،٢-ف برتبــة  ال

 أيضــاً المشــاريع إطــار في للعمــل المنتــدبون الفنيــون الموظفــون ويضــطلع ).٦-ع خ و ٧-ع خ
 الميزانيـة  وإعـداد  النفقـات،  علـى  التصـديق  (وهـي  الإداري الوحـدة  لعمل ضرورية إضافية بمهام

 أربعـة  وواصـل  ذلـك).  إلى ومـا  الضـرورة،  عنـد  المـوظفين  اختيار أفرقة في والمشاركة المقترحة،
 وتكنولوجيــا الإدارة مجــالات في الوحــدة إلى الــدعم تقــديم العامــة الخــدمات فئــة مــن مــوظفين
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 ووفّـر  الـدعم.  مـن  أخـرى  أشكال عن فضلا التحرير مجال في والدعم الوثائق وإدارة المعلومات
  قيمة. دعم قدرات أيضا الداخلي التدريب برنامج

ــة بلغــت ،٢٠١٥ عــام في و  - ٤٩ ــة الميزاني  ملايــين ٨,٢ للوحــدة المخصصــة الســنوية العادي
 عشــر الأحــد تكــاليف ذلــك في بمــا المــوظفين تكــاليف منــها المائــة في ٩٣ نســبة غطّــت دولار

ــا مفتشــا. ــة، نســبةال أم ــدرها المتبقي ــة في ٧ وق ــها مــن أخــرى، لنفقــات رصــدت فقــد ،المائ  بين
 بـدء  وأثّـر  أخـرى.  تشـغيلية  وتكـاليف  الاستشـاريين  والخـبراء  السـفر  وتكـاليف  المؤقتة المساعدة

 الوحــدة وتعتــزم ،٢٠١٥-٢٠١٤ الســنتين فتــرة لحســابات المــالي الإقفــال في بأوموجــا العمــل
  اال. هذا في التحليل من المزيد إجراء

 (النــرويج) الأعضــاء الــدول إحــدى مــن مســاهمةٌ وردت المــوارد، بحشــد يتعلــق وفيمــا  - ٥٠
 ،٢٠١٥ و ٢٠١٤ عــامي في الشــبكي التتبــع نظــام وتحــديث صــيانة أعمــال مــن جــزء لتمويــل

 ونشــاط ككــل المنظومــة نطــاق علــى مشــروعين تنفيــذ ودعــم والمــوظفين، المفتشــين وتــدريب
    التقارير. إعدادب له علاقة  لا

 ثلاثـة  وظـائف  تمويـل  واليابـان)  وفرنسـا  (ألمانيـا  أعضاء دول ثلاث حكومات وتواصل  - ٥١
 المانحــة الجهــات الوحـدة  وتــدعو .٢٠١٦ عـام  في ســتنتهي سـنتين  لمــدة مبتـدئين  فنــيين مـوظفين 
 وظـائف  تمويـل  ومواصلة محددة لمشاريع التبرعات تقديم يمكنها التي الأخرى والبلدان الرئيسية،
ــام إلى المبتــدئين الفنــيين المــوظفين  الــدعم تقــديم المشــاركة المنظمــات مــن ويطلــب .بــذلك القي
    مها. التي للمشاريع

 الظـــروف، جميــع  في الحــلَّ  هــي  الميزانيــة  عـــن الخارجــة  المــوارد  تكــون  أن يمكــن  ولا  - ٥٢
 ومـن  بـه.  التنبـؤ  ويمكـن  ثابتـا  التمويـل  يبقـى  أن ضروريا فيها يكون التي االات في سيما ولا

 الهيكليـة  السـمات  مـن  أصـبحت  الـتي  البيانـات  لتجهيـز  الرئيسـية  الـنظم  تعهد ذلك على الأمثلة
 إلى الوحــدة  وتتطلــع للوحــدة.  الإلكتــروني والموقــع الشــبكي  التتبــع كنظــام  الوحــدة، لعمــل

 طلبتـه  لمـا  تبعـا  داخليـا،  الشـبكي  موقعهـا  استضـافة  خيـارات  بحـث  في العام الأمين مع الاشتراك
 الــدعم تــوفير باســتمرار المتعلقــة للمســائل حلــول وإيجــاد ،٧٠/٢٤٧ قــرارال في العامــة الجمعيــة
    التتبع. لنظام والموارد

 مجـالس و فيهـا  المشـاركة  لمنظمـات ل التشـريعية  الهيئـات  مـع  العمـل  الوحـدة  وستواصل  - ٥٣
 هــي المشــتركة التفتــيش وحــدة يخــص فيمــا القائمــة الترتيبــات أن مــن للتأكــد اوأماناــ ــاإدار

 الوحـدة،  ستواصـل  السـياق،  هـذا  وفي الأساسـي.  لنظامهـا  وفقـا  ولايتـها  تنفيذل مواتية ترتيبات
 المعنيـة  الفاعلـة  الجهـات  مـع  حوارها ،٦٩/٢٧٥ العامة الجمعية قرار من ١٣ الفقرة إلى استنادا
    .همن ٧ المادة تطبيق تعزز بحيث الأساسي النظام من ٢٠ المادة تطبيق كيفية بشأن
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  الثالث الفصل

    ٢٠١٦ لعام العمل برنامج    
    

 موضــوعا، ١٥ تضــم قصــيرة قائمــة في عملــها، برنــامج إعــداد عنــد الوحــدة، نظــرت  - ٥٤
 مـن  موضـوعا  ١٦ و الداخليـة،  والمشـاورات  شـركائها  مـع  أجرـا  الـتي  المشاورات من انبثقت
 في الوحــدة اعتمدتــه الــذي العمــل، برنــامج ويشــمل .٢٠١٧-٢٠١٦ بــالفترة المتعلقــة القائمــة

 عـدة  يغطـي  واحـد  ومشـروع  ككل، المنظومة نطاق على مشاريع ٤ تنفيذ ،٢٠١٦ عام أوائل
 لمنظمـــاتا مـــن ثنـــتينلا والإداريـــة التنظيميـــة للجوانـــب ســـتعراضلا ومشـــروعين منظمـــات،

    السادس). المرفق (انظر المشاركة

 ،٢٠١٨-٢٠١٧ السـنتين  بفتـرة  المتعلقـة  المحتملـة  المواضيع من عددا الوحدة وحددت  - ٥٥
    للتغيير. عرضة وهي شاملة ليست والقائمة فيها. للنظر قائمة على لتدرج

 أدنـاه)  المـوجز  (انظر جديدة مشاريع ٧ مجموعه ما ٢٠١٦ لعام العمل خطة وتتضمن  - ٥٦
  السابقة. العمل خطة من مرحلا مشروعا ١١ و
  

  ٢٠١٦ لعام العمل برنامج في المدرجة المشاريع موجز    

    A. 416 الخدمات الإدارية في مجموعة مختارة مـن مؤسسـات منظومـة    عملية تقديم : استعراض
  الأمم المتحدة

 الخـدمات  تقـديم  صـعيد  علـى  كـبيرة  تغـييرات  المتحدة الأمم كيانات من العديد أجرى  - ٥٧
 دعمهــا كفالــة أجــل مــن التشــريعية، الهيئــات مــن بتوجيــه أجريــت تغــييرات شملــت ،الإداريــة

 مختلفـة،  اتاسـتراتيجي  المنظمـات  وتطبـق  وكفـاءة.  فعاليـة  أكثـر  بصـورة  البرنامجيـة  لاحتياجاتل
 نفسـها  بالمهـام  جهـة  مـن  أكثـر  قيـام  مـن  للحـد  القطـري  الصـعيد  علـى  بينـها  فيمـا  التعـاون  مثل

 علـى  التنظـيم  وإعـادة  الإدمـاجِ  مثـل و ؛الخيـارات  من مجموعة خلال من الدعم خدمات ولدمج
 الخــدمات مراكــز في المهـام  بعــض ميــعوتج العمـل،  أســاليب تصــميم وإعـادة  الــداخلي، الصـعيد 
 تقـديم  العـام  الأمـين  إلى ٧٠/٢٤٨ هـا قرار في العامة الجمعية طلب ويبرهن العالمية. أو الإقليمية

 المتواصـل  الاهتمـام  العـالمي  الصـعيد  علـى  الخـدمات  لتقـديم  نمـوذج  بشـأن  ومـنقّح  مفصل اقتراح
  المسألة. هذه به تحظى الذي

ــارة مجموعــة اكتســبتها الــتي للخــبرة استعراضــا الوحــدة وســتجري  - ٥٨  المنظمــات مــن مخت
 سـيتناولها  الـتي  المسائل ومن الإدارية. الخدمات ا تقدم التي كيفيةال تصميم إعادة في المشاركة

 والأدوار النقـل،  أو التنظـيم  إعـادة  محـور  كانـت  الـتي  والمهام المتبعة، ةختلفالم النهج الاستعراض
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 المـوظفين.  ومسـائل  الوكـالات،  بـين  فيمـا  والـدمج  المواءمـة  ومسـائل  الخـدمات،  بمراكز المنوطة
 بالعوامـل  يتعلـق  مـا  في تاريخـه  حـتى  المسـتفادة  الدروس بشأن استنتاجات الوحدة وستستخلص

 المحققـة،  والفوائد القبيل، هذا من تغييرات لإدخال التخطيط عند وإدارا فيها النظر يتعين التي
    النتائج. لتقييم اللازمة والأدوات

  
    A.417رف في منظومة الأمم المتحدةا: استعراض إدارة المع  

 الوحـدة،  أصـدرا  الـتي  السـابقة  التقـارير  إلى بالاسـتناد  الاسـتعراض،  إطار في ىسيجر  - ٥٩
 منظومـة  نطـاق  علـى  الصلة ذات وللممارسات المعارف بإدارة المتعلقة للسياسات مقارِن تحليل
 الماضـي،  العقـد  خـلال  اـال  هـذا  في المحرز لتقدمل تقييما التقرير وسيقدم ككل. المتحدة الأمم

 العوامـل  تحديـد  إلى أيضا التقرير وسيسعى أخرى. إلى منظمة من تختلف الحالة بأن التسليم مع
 للمواءمـة  الممكنـة  والسـبل  المعـارف،  بـإدارة  المتعلقـة  للسياسـات  الفعـال  التنفيذ على الـمساعدة

ــها، فيمــا ــادل بين ــدة. الممارســات وتب ــة، والإجــراءات الأطــر وستشــكل الجي ــة التنظيمي  والثقاف
 المعلومـات  تكنولوجيـات  عليهـا  تنطـوي  الـتي  الـديناميات  مـع  التكيـف  على والقدرة المؤسسية،

 دارةلإ خـاص  تركيـز  وسـيولى  .إجـراؤه  المقـرر  لتحليـل ل الرئيسـية  العناصـر  بعـض  والاتصالات،
  التنفيذ. في الفعالية تعزيز في للإسهام وسيلة باعتبارها المعارف

  
    A.418       ــرى في ــتي تجـ ــة والـ ــات المانحـ ــا الجهـ ــتي تتولاهـ ــة الـ ــاءلة والرقابـ ــات المسـ : استعراضـ

  مؤسسات منظومة الأمم المتحدة

 لمعظــم ضــروريا المانحــة الجهــات مــن المقــدم التمويــل أصــبح الأخــيرة، الســنوات في  - ٦٠
 إلى الأمـوال  تحويـل  وعنـد  إليهـا.  الموكلـة  الولايـات  تنفيـذ  في المتحـدة  الأمـم  منظومة مؤسسات

 ـا  خاصـة  ةي ـرقاب استعراضـات  متزايـدة  بصـورة  المانحـة  الجهـات  تجـري  المتحـدة،  الأمم منظومة
 مـع  ،المقصـودة  الأغـراض  وفي بكفـاءة  اسـتخدمت  الأموال أن من للتأكد المتحدة الأمم لبرامج
 الــتي الضــمانات إلى إضــافة الاستعراضــات هــذه وتجــرى المســاءلة. مــن المتوقــع المســتوى تــوافر

 مكاتـب  مـن  يتألف والذي المتحدة الأمم منظومة في به المعمول والمساءلة الرقابة هيكل يتيحها
ــة ــة الرقاب ــات الخــارجيين الحســابات ومراجعــي الداخلي  هــذا وســيركز للمســاءلة. أخــرى وآلي
ــر ــى التقري ــة عل ــور جمل ــها أم ــة من ــتي الاستعراضــات طبيع ــا ال ــات تتولاه ــا المانحــة الجه  ونطاقه

 مـن  المانحـة  الجهـات  تفرضـها  الـتي  المسـاءلة  متطلبـات  اسـتيفاء  ومـدى  إليهـا،  الداعيـة  والأسباب
 هاوتنســـيق أخـــرى متطلبـــات لأي التخطـــيط وكيفيـــة ـــا، المعمـــول الرقابـــة عمليـــات خـــلال

 الجهـات  جميـع  تتوخاهـا  الـتي  الأهـداف  تحقيـق  يتسـنى  كـي  فعالـة  بصـورة  الميزانيـة  في وإدراجها
    المصلحة. صاحبة
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    A. 419     ــة : الاســتعراض الشــامل للــدعم الــذي تقدمــه منظومــة الأمــم المتحــدة للــدول الجزري
  الصغيرة النامية: النتائج النهائية

 المعنـــون بـــالتقرير ٦٩/٢٨٨ قرارهــا  في التقـــدير مـــع علمــا  العامـــة الجمعيـــة أحاطــت   - ٦١
ــة إلى المقدمــة التوصــيات” ــد المتحــدة للأمــم العامــة الجمعي  الشــامل الاســتعراض معــايير لتحدي

ــة للــدول المتحــدة الأمــم منظومــة تقدمــه الــذي للــدعم ــة الصــغيرة الجزري  ،)A/69/921(“ النامي
 ممكـن  وقـت  أقـرب  في تبـدأ  أن منـها  طلبـت و الشامل، الاستعراض بإجراء الوحدةَ كلفت كما

ــق فيمــا استعراضــها ــات اعتبارهــا في آخــذة ،تقريرهــا مــن ٤ و ٣ و ٢ بالتوصــيات يتعل  عملي
 وتنـاول  الأوليـة.  النتائج لعرض المتاح المحدود الزمني والإطار الجارية الدولية الحكومية التفاوض
 لشـؤون ا إدارة بـين  فيمـا  بالتنسـيق  مرتبطـة  مسـائل  ٢٠١٥ عـام  في به المضطلع المتابعة مشروع

 الناميـة  والبلـدان  نمـواً  البلـدان  لأقل السامي المتحدة الأمم ممثل ومكتب والاجتماعية الاقتصادية
 العامـة  الأمانـة  كيانـات  بـه  تقـوم  الـذي  والـدور  الناميـة،  الصغيرة الجزرية والدول الساحلية غير

ــة بالــدول المعــني الوكــالات بــين المشــترك الاستشــاري الفريــق وتحليــل المتحــدة، للأمــم  الجزري
  النامية. الصغيرة

 في المكــرر وللطلــب ،٦٩/٢٨٨ القــرار منطــوق مــن ٢ الفقــرة في ورد لمــا واســتجابة  - ٦٢
 الاسـتعراض  ٢٠١٦ لعـام  عملها برنامج في الوحدة أدرجت ،٧٠/٢٠٢ القرار من ١٢ الفقرة

ــون ــدعم الشــامل الاســتعراض” المعن ــذي لل ــه ال ــة تقدم ــدول المتحــدة الأمــم منظوم ــة لل  الجزري
 المنظومـة  نطـاق  علـى  يقـدم  الـذي  الـدعم  علـى  سـيركز  الـذي  “النهائية النتائج النامية: لصغيرةا

 المتخصصـة،  والوكـالات  والـبرامج  الصـناديق  وسيشمل النامية، الصغيرة الجزرية للدول بأسرها
ــة ــة والوكال ــة الدولي ــة، للطاق ــبعض الذري ــن وال ــات م ــات أمان ــة. الاتفاقي ــائج وســترفق البيئي  نت

 الناميـة،  الصـغيرة  الجزريـة  الـدول  عن العام الأمين بتقرير إضافة، شكل في الشامل، الاستعراض
  .٧٠/٢٠٢ و ٦٩/٢٨٨ القرارين في مطلوب هو ما حسب

  
    A.420استعراض سياسات السفر السارية في منظومة الأمم المتحدة :  

 المتحـدة  الأمـم  منظومـة  مؤسسـات  في نفقـات ال بنـود  أكـبر  ثـاني  السـفر  نفقات تشكل  - ٦٣
 أهميـة  مختلفـة  قـرارات  في مرارا العامة الجمعية أكدت المنطلق، هذا ومن الموظفين. تكاليف بعد

 الخاصـــة الجـــوي الســـفر مـــوارد اســـتخدام في والكفـــاءة الفعاليـــة لزيـــادة عمليـــة تـــدابير اتخـــاذ
    .المؤسسات  بتلك

 لتحقيـــق جوانـــب تحديـــد ـــدف الحاليـــة الســـفر سياســـات تقيـــيم ذلـــك وسيقتضـــي  - ٦٤
 في تحـدث  الـتي  التغيرات تستدعي ذلك، إلى وبالإضافة الكفاءة. لتعزيز وتدابير فيها، الوفورات
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 لسياسـات  متعمـق  اسـتعراض  إجـراء  السـفر  قطـاع  في المتبعـة  الممارسـات  وفي التكنولوجيا مجال
 الدراسـة  هـذه  وسـتكمل  التطورات. تلك من المتحدة الأمم منظومة استفادة من للتأكد السفر

ــر ــذي التقري ــه ال ــام في الوحــدة أعدت ــوان تحــت ٢٠١٠ ع ــات اســتعراض” عن  في الســفر ترتيب
 ددتحـــو ومعـــاييره، الســفر  سياســـات علـــى ركزتوس ــ ،)A/65/338( “المتحـــدة الأمـــم منظومــة 
 بترشـيد  الكفيلـة  والتـدابير  ككـل،  المنظومـة  نطـاق  علـى  الاتساق تحقيق فيها يمكن التي االات
  السفر. تكاليف

  
    A.421استعراض التنظيم والإدارة في منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية :  

 الجمعيـة  أنشـأا  التي الصناعية، للتنمية المتحدة الأمم منظمة أصبحت ،١٩٨٥ عام في  - ٦٥
 في المتحـدة  الأمـم  وكالات من متخصصة وكالةً خاصا، جهازا بوصفها ١٩٦٦ عام في العامة

ميدان التنمية الصناعية. وواجهـت المنظمـة مـع مـرور السـنين تحـديات كـبيرة فيمـا يتعلـق بأهميـة           
   .الولاية المسندة إليها وأدائها ووضعها المالي، مما دفع إلى إنجاز سلسلة من الإصلاحات المؤسسية

 والتخطـــيط التنفيذيـــة، والإدارة مــة، الحوك مثـــل مجـــالات الاســتعراض  هـــذا وســيقيم   - ٦٦
ــتراتيجيالا ــالتنظيم ةالإدارو ،سـ ــو ةيـ ــوارد وإدارة ،ةالماليـ ــرية، المـ ــة، البشـ ــة وأي والرقابـ  مهمـ

 لإدخـال  اقتراحـات  تقـديم  الدراسـة  تلـك  في عتـزم يو أهميـة.  تكتسـي  أـا  يحـدد  أخرى مؤسسية
ــام تيســير ــدف الاقتضــاء، حســب اــالات، هــذه في تحســينات ــة منظمــة قي  الصــناعية التنمي

 :ليمـا  إعـلان  في المـبين  النحـو  على للجميع الشاملة المستدامة الصناعية التنمية تعزيز في بدورها
 عــام في للمنظمــة العــام المــؤتمر اعتمــده الــذي ،ومســتدامة للجميــع شــاملة صــناعية تنميــة نحــو

 الملائــم النحــو علــى الاعتبــار في وســتؤخذ .٢٠٣٠ لعــام المســتدامة التنميــة خطــة وفي ،٢٠١٣
 في والإدارة التنظـيم  بشـأن  سـابقا  الوحـدة  أجرتـه  الذي الاستعراض في الواردة التوصيات حالة

  ).JIU/REP/2003/1( الصناعية التنمية منظمة
  

    A.422    المشـترك المعـني بفـيروس نقـص     : استعراض التنظيم والإدارة في برنـامج الأمـم المتحـدة
  المناعة البشرية/الإيدز

 في البشـرية/الإيدز  المناعـة  نقـص  بفـيروس  المعـني  المشـترك  المتحـدة  الأمـم  برنـامج  أُنشئ  - ٦٧
 في عملـه  وبـدأ ، ،١٩٩٤/٢٤ هقـرار  في ،والاجتمـاعي  الاقتصـادي  الس بواسطة ١٩٩٤ عام

 مشــمول المتحــدة للأمــم مشــترك ببرنــامج الاضــطلاع” أجــل مــن ١٩٩٦ الثاني/ينــاير كــانون
 في التشـارك  أسـاس  علـى  البشـرية/الإيدز،  المناعـة  نقـص  بفـيروس  يتعلـق  فيما شتركةالم رعايةالب

ــة ــاون ،الملكي ــذ، التخطــيط في والتع ــل .“ســؤوليةللم نصــفالم تقاســمالو والتنفي ــامج ويمث  البرن
 إتاحـة ب يتعلـق  مـا في العـالمي  الصـعيد  على القيادة لتتولى أُقيمت مبتكر هيكل ذات فريدة شراكة
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 وعلاجـه  البشـرية  المناعـة  نقـص  فـيروس  مـن  الوقايـة  خدمات على للحصول الجميع أمام السبل
  الإيدز. وباء مواجهة إطار في بشأنه اللازمين والدعم الرعاية وتقديم

 المشـترك  البرنـامج  في والتنظـيم  لـلإدارة  شـامل  تقيـيم  إجـراء  علـى  الاستعراض وسيركز  - ٦٨
 ســبيل علــى ،منــها شــتى مجــالات في التحســين مــن المزيــد إدخــال بشــأن الإرشــاد تــوفير ــدف
 والإطـار  التمويـل؛  وآليـة  ؛سـتراتيجي الا والتخطـيط  التنفيذيـة؛  والإدارة التنظيمي الهيكلُ ،المثال
 المعلومـــات؛ وتكنولوجيـــا المعلومـــات وإدارة البشـــرية، المـــوارد وإدارة الماليـــة؛ والمراقبـــة المـــالي

  والرقابة. لعملها؛ والقطرية الإقليمية المكاتب وأداء العمليات؛ دعم وخدمات
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  المرفق الأول

ــام        ــل لعـــ ــة العمـــ ــذ خطـــ ــة تنفيـــ ــانون الأول/ ٣١في  ٢٠١٥حالـــ  كـــ
  (أ)٢٠١٥  ديسمبر

  
  الرمز/تاريخ الإنجاز  اسم المشروع

  A/70/678  تقييم لأداء مؤسسات منظومة الأمم المتحدة في تعميم العمالة الكاملة والمنتجة والعمل اللائق   
التوصيات المقدمة إلى الجمعية العامة لتحديد معايير الاستعراض الشامل للدعم الـذي تقدمـه منظومـة    

  الأمم المتحدة للدول الجزرية الصغيرة النامية
A/69/921  

  A/70/677-E/2016/48  فيما بين اللجان الإقليمية للأمم المتحدةالتعاون 
  JIU/REP/2015/4  سياسات وممارسات الإعلام والاتصالات في منظومة الأمم المتحدة

  A/70/627  طة والموارد المخصصة للتصدي لتغير المناخ في مؤسسات منظومة الأمم المتحدةاستعراض الأنش
  JIU/REP/2015/6  استعراض خدمات أمين المظالم التي توفرها المنظمات على نطاق منظومة الأمم المتحدة

  JIU/ML/2015/1  استعراض السلامة والأمن في منظومة الأمم المتحدة (رسالة سرية موجهة للإدارة)
رسالة موجهة للإدارة بشـأن الجهـود الـتي تبـذلها منظمـة السـياحة العالميـة للامتثـال للمعـايير المحاسـبية           

  الدولية للقطاع العام
JIU/ML/2015/2  

  JIU/ML/2015/3  استعراض مدى قبول وتنفيذ الأمانة العامة للأمم المتحدة لتوصيات وحدة التفتيش المشتركة
  JIU/ML/2015/4  فيذ المنظمة العالمية للأرصاد الجوية لتوصيات وحدة التفتيش المشتركةاستعراض مدى قبول وتن

  JIU/ML/2015/5  استعراض مدى قبول وتنفيذ برنامج الأغذية العالمي لتوصيات وحدة التفتيش المشتركة
مؤسسة مـن مؤسسـات    ١٤رسائل موجهة للإدارة بشأن تقييم عمليات إدارة العقود بعد منحها في 

  منظومة الأمم المتحدة  
JIU/ML/2015/6  

 إنجـــازه في شـــباط/مـــن المقـــرر   التخطيط لتعاقب الموظفين في مؤسسات منظومة الأمم المتحدة
  ٢٠١٦ فبراير

 مـــن المقـــرر إنجـــازه في شـــباط/  استعراض التنظيم والإدارة في الاتحاد الدولي للاتصالات
  ٢٠١٦ فبراير

الاســتعراض الشــامل للــدعم الــذي تقدمــه منظومــة الأمــم المتحــدة للــدول الجزريــة الصــغيرة الناميــة:    
  الأولية النتائج

 مـــن المقـــرر إنجـــازه في شـــباط/
  ٢٠١٦ فبراير

  
  

. والتقارير والرسائل الموجهة لـلإدارة متاحـة علـى الموقـع     ٢٠١٤تشمل المشاريع التي جرى ترحيلها من عام   (أ)  
 .www.unjiu.orgالشبكي التالي: 
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  الرمز/تاريخ الإنجاز  اسم المشروع

 مــــن المقــــرر إنجــــازه في آذار/     استعراض السلامة والأمن في منظومة الأمم المتحدة (تقرير)   
  ٢٠١٦ مارس

 مــــن المقــــرر إنجــــازه في آذار/     منع الغش والكشف عن حالاته والتصدي له في منظومة الأمم المتحدة
  ٢٠١٦ مارس

تــوليفي لتقييمــات إطــار عمــل الأمــم التقيــيم المســتقل الأول علــى نطــاق المنظومــة: تقيــيم استعراضــي 
  ٢٠١٣-٢٠٠٩المتحدة للمساعدة الإنمائية 

 مــــن المقــــرر إنجــــازه في آذار/   
    ٢٠١٦ مارس

 مــن المقـــرر إنجــازه في نيســـان/    المرحلة الثانية من استعراض الإدارة القائمة على النتائج على نطاق المنظومة (منتجان)
  ٢٠١٦  أبريل

 مــن المقـــرر إنجــازه في نيســـان/    للحسابات في مؤسسات منظومة الأمم المتحدةحالة وظيفة المراجعة الداخلية 
  ٢٠١٦  أبريل

التقييم المستقل الثـاني علـى نطـاق المنظومـة: المسـاهمة في تعزيـز القـدرات الإحصـائية الوطنيـة المتعلقـة           
  بالتخطيط والرصد

 مــــن المقــــرر إنجــــازه في أيــــار/ 
  ٢٠١٦ مايو

مـــــــــن المقـــــــــرر إنجـــــــــازه في   توصيات وحدة التفتيش المشتركةل هاوتنفيذالمشاركة ات ؤسسالمقبول مدى استعراض 
  ٢٠١٦الأول/ديسمبر   كانون

مشروع غـير ذي صـلة بإعـداد      الشراكة في التقييم المستقل على نطاق المنظومة: تنفيذ المرحلة التجريبية
التقــارير. مــن المقــرر إنجــازه في  

  ٢٠١٦كانون الأول/ديسمبر 
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  الثانيالمرفق 

ــيش            ــدة التفت ــات المشــاركة توصــيات وح ــول المنظم ــة لقب ــة الإجمالي الحال
    ٢٠١٤- ٢٠٠٧المشتركة وتنفيذها لهذه التوصيات في الفترة 

  )بالنسبة المئوية(
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
    

  :المختصرات
WHO    منظمة الصحة العالمية  WIPO   الفكريةالمنظمة العالمية للملكية   

UNCTAD   مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية   ILO   منظمة العمل الدولية  
UNWTO  منظمة السياحة العالمية  UNOPS   مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  

UN–Habitat   (موئل الأمم المتحدة) برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية  UNEP    برنامج الأمم المتحدة للبيئة  
IAEA  الوكالة الدولية للطاقة الذرية  UNIDO    (اليونيدو) منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية  

UNODC  مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة  UNHCR   مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين  
ITC  مركز التجارة الدولية  UNRWA   الأمــم المتحــدة لإغاثــة وتشــغيل اللاجــئين الفلســطينيين في   وكالــة

   الشرق الأدنى (الأونروا)
UPU  الاتحاد البريدي العالمي  UNFPA   صندوق الأمم المتحدة للسكان  
ITU  الاتحاد الدولي للاتصالات  UN   منظمة الأمم المتحدة  

WMO  نظمة العالمية للأرصاد الجوية الم   UNICEF    (اليونيسيف) منظمة الأمم المتحدة للطفولة  
UNESCO  (اليونسكو) منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة  UNDP  المتحدة الإنمائي برنامج الأمم  

ICAO   منظمة الطيران المدني الدولي  IMO   المنظمة البحرية الدولية  
WFP  برنامج الأغذية العالمي  UNAIDS   المتحـــدة المشـــترك المعـــني بفـــيروس نقـــص المناعـــة  برنـــامج الأمـــم

  متلازمة نقص المناعة المكتسب (الإيدز) البشرية/
FAO (الفاو) منظمة الأغذية والزراعة  UN-Women   هيئة الأمم المتحدة للمرأة  
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  المرفق الثالث

  التقييم المقترح لنظام التتبع الشبكي: المؤشرات الرئيسية    
    

  مقدمة  -ألف   

، بفائدة النظام الشـبكي وجـدواه في تتبـع    ٦٩/٢٧٥الجمعية العامة، في قرارها رحبت   - ١
توصــيات وحــدة التفتــيش المشــتركة، وأبــرزت أهميــة صــيانة النظــام، وشــجعت الوحــدة علــى    

تضــع مؤشــرات إنجــاز لقيــاس دور النظــام في تحســين تتبــع التوصــيات وأن تبلــغ عــن ذلــك      أن
  تقريرها المقبل.  في

ث سنوات على الإطلاق الناجح لنظـام الوحـدة للتتبـع الشـبكي، حـان      وبعد مرور ثلا  - ٢
الوقـت بالفعــل لإجــراء مزيــد مــن التحليــل للمنــافع الــتي حققهــا. وتجــدر الإشــارة إلى أن الأداء  
الرفيــع لهــذا النظــام غــني عــن البيــان، وقــد أقــر بــه العديــد مــن أصــحاب المصــلحة، مثــل معظــم   

ــة     ــة العامـ ــاركة والجمعيـ ــات المشـ ــدة     المنظمـ ــرت للوحـ ــتي جـ ــران الـ ــتعراض الأقـ ــة اسـ وعمليـ
؛ ولا شك أن نظـام التتبـع الشـبكي يشـكل معلمـا بـارزا في الطريقـة الـتي تتتبـع          ٢٠١٣ عام في
  الوحدة توصياا.  ا
  

  وصف النظام السابق وبدء العمل بنظام التتبع الشبكي  -باء   

محليــة بــالاقتران مــع كانــت متابعــة التوصــيات تجــري ســابقا باســتخدام قاعــدة بيانــات    - ٣
العديـد مــن الإجــراءات اليدويــة، حيــث كــان يوجـه طلــب أولي لتقــديم البيانــات المتعلقــة بحالــة   
القبــول والتنفيــذ إلى المنظمــات المشــاركة مــرة واحــدة في الســنة؛ وبعــد ذلــك، تــدخل الــردود    

ــة المضــنية بالنســبة للجــانبين، أي      ــت هــذه العملي ــد كان ــدويا في النظــام. وق ــواردة ي الوحــدة  ال
والمنظمات المشـاركة، تسـتغرق وقتـا طـويلا وتفتقـر إلى الكفـاءة. وكـان يتوقـع مـن المنظمـات           

  بعدئذ أن تحتفظ بسجلاا الخاصة وتضع إجراءات داخلية من أجل متابعة التوصيات.  

والأساس المنطقي الرئيسي للنظام الجديد هو تمكـين المنظمـات مـن تحـديث المعلومـات        - ٤
لــى شــبكة الإنترنــت، في أي وقــت ومــن أي مكــان، وتجنــب تكــرار إدخــال         ذات الصــلة ع

البيانــات (أولا علــى جانــب المنظمــة المشــاركة عنــدما تســتعد لتقــديم تقريرهــا الســنوي إلى          
الوحدة، وثانيا، في الوحدة التي كان يتوجب عليها إعـادة إدخـال البيانـات في قاعـدة البيانـات      

التتبـع الشـبكي أيضـا حفـظ السـجلات، فقـد أدى إلى تفـادى        المحلية القديمة). وقـد عـزز نظـام    
الحاجــة إلى حفــظ الســجلات علــى كــلا الجــانبين؛ ويــتم الآن تقاســم قاعــدة بيانــات مشــتركة   
واحــدة فقــط، ولا تحتــاج المنظمــات المشــاركة إلى أن يكــون لــديها نظــام إضــافي للإبقــاء علــى   
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تتبـع الشـبكي أيضـا تقـديم التقـارير،      السجلات ذات الصلة. وبالإضافة إلى ذلـك، عـزز نظـام ال   
في ذلك عن طريق الإنتاج الآلي للخـرائط والرسـوم البيانيـة؛ ولم تكـن هـذه الوظيفـة متاحـة         بما

في النظام القديم. ويمكّن النظام الجديـد الـدول الأعضـاء والمفتشـين ومـوظفي الوحـدة وغيرهـم        
لـدخول المسـتخدم، مـن القيـام     من أصحاب المصـلحة المـأذون لهـم، باسـتخدام ضـوابط مختلفـة       

عبر شبكة الإنترنت بفحص واستعراض حالة تنفيذ كـل منظمـة مـن المنظمـات المشـاركة لأي      
توصية واردة في مختلف التقارير. ويتيح أيضا المقارنة بين الجهود المبذولـة علـى نطـاق المنظومـة     

  لتنفيذ توصيات وحدة التفتيش المشتركة.

كي بيانـات ذات صــلة بتقـارير الوحــدة الـتي صــدرت منــذ    ويتضـمن نظــام التتبـع الشــب    - ٥
؛ وقد بذل قدر كبير من الجهد في سبيل نقل وتحويـل البيانـات مـن النظـام القـديم،      ٢٠٠٤ عام

  فضلا عن إدخال البيانات الجديدة لتلبية متطلبات الإبلاغ الجديدة.
    

  ١ -الجدول ألف 
ع حالـة قبـول التوصـيات وتنفيـذها ونظـام      الاختلافات بين نظام المتابعـة القـديم الخـاص بتتب ـ   

  التتبع الشبكي الجديد
  

  نظام التتبع الشبكي  “القديم”النظام   الخاصية

  √    والإبلاغ عنها البيانات الآنيةجمع       
  √    عن توفير معلومات عن حالة القبول والتنفيذ في المنظمة تفويض المسؤولية

  √    مستويات مختلفة لضبط دخول المستخدم
  √    بشكل فردي ومجمع وبأشكال بيانية عرض الإحصاءات

متاحـة عـن طريـق الإنترنـت للمنظمـات       منصة شـبكية لتبـادل المعلومـات   
  √    المشاركة والدول الأعضاء

    
، وصـف اسـتعراض الأقـران نظــام التتبـع الشـبكي، بعـد سـنة واحــدة        ٢٠١٣وفي عـام    - ٦

الوحـدة في موقـع رائـد في أوسـاط الرقابـة       فقط من بدء العمل بـه، بأنـه أداة مفيـدة جـدا تضـع     
داخل منظومة الأمم المتحدة. وبعد ثلاث سنوات من إطلاقه، يواصـل نظـام التتبـع أداء مهامـه     

المائـة   في ١٠٠على نحو مرض، وكـان معـدل تـوافر النظـام خـلال هـذه الفتـرة قريبـا جـدا مـن           
  دون حدوث أي انقطاع في عمله.
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  المؤشرات القائمة  -جيم   

تستخدم الوحدة حاليا مزيجا من المؤشرات النوعية والكمية لتقييم الفوائد التي يحققهـا    - ٧
  نظام التتبع الشبكي.

والمؤشرات الكمية المستخدمة هـي: عـدد المنظمـات والمسـتخدمين الـذين يسـتخدمون         - ٨
 بشــكل فعــال نظــام التتبــع الشــبكي. وفيمــا يتعلــق بعــدد المنظمــات الــتي تســتخدم نظــام التتبــع  
ــع الشــبكي في         ــام التتب ــد نظ ــتين مشــاركتين لم تســتخدما بع الشــبكي، لا يوجــد ســوى منظم
الإبلاغ، بينما كانت خمس منظمات في المتوسـط، حسـب السـنة، لا تسـتخدم النظـام القـديم.       

مسـتخدما لنظـام التتبـع الشـبكي      ٤٢٥وبالإضافة إلى ذلك، تجدر الإشـارة إلى أن هنـاك حاليـا    
مسـتخدما لكـل منظمـة، وهـو مـا يمثـل عـددا         ١٥كة، أي مـا متوسـطه   داخل المنظمات المشار

  كبيرا جدا بالنسبة لأي نظام معلومات رقابي.

ســيما فيمــا يتعلــق برضــا العمــلاء؛ وتجــري  وتســتخدم المؤشــرات النوعيــة كــذلك، ولا  - ٩
الوحدة دوريـا استقصـاءات بشـأن رضـا العمـلاء لفهـم وتقيـيم مسـتويات الرضـا لـدى مختلـف            
المســتخدمين عــن شــتى جوانــب النظــام (أي ســهولة الاســتخدام وقابليــة الاســتجابة والأداء         
الوظيفي وما إلى ذلـك). وأسـهمت هـذه الاستقصـاءات في مواصـلة تطـوير النظـام مـن خـلال          

  القيام في وقت لاحق بتطوير وظائف جديدة طلبها المستخدمون النهائيون.

ــة الاستقصــائية لرضــا      - ١٠ ــت الدراس ــتعراض الجــاري    وأجري ــياق الاس المســتخدمين في س
في المائـة مـن ايـبين أن نظـام التتبـع       ٧٣لقبول وتنفيذ التوصيات الصادرة عن الوحدة؛ ورأى 

  الشبكي قد حسن رصد التوصيات.

ــن المؤشــرات         - ١١ ــات ع ــدمت الدراســة الاستقصــائية لرضــا المســتخدمين أيضــا معلوم وق
  وائد نظام التتبع الشبكي وجدواه، على النحو التالي:الرئيسية الحالية والمحتملة لقياس ف

عــدد التقــارير الإحصــائية الــتي تترلهــا المنظمــات المشــاركة مــن نظــام التتبــع الشــبكي،      •  
  حسب فئة التقرير، وحسب السنة؛

  إمكانية الوصول السهل والسريع والحي إلى مستودع توصيات الوحدة؛  •  

مباشـرة إلى معلومـات مفصـلة عـن كيفيـة متابعـة       قدرة الدول الأعضاء علـى الوصـول     •  
  المنظمات المشاركة للتوصيات الصادرة عن الوحدة.
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  توصيات لتحسين/تنقيح المؤشرات  -دال   

ما من شك في أن نظام التتبع الشبكي حسن كثيرا من تتبع التوصـيات والإبـلاغ عـن      - ١٢
ــة احتيا      ــدها لتلبي ــذلت الوحــدة قصــارى جه ــذ. وب ــول والتنفي ــات المشــاركة   القب جــات المنظم

وتوقعاــا في متابعــة التوصــيات، حيــث أشــركت المســتخدمين النــهائيين منــذ المرحلــة المبكــرة     
ــدة في         ــدمت الوحـ ــدد، قـ ــذا الصـ ــة. وفي هـ ــذ اللاحقـ ــطة التنفيـ ــميم، وفي أنشـ ــابقة للتصـ السـ

) وتعمــل حاليــا علــى إعــداد نســخة محدثــة جديــدة  V.1.1نســخة برامجيــة جديــدة ( ٢٠١٤ عــام
  يذ الوظائف التالية:لتنف

  خيارات إضافية لتصدير الملفات بصيغة إم إس وورد وإكسل  •  

  مقارنة التقدم الذي تحرزه المنظمات المشاركة بين تواريخ مختلفة  •  

صــناديق ” و“ الوكــالات المتخصصــة”(أي “ نــوع المنظمــة”إنتــاج تقــارير حســب    •  
  “)الأمم المتحدة وبرامجها

انيـــة حســـب اموعـــات المواضـــيعية للتقـــارير والمـــذكرات  إمكانيـــة إنتـــاج رســـوم بي  •  
  والرسائل (وليس فقط حسب الفترة)  

واستنادا إلى التعليقات والاقتراحات المتواصلة المقدمـة مـن المنظمـات المشـاركة، تلتـزم        - ١٣
الوحدة بمواصلة تحسين نظام التتبع الشبكي من أجـل الحفـاظ علـى نتائجـه الإيجابيـة (سـواء في       

ع أو تبادل المعلومـات) ومواصـلة تلبيـة احتياجـات المنظمـات المشـاركة فيمـا يتعلـق بمتابعـة          التتب
  التوصيات الصادرة عن الوحدة.
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  المرفق الرابع

قائمــة المنظمــات المشــاركة والنســبة المئويــة لحصصــها في تكــاليف وحــدة       
  ٢٠١٧- ٢٠١٦التفتيش المشتركة للفترة 

  النسبة المئوية  المنظمة

  ٤,٥  منظمة الأغذية والزراعة    
  ٢,٠  الوكالة الدولية للطاقة الذرية
  ٠,٨  منظمة الطيران المدني الدولي

  ٢,٢  منظمة العمل الدولية
  ٠,٣  المنظمة البحرية الدولية

  ٠,٧  الاتحاد الدولي للاتصالات
  ٣,٠  منظمة الصحة للبلدان الأمريكية

  ٠,٩  بالإيدزبرنامج الأمم المتحدة المشترك المعني 
  ١٧,٢  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

  ٢,٦  اليونسكو
  ٢,٨  صندوق الأمم المتحدة للسكان

  ٨,٢  مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين
  ١٢,٥  اليونيسيف

  ١,٠  منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية
  ١٣,٩  الأمم المتحدة

  ٢,٣  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع
  ٢,٢  الأونروا  

  ٠,٨  هيئة الأمم المتحدة للمرأة
  ٠,١  منظمة السياحة العالمية
  ٠,٢  الاتحاد البريدي العالمي
  ١٣,١  برنامج الأغذية العالمي
  ٧,٠  منظمة الصحة العالمية

  ١,٢  المنظمة العالمية للملكية الفكرية
  ٠,٣  المنظمة العالمية للأرصاد الجوية

  
، وهـي رهــن  ٢٠١٧-٢٠١٦المئويـة الأوليـة إلى الميزانيـات المقترحـة لفتـرة السـنتين       تسـتند هـذه النسـب      

بإعادة تقدير التكاليف وبالقرارات التي تصدرها اللجنة الاستشـارية لشـؤون الإدارة والميزانيـة والجمعيـة العامـة.      
تـدريب والبحـث، ومركـز    ويشمل البند المتعلق بالأمم المتحدة منظمـة الأمـم المتحـدة، ومعهـد الأمـم المتحـدة لل      

التجارة الدولية، ولجنة الخدمة المدنية الدولية، ومحكمة العدل الدولية، والصندوق المشترك للمعاشـات التقاعديـة   
لموظفي الأمم المتحدة، وجامعة الأمم المتحدة. ولا يشمل المحكمتين والبعثات السياسية الخاصـة وحفـظ السـلام    

  ).(المصدر: مجلس الرؤساء التنفيذيين
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  المرفق الخامس

  تكوين وحدة التفتيش المشتركة    
  
علـى النحـو التـالي (تنتـهي فتـرة       ٢٠١٥كان تكوين وحدة التفتيش المشـتركة في عـام     - ١

  كانون الأول/ديسمبر من السنة المبينة بين قوسين): ٣١ولاية كل مفتش في 

  )  ٢٠١٦خورخي ت. فلوريس كاييخاس، الرئيس (هندوراس) (  

  )٢٠١٧كازو، نائب الرئيس (هايتي) ( جان وسلي  

  )٢٠١٧غوبيناتان أشامكولانغاري (الهند) (  

  )٢٠١٧جورج أ. بارتسيوتاس (الولايات المتحدة الأمريكية) (  

  )٢٠١٥جيرار بيرو (فرنسا) (  

  )٢٠١٥إستفان بوستا (هنغاريا) (  

  )٢٠١٥بابا لويس فال (السنغال) (  

  )٢٠١٧(جاكسون (غامبيا)  -سوكاي إيلي بروم   

  )  ٢٠١٩رجب السقيري (الأردن) (  

  )٢٠١٧غينادي تاراسوف (الاتحاد الروسي) (  

  )٢٠١٥جيهان ترزي، الرئيس (تركيا) (  

ــنوات في         - ٢ ــدة خمــس س ــهم لم ــة أسمــاؤهم ولايت ــدأ المفتشــون التالي ــاني/   ١وب ــانون الث ك
ــاير ــهم في     ٢٠١٦ ين ــهت ولايت ــذين انت ــة ال ــوا محــل المفتشــين الأربع كــانون الأول/  ٣١، ليحل

  :٢٠١٥  ديسمبر

  عائشة عفيفي (المغرب)  

  بيترو دوميتريو (رومانيا)  

  جيريمايه كريمر (كندا)  

  غونكه روشر (ألمانيا)  
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مـن النظـام الأساسـي للوحـدة الـتي تـنص علـى أن تنتخـب الوحـدة           ١٨ووفقا للمـادة    - ٣
ضــاء مكتبــها  كــل ســنة مــن بــين مفتشــيها رئيســا لهــا ونائبــا للــرئيس، انتخبــت الوحــدة أع         

  على النحو التالي:   ٢٠١٦  لعام

  غوبيناثان أشامكولانغاري (الهند)، رئيسا  

  غينادي تاراسوف (الاتحاد الروسي)، نائبا للرئيس  
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  المرفق السادس

  (أ)٢٠١٦برنامج العمل لعام     
      

  النوع  العنوان  رقم المشروع
     A.416   عملية تقديم الخـدمات الإداريـة في مجموعـة مختـارة مـن      استعراض

  مؤسسات منظومة الأمم المتحدة
  عدة منظمات

A.417    على نطاق المنظومة  استعراض إدارة المعارف في منظومة الأمم المتحدة  
A.418         استعراضات المساءلة والرقابـة الـتي تتولاهـا الجهـات المانحـة والـتي

  الأمم المتحدةتجرى في مؤسسات منظومة 
  على نطاق المنظومة

A.419        المتحـدة   الاستعراض الشـامل للـدعم الـذي تقدمـه منظومـة الأمـم
  النهائية    للدول الجزرية الصغيرة النامية: النتائج

  على نطاق المنظومة

A.420  على نطاق المنظومة  المتحدة  استعراض سياسات السفر السارية في منظومة الأمم  
A.421   ــتعراض ــة   اسـ ــدة للتنميـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــيم والإدارة في منظمـ التنظـ

  الصناعية
  منظمة بمفردها

A.422        اســتعراض التنظــيم والإدارة في برنــامج الأمــم المتحــدة المشــترك
  المعني بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز

 منظمة بمفردها
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